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AVANT-PROPOS

Le présent rapport a été rédigé a I'intention des entreprises canadiennes des secteurs
des télécommunications, des ordinateurs et des services informatisés. II fournit une
évaluation qualitative des nombreuses mesures prises 3 l'intérieur de la Communauté
européenne en préparation de 1’avénement de I’Europe de 1992 et du marché unique. Ce
faisant, le rapport mentonne les priorités de la Communauté européenne (CE) et de son
organe d’exécution, la Commission européenne, et fait ressortir les activités ou les
orientations susceptibles d’influencer les activités futures de I'industrie canadienne.

Le rapport est le résultat des efforts du Groupe de travail interministériel composé
de fonctionnaires des ministeres des Communication de 1'Industrie, Sciences et Technologie
Canada, de la Consommation et des Corporations des Affaires extérieures et Commerce
extérieur. De nombreux autres fonctionnaires ont contribué a ce rapport 2 I'intérieur de
leur ministere ou dans des sous-groupes qui ont examiné des questions particuliéres.
Comme coprésidents du Groupe de travail, nous désirons remercier toutes ces personnes, et
particuliérement ’auteur du rapport, M. Michael Tiger, conseiller spécial en politique 2 la
Direction générale des relations internationales du ministére des Communications.

Le groupe de travail a ét€ mis sur pied en vue de fournir au gouvermnement une
évaluation des initiatives européennes dans ces secteurs. Comme le rapport le mentionne,
certains événements modifient continuellement les choses et exigeront un examen permanent
de la situation par le gouvernement. De la méme fagon, nous croyons que l’industrie
canadienne pourrait aussi bénéficier d’une meilleure compréhension des événements qui
entourent la créatdon du marché unique. Ainsi, quoiqu’il soit trop t6t pour fournir un
rapport d’ensemble, nous espérons que ce premier apergu sera utile aux compagnies
canadiennes.
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Gabriel I. Warren . Ron Watkins
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300 rue Slater Industrie, Sciences Technologie Canada Ottawa,
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Introduction

Les fondements de cet apergu de I'Europe de 1992 sont les suivants :

a) le travail du Groupe de travail interministériel sur les télécommunications et
Pinformatique;
b) une visite rendue 2 fa Commission européenne, entre le 11 et le 14 avril 1989, par six

hauts fonctionnaires du ministére des Communications, du ministére de I'Industrie,
des Sciences et de la Technologie (ISTC), et du Conseil du Trésor.

Pendant les 10 derniers mois, le Groupe de travail interministériel 2 examiné des mesures
prises récemment par la Communauté européenne (CE) et son organe d'exécution, ta Commission
européenne, qui pourraient avoir des conséquences pour les fournisseurs canadiens de matériel et de
services de télécommunications et d’informatique. Pour exécuter cette tiche, le groupe de travail a
constitué quatre sous-groupes chargés respectivement :

a) de I'accés aux marchés et des marchés publics;
b) des normes de télécommunications;

c) des réglements;

d) de la coopération technique.

Chacun de ces sous-groupes de travail a examiné I'évolution survenue en Europe dans les
domaines sus-mentionnés. Le travail des sous-groupes se continuera afin de suivre I'évolution de
la situation en Europe et son impact sur I'industrie canadienne et sur les prises de position 4 adopter
vis-a-vis des négociations du GATT.

La mission 3 la Commission européenne, composée de fonctionnaires et dirigée par le
sous-ministreadjoint, Technologie, rechercheet télécommunications, Ministére des Communications,
a donné lieu aux premiéres consultations de haut niveau avec la Commission européenne au sujet des
politiques en matiere de télécommunications et a permis d’évaluer sur place ce qui se passe sur la
scéne européenne. Ces consultations, qui eurent lieu les 13 et 14 avril 1989, faisaient directement
suite 4 une mission composée de fonctionnaires canadiens supérieurs, dirigée par le sous-ministre
d’Industrie, Sciences et Technologie Canada, qui s'est rendue en Allemagne pour étudier les politiques
scientifiques de ce pays. Cette série de réunions a fourni une excellente occasion d’examiner les
politiques de la Communauté européenne et celles de I'un de ses principaux Etats membres. Les
membres des deux délégations croyaient généralement que d'autres consultations semblables devraient
étre organisées.

Contexte européen

La Communauté européenne déploie actuellement un effort déterminé pour constituer, d’ici
1992, un marché européen unique pour les biens et services. Cette détermination 4 é&tablir une
Europe unifiée découle d'une constatation : les marchés nationaux segmentés actuels ne permettront
pas 3 I'Europe de soutenir la concurrence sur les marchés internationaux. Pour y arriver, la
Communauté européenne a mis en place des politiques qui auront pour effets : a) de supprimer les
barriéres protectionnistes nationales, y comp ris les monopoles d'Etat; b) d’instaurer des politiques plus
fermes concernant la concurrence au niveau de I'’Europe et des divers pays qui la composent; ¢)
d’assurer un financement 2 long terme des activités scientifiques et technologiques (R-D) dans les
secteurs ol les avantages comparatifs que I'Europe détient devraient mener au succés de la
commercialisation; d) d'encourager une approche paneuropéenne de la production de biens et de la
prestation de services.



-2-

Depuis la fin des années 70, les secteurs des télécommunications, des ordinateurs et de
I'information ont été choisis par la Commission européenne et les Etats membres comme des secteurs
essentiels pour assurer la restructuration de leur économie nationale et leur compétitivité a I'échelle
internationale. Ces secteurs étaient également pergus comme une source d’importante croissance
économique interne pour les années 50. Dans leur analyse, les européens ont reconnu qu’ils faisaient
face 4 deux obstacles principaux. Premierement, dans le secteur des télécommunications, les régimes
étatisés de PTT fonctionnaient comme des monopoles d'Etat traditionnels et 'on s’attendait, pour
cette raison, & ce qu'ils répondent 4 de nombreux objectifs politiques, sociaux et économiques, y
compris aux politiques nationales relatives aux marchés publics, a 'interfinancement des services
postaux et aux politiques générales d'emploi. Deuxiémement, il ne semblait pas y avoir dans les
secteurs en développement des ordinateurs et de l'information d’entreprises européennes capables de
concurrencer des multinationales américaines ou japonaises comme IBM ou Fujitsu. En outre, la
stabilité & long terme des fabricants européens de matériel électronique était discutable. Le concept
de I'Europe de 1992 et les politiques que I'on met en place dans les secteurs des télécommunications
et de I'information sont destinés A répondre 4 ces défis et sont sans précédent.

tratégies de réorganisation des marchés européens pou hnologies des télécommunications et
de I'information

La Communauté européenne applique deux stratégies générales en vue de rendre le secteur
des télécommunications compétitif a l'intérieur de I’Europe et, par conséquent, & 1’échelle
internationale. Le premier pilier de ces stratégies est un processus progresmf de réglementation au
moyen de directives, de reglements de recommandations et de propositions émises par la Commission
européenne qui modxf ieront les situations nationales et la conjoncture paneuropéenne Ce processus
est exposé dans le livre vert de la Commission européenne, divulgué le 30 jU]I’l 1987, qui traite, de
maniére considérable, du développement du marché commun des services et du matériel de
télecommunications.

Le deuxiéme pilier est un important programme de soutien scientifique et technique (S-T)
axé sur les secteurs industriels stratégiques. Le budget de la Commission européenne pour le cycle
quinquennal actuel du programme cadre S-T se chiffre 4 5,4 milliards d’ECUs (environ 7,5 milliards
de dollars canadiens). Comme il s’agit d’un programme & frais partagés, les dépenses réunies des
gouvernements et de I'industrie s’éléveraient a 15 milliards de dollars (3 milliards par année). De
plus, il y a des dépenses nationales connexes de R-D au niveau national qui, dans certains pays, dont
I'Allemagne, peuvent &tre huit ou neuf fois supérieures a 1a contribution que ce pays verse au budget
S-T de la Commission européenne.

Les industries de 1la technologie des télécommunications et de [information
(microélectronique, ordinateurs, etc.) rendent compte de 42 p. 100 des dépenses totales de R-D de
la Commission européenne. Cette proportion est, de loin, la plus importante et représente prés du
double des dépenses consacrées au secteur suivant, celui de 'énergie, qui comprennent des fonds pour
le développement de I’énergie nucléaire. Par contraste, le Canada attribue a ces deux secteurs moins
de 10 p. 100 des dépenses fédérales dans le domaine de la R-D.

Les objectifs de la Communauté européenne pour 1992, exprimés dans les directives, les
réglements et les recommandations de la Commission européenne, sont les suivants :

I. en matiére de terminaux répondant & des normes communes, I'ouverture progressive et
compléte du marché 2 la concurrence;
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2. concurrence illimitée concernant 'équipement de réseaux respectant des régles convenues en
matiére de marchés publics pour les PTT;

3. concurrence intensifiée dans les services de télécommunications tels que les réseaux 2 valeur
ajoutée, tel qu'énoncé dans les propositions concernant 1a fourniture de réseaux ouverts;

4, effort soutenu en faveur d'une structure d'établissement de prix fondés davantage sur les
cofits.

Les efforts se poursuivent pour mettre en place des mécanismes institutionnels destinés a supporter
de nouveaux arrangements :

1. encouragement i 1'établissement d’un organisme indépendant de normalisation appelé
European Telecommunications Standards Institute, ou ETSI;

2. accord concernant I’établissement d'organismes nationaux de réglementation distincts et
indépendants des PTT;

Deux autres initiatives relatives aux services de télécommunications sont prévues dans un
proche avenir. Premiérement, la Commission européenne publiera un livre vert sur ies services
européens de télécommunications par satellite. Deuxiémement, on a prévu la mise sur pied d'un
réseau celiulaire numérique paneuropéen en 1991; celui-ci représentera une solution de remplacement
aux systémes radiotéléphoniques cellulaires nationaux qui existent, mais qui sont incompatibles.

nstatations du

L’évaluation des initiatives de la Commission européenne par les quatre sous-groupes se fonde
sur les directives, les réglements, les recommandations et les propositions de la CE et sur les
renseignements tirés de diverses sources. Parmi celles-ci figurent la Mission du Canada auprés des
Communautes européennes, la Délégation de la Commission des Communautés européennes venue
a Ottawa, les rapports rédigés par des experts-conseils et une délégation de la CE venue en visite.
Les résultats de cet examen sont résumeés ci-dessous.

a) Accés aux marchés et marchés publics
(i) Accés aux marchés

Le concept d'accés aux marchés représente un objectif général dans les négociations
commerciales. Les mesures prises par 1a CE que le sous-groupe avait examinécs sont généralement
acceptables par rapport aux principes du GATT. Cependant, il faudra effectuer ultérieurement une
évaluation plus rigoureuse de directives et de propositions particuliéres de la CE pour s’assurer
qu’elles sont conformes aux pratiques et aux principes établis en matiére de commerce international.
Les questions essentielles concernant i*accés aux marchés englobent le traitement national, le tarif de
la nation Ia plus favorisée, les droits de douane, le droit d'établissement, les restrictions quantitatives
(contingents), les pratiques relatives aux marchés publics et certains obstacles non tarifaires (p. ex.,
normes et réglements). Cet examen devrait permettre de déterminer si des négociation sont
nécessaires pour influencer des politiques de la CE et si elles devraient, dans I'affirmative, se faire
directement avec la CE ou avec ses Etats membres ou par le truchement du GATT. Le groupe de
travail pris note du fait que la délégation a la Commission européenne du pouvoir de représenter
officiellement les Etats membres dans les négociations commerciales multilatérales qui se déroulent
actuellement dans le cadre du GATT, ajoute A l'influence que la CE pouvait avoir dans les
négociations commerciales.

En général, les entreprises canadiennes désireuses d'avoir accés 4 certains marchés de la CE
devraient continuer A concentrer leurs efforts sur ses divers Etats membres jusqu'a ce que des
politiques valables pour toute la CE remplacent les politiques nationales. Il est A signaler que, dans
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les secteurs des technologies des télécommunications et de. Iinformatique; 'a CE a fait des
déclarations-sur la nécessité pour Jes pays extérieurs d la CE de lui accorder un traitement ou des
avantages rémprﬂques avant d’avoir accés 4 son marché interne. Les ministéreés intéressés dans ces
secteurs et d'zuties dans lesquels des. prmc:pes semblables pourraient § *appliauer devant surveiller
constamment 'application dé ce prinicipe. Par exemple, dans Je secteur des services financiers, la
Commission aumpéenne a précisé. davantage le principe de la réciprocité. Tl faudra déferminer si de
telles propositians peuvent s'appliguer 2ux secteurs des télécommunications et des ordinateurs.

{ii) Marchés pubtics

La CE a pris un certain nombre de mesures :mpurtantes pour établir une polmque des
marchés publics valable pour toute la Communauté. La premigre initiztive en ce sens-a €t€ la
recommandation de novembre 1984 (84/550/CEE) dans ]aquelle le Conseil recommandait d*ouvrir
4 la.concurrence étrangére au moins 10 p. 100 du marché anauel des terminaux et d‘éqmpement de
réseaux accordés par les PTT des Etats membres, La diréctive du 22-mars 1538 {88/295/CEE) visait
4 rendre plus. "transparentes” les procédures d'adjudication des contrats des Etats membres et &
favoriser un plus grand respect des. procédures dé la CE.  En outre, il & &té souligné que.la
pmposltmn formulée par la Commission relative A I'établissement dune directive du Conseit sur les
acquisitions dans le sectenr des télécommunications (COM {88) 378 Fmale] renf qumt Ia pratigue déji
établie d’accorder la préférence, dans geftaines limites, aix fournitures originaires dé la CE (ace &
des offres équivalentes provenant de pays tiers. lla également été signalé qu”il est considéré comme
normal et acceptable, 3 Pintérieur de 1a'CE, que les arganismes de télécommunications rejettent les
sournissians lorsque moins de 50 p. 100 du contenu (biens ef services) provient de la CE. Comme le
secteur de-1'équipement de télécommunications-est de fait exclus ‘du eode du GATT relatif aux
marchés puhhcs il n'exisle pas-de r&glﬂs multilatérales favarisant Ia concurrence.

Lz lagislation de la CE et ses pratigues en miatitre dé marchés publics devront tre examingéés
dans le cadre des népociations commerciales multilatérales actuglles du GATT, ou I‘Accord relatif
aux marchés publics fait objet de nounvelles négociations. On prévoit: que le secteur des
teléecommunications represemera un é'ément important du nouvel Accoid; cela dependra en grinds
partie. de 1a bonne volonté des opérateurs de réseaux publics et privés aux Etats-Unis, dans la CE et
au Japon d'ouvrir leur marché aux fournissenrs étrangers.

b) Les ngrmes de télécommutnications

Parmi les nombreuses activités de la CE dans le secteur des telemmmumcatmns les progrés
réalisés conternent surtout les normes, grice auvaquelles la CE espére atteindre. I'harmonisation des
lois, "Ia "transparence” et la reconnazssanf:e mutuelle des pratiques relatives anx.  e5s5ais et a
Ihomologation, Si ces.objectifs sont atreints avant la fin de 1992, cela facilitera 1a. mise au point el
la commercialisation du matériel 2 I'intérievr dé la CE par les entreprises dont e sigge est élabli en
Europe. Le groupe dé travail estime que, méme si les-objectifs-de la CE n*étaient pag atteints svant
la fin de 1992, I'harmonisation des normes:se fera éventuellement. Lés eﬂtrepnses canadienneés qui
ont des activités dans la CE devraient se réjouir de ce develappement pourvu quon ne leur refuse
pas. ]'acces au marché. unifié & cause de ces standards.

Présentement; alors que le Canada ne peut participer .directement au deve]nppement de
nermes volontaires: eumpeennes certaines lignes d*action s'offrent 2 lui pour qu'il soit conscient et
réagisse aux développements-en matiére de politiques de la CE. Célles-ci incluent la publication de
la revue Activités mensuelles du CEN;CEN‘ELEC‘ ia disponibilité: des pr-:uets de normalisation
durans la période d'enquéte de six mois et jes discussions sur les normes eurcpéennes dans le contexte

' CEN - Comité européen de normalisation
CENELEC - Comité.européen pour la normalisation électro-technique
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ISO/TEC/CCITT {UITY. Alots que des dispositions pour une- télle-transparence existent pour CEN-
CENELEC, elles-demeurent a-tre entérinées par 'ETSI, bien que le Canada se soit:vu of frir Je statut
d'invité aux réunions d"ETSE, De plus, la.CE a récemmeit décidé de'publier une liste hebdomadalra
des notifications émises par les Etats membres concernant les projets de régles et de normes sous la
directive 83/185/CEE.

Dutant la penode d'enguéte de six miois pour e devemppement des normes volonaires
CEC,’CEHELEC mentipnnées ci-haut; les organismes de norinalisation eurppéens ont accepts de
fournir les projets de normes par l‘entremlse des organismes membres de 1150 dans les pays hors-
CE et de prendre en considération les commentaires recus de ces organismes. On entrevoit gue le
Conseil canadien des normes, Porgsnisme cznadien membre de I'1SO, aura la responsabilité de
diffuser cette information auprés de I'industrie canadienne et transmettra les réponses canadiennes
avant-'adoption des projets de. normalisation. Ea outre, le-Groupe-de travail Europe 1992 sur les
normes spumetira un rapport separe sur les arrangements part:cuhers qQui sont conclus: pour, dlerter
les groupes d’intérsts canadiens aux normes proposées et enirevues par CEN/CENELEC/ETSI.

‘Les plans de'la Commission quant i 'avenir de T'Organisation européenne pour la vérification
et I‘homulﬂgatmn sont exposés dans sa proposition COM (89) 209 final du 24 juillet 1989. La visée
de la pohthue d*homotogation de la Communauté ‘tient au fait qu'elle Tournit un libre: aCCes aux
organismgs de, verification et d'hnmalugatmn {(a condition qu'ils rencontrent les normes
mdxspensabies} Dans 1a mesure do pusa:hle les manufaclmlers ‘pourraient egalemcnt avoir-recours
4 Pauto~homolagation.

31 Les réglements de 1a CE

A fil des-ans, les. Etats membres ont eu recours i des- reglements pour fermer au restreindre
I'accés de leur. marchﬂ icterne des telemmmunlcatmns aux sociétés ntrangcres par I'un ou {"autre des
mayens suivants : aj en Empﬁchant que les instailations de base appart:.ennent i des étrangers; b) én
réfusant le droit d'établissement aux fournisseurs &trangers dé. services améliorés {fourmsscurs
rationaux autres que le PTITY ¢} en limitant linterconnexion BUX réseaux publics, y campris
I'imposition de restrictions cancernant PPutilisation des lignes spéc:a]:secs Dans sa forme finale,
Iintention d'encourager la concurrence dans_les ‘services de’ télécommunications @ I‘lntérleur de
]‘Europe dé 1992, exprimée par la CE, pourrait ne pas s"appliquer uniformément aux pays 2
I'extéricur de la CE L'entrée de sociétés canadiennes sur le marché de la CE pourrait done étre
sujelte a des négociations qui engloberaient Ia notion. de réciprocité-énoncée-par la CE.

‘A cet égard, la CE a publié trois directives particulierement importantes: Elles traitent des
sujets suivants :

(1) la concurrence sur les marchés d'équipement terminal des télécommunications (Directive
‘88/301 /CEE);

(2) la concurrence sur les marchés des services de télécommunications (projet dedirective en date
du 7 décembre 1938};

{3) I'établissement du marché interne des services de télécommunications grice A la mise en
oguvre de la dispﬂsmun concernant les réseaux ouverts (directive PTOPOsée par le Cnnsml ie
9. tanvier 1989, révisée l2 10 anat 198%; . CON(89) 325).

Fait 4 remarquer, I'grientation de la Communauté européenne est claire; elle créera un
marché interne. puur le matériel de télecummumcanons et elle développera la cﬂncurrence ‘dans la
prestation de services 4 valeur ajoutée. Toutefols, des "exigences essentielles” qui n’ont pas encore

180 - Organisation internationale pour la normatisation
1EC - Commission électro~-technique internationale o 7
CCITT - Contité consuitatif international de U'UIT pour le léphone et le télégraphe
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ét¢ définies. peuvent &tre invoquées: pour maintenir le monopole de certains seérvices de
télé.commumcatmns i Lintérigur-de 13 CE. Du. reste des désaccords: entré Etfats membies &t entre
Etats-membres et la Commission européenne ﬂnt retardé la mise ‘¢n oeuvre de ceriaines diréctives
importantes de la CE.

d) La coopération techni

Le Sous- gn;'-ujje A examing 30 accords bilatéranz de coopération technique entre
gauvernements ainsi gu'un certain nomibre d*zccords entre ingustries de { paysdifférents. Les accords
entre gouvernements ne déevraient pas étre touchés par Vavénemeni de. I'Europe de 1992, en
particuiier ceux qui font partie d'accords bilatéraux formeis, par exemple, entre le Canada, d'une
part, et I"Allemagne, la France ou le Ruyaumava d'autie pait. En outre, le Canada et la
Comrmunauté evropéenne ont conclu en 1976 un accord général pour la; cuopératmn ecunnquue £t
commerciale:en vertu duguel- certams projets de S-T & poriée résireinte ont été mis en oeuvre, Le
sous-groupe 5-T gux initiatives IIuSE:S de "avant par le secteur canadien de lagrospatiale dansle. cadre
I'Entente cadre de §-T. Celles—ci sont poursuivies par 1é biais de différentes enténtes conchies entre
Findustrie canadienne de I' aérospatiale et celle de I'Europe, ainsi que par le bials dé "Ententé de
collaboration étroite Canada,r',qgfm-:e spatiale européenne. {ASE). La participzlion canadienoe au
programme de- comrmunications par satellite de TASE est en partie responsable pour ¢es
développements et 8 gontribué 4 l'ad judication de contrats complémentaires,

En ce qui concerne la coupération entre industries. de pays différents, Vexamen g'est limité
4 quelqués programies canadiens, 4 savoir |'ancien Programme de recherche des possibilités
technologiques en Europe (PRPTE) &t le nouveau Programme des technologies stratégiques. d'ISTC
et le ngramme d’apports technologiques (PAT) des Affaires éxtérienres. La nécessité de
promouvoir les programmes de coopération technique, par contre.seulement aprés évaliation des
secteurs oi les chances de succds sont les plus grandes, & é1é signalée. Le sous-groupe a proposé que
'on tente de négociér un goces élargi aux grands programmes de la CE {p, ex., RACE, .'ESFRIT] Les
représentants-du minisiére des Communications.ont discuté de ce point pendant leur visite 3 Bruxilles
en avrii 1989, De plus, la question d*accord général avec la CE dans le domaine des sciences el de
la technologie a ensuite ét¢ soulevée au niveau des.ministres, Le sous-groups a recommandé que les
programmes actuels du gouvernement canadien continuent d’appuyer la R-Dv effectuse en
¢oopération aves la CE et favorisent la. cooperatmn techmque entre les industries:canadiennes et les
industries de la CE. La conclusion d'un. mémoire d'entente’entre.lé Canada et la CE pour ce secteur
particulier a été. suggéréd en tant que solution possible.

€) nglusions générales

Dans I'ensemble; un marché européen unifié et ouvert (aprés 1992) devrait faciliter le
développement d'entrepnses canadiennes- cnncurrent:elles par le biais d° 'eXportations actrues véis la
marché européen en expansion et du rendement amélioré des investissements. étrangers directs én
Europe. Cependant, les.sociétés canadiennes feront face i une concurrence plus intense de 1z part
des entreprises eurgpéennes, tant sur le marché canadien qu'a I'étranger. Pour le Canada, les
prmmpaux points seront la questiod de Paccés aux marchés et Tinterprétation donnée au ten‘nea
"réciprocité” par {a CE. Un examen plus pous:ié, dans ung pempectwa cammerc:ale des initiatives
de 1a CE et la surveillancé de comités particulieis ‘de ja CE seront nécesgsairés. Un gxamen
approfondi des obstacles on des problémes commerciaux cernés par 1es sous-groupes (ou par d'autres)
devrait permettre d"$tablir si ces obstacles ou ces problémes peuvent fairé I'obj jet de négociztions dans.
le cadre des négociations cummercmles multilatérales dv GATT,

Evaluation des initiatives européennes

Dans e domaine de Ja politiqua et des réglements concernant les télécommunications, la
Communauté europdenne tente de rattraper son retard par rapport au Canada et aux Etats Unis, La
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plus’gtande partie de I'industrie ¢anadienane appartient au secteur privé depuis de nombreyses années.
En outre, dans les secteurs qm relévent de la’ mmpetence fedérale (70.p. 100 du marché canadwn],

nos polmques de libéralisation et de concurrence A "épard des, services et du matériel ressemblent 3

celles que I"Evrape. est en train d'adopter. Notre infrastructure est relativement perfectmnnés et
efficiente. Dauns les secteurs de compétence fédérale, gucun obstacle rﬂglementalre ne s'oppose a la
concurrence effective en ce qui concerne le maténel terminal, les services 4 valeur zjoutée et les
services améliorés. Toutefois, il y a eu; dans certzins secteurs de compétence provinciale, des
obstacles réglementaires qui empachent {a concurrence sur ces marchés. Les différences dans
l’apprnche 3 ia reg]ementatmn entre les. gouvernements fedéral et provinciaux seront abordées &
I'avenir suivant la récente décision de la Cour supréme dans !z cause Alberta Government Telephnne
{AGT). Pour que I mdusme canadlenne demeure compeutwe au plan international, il devient de plus
en. plus impertant d*adépter une approche nationale pour notre secteur des. telecummumcatwns
Autrement, .les Européens, avec lenr’ marché de 320 millipns de personnes, pourrdient nous ‘dépasser
aprés 1992,

Les Européens devront prendre des décisions politigues extrémement difficiles. Les politiques
concernant la libéralisation du commerce et la:concurrence pourraient compromettre 1a position de
certains intervenants nationaux sur feur marché pational et sur le marché surapéen § mesure que la
concurrence pour Pobtention dune, part du marché stintensifiera 4 lintérievr de la Communauté
européenne, En méme temps, les. politiques ouvriront de nouvelles.avenues & des intérits étrangErs
trés compétitifs (p..ex.. Etats-Unis; Iapon, Canada/Nortkiern Telecom), spécialement 4 cewx qui sont
déja unplantes dans la Communaute européenne.  Dans les adaptations; faites en vue d'une

CONCUFLENCe accrue, les Etats membres-ont approuve et encouragc I'établissement de consortiums et

les fusions entre. entrepnses guropgennes et etrangeres ainsi que’ Ies acqmsmons des unes par les
autres ou des coentnepnses avec des sociétés étrangéres qui retabhssem Ia position de socidias

européennes en vue_de les aider 3 oblemr ung part suffisgnie du marché pour rénssir sur-le plan

international. Yoici ququues exemples -a) accord entre CGE et ITT” par lequel les intéréts-de I'ITT
dans ies télécommunications étaient-fusionnés-avec Alcatel-Thomson de 1a CGE pour constituer la
deuxidme entreprise. mondiale de. Fabricalion par ordre d‘lmportance dans le domaine des
télécommunications; b) achat de 22 % d*Olivetti par AT&T, ¢) fusion des intéréts de Ja GEC et de
Plessey dans las: téiécnmmumcatmns en 1938, ce qui a p]acé la nouvelle soci&té parmi les dix
principaux preductenrs de standards téléphoniques, d} coopération de Siemens et de Philips dans les
puces perfectionnées {le Mégapro jet): e} participation dela Nerthern Telecom a STC (Royaume- Um}
et 4 de npmbreux autres arrangements -avec des sociétés. A l‘eche]le nationale, les Européens oni
privatisé &t restructuré certains services. des PTT, iis les orit encnurages 3 diversifier leurs activités
et 4 se lancer dans de nouveaux services et ont cofitinué & sen servir pour consclidér la situation des
Fabricants européens par le.truchement de politiques relatives-auk marchés publics.

Les matifs de cetie restructuration en profondeur du secteur publm ar du secteur privé
résident dans les rouages économiques -de I'industrie. Les .conts. de mise an point dimportants
produits de télécommunications, comme les commulateurs centiaux, ont augments rapidement. Sans
un marché eurﬂpeen uoifié, les fournisseurs européens seront mcapahle& de compenser les coiits
croissants de:la mise an pomt de produits pour les marchés mondiaux des-années 50 ou de récupérer
ces Conis,

¥ la oomplemte et I'étendue des.modificatiohs des pﬂllthues des sociétés et des politiques
gouvernementalés qui se font actuellement, certaing jatons fixés pour‘l‘etahhssement de I'Evirope.de
1992 n'ont pas été atteints; d’autrcs seront attéints avec une ou plosigurs-années de retard. Par
exemple, malgre. les Progrés r&marquab]es concernant Tes pol |t1ques natipnales sur Ies*marchﬂs publics,
certains estiment qu'il est pen probable que les marchés nationaux sclent entiérement ouverts 4 Ia
concurrence d'ici 1a fin de 1992. Dans un autre cas, certains des prmc;paux Ftats membres de la CE
ont contesté avec succes devant la Cour de jusnce ‘des Communautés 2urppaeRnnes, l'ut:hsatmn que
la Commission européenne a faite de ses pouvoirs quand elle a émis la directive de 1988 sur la
concurrence dans le marché d'équipement-terminal de-télécommunications,en vermu de article 90
du Traité de Rome, Cela ralentira I'instauration de la concurrence dans ce marché de 9,5 milliards
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d'écus. L'Stablissement d’un marché umque exigera que les Etats membres de la CE transférent 4
celle-ci des aspects de leur souveraineté et imposent des adaptations: economlques difficiles 4 leurs
industries et & leurs sociétés, y compris des pertes i court terme pour certains pays et leurs
compagnies. Un tel effort. exigeé une prodigieuse.détermination politique. Etant donné la tournure-
dés Evanements, les ob jectifs contenus dans Je plan relatif 3 PEurope-de 1992. ne se céaliseront sans
‘doute pas dans le secteur des télécommunications avant Ia fin de 1992, mais plutdt autour de 1994
ou 1995,

En l'absence d'un pouvoeir législatif capable d'imposer des politiques paneumpeennea fali]
I'harmonisation -des diverses politigues, la Commission européenns a consacré des afforts
considérables sur un secteur -o0 ses chances: de succes sont raisonnables, ¢'est-4-dire aux normes
relatives au matériel de t¢lécommunications et ‘aux pahnques communes d'intefconnexion. Led
normes constituent le mécanisme devant menera un marché unique et congurrentiel et jouent un rﬁle
impaortant, par exemple, dans le nouveau réseau numenque cellulaire européén qui'est proposé et
dans d’antres nouveaux services comme la radiodiffusion en direct par satellite, la télévision 3 haute
définition (THD) et un réseau de services intégrés de télécommunications. i Iarge bande.

Les changemants qui surviendront en Eurdpe se répercuteront de plusieurs maniéres au
Canada. De toute gvidence, la libéralisation du marché. européen pourrait amener de nouvelles
occasions pour 18s compagnies canadieanes dans le secteur. Dé la méme maniére, par contre, ies
mesurés adoptées en Europe rendront les compagnies européennes. plus fortes. It est ptobable que
les producteurs européens plus commhhfs de matérigl ou de serviced pénétreront davantage le
marché canadien (par des impaortations accrues), en méme temps qu’ils délogeront dés produits ou
des services canadiens sor des marchés tiers (perte de marches d‘expﬂnatmn] Cela necessnera un
examen continu de 'étendue et des formes de parti¢ipation économique en Europe qui profitent au
Canada dans ce secteur, par exemple: exportations directes, investissements cangdiens directs en
Europe, coentreprises et accords de licence. Les secteurs que le gouvernement- fedéral devrait
évidemment envisager rapidement comprennent les Programmes: existants de -sciences et de
technulcrgie, les programmes d’appui 4 I'industrie et l’unentanun generale de- 1z politique des
telecammumcatmns La'coopération entre le gauvernemem fédéral et.les provinces devra également
g'intensifier si I'an veut que le Canada tire le maximum.de sgs ressources nationzles relativement
limitées en R-D.

Les analyses préliminaires des programmes de scierices. ét de fechnologie de Ja Comimission
européenng indiguent que le Canada a bcaucoup & apprendra sur la conception et 1a gestion de projets
d'envergure préconcurrenticls. Les deux principapx programmes dans Jes secteurs des
télécommunications et de I'information sont ESPRIT (Programme surgpéen de R-D dans le.domaine
des technologies de U'information) et RACE (Programme de R-D dans le domaine des techniques de.
communication avancées pour I'Euvope) qui, avec degs programmes de moindre importance,
nécessilent de la: part de la. Commission européenne, un budget quinquennal de- 3,2 milliards de
dollars canadiens; 5i on y ajoute les contributions équivalentes du secteur privé, les dépenses totales
s chiffrenta 6, 4 milliards de doliars. Tl est ensuite possible.de metire ces données en patallnle avec
le budget glabal de la C.E. de 155 miltiards paur la 5-T. ESPRIT; le projet. Je plus. imposant du
portefeuille (budget de 2,2 milliards de dollars pour cing ans}, a pour objet de mettre sur pled de
vastes consortinms, DTECO]'IGUIIEHHEIS Tormés de soti&ies ¢ eumpeennﬁs de: Iechnnlngles de "information,
en plus d'aticindre ses propres objectii’s fondamentaux de rechercha, Le pmgramme ESPRIT est
actuellemerit prients surtout vers les industries de la mmmelectrumque Le: pmgramme RACE, dotg,
d'un budget de 770 millions de dollars; vise 4 Pintroduction dé cemmunications mtegrées 4 large
bande {IBE), compte tenu de I'évolution des réseaux numériques 4 mtegratmn de fervices {R MNIS).
Ensemble, ces deux programmes attestent que I'Europe-est déterminée a investir dafis des installations
perfectmnnees de félécommunications-et & favoriser leur intégration ‘auax nouvelles installations

_eUropéennes de fabrication, Tlexiste d'autres grands programmes européens, comme EUREKA sang
compter les efforts natienaux considérables en R- i, auxquels nous avons fait allusion plus tét.
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La partlmpatmn canadienne i la gamme oujours croissante de progmmmes européens de S-
T poutrait devenir une occasion impottante: -dtacquérir de la technologie et de s ‘assurer ung présence
sur le marché européen apris 1992, Des sectensd communs d'intérdt ant déja écé cernés dans une
étude précédente’ effectuse pour Ie compte du ministére-des Commumeatmne Cependant COmme

Tes politigues de 14 Comnyission européenne iimitent la parumpatlon des sociéés canadiennes-aux

programmes européens de sciences et de technologie 4 celles qui ont des installations de recherche

en Europe, i1 faudra trouver dautres me}rene de nous associer 4 ces programmes, Ces mayens, qui

comprennent les coentreprises, les acquisitions et les accords:, ‘de. licence, peuvent s'avérer plos gu
moins colteux.

Implicationg B

1. Etant donné le volume fdes ressouTCes coNacrées a ce secteur en Europe, il faudra peut-étre

‘réévaluer les Priorités canadientes en R-Dret les programmes cahadiens d'eppm -4 Mindustrie
dans le secteur des télécommunications ainsi que daris les secteurs connexes des technologies
de l'ordinateur et de Finformation. L’examen de la situation nationale, devrait d1stmguer
gntre. les mmeapaux intervenants canddiens {Northérn Telecom, Beil) et les pentes Bt
moyennes entreprises. Les points de depart de cet examen comprendraient a) le processus
"Vision 2000" du ministére’'des Communications et 1a) mcente conférence "Perspectives 20 ans"”
concernant les recherches pr1enta1res du Canada dans ce. domaine; b} les programmes gt les
processus de consultation gérés par Industrie, Sciences et Teehneleg:e Canada (ISTC); et'c)
les programmes achiels en 5-T.

2. Le. gonvernement devralent . entreprendre des eonSultatmns aver industrie canadienne,
l}art:cuherement aved leg pelites et: ThOYennes entrepnsee pour savoir-a quel point élie désire
parnelper aux grends programmes eurgpgens de S-T {RACE ESPRIT). Les angagements
financiers éventuels de I'industiie dewalent étre.déterminés. De plus, les sccords bilatéraux
existants conclus avec des ergemsmes teis que I'Agence spatiale eurgpéenne devraient se
pPOUrsuivre U § ‘intensifier pour eensehder les f ondements actuels de la coopération aveg
IEurope.

3. Dans le cadre de cette phaze d'examen, il faudrait-prendre des dispesmens pour que des
représentants d'industries choisies et du gouvernement assistenta la prochaine série d'exaniens
ou d'assembléés gandrales de I'Eurgpe sur les sciences et la teehnulegle par exémple 2la
prochaine conférence annuelle ESPRIT. Pour que Pindustrie camadienne soit préte. a
partnclper ala prochame étape des projets RACE ou ESPRIT, elle a besoin dé 184 24 mgis,.
au mindimum, pour $e préparer. La prochaine ronde de pro jets RACE se tiendra en 1991,
Des éxamens annuels sont prévus peur ESPRIT.

4, Il faudrait étudier en détail la possibilité d'un arrangemeént plus formel en S-T avec la CE
dans les secteurs des telecemmumeauens et das ordinateurs;y COMpPris une enelyse des intéréts
canadiens dans des sous-secteurs pa:tmuhers dinsi que le rapport enfre leg cotits el les
avantages de différentes modalités en 5-T. Le sous- groupe de travail sur Ja cdopération
technique, du Groupe de iravail interministériel sur les télecommunications et Finformatigue,
a.entrepris.nne étude préliminaire; il fandrait l2 poursuivre.

5. 11 faudrait poursuivre le dialogue entre.le.gouvernement et I'industrie & propos de 'Evrope
de 1592, Les ministéres d'exécution devraient intensilier leurs relations avec leurs clients.

? . Peter ). Booth, Wescom Communications Ressarch Inc., "Potential for International
Cooperation in Information Technology R&D in Western Europe”, avril 1983,
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ANNEXE 1

COMMISSION EUROPEENNE (CE)
DIRECTIVES, RESOLUTIONS, RECOMMANDATIONS ET

AUTRES PROPOSITIONS DANS LE SECTEUR DES
TELECOMMUNICATION

Décisions de la CE portant sur les normes

DIRECTIVE DU CONSEIL DU 28 MARS 1983 prévoyant une procédure d’iréformation dans
le domaine des normes et réglementations techniques, entrée en vigueur le 1~ janvier 1985.
(83/189/EEC)

RESOLUTION DU CONSEIL DU 7 MAI 1985 concernant une nouvelle approche de
I'’harmonisation technique et des normes.

DIRECTIVE DU CONSEIL DU 24 JUILLET 1986 concernant la premiére étape de la
reconnaissance mutuelle de I'homologation des équipements terminaux de télécommunications.
(86/361/EEC)

DIRECTIVE DU CONSEIL DU 3 NOVEMBRE 1986 relative a I'adoption des spécifications
techniques communes de 1a famille de normes MAC/paquets pour la diffusion directe de
télévision par satellite. (86/529/EEC)

RECOMMANDATION DU CONSEIL DU 22 DECEMBRE 1986 concernant 'introduction
coordonnée du réseau numérique a intégration des services (RNIS) dans la Communauté
européenne. (86/659/EEC)

DECISION DU CONSEIL DU 22 DECEMBRE 1986 relative 4 la normalisation dans le
domaine des technologies de I'information et des télécommunications. (87/95/EEC)

RECOMMANDATION DU CONSEIL DU 25 JUIN 1987 concernant lintroduction
coordonnée des communications mobiles terrestres publiques cellulaires numériques dans la
Communauté (87/371/EEC)

CREATION du European Telecommunications Standards Institute (ETSI) le 29 mars 1988.

Proposition pour une décision du Conseil du 24 juillet 1989 sur une approche globale a la
certification et a la vérification. En ce qui concerne les produits industriels, la proposition
est établie pour faciliter 1a reconnaissance mutuelle (COM (89) 209 final).

Autres décisions et propositions de la CE depuis 1984

RECOMMANDATION DU CONSEIL DU 12 NOVEMBRE 1984 concernant la mise en
oeuvre de 'harmonisation dans le domaine des télécommunications. (84/549/EEC)

RECOMMANDATION DU CONSEIL DU 12 NOVEMBRE 1984 concernant la premiére
phase d’ouverture des marchés publics de télécommunications. (84/550/EEC)

DECISION DU CONSEIL DU 25 JUILLET 1985 concernant une phase de définition d’une
action communautaire dans le domaine des technologies des télécommunications - Programme
de la recherche et du développement sur les technologies de pointe dans le domaine des
télécommunications pour I'Europe (RACE). (85/372/EEC)
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RESOLUTION DU C{}NSEIL DU 9 JUIN 1986 concernant l'utilisation des technigues de
vidéoconférences ef- de visiophonie pour. des applications .inteérgouvernementales.
{96/C/160/01)

REGLEMENT (CEE) N® 3300/86 DUJ CONSEIL DIJ 27 OCTOBRE 1986 instituant un
programme communauiaire relatif’ au développement de certaines régions défavorisées de la
Communanté par un meilleur accés aux sérvices avancés dé télécommunications (programme.
STAR). (86/3300/EEC)

PRDPDSITIDN DU CONSEIL DU 30 JUIN 1987 "¥ers une éconpmie dynamique” -- Livre

‘Vert sur Tétablissement d'un marché commun des services et dJdu matériel de

télécommunications. [CDM} {ET;’ZB‘D!EEC}

DECISION DU CONSEIL DU § OCTOBRE I987 instaurant un pragramme’ cammunautane
relatif au transfert électronigue de données 3 usage commercial, qui utilise les réseaux de
mmmumcatmns (TEDIS). (87/499/EEC)

PROPOSITION DU CONSEIL DU 9 FEVRIER 1988 concaenant {a mise en oenvre du livre
vert sur ]‘etabhssamenl du marché commun des services et du matériel de télécommunications.
(COM) {33{43}

DECISION DU CONSEIL DU 18 NOVEMBRE 1988 concernant la télévision a haute
definition. (88/639 f EEC)

DIRECTIVE DE LA COMMISSION DU 16 MAI 1588 relative 4 la concurrence dans les
marchés de terminaux de télécommunication. {88,301/ EEC}

]':ZHAUCHE DE DIRECTIVE DE LA COMMISSION DU 7 DECEMBRE 1988 relative a la
COnCUTFence dans les marchés de services de télécommunications.

FROPOSITION DU 9 JAMNVIER 1589 RELATIVE A LA PROMULGATION DUNE
DIRECTIVE DU CONSEIL sur [Pétablissement dun marché. interne des services de
télécommunications grice 4 la mise eh ceuvie de réseaux ouverts {DNP) {88/825/EEC-
SYN/87 {89,’(3 39;‘!38}}

PROPOSITION D'OCTORRE: 1988 EN VUE D'UNE DECISION DU COMNSEIL relativement

aux procédures touchant les marchés publics dans le secteur des telecummumcatmns {C{JM

{(88) 378 final), fournal officiel, 17.2.89
MODIFICATIONS PROPOSEES DE LA DIRECTIVE DU CONSEIL SUR:

a) 13 mise en oeuvre, des réseaux ouverts;
L) les terminaux de- talécammunications:
] la pmcedure pravue A l‘artn:]e 90 au quet des- services de télécommunicatitns.

Communiqué-de presse, Bruxelles, le 28 juin 1989,
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