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Although the rumour mill in the cafeteria’
will no doubt continue to be the blggest;
(and the most interestlng) source of news -
-about' - what © is. happening in the -
. Department, this is the first edition of.
a newsletter which you will be receiving.
reqgularly to help keep you up-to-date on
~ what has happened and what will be
"happening in the months ahead- to
implement the results of the Corporate.
Review, '

The many dec151ons announced in‘  June. were the beglnnlng of a
process  of change for our Department. The work to implement the
decisions of the Corporate Review will continue throughout the
coming year and beyond. This newsletter is intended to keep you
informed of how thls work is. progre551ng. . :

“y

THIS CRX IS NOT A HONDA

As was announced in June, the Corporate Management Bureau was
abolished. However, from its ashes a new group has arisen. A
Corporate Review Implementation Team: (CRX) has been created to co-
ordinate follow-up work to the’ Corporate Rev1ew,.to oversee the
implementation of decisions and to carry on further work related
to the results of the Review. Other respon51b111t1es of CRX will
be to advise Deputies on control and allocation of those funds set
aside in the Departmental Reserve for Corporate Review initiatives
this year, to recommend allocations . for next FY, and to work with
ACB and others in following and implementing the results of Public
Service 2000 when they become available and to ensure coordination
between PS 2000 and.the Corporate Review.

The Team will be headed by Len Edwards D1rector General. It will
be convening separate Working Groups to carry out particular tasks
to implement the decisions of the Review or to further investigate
the strategic change necessary for the Department of the 1990s. -

A separate memo providing further details on the structure and
mandate of CRX is being circulated.
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WHAT DID YOU DO ON YOUR SUMMER VACATION?

ou may have spent your summer thinking of anything but
ﬁizhggggogéte Rg;iew, work was ungrway throughout July and August
in response to ‘the final dec151on§. In particular the re-
organization of headquarters was carried out and became effective
as of September 4. A telex was sent to all missions llgtlng the
changes and was circulated in headquarters. Temporary signs have
sprung ‘up all over to help confused souls find the}r way tohpew
divisions (or old divisions with new names) and new signs are being
ordered and will be delivered as soon as possible.

ise izat] ' : i hanges as a result
Revised organizational chartg to indicate the.c .
of the reorganization are being prepared and will be circulated to
each division and mission.’

TO BOLDLY GO....

i i fﬁé answer

rom the frontiers of the space management offices comes
ioothe big question "Who will be the first to move?" as part of the
redfganization. First up are the divisions of MITH (HQ Telephone

Services) and MITV (Audio-visual and Conference Support) who have

been temporarily relocated to the space vacated by the Royal Bank '

) . his is to allow for renovation and expansion of the Office
gg iibtg;ol (still known as XDX) on Al to accommoda?e the new
Visits Management Office created as a ?esult of the Review. [ These
moves are part of a major reorganization of Al and A2 whic wiz
allow MID (Information Resource Management Bureau) to move to .

: ins the "domino" effect as one division after another will
gguigzzﬁulo'new quarters as necessary. Some of the more majog
moves in the plans are relocation of the new Resource PlannlnghanD
Managément Secretariat MCBA (prev;ogs{y.part of CMD) to ::e ‘
tower, APL (Official Languages Division) to the _B ‘ ower(,i
establishment of the new Consulary/Imm1gra?1on Branch.on Cc4 an
consolidation of the Political and International Securlty.Affalrz
Branch to fewer locations. A master plan of all the anticipate

moves and renovations is before the Deputies now for their -

approval. .

i i e taki e over the aks and months,
All this will be taking place over the.next fey wee :
with a goal of completion by next April. This is a complicated

process and unfortunately will involve disruption for all those

i ) i | " mi hind this logistics
staff involved in the moves. The mastgr minds behi s 1 .
nightmare are the hard-working staff in Headquarters Administrative
Services Division MFM and they will need your patience and help in
the months ahead.

These .
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IMPLEMENTATIQN.UPDATESfiﬁa“ . ST T T R
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The new Program ‘Maniagement Board ' (consisting of ‘the Under-
Secretarial ‘Group). met for the first' time on ‘September 26.
Terms of reference for the:Board are being circulated.
~ This is a major initiative of the Corporate Review  which will
ensure more strategic and effective use of limited resources
~.and allow for more direct management of this function by the
Deputies. . : 3 :

The»new Visits Management office is now being staffed and it

is expected that the new organization will be operational by
'mid-October.. =~ . .o o I B »

ok Staff in the missions will notice that the dreaded Mission

~  Operational Plans have been greatly simplified and streamlined
- this year. These changes are part of the move toward greater
accountability by 1linking more directly the Strategic
Objectives of the Department to our operational priorities and
- plans. They are also - in reésponse to the parallel demand to
decrease unnecessary paperwork and reporting. In order to
better cost our programs across the Department, Headquarters.
“Plans have also been revised to match the MOPs by including
organizational charts and personnel utilization charts similar
to those in the Mission Plans. . ‘ '

* For those of you wondering what happened to all those
. suggestions received . during the Corporate Review, we are
continuing the follow-up on your ideas. All suggestions were
reviewed by the working groups and,many formed the basis of
various Corporate Review decisions announced. However, we are
continuing work on possible implementation of other
‘specific ideas suggested. :This is a huge task because of the °
. number of suggestions received but it is ongoing.
further comments and suggestions.
-
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Send them c/o CRX.

R T S R PP
.. .NOT RAIN NOR SLEET NOR HAIL... '

The applause last month has to be loudest for the staff in the

‘mailroom who actually managed to correctly deliver the mail on

September 5th, 'in spite of our best efforts to. confuse them by
changirng the names of divisions everywhere - be especially nice to-
your mail carrier today. '

*******************'**********************************************

©

We welcome



If you have comments, questions or concerns related. to the".

Corporate Review implementation, contact any member of CRX.

 © Len Edwards: . ‘ .+ 993=-5625

. -Konrad -'Sigurdson ©  993-5829
© (Director, Implementation Team) .

-~ David Tippin - .- 990-8363

- Barbara Richardson , 993-5533

..Next edition - Focus on Personnel initiatives
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Méme si les rumeurs qui alimentent
les conversations a la cafétaria:
continueront de constituer la plus
.grande (et la plus 1ntéressante) »
source d’information sur ce qui se-
passe au Mlnlstére, nous vous
présentons le premier numéro d‘un
‘bulletin qui sera publié
régulierement afin de faire le
point dans le dossier de la mise en
oeuvre de 1’Examen ministériel.

Les nombreuses décisions annoncées en juin ont marqué le début
d’un processus de changement au Ministére. La mise en oeuvre des
décisions issues de 1’Examen ministériel se poursuivra toute
1’année et méme au-dela. Ce bulletin a été congu pour .vous tenlr
au courant des progres réalisés.

NOTRE. CRX N’EST PAS UNE HONDA -

Comme on l’avait annoncé en Juln, la Direction générale de 1la
gestion centrale a été abolie mais un nouveau groupe est né de
ses cendres. _En effet, une Equipe de mise en oceuvre de 1’Examen
ministériel (CRX) a ete créée afin de coordonner le travail de
suivi de 1’Examen ministériel, de superviser la mise en oeuvre

. des décisions et d’accomplir d’autres travaux liés aux

conclusions de 1’/Examen. CRX aura également pour taches de.
conseiller les sous-ministres sur le contrdle et la répartition
des fonds mis de c6té dans la réserve du Ministére pour les
initiatives entreprises dans le cadre de 1’Examen ministériel
cette année, de recommander les affectations de fonds pour la
prochaine année financiére, de suivre et d’appliquer, de concert
avec ACB et certains autres services, 'les résultats de 1la
Fonction publique 2000 lorsqu’ils  seront connus et d'assurer la
coordination entre FP 2000 et l'Examen ministériel.

L’Equipe sera dirigée par Len Edwards, directeur general.
Différents groupes de travail seront créés au sein de 1l’Equipe.
pour s’occuper de certaines tadches visant a concrétiser les
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Une note plus détaillée circule actuellement sur la structure et
le mandat de CRX.

PENDANT QUE VOUS ETIEZ EN VACANCES...

Méme si l1’Examen ministériel ne se situait pas précisément au
coeur de vos pensées cet été, le dossier a continué de progresser
pendant ce temps afin de donner suite aux décisions annoncées
dans: le Rapport final. ‘Ainsi, la réorganisation de ' K
l'Administration centrale s’est matérialisée et est entrée en
vigueur le 4 septembre. Un télex faisant état des«changements a
été envoyé ‘A toutes les missions et a circulé a- l'Admlnlstratlon
centrale. Des panneaux temporaires ont surgi un peu partout pour
dissiper le regard’ perplexe des; personnes cherchant une nouvelle
division (ou une ancienne d1v1slon portant un nouveau nom). De
nouveaux panneaux ont été commandés et nous les attendons sous_

peu. -

' Des organigrammes révisés faisant état des changements survenus
- par suite de la réorganisation sont en cours de préparation et

seront remis a chaque direction et mission.

PLACE AUX DEMENAGEURS ;i

Qu1 seront les premlers a changer de locaux° ' Question bridlante a
laquelle la Gestion des locaux répond que ce sont les directions
de MITH (Services téléphoniques de l’Administration centrale) et
de MITV (Aud10-v1sue1 et groupe de soutien- technlque pour les
conférences) qui, les premiers, ont déménagé temporalrement a
1’endroit laissé vacant par la Banque Royale & B2. Cette mesure
permettra ‘de rénover et d’agrandir le Bureau du Protocole (encore
appelé XDX) a ‘Al et de loger le nouveau Bureau de gestion des
visites créé a la suite de 1’Examen. 'Ces déménagements ' B
s’inscrivent dans le cadre d’un réaménagement majeur & Al et A2
qui permettra a MID (Direction génerale de la gestlon des '. ’
ressources .en information) de s’installer a A2. ’ ‘

»

AlnSl commence l'effet de domino; au fil des bes01ns, les
divisions iront s’ 1nsta11er, l1’une apres l’autre, dans de
nouveaux.quartiers. Les principaux deplacements prévus touchent
le nouveau Secrétariat de planlflcatlon et ‘de gestlon des
ressources (MCBA), rattaché auparavant a CMD, et qui s’en ira a
la tour D, et APL (la Direction des langues offlclelles), qui
s’en va & la tour B; on assistera aussi & la création du nouveau
Secteur des affaires consulaires et de 1’immigration a C4 et au
regroupement partiel du Secteur des affaires ‘politiques et de la
sécurité-internationale. . Un plan maitre des déménagements et
rénovations prévus-a été soumis aux sous-ministres pour
approbation.
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Tout: cela se fera au cours des prochalnes semaines et des -

‘prochains mois, l’objectif étant d’avoir tout terminé en avril.- ‘
- prochain. - Le défi est de taille et pertubera malheureusement le -
© fonctionnement des services touchés par les déménagements. Ce
. . cauchemar loglsthue a été confié- aux vaillants membres de la
Direction des .services adminlstratlfs centraux  (MFM).
~ besoin de votre patlence et de votre a1de au cours des m01s a
: venlr.‘r, : ‘ et : : . : S

~ Ils auront.

NOUVELLES EN BREF

-Le - nouveau Conse11 de gestlon des programmes (constltué du
‘Groupe des sous-secrétalres) s’ést réuni le 26 septembre,

- .. pour la premlére fois. Le Conseil, dont le mandat circule
Len.ce. moment est -une. 1n1t1at1ve 1mportante de: l'Examen
ministériel. . IY. ve111era Al falre une ut111sat10n plus

" stratégique et plus. efficace des ressources limitées et _

- permettra une. gestlon plus d1recte de cette fonctlon par les__

sous-mlnlstres.

© On procede actuellement a la dotatlon du nouveau . Bureau de

gestion des. visites, .qui. devralt pouv01r commencer a exercer_

" ses fonctlons a la’ m1-octobre.

'~5Les agents des missions remarqueront que’” leurs terrlbles ;fﬂﬁ
plans operatlonnels ont été grandement simplifiés cette
~année. .. Ces changements s’inscrivent dans la ‘tendance vers
“'une: plus grande 1mputab111té du fait ‘que les Objectifs .
‘stratégiques. du Ministére sont reliés plus directement a nos

priorités et plans opérationnels. Ils répondent aussi a la

‘demande paralléle de diminuer la paperasse et les rapports
..+ .inutiles. -Afin de mieux. etab11r le colit de nos programmes . ... - -
- au Mlnlstere,,les plans de 1’Administration ‘centrale ont ete AT
' révisés en fonction des POP. - o
tableaux d’utilisation du personnel semblables a ceux des

§ plans des mlss1ons ont eté prevu Lo :

‘Des organigrammes -et - des .

Si vous vous demandez ce qu il est advenu des nombreuses

suggestions regues pendant l/Examen ministériel, sachez que

. nous continuons d’y donner suite. Toutes les 1dees ont été

étudiées par les groupes: de travail et sont dans bien des

. cas - a la base des déciSions annoncées au terme de l’Examen |
" ministériel.. Nous. contlnuons ‘de ‘travailler a la- reallsatlon-'
-de certalnes d’entre elles. La tdche est éhorme a cause du

nombre de suggestions regues mais elle se poursuit. Nous
accueillons avec plaisir les nouveaux commentaires et
nouvelles suggestlons.‘ Envoyez -les aux soins de CRX.,{'

Le mandat du nouvel ombudsman du Mlnlstere a ete approuve

* par les sous-mlnlstres et la dotation est. amorcée.
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*****************************************************************
COMME UNE LETTRE A LA POSTE

Le mois dernler, la palme va sans conteste au personnel de la
salle du courrier qui a livré correctement le courrier le 5 -
septembre, et a ainsi réussi A déjouer les plus malins d’entre ...
nous qui avaient changé tous les noms de directions ce jour-la. -

Allez, soyez gentil pour votre messager aujourd’hui.
***********************************************t*********t*******

Si vous avez des commentaires, des questions ou des

préoccupations & formuler au sujet de 1/Examen ministériel,
’he51tez pas a appeler un membre de CRX.

. :9

e Len Edwards : i
Konrad Sigurdson (directeur de
1’Equipe de mise en oeuvre 993-5829.
David Tippin 990-8363
Barbara Richardson 993-5533

993-5625

...dans le prochain numéro, l’accent sera

‘mis sur les initiatives du Personnel...
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