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INTRODUCTION

Le présent rapport trimestriel des resultats et activités du
Programme commercial couvre la per1ode de janvier & mars 1989 et
contient des renselgnements tirés de la partie concernant le suivi des
résultats commerc1aux du Systéme de planlflcatlon et de suivi. Il a
été établi d'aprés les rapports presentes, au 6 octobre, 1989, par
quatre-vingt-onze (91) missions réparties dans les cing grandes régions
du monde.

Le rapport se divise en deux grandes sections:

La section I, qui suit, comprend six résumés des résultats du
programme; soit un resumé pour chaque grande région et un pour "toutes
les régions", c'est-a-dire un résumé mondial. Pour chaque région, le
résumé présente:

- les activités commerciales et leurs points saillants;

- des statistiques clés sur les demandes de renseignements
relatives au commerce et aux investissements;

- le nombre de visites de gens d'affaires.

La section II renferme un "Rapport d'activités" pour chaque
région et ses missions respectives. Dans toute cette section, tous les
rapports sont présentés de la méme fagon, quel que soit le regroupement
géographique effectué. Les "activités" sont subdivisées en activités
du Programme commercial (article A 4 I) et activités se rapportant a
d'autres programmes de la mission (article J). Pour chaque activité,
on a indiqué le temps moyen consacré aux activités commerciales par les
agents canadiens et les agents recrutés sur place chargés du programme
commercial et d'autres programmes. Il y a également pour chaque
activité une rubrique "Total du temps consacré", qui doit étre
considérée comme un indice du nombre d'années-personnes relatif aux
agents de programme. Enfin, chaque rapport indique la charge de
travail par activiteé.

Dans chaque section, les renseignements sont présentés dans
l'ordre suivant:

Afrique et Moyen-Orient
- Asie et Pacifique

- Europe

Amérique latine et Antilles

Etats-Unis
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SECTION I

RESUME DES RESULTATS

DU PROGRAMME







RESULTATS DU PROGRAMME: TOUTES LES REGIONS
ACTIVITES COMMERCIALES

De janvier & mars 1989, quatre-vingt-onze missions ont rapporté les activités commerciales suivantes:
L 648 VENTES A LEXPORTATION D’UNE VALEUR DE 1657 MILLIONS DE DOLLARS
2. 471 NOUVEAUX CLIENTS/CONTRATS DE REPRESENTATION

56 NOUVELLES COENTREPRISES/NOUVEAUX ACCORDS DE LICENSE D’UNE VALEUR
DE 104 MILLIONS DE DOLLARS

4. 22 INVESTISSEMENTS ETRANGERS AU CANADA, DE NATURE INDUSTRIELLE ET
COMMERCIALE, D’UNE VALEUR DE 301 MILLIONS DE DOLLARS

5. 10 NOUVELLES INITIATIVES D’INVESTISSEMENT CANADIEN A L’ETRANGER D’UNE
VALEUR DE 110 MILLIONS DE DOLLARS

6. 33 TRANSFERTS DE TECHNOLOGIE D’UNE VALEUR DE 72 MILLIONS DE DOLLARS

POINTS SAILLANTS:

* Quatre ventes de bois d’une valeur de 88 millions (Alger)

° 166 millions$ projet de développement de charbon (New Delhi)

° 90 millions$ investissements dans 'industrie canadienne de Laser (Tokyo)

° 200 millions vente d’aluminum (Vienne)

° 200. millions$-vente de turbine a gaz (Bonn)

y 12.4 millions$ projets de dragage (Bogota)

El

65.5 millions$ vente de piéces d’ordinateurs (San Francisco)

STATISTIQUES CLES: pour les quatre-vingt-onze missions ayant fourni des rapports trimestriels
MISSIONS Nbre des ventes  Valeur des ventes
MISSIONS: Somme Rapports a 'exportation a I'exportation $M
Afrique et Moyen-Orient 18 17 86 371
Asie et Pacifique 19 19 140 481
Europe 28 28 100 402
Amérique Latine et Antilles 14 14 55 225
Etats-Unis 13 13 264 178
92 91 648 1657
Demande de Demande de
renseignements renseignements sur Visite de gens
sur le commerce I'investissement d’affaires
: Cdn Local Cdn  Local Cdn Local
Afrique et Moyen-Orient 4871 4871 91 762 1089 2013
Asie et Pacifique 8467 9451 348 559 2895 4099
Europe 9011 8450 275 829 2226 3456
Amérique Latine et Antilles 4283 3806 54 58 880 1153
Etats-Unis 8439 7379 100 751 2481 4174

35,069 33,957 88 2959 9571 14895



RESULTATS DE PROGRAMMES: AFRIQUE ET MOYEN-ORIENT

A MMERCIALE

De janvier a mars 1989, dix-sept missions ont rapporté les activités commerciales suivantes:
86 VENTES A L'EXPORTATION D’UNE VALEUR DE 371 MILLIONS DE DOLLARS

50 NOUVEAUX CLIENTS/CONTRATS DE REPRESENTATION D’UNE VALEUR DE
38 MILLIONS DE DOLLARS

10 NOUVELLES COENTREPRISES/NOUVEAUX ACCORDS DE LICENCE D’UNE
VALEUR DE 5 MILLIONS DE DOLLARS

0 INVESTISSEMENT ETRANGER AU CANADA, DE NATURE INDUSTRIELLE ET
COMMERCIALE

2 INVESTISSEMENTS CANADIENS DANS LE TERRITOIRE D’UNE VALEUR DE 800,000%
14 TRANSFERTS DE TECHNOLOGIE D’UNE VALEUR DE 11.3 MILLIONS DE DOLLARS

POINTS SAILLANTS:

o

10 millions$ vente de pieces de simulateurs (Koweit)

- 6 millions$ contrats de projets d’eau (Caire)

3 millions$ vente d’équipment de micro ondes (Koweit)
11.5 millions$ vente de locomotives (Rabat)
6.8 millions$ vente syst¢éme de traitement d’eau modulaire (Harare)

Quatre ventes de bois d’une valeur de 88 millions$ (Alger)

STATISTIQUES: pour les dix-sept missions qui ont fourni des renseignements sur leur charge de travail
RESULTATS DU PROGRAMME: EUROPE

RAPPORTS A:
GAT GMT
Nbre de demandes de renseignements Cdne 2631 2188
sur le commerce Locale 1592 3279
Nbre de demandes de renseignements Cdne 15 76
sur I'investissement Locale 28 734
Nbre de visites de gens d’affaires Cdne 487 602

Locale 698 1315



QQSQLTAE DE PROGRAMMES: ASIE ET PACIFIQUE
ACTIVITES COMMERCIALES

De janvier 2 mars 1989, dix-neuf missions ont rapporté les activités commerciales suivantes:
140 VENTES A L’EXPORTATION D’UNE VALEUR DE 481 MILLIONS DE DOLLARS
2 64 NOUVEAUX CLIENTS/CONTRATS DE REPRESENTATION D’UNVE VALEUR DE

20 MILLIONS DE DOLLARS

5 ! 16 NOUVELLES COENTREPRISES/NOUVEAUX ACCORDS DE LICENSE D’'UNE VALEUR
DE 34.8 MILLIONS DE DOLLARS

4. INVESTISSEMENTS ETRANGERS AU CANADA, DE NATURE INDUSTRIELLE ET
COMMERCIALE, D’UNE VALEUR DE 135 MILLIONS DE DOLLARS

5 6 INVESTISSEMENTS CANADIENS DANS LE TERRITOIRE D’UNE VALEUR DE 32
MILLIONS DE DOLLARS

6. TRANSFERTS DE TECHNOLOGIE D’'UNE VALEUR DE 24.4 MILLIONS DE DOLLARS

POINTS SAILLANTS:

. 12 millions$ contrat de consultation en télécommunications (Hong Kong /Singapore)

& 10 millions$ vente de produits aérospatiaux (Séoul)

> 6 millions$ vente d’huile lourde (Séoul)

- 166 millions$ projet de développement de charbon (New Delhi)

15 millions$ vente de logiciel pour le contrdle de traffic aérien (Canberra)

° 9.5 millions$ vente d’usine de traitement d’aliments (Kuala Lumpur)

° 90 millions$ investissements dans P'industrie canadienne de laser (Tokyo)

° 10 millions$ vente de klaxons d’autos (Tokyo)

STATISTIQUES CLES: pour les dix-neuf missions qui ont fourni des renseignements sur leur charge de
e RAPPORTS A:

PST PNC/PNJ

Nbre de demandes de renseignements Cdne 4834 3633

sur le commerce Locale 5504 3947

Nbre de demandes de renseignements Cdne 192 156 -

sur I'investissement Locale 230 329

Nbre de visites de gens d’affaires Cdne 1681 1214

Locale 2246 1853



RESULTATS DE PROGRAMMES: EUROPE

ACTIVITES COMMERCIALES

De janvier a mars 1989, vingt-huit missions ont rapporté les activités commerciales suivantes:
1 100 VENTES A LEXPORTATION D’UNE VALEUR DE 402 MILLIONSS

2. 73 NOUVEAUX CLIENTS/CONTRATS DE REPRESENTATION D’UNVE VALEUR DE 38.6
MILLIONS DE DOLLARS

o 18 NOUVELLES COENTREPRISES/NOUVEAUX ACCORDS DE LICENSE D’UNE VALEUR
DE 34.7 MILLIONS DE DOLLARS

4, 8 INVESTISSEMENTS ETRANGERS AU CANADA, DE NATURE INDUSTRIELLE ET
COMMERCIALE, D’UNE VALEUR DE 140 MILLIONS DE DOLLARS

5. 4 INVESTISSEMENTS CANADIENS DANS LE TERRITOIRE D’UNE VALEUR DE 6.8
MILLIONS DE DOLLARS

6. 11 TRANSFERTS DE TECHNOLOGIE D’UNE VALEUR DE 18.5 MILLIONS DE DOLLARS

POINTS SAILLANTS:

° 200 millions$ vente d’aluminum (Vienne)

¢ 13.3 millions$ vente feuilles chaudes d’acier roulé (Madrid)

B 200 millions$ vente sur les 10 prochaines années de turbine A gaz (Bonn)

= 40.5 millions$ vente de simulateurs d’avions (Bonn, Bruxelles)

30 millions$ vente d’installation de traitement de nourriture (Belgrade)

$ 10 millions$ coentreprise de film IMAX (Moscou)
STATISTIQUES CLES: pour les vingt-huit missions qui ont fourni des renseignements sur leur charge de
travail
RAPPORTS A:
RWT RBT
Nbre de demandes de renseignements Cdne 7358 1653
sur le commerce Locale 7626 824
Nbre de demandes de renseignements Cdne 265 - 10
sur I'investissement Locale 821 8
Nbre de visites de gens d’affaires Cdne 1923 303

Locale 3029 427



RESULTATS DE PROGRAMMES: AMERIQUE LATINE ET ANTILLES

A MMERCIALE

De janvier & mars 1989, quatorze missions ont rapporté les activités commerciales suivantes:
1 55 VENTES A LEXPORTATION D’UNE VALEUR DE 225 MILLIONS DE DOLLARS

2 64 NOUVEAUX CLIENTS/CONTRATS DE REPRESENTATION D’UNE VALEUR DE
4.4 MILLIONS DE DOLLARS

3. 6 NOUVELLES COENTREPRISES/NOUVEAUX ACCORDS DE LICENCE D’UNE VALEUR
DE 7 MILLIONS DE DOLLARS

4, 0 INVESTISSEMENT ETRANGER AU CANADA DE NATURE INDUSTRIELLE ET
COMMERCIALE

- 3 INVESTISSEMENTS CANADIENS DANS LE TERRITOIRE D’UNE VALEUR DE
713 MILLIONS DE DOLLARS

6. 0 TRANSFERT DE TECHNOLOGIE

P AIL 3

? 14.4 millions$ vente de camions (Lima)

° 12.4 millions$ projets de dragage (Bogota)

? 6.5 millions$ vente d’équipement industriel (Sao Paulo)

5 millions$ vente d’équipement de traitement de gas (Sao Paulo)
4.1 millions$ vente d’équipement industriel (Santiago)

40 millions$ vente de grains de canola (Mexique)

° 24 millions$ vente d’équipement de téléphone (Kingston)
TATISTI : pour les quatorze missions qui ont fourni des renseignements sur leur charge de travail
RAPPORTS A:
LCT LST

Nbre de demandes de renseignements Cdne 1361 2922
sur le commerce Locale 1671 2135
Nbre de demandes de renseignements Cdne 33 21
sur 'investissement Locale 28 30
Nbre de visites de gens d’affaires Cdne 352 528

Locale 760 393



TATS DE PROGRAM : ETATS-UNIS

ACTIVITES COMMERCIALES

De janvier a2 mars 1989, treize missions ont rapporté les activités commerciales suivantes:
264 VENTES A L’EXPORTATION D’UNE VALEUR DE 178 MILLIONS DE DOLLARS

2 220 NOUVELLES ASSOCIATIONS D’ACHAT/ACCORDS D’AGENCE D’UNE VALEUR DE
56 MILLIONS DE DOLLARS

3. 6 NOUVELLES COENTREPRISES/NOUVEAUX ACCORDS DE LICENCE D’'UNE VALEUR
DE 22 MILLIONS DE DOLLARS

4. 9 INVESTISSEMENTS INDUSTRIELS ET COMMERCIAUX ETRANGERS AU CANADA
D’UNE VALEUR DE 26 MILLIONS DE DOLLARS

5. 1 INVESTISSEMENT CANADIEN EN TERRITOIRE

6. 2 TRANSFERTS DE TECHNOLOGIE D’UNE VALEUR DE 17.8 MILLIONS DE DOLLARS

POINTS SAILLANTS:

3 29 millions$ vente de voitures de navette (Boston)

. 10 millions$ vente d’équipment de forage (Dallas)

° 3 millions$ vente de systéme de convoyeur (Atlanta)
. 65.5 millions$ vente de pieces d’ordinateurs (San Francisco)
= 9.2 millions$ vente de roues de tracteurs (Minneapolis)

. 2.4 millions$ contrat pour former des feuilles de métal (Seattle)

STATISTIQUES: pour les treize missions qui ont fourni des renseignements sur leur charge de travail
RAPPORTS A:
UTWw UTE
Nbre de demandes de renseignements Cdne 4089 00
sur le commerce Locale 3698 3681
Nbre de demandes de renseignements Cdne 37 63
sur P'investissement Locale 291 4680
Nbre de visites de gens d’affaires Cdne 888 1593

Locale 2269 1905
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SECTION II

RESUME DES RESULTATS

DU PROGRAMME







SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

GRAND TOTAL
$TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL
NOMBRE CDIENS ENG/SP PERS-TRIM
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 35121 15.99 26.14 94.09
DES TERRITOIRES : 33957 9.75 19.04 64.57
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 10297 10.24 10.40 45.55
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 408 3.76 6.86 23.80
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 569 7.00 6.76 30.34
CONF SEMINAIRES : 362 3.24 1573 10.80
AUTRES : 133 1.91 2.31 9.39
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 963 3.67 2.16 12.71
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 1472 4.56 24 k3 14.50
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS : 683 2.01 1.22 7.06
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 868 1.42 0.92 5.12
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 2959 2.91 i S & 10.09
G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 767 0.45 1.23 3.81
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : 301 0.38 0.66 2.34
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS : 3.17 1.65 10.48
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : 699 0.98 0.75 3.80
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 935 1.47 1.03 5.48
AUTRES MIN. : 2129 3.44 2.74 13.58
PROV./MUN. : 1839 207 2.09 10.25
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. : 10.18 3.29 28.92
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF 3 6.00 4.35 22.65
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION : 4.79 0.70 11.67
*kxkkkx TOTAUX **x%%x 99.89 99.87 441.00
NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 9571
DE TERRIT. : 14895
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS ¢ 1075
NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS 209

-ENGAGES SUR PLACE

232
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ABIDJAN AMMAN
ADDIS ABEBA BAGHDAD
ALGER LE CAIRE
HARARE KOWEIT
KINSHASA RIYADH
LAGOS TEL AVIV
NAIRCBI
RABAT
TUNIS

*YAOUNDE

* e rapport trimestriel de cette mission n'était pas disponible






SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS
TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988
REGION : AFRIQUE MOYEN-ORIENT

A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA

DES TERRITOIRES

B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE

C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS
CONF SEMINAIRES

AUTRES

D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/
L'ECON/LES FINANANCES

DEM PAR L'AC
INIT DE LA MISS

E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS

F.INVESTISSEMENT
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS

DU CANADA
DS TERRITOIRE

G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES
DEMANDES SERVICE

CANADA
CONTACTS ETABLIS
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS

I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT
D'AUTRES SOURCES

ONG

GOUV'T HOTE
AUTRES MIN.
PROV./MUN.

J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN.

CONGES, DEVELOPPEMENT PROF

K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION

kk%kk% TOTAUX hkkk*

NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 1089
DE ERRIT. - .72013
NOMBRE/DEMANDES /PDME/OBSERVATIONS : 96

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS

NOMBRE

70

91

762

128
49

80
190
231
150

-ENGAGES SUR PLACE

$TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL

CDIENS ENG/SP PERS-TRIM
19.80 26.40 L2175
9.84 24.48 8.68
11,69 L7076 7.48
3.07 gk 1.28
7.30 5.44 3.26
2.73 1.00 0.96
2.80 1.48 2.90
2.96 1.84 1:23
4.23 2.32 1.68
0.96 0.48 Qs 3%
0.88 0.96 0.47
2.00 2.00 1.02
0.42 0.68 0.28
0.15 Qo2 0.22
3T 0.24 0.87
1365 0.72 0.61
2.42 r.72 1.06
3. 19 1.84 e 29
1.38 0.96 0.60
6.57 0.60 1.86
8.69 5. 12 3.54
4.07 Y.32 1a' 39
99 S99+ 7100, 00 51.00

26



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : ABIDJAN

NOMBRE

A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 132

DES TERRITOIRES : 87

B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 78

C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 3

PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 1

CONF SEMINAIRES : 1

AUTRES : 3

D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 6

L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 4

E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS : 0

F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 0

DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 0

G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 0

DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : 0
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS :

I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : X

D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 4

AUTRES MIN. : 6

PROV./MUN. : 6

J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN.
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF

K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION

*kkk%k TOTAUX H*hk*k*

NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 36
DE TERRIT. 58
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS : 10

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS
-ENGAGES SUR PLACE

%*TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL
CDIENS ENG/SP

26.00
5.00

17.50
5.00
2.50

0.50
4.00

30.00
20.00

10.00

10.00
0.00
0.00
0.00

100.00

PERS-TRIM



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS
TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988
MISSION : ADDIS ABEBA
NOMBRE
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 201
DES TERRITOIRES : 65
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 24
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 0
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 1
CONF SEMINAIRES : 0
AUTRES : 0
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 3
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 0
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS : 0
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 0
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 0
G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 0
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : 0
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS :
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : 0
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 0
AUTRES MIN. : 0
PROV./MUN. : 0
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. :
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF  :
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION :
* % % k% TOTAUX % % % %k
NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 11
DE TERRIT. : 20
NOMBRE/DEMANDES / PDME/OBSERVATIONS : 0

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS

-=ENGAGES SUR PLACE

%TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL

CDIENS ENG/SP PERS-TRIM
5.00 35.00 0.40
2.00 20.00 Q.22
3.00 5300 0.08
0.00 0.00 0.00
0.00 1.00 0-01
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00

10.00 0.00 6 Jeki 10
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00

80.00 39.00 1.19
0.00 0.00 0.00

100.00 100.00 2.00

s L



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : ALGER

$TEMPS-OFFIC.

CDIENS ENG/SP

NOMBRE
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 843
DES TERRITOIRES : gl
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : T
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 6
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 5
CONF SEMINAIRES : 0
AUTRES : i
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 1
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 12
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS : 0
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 0
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 0
G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 0
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : 0
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS :
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : 5
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 5
AUTRES MIN. : 8
PROV./MUN. : 0
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. :
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF :
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION :
k%kkk%k TOTAUX Hkkx*
NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 67
DE TERRIT. : 86
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS : 6

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS
-ENGAGES SUR PLACE

37.00
6.33

45.00
14.00

15.00

0.00
1.00
0.00
9.00

TEMPS-TOTAL
PERS-TRIM

0.14
0.X6
0.00
Q295

0.03
0.03
0.18
0.00



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : HARARE

¥TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL
CDIENS ENG/SP PERS-TRIM

NOMBRE
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 148
DES TERRITOIRES : 321
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 50
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 0
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 1
CONF SEMINAIRES : 0
AUTRES : 5
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 6
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 2
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS 3 0
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 6
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 3
G.PROG..D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 0
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : 0
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS :
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : 0
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 0
AUTRES MIN. : 7
PROV./MUN. : 0
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. :
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF :
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION :
kkkkk TOTAUX Hkkkk
NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 0
DE TERRIT. : 0
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS - 0

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS
-ENGAGES SUR PLACE

20.00 20.00 0.40
10.00 20.00 0.30
5.00 5. 00 0.20
0.00 0.00 0.00
0.00 5.00 0.05
0.00 0.00 0.00
20.00 5.00 9.25
5.00 5.00 0.10
0.00 5.00 0.05
0.00 0.00 0.00
5.00 5.00 0.10
0.00 500 0.05
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
5.00 0.00 0.05
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
5.00 5.00 0.10
0.00 0.00 0.00
10.00 0.00 0.10
5.00 0.00 0.05
10.00 10.00 0.20
100.00 100.00 2.00
d .



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : KINSHASA

$TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL
CDIENS ENG/SP

NOMBRE
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 113
DES TERRITOIRES : 175
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 45
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 0
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 0
CONF SEMINAIRES : 1
AUTRES : 4
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 3
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 3
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS : 0
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 0
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 10
G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 0
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : 0
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS :
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : 2
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 27
AUTRES MIN. : 0
PROV./MUN. : 1
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. :
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF :
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION :
kkkkk TOTAUX Gkkkk
NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 35
DE TERRIT.: 2 75
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS : 3

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS
-ENGAGES SUR PLACE

24.00
24.00

12.00
0.00
3.00

0.00
0.00

25.00
20.00

12.00
0.00
0.00

4.00
8.00

100.00

PERS-TRIM



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : LAGOS

NOMBRE
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 176
DES TERRITOIRES : 332
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 21%
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 0
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 0
CONF SEMINAIRES : 3
AUTRES : 0
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 4
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 3
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS : 2
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 5
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 8
G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 0
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : (0]
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS :
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : i
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 6’
AUTRES MIN. : 16
PROV./MUN. : 3
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. :
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF $
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION :
*kdkke TOTAUX ki
NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 44
DE TERRIT. : 238

NOMBRE/DEMANDES / PDME /OBSERVATIONS

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS
-ENGAGES SUR PLACE

¥TEMPS-OFFIC.
CDIENS ENG/SP

20.00
12,50

1,50

0.00
0.00
5.00
0.00

23.33
50.00

13,33

0.00
0.00
0.00
0.00

TEMPS-TOTAL
PERS-TRIM

0.00
0.00
0.10
0.00

0.15
0.04
0.13
008



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL

DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : NAIROBI

A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA
DES TERRITOIRES

B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS
CONF SEMINAIRES
AUTRES

D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS

E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS

F.INVESTISSEMENT DU CANADA
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE

G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS

H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS

I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE
AUTRES MIN.

PROV. /MUN.

J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN.
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF

K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION

kkkk* TOTAUX hkxx*

LT

00 se se ee e

e

NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 37
DE TERRIT.. : 41
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS : 3

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS

-ENGAGES SUR PLACE

3¥TEMPS-OFFIC.

35.00
45.00

264 32.00
245 10.00
52 18.00
0 0.00

0 0.00

2 1.00

0 0.00

4 1.00

9 4.00

0 0.00

4 1.00
7 1.00

0 0.00

0 0.00
5.00

8 1.00
16 2.00
9 1.00

4 1.00
15.00

: 0.00
7.00

100.00

1

100.00

TEMPS-TOTAL
PERS-TRIM

0.00
0.00
0.01
0.00



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS
TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988
MISSION : RABAT

DU CANADA
DES TERRITOIRES

A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM

B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE

C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS
CONF SEMINAIRES

AUTRES

D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/
L'ECON/LES FINANANCES

DEM PAR L'AC
INIT DE LA MISS

E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS

F.INVESTISSEMENT DU CANADA
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE
G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG

D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE
AUTRES MIN.
PROV./MUN.
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN.

CONGES, DEVELOPPEMENT PROF

K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION

kkkk*k TOTAUX hkkkk

oo oo o0 oo oo oo ee oo ee oo e ee oo ee oe oo oo

NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 89
DE TERRIT. : 103
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS : 11

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS

$TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL

534
142

97

(oNe]

WU O,

NOMBRE CDIENS ENG/SP PERS-TRIM
20.00 50.00 1.20
10.00 10.00 0.30
10.00 15.00 0.40

0.00 0.00 0.00
5.00 5.00 0.15
6.00 0.00 0.06
0.00 0.00 0.00
10.00 7+00 0.24
10.00 7.00 0.24
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
5.00 0.00 0.05
3.00 3.00 0.09
3.00 2.00 0.07
5.00 0.00 0.05
3.00 1.00 0.05
10.00 0.00 0.10
0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00
100.00 100.00 3.00

-ENGAGES SUR PLACE



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : TUNIS

%¥TEMPS-OFFIC. TEMPS-TOTAL
NOMBRE CDIENS ENG/SP PERS-TRIM
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 220 23.00 30.00 0.53
DES TERRITOIRES : 114 8.00 20.00 0.28
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE - 61 8.00 15.00 0.23
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 4 8.00 2.00 0.10
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 4 8.00 10.00 0.18
CONF SEMINAIRES : 0 0.00 0.00 0.00
AUTRES : 0 0.00 0.00 0.00
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 5 2.00 2.00 0.04
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 13 5.00 4.00 0.09
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS - 1 2.00 0.00 0.02
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 0 0.00 0.00 0.00
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 0 0.00 0.00 0.00
G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 0 0.00 0.00 0.00
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : 0 0.00 0.00 0.00
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS : 0.00 0.00 0.00
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : 2 0.00 2.00 0.02
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : 10 3.00 4.00 0.07
AUTRES MIN. : 8 2.00 4.00 0.06
PROV./MUN. : 6 0.00 4.00 0.04
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. : 4.00 0.00 0.04
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF ¢ 24.00 1.00 0:295
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION : 3.00 2.00 03705
kkkkk TOTAUX Hkkx* 100.00 100.00 2.00
NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 168
‘ DE TERRIT. : 77
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS - 0
NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS 3;

-ENGAGES SUR PLACE



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : AMMAN

$¥TEMPS-OFFIC.
CDIENS ENG/SP

1750
22.50

17.50

0.00
1750
5.00
0.00

NOMBRE

A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 156 15.00
DES TERRITOIRES : 1341 15.00
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 136 10.00
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 0 0.00
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS : 6 1500
CONF SEMINAIRES : 1 3.00
AUTRES : 0 0.00
D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC : 10 10.00
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS : 7 8.00
E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS - 4 2.00
F.INVESTISSEMENT DU CANADA : 3 1.00
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE : 26 3.00
G;PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA : 2 1.00
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS : i 0.00
H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS : 0.00
I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG : u 1.00
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE : i 1.00
AUTRES MIN. : 4 6.00
PROV./MUN. : 3 2.00
J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN. : 2.00
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF : 0.00
K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION : 5.00
kkkkk TOTAUX Hkkk* 100.00

NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 164

DE TERRIT. : 40

NOMBRE/DEMANDES /PDME /OBSERVATIONS : 7
NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS 1§

-ENGAGES SUR PLACE

100.00

TEMPS-TOTAL
PERS~-TRIM

0.01
0.03
0.16
0.07



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL

DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : BAGHDAD

DU CANADA
DES TERRITOIRES

A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM

B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS
CONF SEMINAIRES
AUTRES

D.RAPPORTS SUR LE COMMERCIAUX/ DEM PAR L'AC
L'ECON/LES FINANANCES INIT DE LA MISS

E.ACTIVITES EN MATIERE DE COMMUNICATIONS

F.INVESTISSEMENT DU CANADA
DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS DS TERRITOIRE

G.PROG. D'APPORT TECHNOLOGIQUES CANADA
DEMANDES SERVICE CONTACTS ETABLIS

H.PARTIC. A DES ACTIV. A L'EXTER. DE LA MISS

I.DEMANDES DE SERVICES PROVENANT ONG
D'AUTRES SOURCES GOUV'T HOTE
AUTRES MIN.

PROV. /MUN.

J.ADMINISTRATION: GESTION DU PROGR. & ADMIN.
CONGES, DEVELOPPEMENT PROF

K.SERVICES A D'AUTRE PROGRAMMES DE LA MISSION

kkkk%k TOTAUX Hhkk*x

NOMBRE/VISITES/GENS D'AFFAIRS DU CANADA : 28
DE TERRIT. ': 56
NOMBRE/DEMANDES/PDME/OBSERVATIONS : 2

NOMBRE/POSTES REMPLIS PAR LES AGENTS-CANADIENS

$TEMPS-OFFIC.

NOMBRE CDIENS ENG/SP

171
66

176

oOOoONO

0w

oOd Vo

-ENGAGES SUR PLACE

25.00
10.00

20.00

0.00
5.00
0.00
0.00

24.00
14.00

58.00

0.00
0.00
0.00
0.00

100.00

TEMPS-TOTAL
PERS-TRIM



SYSTEME DE SUIVI DU PROGRAMME COMMERCIAL

89/10/12 RAPPORT/CHARGE DE TRAVAIL
DES AGENTS

TRIMESTRE 4 DE L'EXERCISE 1988

MISSION : LE CAIRE

NOMBRE
A.DEMANDES/SERV/EXPORT/COMM DU CANADA : 322
DES TERRITOIRES : 466
B.VISITES A DES CLIENTS DS TERRITOIRE : 228
C.POLITIQUE COMMERCIALE/EXPORTATIONS FOIRES : 0
PROJETS ET ACTIVITES MISSIONS :