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- Issus d’un programme conjomt d’Affaires

;fteres du gouvernement federal ahn de promou:
voir le’ commerce. ‘Créésen. 1988 les.CCL: fonj)

~ experts. travaillant dans plus de 100 missions a

~ aexporter.

. bureaux régionaux | d’Industrie, Sciences et
' Technologle Canada ol ils forment des unités.

commerce international?

extérieures et Commerce extérieur Canada

' (AECEC) et d’I Industrie, Sclences et Technolog|e (193
. Canada (ISTC), les Centres du commerce lnter- ey
- _national (CCI) constituent le _point régional
fd’executlon des programmes et de distribu
- des services mis en place par les dwers m|n| -

Qurest-ce que les Centresdu

appel aux ressources que leur procurent les:-

Pétranger afin d’alder les firmes canadlennes

Les CCI sontgsuues dans les'locaux des

distinctes, admmnstrees par un délégué com-
mercial pnnclpal et dotées d’un personnel com-
pose essentiellement de delegues commerciaux
— tous d’AECEC. Il existe jusqu’a maintenant.
onze CCl, établis respectivement & Vancouver,
Edmonton, Calgary, Saskatoon, Winnipeg,

~ Toronto, Montréal, Moncton Charlotletown,

_ Halifax et St. John’s

: . méme toit», les operatlons reglonales dela>. x
‘. ‘Société pour l’expansmn des exportations (SEE) ~ -
et de ’Agence canadienne de deve!oppement )

_prochaines années, situées dans les memes

“pour le Manitoba et la Saskatchewan est snue

' de Vancouver, Calgary, Wlnnlpeg et Montréal,

international (ACDI) seront, au cours des
locaux. Déja, le bureau régional de la SEE

dans des locaux adjacents a ceux du CClI de
Winnipeg, et les conseillers de PACDI sont

\

e

installés dans les locaux des bureaux reglonaux i

Les autres bureaux de ces organismes seronl

dlspombles.

toute une gamme,,de services de promohon du !
commerce, parmi’lésquels: '

.*I Affaires extérieures et" External Affairs and 55
Commerce extérieur International Trade ' .
Canada Canada




; monde et ayant accas aux tout derniers re

G2 G %1 O‘

-seignements sur les débouchés et les cond
tions d’accés au marché dans les divers pays.

/Ils peuvem\aussr fourmr\des ‘conseils sur les
Qforres et mrssrons commerciales parramees

o

~_exportateurs aux Etats frontaliers (NEEF) et du.
~Programme Nouveaux exportateurs vers les

<Enfin, ils_ recrutent des entreprises locales pour ;
iymrssnons administré par AECEC

”Des‘ tehers et des ‘séminaires

~ Les CCl organisent et parrainent des semmalreé:
- et ateliers de toutes sortes sur les principes |
“d’exportahon Jes programmes fédéraux d’aide

e s parramenl egalement des programmes

:1992 et I’Accord de Irbre-echange entre le

~ des-conférenciers pour animer des activités
: orgamsees localemem dans le domame des

Les de]egues commerciaux peuvent aider les

b compagnies qui désirent exporter a s’implanter; i

sur de nouveaux marchés,

leur approche a P’égard de certains marchés

Des programmes a I’exportation

Les CCl sont chargés de I’exécution .
Programme de développement des marches ; '

~ d’exportation (PDME), du Programme Nouveaux

Paide d’exportateurs experimentes — de raf ‘ner i

Etats américains du Sud (NEXUS). En outre, ]
contribuent au Programme Nouveaux expor-

tateurs sur les marchés étrangers (NEXOS). atiliiiidi

au Programme d’apports technologiques (PAT).

partrcrper au programme mondial de fo' de '

au commerce et les débouchés a Pexportation.

spéciaux portani sur des sujets comme I’Europfek v

Canada et les Etats-Unis. En é!
suffisamme \;afl’avance, apel.lvent faire. ve

L\Le réseau mond:a ] d’mfarmahon sur les: s !
1 jexpartatrons — WIN EXPORTS s
1 Le réseau Win Export qui.

miers de"‘fourmr aux




. merciaux

‘leur nom soit introduit dans la banque de don-
nées de WIN EXPORTS, a laquelle ont accés,
. sur ordinateur personnel, les bureaux canadiens
- de représentation commerciale a travers le V50
‘monde. Ces données sont regullerement mises
a jour et permettent de tenir les délégués com-
‘courant des capacntes de produc- ; T
, { mteréls des. compagmes qui, grice a
ce system R ccronssent leurs chances d’obtenir”
des rensen 'nements precleux sur des aﬂalres a

;Les centres des serwces aux

 entreprises_ (CSE)

Les centres des’ semces aux entrepnses admn
»mstres par les bureaux régionaux d’ISTC,: -
_ offrent; pour le compte des CCl, un vaste choix
_de publications de nature commerciale, tels des
_ profils de marche\de pIusneurs pays} des guides,
des ﬁslahsthues~commerc|ales et des catalo-
m mtematlonales.

 LesccCl permettent enfin Paccés aux semces

i vzmatenel de defense avec les Etats Ums)

foumls par la SEE (financement a I’exponahon, ; _
_assurances de type divers), par FACDI (contrats\ ‘
- d’aide aux pays en developpement) etpar L
d’autres organismes comme la Corporatlon com- .
mercuale canadienne (contrats de gouvemement

& gouvernement, y compris les, contrats de .

| { Programmes federaux d’alde a
la promotion du commerce

! Programme de' developpement des
marches d’ expodaﬂon (PDME)

o Le PDME a pour. pnncnpal objet d’accroitre les L
 ventes a I exponat:on de produits et services

 canadiens, grace au partage des coiits de certai-
~nes activités que la compagnie ne pourrait ou
| neé’voudrait normalement entreprendre seule.

ennet de réduire les rlsques auxquels :
aire face la compagme lorsqu elle penetre



i e la partrcrpahon 2 des foires comme
> reconnues a Pextérieur du Canada;
e les vnsntes a I’extérieur du Canada afin de

‘ jusqu’a 50 l’/ des

. vités mises en marche par I'industrie ~ ou.
o aigurller ces compag es —

i e de sourmssnons pour un projet "touchanl des

ﬁgactlwtes de prom

chercher des marches,\‘et les vrsrtes d’ache

~ tions aux compagnies qui désirent’ obtenir: une i,

 _sation (au bénéfice’ ‘de leurs membres);
e de nouveaux~

des exportations. |
En outre, les CCI peuvent foumlr des in orma-,,

aide dans le cadre du PDME pour d’autres actr

~cas:

intéréts précis a I'extérieur du Canada;
e de programmes spéciaux dans les secteurs
del alimentation, de la péche, des organisa-
tlons, commissions ef offices de commerclal -

pmjets en matiére de comme
: ~craI|sat|on'
‘e dela cl;gahon de bureaux permanents i
: l’etranger,zamsr que dans le cas des actmtes] k
,\ par(alnees par le gouvemement telles que desk '
~ » missions ‘commercnales a Ietranger 1
! vrsnfes de gens d’affaires et de represen ants,;
‘ de gouvernements etrangers qui viennent au.

Canada en. mission ou _pour assisterades ==
 foires ¢ commerclales oula participation des
entreprises canadlennes est lmportante '

£ frontahers (NEEF).

. forres commerclale\s a I;

Nouveaux exportateurs aux Etats

Lancé en 1985, le programm NEEF consuste en ’
un cours mtensrf destme a enselgner aux PME
les pnnctpes ‘de base pour exporter aux Etat
. Unis. Il permet aux entreprises d’obte/mr des
enseignements pratiques et de se. famlllanser 41
directement avec un marché voisin, dans un Elat 131
,frontaher américain. Les partncnpanls se rendent .
2 la mission commerciale canadienne la plus ’
proche aux Etats-Unis ol, pendant trois jours,

; Tf' ils vont apprendre a se familiariser avec les dif-
‘ ,ferentes phases d’une operatlon d’exportatron




= depurs les procedures de dédouanemen
- jusqu a I’enlreposage etla dlstnbuhon des

~ la mission, au cours desquelles duvers experts

douanes, banquiers et autres personnes con
- naissant bien tous les tenants et aboutissants

~ des exportahons de blens et de semces’fcana-”

participants.. ,,
Cinquante pour cent d S pa lclpants au m
sions NEEF finissent par realuser des ventes &

venus des Etats Unis et du Canada — représen-

I’exportahon. Quelque 50 a 60 missions auxquel
les pamcrpent environ 2 ooof’compagmes sont
orgamsees chaque annee.

Nouveaux exportateurs vers les Etats
‘ameéricains du Sud (NEXUS)

NEXUS est un programme tout nouveau qui.

s’adresse aux nombreuses pelltes et moyennes ;: ! 4

enlrepnses de toutes les régions, qui ont tou-

E jOlﬂ‘S commercé avec les Etats frontaliers améri-
cains en tant que prolongement naturel de leurs

marchés au Canada. Ce programme encourage
les compagnies a se lancer sur les marchés
d’autres Etats américains, ceci au moyen de la
participation 4 des missions sectorielles qui
se rendent notamment auprés de missions
commerciales canadiennes ou ‘a‘des foires
commerciales regnonales. L

Les compagnies qui partuc:penl (
gramme ayant déja I'expérience des exporta

tions, une importance relativement limitée est.
accordée aux questions comme les procedures 1]
douaniéres ou I’accés au marché. Par contre, on

. se concentrera sur la description des caractéris-

tiques du marché dans le secteur en question et

sur I’élaboration d’un programme visant a aider.
les compagnies a faire connaitre leurs produits
pour la distribution et la vente sur le marché.

Au total, quelque 25 missions NEXUS aux-

quelles pamcnpent environ 500 compagnies sont 3

organisées chaque année

Nouveaux exportate
étrangers (NEXOS,

NEXOS n’est pas ‘uni prog e de mark
C’est un programme d’enseignement qui

-'s’adresse aux PME ayant déja réalisé des ventes

-a Pexportation, mais n’ayant jamais exporlé vers
r Europe Des missions NEXOS sont en principe
organisées dans le cadre d’importantes fonres '




 POuest punsque c est le mellleur moyen de se .
f ,falre une idée de ce qui se passe dans un sec-
1 {teur'donne a ce moment précis. L’ob;ecm con- '
siste a donner aux exportateurs I’envie d’expor-
~ter vers ce marché, a leur enseigner. comment,
‘ jdans la prahque, faire des affaires avec cette
région, a leur montrer ce qu’ ’estle marketmg_\
. dans un contexte européen, et a leur permettre
e trouver de nouveaux débouchés.
Dans ¢ Jrogrammerl’accent .est mis sur -
rl’mformatlon des pamcxpants en ce qui a trait :
aux’ mrssrons du\Canada a !’etranger, aux procé- -
. dures] douameres, a l'accés au marché, aux .
: i/*expedltlons, a I’ehquetage, elc. Les missions -
- organiseront en outre-des ateliers et inviteront
“des conférenciers afin d’examiner Jes caractéris-
: thues du marché dans le secteur en queshon et

: gramme “pour la dlstnbutlon et la vente de Ieurs
3 produus. ,Chaque mlssron dure’en principe une

@ Mors canadlen de l’exportatlon»(MCE) |

QOctobre a été desngne Mois canadien de Pexpor-
_ tation en 1983. Le MCE;a pour/but primordial de
sensibiliser les milieux- d’aﬂalres a l’rmportance
. ,;du commerce a Pexportation pour ’économie

‘f ;canadtenne. En collaboration avec des orgams- o
. mes publlcs et privés,. Affaires extérieures et
' Commerce extérieur Canada offre dans toutle
:Canada, par l’entremlse ‘des CCI, un mois com-‘ g
plet de. semmalres, ateliers, presentahons —_
dont le coup d’envoi est marque parla remise 5
du Prix d’excellence a1’exportat|on canadienne
 au cours d’un diner-gala parrainé par I’Assocua-, :
i uon e exporlateurs canadlens. 3

vCarrefour Export 1t
Wi vvCarrefour Export est une initiative donl Ia créa-
. tion remonte a 1985. Chaque année, Affaires -
‘3 exteneures et Commerce extérieur Canada fant
. venir de_ ses missions a I'etranger des délégués
- _commerc qx afin que ceux-ci puissent rencon-
ftrer les .gens d’affaires canadiens..C’est la une

. les régions d’établir des contacts, individuels
et de recueillir des renselgnements prec:eux
" surles débouchés commerciaux grace a des :
entrevues en téte a téte avec des delegues A
commercuaux chevronnes. -

occasion unique pour Ies exportateurs de toutes



: in pot )
_ 1 .veaux produ:ts, procedes ou ‘services, ceci

~ Canada. Ce programme. sert a encourager et

' au Canada. Le PPI contribue de facon achve a
_la promotion des investissements sous forme

"":‘Programme d’apports ftechﬁél@giques'

- deux fagons: la premiére en faisant appel au
_‘cancours des bureaux gouvernementaux a

o I’etranger afm qu |Is reperent les sources de
ik h

_ mes canadiens afm de Ieur permettre d’acquenr
les technologues etrangeres dont nls ont besoi
g (Fonds du PAT). '
Les CCln approuvent pas eux-mémes les
 demandes présentées dans le cadre du PAT. Par
: contre, ils aident les entrepnses canadnennes a ~
j avolr accés é'ce programme.

'fProgramme de promotion des
_investissements (PPI)

_ Lancé en 1985, le PPl est une initiative du gou:
~ vernement fédéral destinée a ‘encourager les’ i
_ investissements étrangers et canadiens au |

~_appuyer les investissements qui sont a I’ongm

- de l'apport de nouvelles. technologles, de capl-

! ftaux et de la création d’emplois au Canada.

“Grace a ses contacts avec le Servicedes

; délegues commerciaux, le CCl peut mfonner Ies ;
~ conseillers en investissements des debouches

- de co-entrepnses d’assaciatia s strateglqu S
,f'~fet de lransterts de technologle




.. Téléphone:
~(604) 666-0434
- Télex: 04-51191
- Télécopieur:
' *(604) 666-8330 :

AIberta . ;
Centre du commerce j i
Jmternatlonal '
"+ . Bureau d’Edmonton
. Canada Place
. Piéce 540 - I
- 9700 ’avenue*.lasper
Edmonlon (Alberta) 31

Téléphone:
77{403) 495-2944
.. Télex: 0372762
. Télécopieur
s (403) 495-450

o Centre du commerce, ,
' international i
‘ ';Bureau de Calgary

+. . 510 - 5e rue S. ;

3 Calgary,(Alberta) :
- 'T2P 382
. Téléphone:
-(403) 292-666
Télécopieur:
f(403) 292-457 ;

105-21e ruelest .
;*Saskaloon i
i (Saskatchewan) i

1.7 .330, avenue Portage

. Winnipeg (Mamtoba)
. R3C 2v2
V;Telephone.

- (204) 983-8036
. Télex: 07-57624 .
- Télécopieur: -
iy ;(204) 983-2187

i : st. John s
3 Centre du commerce

.90, avenue O'Leary
. C.P. 8950 9y
1 St.. John’ §\ NS

(709) 772-551 1

S7K 0B3

Téléphone: ,
(306) 975-5315 J
Télex: 074-2742

. Télécopieur: L
0. (306) 975-5334 e

1 :, Wmmpeg it
- Centre du commerce i
: mternatlonal ShIE

8e étage

internatlonal s

Télex: 016-4749




‘. Teléphone: . .
. (514)283-8185

Tour de la Bourse

Bureau 3800

-Montreal (Quebec)
- H4Z 1E8

Télex: 055-60768
Télécopieur:
;;(51 ) 283-3302

Central Guaranty

 Télex: 014-2200
(506) 857-6429

i ;mternational

800, Carré. Vlctona,

Trust Bulldmg 1y

Bt

Télex: 019»22525
Télécopieur: -

¢ Also avallable in Engl )

(506) 857-6452

Télécopieur:

Charlottetcwn'
Centre du commerce

Confederatlon

' iTele;:nht:me. .

(902) 566-7400

 Télex: 01444129

. Télécopieur:

| (002)5667450

(902) 426-2624
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