


Sommet technologique - suite de la page 1

Thémes et faits saillants

Sous 1'impulsion de la nouvelle entreprise et de 'inno-
vation au cours des derniéres années, la biotechnologie
en Inde connait une croissance accélérée. Le secteur de
la biotechnologie a le potentiel de créer des recettes
annuelles de 5,9 milliards de dollars et un million d'emplois
qualifiés. Dans le domaine de I'énergie renouvelable, le
secteur privé a investi principalement dans des projets
liés a I'énergie éolienne, a la biomasse, & 'hydroélectri-
cité et a I'énergie solaire. D’autres technologies, comme
les technologies propres reposant sur l'exploitation du
charbon, suscitent l'exécution de nombreux projets en
matiere de mécanismes de développement propres. Dans
le cadre d'une initiative en nanotechnologie de son
ministére des Sciences et de la Technologie, le gou-
vernement de I'Inde a réservé pres de 29 millions de
dollars sur cing ans (2002-2007) a 1'appui d'une
cinquantaine d’organismes indiens.

En ce qui a trait aux TIC, I'Inde figure parmi les marchés
du sans-fil ayant la plus vaste croissance du monde, avec
ses quelque 39 millions d'utilisateurs de téléphones cel-

lulaires. La population indienne a de plus en plus recours a Internet;
et les logiciels éducatifs deviennent de plus en plus populaires. A cet
égard, les spécialistes de I'industrie prévoient que ce segment orien-
tera sa croissance vers le cyberapprentissage. Il existe des débou-
chés pour les sociétés de génie logiciel et les facultés universitaires
en ce qui a trait aux communications en milieu rural et aux
logiciels spécialisés, notamment dans le domaine de 1'imagerie
numérique, de 'automatisation industrielle et du multimédia.

L'Inde est en voie de devenir un grand centre mondial de R-D,
et plus de 150 multinationales y ont établi leurs installations de
R-D. Au cours des dix prochaines années, les investissements de
'Inde dans le domaine des S-T devraient doubler et atteindre plus
de 8 milliards de dollars. Ils serviront, entre autres, a la création
de 20 centres de recherche nationaux ainsi qu'au financement
de 220 universités et de 200 laboratoires. De tels investissements
ainsi que la complémentarité des compétences de I'Inde et du
Canada créent d’énormes possibilités de collaboration entre les
institutions de S-T canadiennes et indiennes.

Renseignements : www.infoexport.gc.ca/science/
india_techsummit-fr.htm et www.international.gc.ca/

asia/country/india-fr.asp.

Avertissements a l'intention des voyageurs d’affaires

Ottawa > Affaires étrangeres Canada (AEC) a apporté des modifica-
tions a la terminologie de ses avertissements officiels. Ainsi, s'il
est dangereux de se rendre dans un certain lieu a 1'étranger,
AEC recommandera aux Canadiens d'y éviter « tout voyage ». En
revanche, si la menace est moins grave, AEC recommandera aux
Canadiens d'y éviter « tout voyage non essentiel ».

Par exemple, compte tenu des risques et de I'incertitude liés a la
sécurité en Iraq, ou tous les Canadiens sont en danger, l'avertisse-
ment officiel indiquera : « Affaires étrangeres Canada recommande
d'éviter tout voyage dans ce pays. » Dans le cas de la République
centrafricaine, qui se remet de troubles civils, I'avertissement
indiquera : « Affaires étrangéres Canada recommande d'éviter
tout voyage non essentiel dans ce pays. »

Ces modifications font suite & une demande de 1'Organisation
mondiale du tourisme relative a I'uniformisation des avertis-
sements faits aux voyageurs dans le monde entier. Parmi les
nombreuses situations qui peuvent donner lieu a un avertissement,
mentionnons les troubles civils, la guerre, la rébellion, les
catastrophes naturelles et les urgences sanitaires.

Selon Lucie Chantal, directrice des communications consulaires,
« les avertissements officiels demeurent le conseil officiel du
gouvernement du Canada aux voyageurs d'affaires canadiens.
La décision de voyager leur incombe. »

Avant de se rendre a 1'étranger, les voyageurs d’affaires
sont priés de consulter le site Web des Affaires consulaires
d’AEC a www.voyage.gc.ca.

Tél. : (613) 992-7114
Téléc. : (613) 992-5791
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Yen Le, Aaron Annable,
Jean-Philippe Dumas

www.canadexport.gc.ca

CanadExport est un bulletin bimensuel publié par On peut reproduire sans autorisation des extraits  Pour un changement d'adresse ou Retourner toute correspondance ne
la Direction des services de communication de de cette publication aux fins d'utilisation person-  une annulation, renvoyer I'éti-  pouvant étre livrée au Canada a :

Commerce international Canada.
Tirage : 54 0oo exemplaires

tout ou en partie a des fins commerciales ou de  semaines.
redistribution nécessite I'obtention au préalable  Convention de la poste-

Also available in English.
ISSN 0823-3349

2 www.canadexport.gc.ca

nelle a condition d'indiquer la source en entier. quette avec les changements.
Toutefols, la reproduction de cette publication en  Prévoir un délai de quatre a six 125, promenade Sussex

d'une autorisation écrite de CanadExport.

CanadExport (BCS)
Ottawa (Ontario) KiA oG2

publication n® 40064047

Sans-fil : le Canada a la cote aupreés de Trinité-et-Tobago

Port of Spain, Trinité-et-Tobago > Trinité-et-Tobago a tenu sa
promesse d'ouvrir a la concurrence son marché du téléphone
cellulaire, 'un des plus importants des Caraibes anglophones,
abolissant ainsi un monopole sur les télécommunications
mobiles que détenait depuis plus de 25 ans la société a par-
ticipation majoritaire gouvernementale Telecommunication
Services of Trinidad and Tobago (TSTT).

La décision d’accorder deux nouvelles licences de services
cellulaires, soit a LaqTel, un groupe de la Trinité, et a la société
irlandaise Digicel, a constitué un premier pas en avant vers
la libéralisation du marché monopolistique trinidadien des
télécommunications. LaqTel a profité du soutien de deux
importants intervenants canadiens sur le marché des télécom-
munications, a savoir Nortel Networks et Saskatchewan
Telecommunications International (SaskTel).

La technologie de 1'accés multiple par répartition de code
(AMRC) de Nortel permettra aux clients de LaqTel d'accéder
a des réseaux de données haute vitesse de la troisieme géné-
ration (3G), notamment aux services de transmission simultanée
de la voix et de données et aux services médias en continu. Cette
alliance stratégique a été scellée le 25 juillet lors de la signature
d'une entente de services cellulaires évaluée a 6o millions de
dollars entre Nortel et LaqTel, signature qui s'est déroulée au
haut-commissariat du Canada a Port of Spain.

La société Nortel connait bien le marché trinidadien et fait af-
faire régulierement avec la TSTT. Par exemple, en 2004, elle a
fourni a la TSTT des services en vue de la construction d'une infra-
structure de pointe a grande capacité fondée sur la technologie
du protocole Internet et elle a fourni, en 2005, des services en vue de
l'expansion et de la modernisation de son réseau sans fil GSM/GPRS.

Le nouveau programme des télécommunications de Trinité-
et-Tobago tirera également parti du savoir-faire canadien
dans le cadre du partenariat entre le groupe LaqTel et la
société Sasktel, cette
derniére ayant été choisie
pour concevoir, construire
et exploiter le nouveau
réseau cellulaire a AMRC
du pays se chiffrant a
125 millions de dollars.
SaskTel apportera a cette
alliance son savoir-faire
en matiere de réseaux,
de planification,
de conception,
d’exploitation, de
facturation, de gestion et
de service a la clientele.

Ces nouveaux développements marquent le début de la
libéralisation tant attendue du secteur des télécommunications
de Trinité-et-Tobago. La concurrence devrait stimuler la
croissance du marché des services cellulaires, qui compte
quelque 800 ooo clients, et créer du coup de nouveaux
débouchés commerciaux pour les fournisseurs de services et
de matériel périphérique.

Renseignements : Michaeline Narcisse, déléguée
commerciale, haut-commissariat du Canada a Trinité-et-
Tobago, tél. : (868) 622-6232, poste 3552, courriel :
michaeline.narcisse@international.gc.ca.

Salon de I’aquaculture de la Norveége - suite de la page 1

La Norvege est l'un des partenaires commerciaux septentrio-
naux les plus importants du Canada, venant au deuxiéme
rang aprés le Danemark. La valeur des exportations canadiennes
vers la Norvege s'établissait a 1,5 milliard de dollars en 2004 et
celle des exportations du Canada atlantique, a 78,9 millions
de dollars.

En collaboration avec Péches et Océans Canada et AquaNet,
I’ambassade du Canada en Norvege a organisé une série de
séminaires sur les sciences et la technologie dans le cadre du
salon Aqua Nor afin de mettre en évidence la recherche cana-
dienne de pointe dans des domaines comme la génomique
des poissons, la santé des poissons, les substituts alimentaires
pour poissons ainsi que 1'intégration des connaissances éco-
logiques classiques & la science moderne. Des exposés présentés
par des chercheurs norvégiens qui participent & des projets
avec le Canada étaient au programme et ont contribué a
renforcer les liens entre les deux pays de méme qu'a cerner
d’éventuels domaines de collaboration.

Le point culminant de la semaine du Canada a Aqua Nor, qui a
remporté un grand succes, a été le diner donné par le ministre Regan
réunissant 160 invités. Le repas, pour lequel on a recréé un coin du
Canada en Norvége en présentant un menu composé de produits
canadiens, a été accompagné d'un film et de musique montrant ce que
le Canada a de mieux a offrir. \ -

Activité commerciale relativement nouvelle au Canada et dans de
nombreuses autres parties du monde, I'aquaculture occupe toutefois
déja une place importante dans le secteur de la produétion de poissons
et de fruits de mer. Etant donné qu'il est situé tout prés d'un des plus
grands marchés du monde, que ses produits de la mer sont réputés
pour leur grande qualité et salubrité, qu'il offre un excellent potentiel
biophysique et qu'il peut compter sur une main-d'ceuvre trés expérimentée,
le Canada est bien placé pour tirer profit de la croissance de l'industrie
de I'aquaculture.

Renseignements : www.aquanor.ca ou Barbara Thorjussen, ambassac
du Canada en Norvége, courriel : barbara.thorjussen@international.ge.
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MME HANA , Fondatrice et présidente

Année de création : 1995

Employés : 15

Nombre d’années d’exportation : 7
Ventes a I'exportation : 75%
Marchés d’exportation : Etats-Unis,
Royaume-Uni, Arabie Saoudite,
Puerto Rico, France, Australie

Chef de file dans la création de nouveaux
produits, CARGO Cosmetics fabrigue une ligne de produits de maquillage
et de brosses de qualité professionnelle qui sont vendues dans des magasins
au détail, au Canada et dans le monde, ainsi qu’en ligne. Ses produits a
usages multiples pouvant étre utilisés n’importe odi, de méme que son
emballage primé, ont été découverts trés tot par les maquilleurs, qui s'en
servent pour des émissions télévisées comme Beautés désespérées et CSI.
Une partie des hénéfices provenant d’une gamme spéciale de tons de rouge
a lavres personnalisés, congue par des célébrités va a des organismes de
charité pour enfants.

A/[mC Zalzal a éprouvé une grande satisfaction lorsque le
détaillant international Sephora a commencé a vendre ses
produits cosmétiques sur les Champs Elysées a Paris. L'ouverture
d’un magasin Sephora sur la cote Ouest des Etats-Unis a constitué
une autre étape importante pour son‘entreprise. « Offrir nos
produits directement [ oli se trouve notre importante clientele
de maquilleurs professionnels s’est révélé une stratégie importante
pour nous », explique-t-elle.

Née en Egypte, M™€ Zalzal, qui a immigré au Canada avec sa
famille lorsqu’elle était enfant, a recu une formation en génie civil,
domaine dans lequel elle souhaitait a I'origine faire carriére.
Cependant, elle a toujours eu pour objectif de diriger sa propre
entreprise. Grande utilisatrice de cosmétiques, elle a décelé sur ce
marché une occasion d’affaires. « J’ai remarqué que Iattitude des
consommateurs changeait et j'ai estimé que, dans 'avenir, les
marques-créneau s'imposeraient vraiment sur le marché, déclare-
t-elle. C’est alors que I'idée de CARGO Cosmetics lui est venue.

Les premiéres expériences de I'entreprise en matiere d’exportation
n’ont pas tardé, précipitées par la demande des distributeurs et
des magasins du monde entier. « C’était un défi de taille que
d’essayer de savoir qui serait un bon distributeur ou quel magasin
conviendrait 2 nos produits, surtout dans des pays inconnus »,
déclare M™M€ Zalzal. Les Etats-Unis semblaient constituer une
progression naturelle pour CARGO, « car je connais le marché
américain : je regarde les émissions de télévision et les films de
ce pays, je mange sa nourriture et je porte ses vétements. »

Dans une grande mesure, I'entreprise a choisi ses marchés
internationaux en raison des distributeurs qui se sont présentés
a elle. Toutefois, MM Zalzal sélectionne minutieusement les
représentants de CARGO, et elle en refuse plus qu’elle n’en
accepte. « Vos distributeurs doivent étre crédibles, fiables et

capables de bien promouvoir la marque, souligne-t-elle. Ils doivent
étre en mesure de préserver I'intégrité de I'image de marque que
nous avons créée au siége social, mais aussi de choisir la méthode
de promotion qui réponde aux attentes du marché local. »

MME Zalzal s’assure également de réduire au minimum ses
risques sur les marchés étrangers; CARGO a donc contracté une
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HANA ZALZAL

assurance-comptes clients auprés d’Exportation et développement Canada
(EDC) en vue de se protéger si les acheteurs étrangers ne paient pas. « EDC
a été notre premier choix peu de temps aprés que nous ayons commencé a
exporter, en raison de ses résultats excellents et fiables. Et il est facile de
collaborer avec cet organisme. »

La connaissance qu’a Mme Zalzal de différentes cultures lui a appris que « les
consommateurs sont partout les mémes, mais ils sont aussi tous différents. La
passion des femmes pour le maquillage en tant qu ‘outil permettant de s'exprimer
est une constante. » Alors qu’elle estime étre déja a I’écoute des besoins des
consommateurs canadiens et américains, elle continue de découvrir les nuances
subtiles qui caractérisent les clients dans le monde entier. CARGO prévoit
notamment poursuivre sa croissance en Europe et aux Etats-Unis.

Enseignements tirés

Lauréate en 2003 du prix des 40 principaux entrepreneurs de moins de 40 ans — le Top 40
Under 40 Award — décerné par Report on Business Magazine, Mme Zalzal a toujours été
fascinée par les marques, et la création d'une identité mondiale n'a pas de secret pour elle.
CARGO a bénéficié d'une couverture médiatique dans des publications telles le TIME, le Wall
Street Journal, People, Elle et Vogue. Ayant réussi a se faire connaitre sans investir d'importantes
sommes dans la publicité, Mme Zalzal donne les conseils suivants pour la création d'une
lmage de marque qm peut transcender les cultures.

\wniiic. CARGO est synonyme de qualité, de style, d'innovation et de
juste prix. Sa devise, Be -you-tiful™, encourage les femmes a se découvrir, a s'exprimer et
a se renouveler,

Gnnattie vatre produit CARGO génere de la publicité en parrainant des activités,
comme des fétes dans le cadre des festivals du film. Une année, CARGO a méme été la
marque exclusive des produits de maquillage placés dans les paniers-cadeaux des Oscars.
Mme Zalzal recherche également des personnes influentes qui peuvent utiliser et appuyer
ses produits, comme des éditeurs de revues de beauté, des maquilleurs connus ou des
célébrités telles Britney Spears.

© aftectic Etablissez un lien entre votre marque et le mode de vie ou les
asplrations des consommateurs CARGO répond aux besoins des femmes d'aujourd’hui et
donne a ses produits le nom de destinations connues dans le monde; par exemple, Bora
Bora, par example, est un brillant & levre d’un rose tropical. « Les consommateurs n'achetent
pas seulement un produit, mais aussi une marque, » insiste Mme Zalzal.

| 7 amais ' evnluer Repensez et réinventez continuellement. « Nous nous
efforgons constamment de rendre nos cosmétiques plus « intelligents ». CARGO utilise
I'appui qu'elle recoit des maquilleurs. « Nous leur demandons toujours leur avis lorsque
nous mettons au point de nouveaux produits. »

SUNNL 0| UNE AFEAIRE D'’EQUIPE...

D’un océan a 'autre, des organismes aident les femmes a faire croitre leur entreprise et a étendre leurs
activités au-dela des frontieres en leur offrant des conseils, du mentorat, des ressources professionnelles, du
financement, des ateliers et des séminaires. Ces organismes donnent aussi des occasions de réseautage et de
développement de contacts et opportunités d’affaires. Assurez-vous de jeter un ceil a ceux de votre région.

Offre notamment une caisse de préts aux entreprises.
TéL : 1-800-713-3558 (sans frais); (403) 777-4250
Courriel : info@awebusiness.com

Site Web :

Organisme établi a Toronto qui aide les femmes d’affaires a
toutes les étapes de leur carriere.

TéL : (416) 756-0000

Courriel : info@cawee.net

Site Web :

Offre notamment un service consultatif personnalisé.
Tél : (902) 457-6449
Courriel : cwb@msvu.ca

Site Web : www.i

Organisme mondial comptant neuf sections locales au Canada
qui s’adresse aux femmes intéressées aux nouveaux médias.
Courriel : 1nf0@d1g1taleve org

Site Web : igitaleve

Offre divers services par 'entremise d’un réseau communautaire.

Tél. : 1 877 754-0555 (sans frais); (709) 754-5555
Courriel : nloweadmin@nfld.net
Site Web :

i | ) en tional (
Il existe deux sections canadiennes parmi les quarante que
compte mondialement "'OWTT, une organisation professionnelle
créée dans le but de favoriser une plus grande participation des
femmes qui font des affaires a I'échelle internationale.

TéL : (416) 866-5426 (M™M€ Amanda de Vogel)
Courriel : amanda. devogel@sympatlco ca

Site Web : \ w

Tél (403) 214-0224

Courriel : karin@owitalberta.org
Site Web :

Fonctionne par I'entremise d’un réseau communautaire et en
partenariat avec ’Agence de promotion économique du Canada
atlantique (APECA).

TéL : 1 866 892-6040 (sans frais); (902) 892-6040
Courriel : office@peibwa. org

Site Web : www.peibwa.or

Offre des « cellules d’entraide » dont les membres se rencontrent
tous les mois pour échanger des renseignements et des conseils.
Tél : 1 800 332-2683 (sans frais); (514) 521-2441

Courriel : info@rfaq.ca

Site Web :

Encourage les femmes a explorer les débouchés dans le
domaine de la technologie de I'information.

Tél : (604) 605-8825

Courriel : info@wiredwoman.com

Site Web :

Décerne des prix annuels, les Manitoba Women Entreprenecur
of the Year Awards.

Tél : (204) 775-7981

Courriel : info@wbom.mb.ca

Site Web :

Offre notamment des services de financement et de
réseautage interentreprises.

Tél : 1 800 643-7014 (sans frais); (250) 868-3454
Courriel : info@wes.bc.ca

Site Web : www.wes.b

Réseau torontois pour les femmes a la téte d’entreprises axées

sur la croissance qui est associé a d’autres organismes du
Canada, des Etats-Unis et de 'étranger.

TéL : 1-866-207-4439 (sans frais)

Courriel : wec@wec.ca

Site Web :

Apporte une aide financiére sous forme de préts et met sur
pied des initiatives a I'intention des jeunes.

Tél. : 1 800 879-6331 (sans frais); (306) 477-7173
Courriel : info@womenentrepreneurs.sk.ca

Site Web :

Organise des discussions animées par une professionnelle a
'intention des présidentes d’entreprises ayant un revenu
annuel de 1 a 2 millions de dollars; possede quatre sections
canadiennes a Toronto et Montréal.

Tél. : (416) 762-1990

Courriel : abalan@karioss.com

Site Web : wy

ba (CEFM)

Avec lc soutien de DEO, othe notamment des préts pour le
démarrage et la croissance des entreprises.

"él. : 1 800 203-2343 (sans frais); (204) 988-1860
Courriel : wecinfo@wecm.ca
Site Web : www.wecm.ca
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Femmes entrepreneures

LE SERVICE DES

DELEGUES COMMERCIAUX
DU CANADA
COMMERCE INTERNATIONAI
CANADA (CICan)
Méme si I'exportation peut parfois sembler un défi
de taille, surtout pour les nouvelles exportatrices,
|a bonne nouvelle est que vous n'avez pas a vous
lancer seule dans I'aventure. Le Service des
délégués commerciaux (SDC) du Canada peut vous
aider a faire croitre votre entreprise sur la scéne
internationale. Le SDC, un réseau de plus de 900
délégués commerciaux oeuvrant au Canada comme
a I'étranger, aide les entreprises canadiennes
comme la votre a réussir a I'échelle internationale;
il vous offre pour ce faire des conseils pratiques,
des renseignements commerciaux pertinents et
de ['aide sur vos marchés cibles.

Au Canada, les délégués commerciaux travaillant
dans les bureaux régionaux vous donnent des
renseignements pratiques qui vous aident a
peaufiner votre stratégie de marketing et vous
livrent des informations utiles sur vos marchés
et secteurs d'intérét afin de vous faciliter la
route vers I'exportation.

Les délégués commerciaux travaillant dans nos
bureaux & I'étranger vous aident a prendre de
bonnes décisions d'affaires grace a une gamme
de services tels que |'évaluation de votre potentiel
sur le marché visé, I'identification de contacts
clés et le reglement des questions urgentes de
nature commerciale.

Votre porte d’acces au Service des
délégués commerciaux du Canada :

le Délégué commercial virtuel

En vous inscrivant et en devenant cliente du Service
des délégués commerciaux, vous obtiendrez un
Délégué commercial virtuel, c’est-a-dire une page
Web personnalisée portant sur vos intéréts
commerciaux internationaux. Le Délégué commercial
virtuel vous donne acces en ligne a des études de
marchés, a des occasions d'affaires, a des nouvelles
commerciales, a des événements et a des ren-
seignements pour les visites qui se rapportent a
vos marchés et secteurs d'intérét particuliers.
Cet outil vous permet également de demander
des services aux délégués commerciaux qui sont
responsables de vos secteurs d'intérét et marchés
cibles au Canada et a I'étranger ainsi que d'obtenir
les services de nos partenaires : Exportation et
développement Canada, Agriculture et Agroalimentaire
Canada, la Corporation commerciale canadienne
et Patrimoine canadien. Pour obtenir votre
Délégué commercial virtuel, consultez le site
www.infoexport.gc.ca

CANADEXPORT

Publié par le CICan, ce bulletin d'information sur le
commerce international et I'investissement fournit
aux entreprises canadiennes des renseignements
sur les possibilités d'exportation, les foires et
missions commerciales et les congrés d’affaires.

ortgeca

| contient aussi des reportages et des articles
sur les marchés d'exportation et les exportateurs
canadiens qui ont fait preuve de réussite. On peut
consulter CanadExport a I'adresse
www.international.gc.ca/canadexport.

LE SITE LES FEMMES
D’AFFAIRES ET LE
COMMERCE DE CICan
www.infoexport.gc.ca/businesswomen

s'adresse aux femmes d’affaires qui veulent
exporter ou améliorer leur rendement a 'exportation.
Porte d'accés aux programmes et aux systémes de
Commerce international Canada, il contient des
conseils pratiques provenant de femmes d'affaires
chevronnées, des renseignements sur les activités
commerciales ainsi que des débouchés et possibilités
de marchés. Ony trouve aussi des liens vers
d’importantes personnes-ressources d'organismes
gouvernementaux de soutien, d'institutions financieres
et de diverses associations régionales, nationales
et internationales.

‘e,
.

Voot
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Team Canada Inc - Equipe Canada inc

EXPORTSOURCE

Exportsource.ca est la source canadienne la plus
compléte de renseignements en ligne sur I'exportation.
Ce site fournit de nombreux services et outils liés
I'exportation qui sauront vous intéresser, que vous
envisagiez d'exporter ou que vous soyez déja un
exportateur chevronné. Le Guide pas & pas a
I'exportation, document populaire offert sur le site
ou sous forme imprimée, vous fait passer par toutes
les étapes du processus d'exportation. Vous pouvez
explorer la gamme compléte des précieux services
offerts aux entreprises canadiennes a I'aide du
Carnet de route pour |'exportation et du nouvel Aide
a I'export. Consultez le site www.exportsource.ca

I BDC

BANQUE DE DEVELOPPEMENT
DU CANADA (BDC)

La BDC est une institution financiere appartenant
entierement au gouvernement du Canada. Elle joue
un role de chef de file en fournissant des services
financiers, d'investissement et de consultation aux
PME canadiennes, et accorde une attention
particuliére aux entreprises exportatrices et a
celles des secteurs de la technologie. Les solutions
offertes par la BDC répondent aux besoins des
entrepreneurs a toutes les étapes du développement
de leur entreprise.

La BDC soutient les dirigeantes d'entreprise
depuis plus de dix ans. Depuis 1995, le montant
qu'elle a prété a des femmes entrepreneures a plus
que doublé, pour atteindre 1,6 milliard de dollars
en mars 2005. Les clientes de la BDC sont au
nombre de 5 600 au Canada.

FEMMES ENTREPRENEURES

De plus, la BDC a annoncé la création d'un nouveau
fonds de 25 millions de dollars destiné aux
entrepreneures. Elle a réservé cette somme afin
d'accroitre le financement offert aux entreprises
canadiennes a croissance rapide qui appartiennent
a des femmes.

Pour plus d'information, composez le
1 888 INFO BDC ou consultez le site Web
de la BDC a I'adresse www.hdc.ca.

Exportation et développement Canada
Export Development Canada

DE L'AVANT AVE(
EXPORTATION ET
DEVELOPPEMENT CANADA
(EDC)

EDC travaille étroitement avec les femmes
entrepreneures, les aidant a saisir les occasions
d’exportation et a étre payées par leurs acheteurs.
En tant que société d'Etat, EDC offre des services
d’assurance-crédit et de financement du commerce
international aux exportateurs et aux investisseurs
canadiens sur quelque 200 marchés.

Assurez-vous d’étre payées pour
votre trav ;li|

Pouvez-vous vous permettre une perte? Que vous
exportiez de facon réguliére ou une seule fois par
année, I'assurance-comptes clients (ARI) d'EDC
couvre jusqu'a 90 % de votre perte si I'acheteur
ne paie pas. Lorsque vos créances a |'étranger
sont protégées par I'ARI, les banques sont plus
disposées a les accepter en garantie contre une
marge de crédit.

Obtenez les fonds nécessaires a

votre croissance

L'une des plus grandes difficultés des petits
exportateurs est I'acces aux fonds nécessaires pour
respecter leurs nouveaux contrats d'exportation ou
fournir du cautionnement. EDC offre aux banques
diverses garanties de partage des risques afin
qu'elles vous prétent plus d'argent.

Obtenez des renseignements pratiques
Que vous souhaitiez déterminer si vous étes préte
a exporter, vérifier les antécédents de crédit d'un
acheteur potentiel ou profiter d’outils gratuits en
matiere d’exportation, consultez le
www.edc.ca/femmex.

Si vous négociez un contrat d’exportation avec
un client potentiel aux Etats-Unis ou ailleurs,
appelez—nous au 1 866 857-6031.

Supplément publié par la Direction de 'appui aux
marchés (TCM), Commerce international Canada
Elizabeth Reid

Déléguée commerciale, Dossier des femmes
Courriel : elizabeth.reid@international.gc.ca

Services editoriaux:
Bay Communications and Marketing Inc.
Courriel : shaka@haycomm.ca

I Assocmtlon canadienne de la mmmccion,

30 novembre : Programme de eommeree
international
(exposés, déjeuner et séance de réﬁéautage)

Programme et services gouvernementaux a 1'intention des
entreprises canadiennes présentes sur le marché international

11 s’agit d'un apercu des programmes, services et ressources en
matiere de commerce d'Equipe Canada inc offerts par le gouvernement
du Canada, les gouvernements provinciaux et les sociétés d’Etat. Ces
programmes et services ont pour but d'aider les entreprises cana-
diennes & exporter leurs produits et services. Des conseils seront
également donnés pour 'utilisation efficace des outils Internet
offerts aux entreprises canadiennes. Au nombre des outils qui seront
présentés figurent Export Source et Strategis, utiles pour le repérage
de marchés étrangers et pour faire la promotion d’entreprises cana-
diennes a 1'étranger, et le Délégué commercial virtuel, un service
Web personnalisé offert aux entreprises canadiennes prétes a exporter.

L'essor du secteur chinois de la construction : source de débouchés
pour les entreprises canadiennes

Les architectes, entrepreneurs, ingénieurs, fabricants et fournis-
seurs de matériaux de construction canadiens sont plus présents que
jamais en Chine. Cette session portera sur les marchés de la cons-
truction résidentielle et commerciale en Chine, sur la perception
de plus en plus favorable des technologies de conception et de
construction nord-américaines et sur les débouchés offerts aux

entreprises canadiennes sur ces marchés.

LE SERVICE DES
DELEGUES COMMERCIAUX
DU CANADA

pranques faltes sur les heux mémes de l'exposition. I.es visiteurs
étrangers pourront préter une attention toute particuliere aux
exposants souhaitant exporter sur des marchés mondiaux

bien précis.

Construct Canada comprendra un centre de commerce international
qui facilitera les contacts continus entre les entreprises canadiennes,
les délégués commerciaux et les visiteurs étrangers souhaitant
tirer parti des éventuels débouchés.

Nouveauté en 2005 : un service de liaison pour
les visiteurs étrangers

En échange d'un supplément, les visiteurs étrangers peuvent
obtenir un service de liaison qui leur permettra de faire la
rencontre individuelle de quatre entreprises canadiennes
présentant un intérét pour eux, au cours de la semaine du
28 novembre. Ce service leur permettra d'avoir plus facilement
acces aux systémes, technologies, produits et connaissances
spécialisées des Canadiens dans le domaine de I'habitation.

Pour de plus amples renseignements ou pour participer
au Programme de commerce international, s'adresser a
York Communications, tél. :
evelyn@yorkcom.to, site Web : www.constructcanada.com.

(416) 5121215, poste 229, courriel :
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AGRICULTURE, ALIMENTS ET
BOISSONS

Rio de Janeiro, Brésil

Du 16 au 18 novembre 2005

Participez a BioFach América Latina 2005,
importante foire d’Amérique latine spécialisée
dans les produits et services biologiques. La
premiere foire Expo Sustentat, ol seront
présentés des produits durables, se tiendra
parallélement a BioFach, au méme endroit.
Renseignements : consulat général du Canada a
Sao Paulo, tél. : (011-5511) 5509-4321, courriel :
infocentre.brazil@international.gc.ca.

Site Web : www.biofach-americalatina.com.br

Ho Chi Minh-Ville, Vietnam

Du 16 au 18 mars 2006

La International Livestock and Dairy Expo sera
la toute premiére exposition internationale du
Vietnam mettant I'accent sur les animaux
d'élevage, les produits laitiers et la transfor-
mation des aliments. La production de porcs,
de produits laitiers, de bovins, d'aliments
pour animaux, de chévres, de poulets a griller
et d'ceufs y sera en vedette.

Renseignements : consulat général du Canada
a Ho Chi Minh-Ville, tél. : (011-84-8) 827-
9899, courriel : hochi-td@international.gc.ca.

ARTS ET CULTURE

Santa Monica, Californie (E.-U.)

Du 2 au 9 novembre 2005

Chaque année, les participants au American
Film Market, plus grande foire commerciale
du domaine du cinéma dans le monde,
concluent des ententes de production et

de distribution d'une valeur de plus de

500 millions de dollars.

Renseignements : Jennifer Price, déléguée
commerciale, consulat général du Canada a Los
Angeles, courriel : cal.info@international.gc.ca.
Site Web : www.americanfilmmarket.com

Los Angeles, Californie (E.-U.)

Les 15 et 16 novembre 2005

Ne manquez surtout pas la chance d'assister
a la Hollywood Reporter/Billboard Film & TV
Music Conference 2005. Des forums et des
ateliers sur la musique utilisée au cinéma et

a la télévision sont au programme de cette
manifestation sectorielle clé.

Renseignements : Jennifer Price, déléguée
commerciale, consulat général du Canada a Los
Angeles, courriel : cal.info@international.gc.ca.
Site Web : www.billboardevents.com

Miami Beach, Floride (E.-U.)

Du 1° au 4 décembre 2005

Point saillant du circuit nord-américain des
arts visuels, Art Basel Miami Beach mettra en
vedette des ceuvres dart des XXe et XXIe siécles.
Des activités soulignant le lien entre lart, la
musique, le cinéma, larchitecture et le design
sont également prévues au programme.
Renseignements : Andrée Poitras-Emard,
consulat général du Canada & Miami, courriel :
infocentre.miami@international.gc.ca.

Site Web : www.artbaselmiamibeach.com.

PRODUITS DE CONSOMMATION
Londres, Royaume-Uni

Du 15 au 17 janvier 2006

Le DIY and Garden Show est la principale
manifestation commerciale du domaine du
bricolage au Royaume-Uni. Parmi les participants,
on compte des grossistes, des distributeurs
et des agents, indépendants ou non, qui
représentent tous les segments de cette
industrie, des boutiques de décoration aux
quincailleries, en passant par les centres

de jardinage.

Renseignements : Carol Gould, adjointe au
délégué commercial, haut-commissariat du Canada
au Royaume-Uni, tél. : (011-44-20) 7258-6673,
courriel : carol.gould@international.gc.ca.
Site Web : www.diyandgardenshow.com

TECHNOLOGIES
OCEANOLOGIQUES

Londres, Royaume-Uni

Du 21 au 23 mars 2006

Ne ratez pas Oceanology 2006, la plus impor-
tante exposition sur les sciences de la mer

et les technologies océanologiques dans le
monde. En 2004, cette foire a attiré plus de
7 000 spécialistes de l'industrie. Dans le cadre
de l'exposition Spill 2006 et de la conférence
Interspill 2006, qui auront lieu en paralléle,
on présentera les progres réalisés dans le
domaine des déversements maritimes et
terrestres accidentels.

Renseignements : Louise Rousseau, déléguée
commerciale, haut-commissariat du Canada
au Royaume-Uni, tél. : (011-44-20) 7258-6667,
courriel : louise.rousseau@international.gc.ca.
Site Web : www.oio6.com

TIC

Cartagena, Colombie

Du 26 au 28 octobre 2005

Le Canada sera mis a I'honneur a la foire
Andicom 2005, la manifestation commerciale
internationale la plus importante et la plus
réputée du domaine des télécommunications
dans la région andine.

Renseignements : ambassade du Canada

en Colombie, tél. : (011-5741) 657-9800,
téléc. : (o11-5711) 657-9915, courriel :
bgota-td@international.gc.ca.

Site Web : www.cintel.org.co

Washington, D.C. (E.-U.)

Le 16 novembre 2005

Partners in Security 2005 rassemble des
professionnels des Tl du monde entier et
leur offrira la possibilité de nouer des
relations avec d'importants représentants
américains d'intégrateurs de systémes et
d'entrepreneurs principaux.
Renseignements : Lindsay Margenau, déléguée
commerciale, ambassade du Canada aux
Etats-Unis, tél. : (202) 448-6312, courriel :
lindsay.margenau@international.gc.ca.
Site Web : www.gocsi.com/annual

SERVICE DE RENSEIGNEMENTS
Le Service de renseignements de Commerce international Canada offre aux exportateurs canadiens des renseignements ministériels,
des publications et de l'orientation. En voici les coordonnées : 1 800 267-8376 (région d'Ottawa : (613) 944-4000), ATS : (613) 944-9136,
courriel : engserv@international.gc.ca, site Web : www.international.gc.ca.

Retourner toute correspondance ne

pouvant étre livrée au Canada a :

CanadExport (BCS)

125, promenade Sussex

Ottawa (Ontario) KiA oG2
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