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shrétien en mission d’affaires’en’Amérigue du Sud

La promotion et lintensification
a commerce du Canada avec
I'Argentine, le Chili et le Brésil vien-
dront en téte des priorités du Premier
ministre Jean Chrétien au cours de la
mission commerciale qu’il conduira du

21 au 29 janvier prochains.

Cette visite officielle visera trois
objectifs principaux :
¢ appuyer les initiatives canadiennes

dans la région;

e faciliter la prise de contact de PME
exportatrices avec ces trois mar-
chés en émergence; et

¢ y faire mieux connaitre les compé-
tences canadiennes.

Les marchés des trois pays sont fort
prometteurs — au premier chef celui
du Chili, dans la foulée du récent
Sommet de Miami et de 'annonce que
le Chili pourra bientét accéder a

T'Accord de libre-échange nord-améri-
cain (ALENA) —, n’en voulons pour
preuve que le bref apercu suivant de
leurs économies respectives et de I'état
actuel des relations commerciales que
le Canada entretient avec chacune. De
fait, les responsables canadiens ont
déterminé dans ces pays les secteurs
ol nos initiatives de promotion du
commerve porteront en priorité.

Argentine

L’Argentine est aujourd’hui un mar-
ché en croissance pour les biens et ser-
vices canadiens ainsi quune destina-
tion d'une part croissante de nos
investissements. Les exportations ca-
nadiennes vers PArgentine ont plus
que doublé depuis deux ans, ayant at-
teint 135 millions $ en 1993. Au cours
des 18 derniers mois, nos investisse-

Renaissance stimule Finvestissement
en Europe centrale et en Europe de I’Est

Créé en 1990 dans le cadre des ini-
tiatives canadiennes d’assistance aux
pays d’Europe centrale, d’Europe de
I'Est et de lancienne Union sovié-
tique, le Programme Renaissance
Europe de 'Est (REE) a pour man-
dat d’aider les pays de l'ancien bloc de
IEst a réaliser la transition vers
Péconomie de marché en augmentant
la participation des investisseurs
canadiens.

Reconnaissant que les investisseurs
canadiens sont peut-étre désavan-
tagés lorsquiils envisagent d’investir
dans les nouveaux marchés de cette
région, REE leur vient en aide en
payant certains coilits reliés aux
investissements.

REE fournit une aide financiére
sous forme de contribution non rem-
boursable couvrant jusqu'a 50 % des
dépenses admissibles d’une entre-
prise, jusqu’a concurrence de 100 000
$. L'aide est limitée a trois activités
distinctes par exercice financier gou-

vernemental.

Les activités admissibles aux fins du
Programme comprennent les études
préliminaires propres au projet et la
formation propre a l'entreprise.

Le Programme n’accorde aucune
aide financiére pour les activités sui-
vantes : visites de prospection des
marchés, études de faisabilité et
études commerciales générales,
soumissions de projets d’immobilisa-
tion, recherche d'un distributeur ou
d’'un représentant et ouverture de
bureaux de vente.

Seules les catégories d’entreprises
canadiennes suivantes sont admissi-
bles au Programme entreprise
diiment constituée, cabinet indépen-
dant de services professionnels, asso-
ciation sectorielle privée, société d’E-
tat a but lucratif, société commerciale

‘appartenant a I'Etat ou organisme

provincial ou municipal.
De plus, les participants doivent étre
(Voir page 7 — Renaissance)

ments y ont triplé, se chiffrant en juil-

let 1994 4 600 millions $ US, princi-

palement dans les secteurs du pétrole
et du gaz, de la production d’électri-
cité, des mines et de I'agro-industrie.

Leffort de modernisation de I'in-
dustrie de PArgentine ouvre des
débouchés considérables, particuliere-
ment dans les secteurs du pétrole et
du gaz, des télécommunications et de
I'informatique, des transports, de la
transformation des aliments ainsi que
de 'emballage et de la transformation
des matieres plastiques.

D’autres secteurs émergent égale-
ment qui offriront 4 moyen terme
d’intéressantes - perspectives, par
exemple les systemes de batiment, la
protection de Fenvironnement, les ser-
vices financiers, la santé et linstruc-
tion publiques de méme que 'exploita-
tion miniere (& plus long terme).

Chili

Le Chili pourra bientdt se joindre a
PALENA, le Canada n’ayant pas
ménagé ses efforts pour convaincre le
gouvernement chilien de négocier I’ac-
cession du pays a I'Accord.

Les exportations canadiennes vers
le Chili ont totalisé en 1993 pres de
194 millions $; elles étaient principale-
ment composées de blé, de machinerie,
de charbon, d'engrais, de molybdéne,
de papier journal et de matériel d’ex-
ploitation miniére.

Les activités de promotion des expor-
tations canadiennes ciblent au Chili

(Voir page 7 — Mission)
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Offert aux PME grace a une alliance des secteurs privé et public

Un nouvel outil de financement des exportations

Bien souvent, la conclusion d’'une vente repose sur la possibilité qua l'exportateur doffrir & lacheteur étranger
un financement avantageux, a taux fixe et avec des conditions de paiement pouvant aller jusqu'a quatre ans.

Les dirigeants de PME canadiennes
n'ont pas tardé & réagir a la publica-
tion, dans le numéro de CanadExport
du 17 octobre dernier, d'un article sur
le nouvel outil de financement mis sur
pied par la société Northstar Trade
Finance. Les demandes téléphoniques

. de renseignements n'ont cessé d’af-

fluer depuis — a juste titre. Northstar
offre un mécanisme qui comble une
lacune dans la gamme des outils
financiers : la société veut appuyer les
exportateurs en financant les tran-
sactions d’une valeur variant entre
100 000 $ et 3 millions $, avec des
conditions de paiement pouvant aller
jusqu’a quatre ans.

Lartisan qui a créé ce nouvel outil
financier est Scott Shepherd, ancien
délégué commercial. Son projet est né
d’'une vision claire de ce qui pouvait
étre fait pour répondre aux besoins des
PME en matiére de financement.
Certes, nos PME fabriquent des pro-
duits de qualité a Vintention des
marchés d'outre-mer, mais elles n'ont
pas facilement acceés aux services des
institutions préteuses, qui ne manifes-
tent leur intérét qu'a l'égard de tran-
sactions de plus de 3 millions $.

Northstar offre aux PME cana-
diennes de financer a moyen terme,
a taux fixe, les acheteurs étrangers
solvables des pays de YOCDE et ceux

d’autres pays se
procurant des
biens et services
canadiens

a puisé dans sa
longue expéri-

la stratégie qui
ont donné nais-

sance a North- SEE et Noﬂs@, v
star; en effet, il a Faire une demande de prét auprés de Northstar n’a rien de
été successive- | compliqué. Apres un premier contact par téléphone avec le

Criteres d’admissibilité

aa Pour étre admissibles au financement offert par Northstar,
admissibles. | les entreprises doivent satisfaire aux criteres suivants :

Nul doute que | e Vexportateur doit &tre résidant du Canada;

Scott Shepherd | e latransaction doit porter sur 'exportation & partir

du Canada de biens ou de services dont le contenu est
canadien dans une proportion d’'au moins 50 %;

ence et l'idée et o TYacheteur doit étre établi dans un pays membre de
I'Organisation de coopération et de développement
économiques (OCDE) ou dans un pays approuvé par

ment chef de la | bureau de la société, & Richmond en Colombie-Britannique,

direction finan-
ciere du Groupe
Nexus, agent de
financement au
service de la
Société pour
Pexpansion des
exportations et
délégué com-
mercial adjoint

Yexportateur regoit par la poste un court questionnaire por-
tant sur le produit, 'acheteur et le marché en cause.

Apres réception du questionnaire rempli et analyse conclu-
ante du crédit de 'acheteur, Northstar émet une lettre d'of-
fre, a condition que tous les critéres d'admissibilité soient
remplis. Aprés livraison des marchandises ou prestation des
services, lexportateur recoit son paiement, et Northstar
prend charge du risque présenté par Pacheteur étranger.

Plus de plus amples renseignements, communiquer avec
Northstar Trade Finance. TéL : (604) 664-5828. Fax : (604)
664-5838.

aux Philippines.

Apreés  avoir
convaincu B.C. Trade Development
Corp., le gouvernement ontarien et la
Banque de Montréal d'investir dans le
projet chacun 100 000 $, Northstar a
obtenu un prét sans intérét de 150 000
$ du Fonds de diversification de I'é-
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conomie de I'Quest. Les préts quac-
cordera la nouvelle société aux PME
seront tirés d’'une ligne de crédit spé-
cial de 30 millions $ ouverte par la
Banque de Montréal et seront garantis
par la Société pour l'expansion des
exportations.

Scott Shepherd nous dit qu'une idée
novatrice ne trouve pas preneur sans
difficultés; ainsi, il a fallu un an pour
conclure le montage financier néces-
saire a la création de Northstar. Le
résultat en valait 1a chandelle : la mai-
son est déja & pied d’'oeuvre et aide les
PME canadiennes dans leurs efforts
de pénétration des marchés des pays
de YOCDE.

« Nous avons recu 3 000 appels
depuis septembre dernier, de signaler

(Voir page 3 — Northstar)
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Occasions d’affaires

~ OCCASIONS

- D’AFFAIRES

- CanadExport invite ses lecteurs

& vérifier la bonne foi des sociétés .
> ‘énumérées . ci-dessous - avant de

_ s'engager avec elles. :

' ARGENTINE — La Section commer-
- ciale de l'ambassade du Canada &

“Buenos Aires signale que les entre-

" prises intéressées: 2 investir dans °
i’ des usines de production d’arachides
. 'et de beurre d’arachide, qui approvi-
.sionnent les' marchés locaux et

. étrangers depuis 25 ans, peuvent -
.. communiquer ‘avec Andres H. -
i Georgalos. Tél. : (54-572) 21011 a
i 210/20. Fax : (54-572) 21505. Télex :
¢ 51978 GEOCO AR. A domicile, tél. :

(54-572) 21184 et 21809.

-AUTRICHE - — Une société autri-

* chienne offre ses services en vue de
.. commercialiser et de distribuer en
. Europe des produits innovateurs, -
¢ dits « intelligents », qui sont faciles 2 |
;. utiliser et nécessitent peu de service
: aprés-vente. Les clients cibles sont
¢ 'les ménages, les amateurs, les
¢ bricoleurs dans les domaines des

matiéres plastiques et du métal, les
- organismes touristiques et sportifs
ainsi que les gouvernements locaux.
. Communiquer avec Peter Diiregger,

" Multi - Media: 2000 - GmbH,

Salzachtal-Bundesstr. Nord 58, Pf

Roro RGO

167, A-5400 Hallein, Autriche. Tél. :
© (01143) 6245/892180. Fax : (01143)
. 6245/89217.

¢ SRI LANEA — Une ‘entreprise sri-

-lankaise est A la recherche de four-
- nisseurs canadiens réguliers de
. farine de blé, d’acier (billettes d’acier
{ ‘doux) et de fibres de polyester.
- Contacter - Bandu: - Coswatte,
- Goldwing - International ‘Inc., 2235
i Kennedy - Road, - Suite- 101, .
: " Scarborough  (Ontario) M1T -3G8.
- TéL : (416) 412-2988. Fax : (416)
- 291-5336.

A un mois de I'échéance

Prix d’excellence pour le développement

On accepte jusqu'au 15 février 1995
les mises en nomination d’entreprises
dans le cadre du concours des Prix
canadiens d’excellence pour le dé-
veloppement international 1995.

Créés il y a quatre ans par YAsso-
ciation des exportateurs canadiens
(AEC), ces prix récompensent la con-
tribution du secteur privé canadien
au développement international, prin-
cipalement en Afrique, en Asie, en
Amérique latine et dans les Antilles.

Depuis 1992, plus de 150 projets ont
été mis en nomination par des entre-
prises du secteur privé. Tous met-
taient en évidence l'engagement des
sociétés canadiennes en faveur d’une
aide au développement économique et
social qui soit durable et qui profite a
la fois au pays bénéficiaire et au
Canada.

Toutes les sociétés et divisions d’en-
treprises établies au Canada sont
admissibles au concours. Seuls les pro-
jets en cours de réalisation ou ceux qui
ont été achevés au cours des 24
derniers mois seront pris en consi-
dération.

Les particuliers, les associations, les
entreprises, les gouvernements pro-
vinciaux ainsi que les ambassades et
les hauts-commissariats du Canada
peuvent présenter la candidature de

sociétés au concours des prix 1995.

Le comité de présélection et le jury
étudieront les réalisations des sociétés
mises en nomination et les évalueront
a Yaide de critéres d’excellence qui
comprendront notamment ce qui
suit : les effets du projet en question
sur le contexte socio-économique du
pays bénéficiaire; la prise en compte
du rdle des femmes dans la planifica-
tion et 'exécution du projet; et la con-
tinuité des effets et avantages du pro-
jet pour les populations visées.

Les facteurs qui contribuent a la
prospérité et & la renommée sont les
suivants : limportance du contenu
canadien; V'efficience des intervenants
canadiens; et la contribution du projet
a la diffusion du savoir-faire canadien
a l'étranger.

Les commanditaires sont les sui-
vants : le Groupe SNC-Lavalin, Bab-
cock & Wilcox, Northern Telecom,
General Motors du Canada Limitée
(Division diesel), la Banque de
Montréal et TACDI.

Pour obtenir de plus amples ren-
seignements ou se procurer le formu-
laire de candidature, communiquer
avec Mme Paule Charest, AEC, 19,
chemin du Ravin, Sainte-Thérése
(Québee) JTE 2T5. Tél : (514) 434-
4196. Fax : (514) 430-5684.

Northstar (suite de ia page 2)

M. Shepherd, pour la plupart venant
de fabricants de machinerie. » Le pre-
mier prét de Northstar — & une entre-
prise finlandaise achetant dun fabri-
cant ontarien des machines d’embal-
lage a base de plastiques — a été
approuvé, et la transaction n’attend
plus que les signatures finales pour se
réaliser. Trois autres demandes de
financement — dont des projets de
transactions intéressant deux sociétés

de Colombie-Britannique — en sont a
Iétape finale d’acceptation.

De lavis de Lloyd Axworthy, mi-
nistre responsable de la Diversifica-
tion de I'économie de P'Ouest, « voila
qui vient répondre dans un domaine
crucial & un besoin qui se faisait sentir
depuis longtemps ».

Faites-nous parvenir vos histoires de
réussite et vos recettes de succés pour pu-
blication possible dans CanadExport.

WIN Exports — A la recherche de débouchés extérieurs?
Assurez-vous d’étre inscrit dans la banque de données du réseau WIN
Exports si vous voulez faire connaitre le savoir-faire de votre entreprise
aux acheteurs étrangers. Télécopiez votre demande sur papier 2 en-téte

au 1-800-667-3802 ou au (613) 944-1078.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)
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Le MAECI lance un projet pilote de babillard électronique

Elaboré par la Direction des sys-

témes d’information sur le commerce
du ministére des Affaires étrangéres et
du Commerce international (MAECI),
pour le compte de I'InfoCentre, comme
complément au service Infofax déja
disponible, le projet pilote de babillard
électronique comporte deux objectifs
principaux :
® déterminer la demande pour la dif-
fusion électronique aux PME de l'in-
formation sur les marchés et la promo-
tion du commerce extérieur;
* offrir aux gens d’affaires un acces
en ligne, en un seul endroit, aux
renseignements sur les marchés
étrangers et A l'information commer-
ciale que détient le MAECL.

Le babillard électronique, qui est
encore en cours d’élaboration, contient
déja plus de 1 600 fichiers de docu-
ments dans les deux langues offi-
cielles. On peut déja consulter des
documents d'information sur le
financement des exportations et sur
les projets financés par les institutions
financiéres internationales, ainsi que
les états récapitulatifs mensuels des
activités de la Banque internationale
de reconstruction et de développement
(BIRD) et de la Banque interaméri-
caine de développement (BID). On y
versera sous peu des études de
marché, des profils de pays et des rap-
ports de missions commerciales. Cette
source d’information a texte intégral, a
interface par menus, avec capacités de
recherche et de téléchargement et liai-
son pour courrier électronique, est
accessible jour et nuit, tous les jours de
la semaine. Les decuments que le
babillard contient sont tirés de sources
nationales et internationales, tant
publiques que privées et porteront sur
tous les aspects du commerce interna-
tional.

On a congu le babillard électronique
a Tlintention de TIInfoCentre du
MAECI afin de compléter ses services
Infofax et d’assistance téléphonique.

Bien que la mise au point du babil-
lard électronique ne soit pas terminée,
les utilisateurs qui savent se servir

d’un babillard (comme ceux de 'ACDI,

d’'Industrie Canada ou de Freenet a

Ottawa) peuvent entrer en communi-

cation & l'aide d’'un micro-ordinateur et

d’'un modem et s'inscrire en ligne. Voici -

la marche a suivre :

* composer directement le (613) 944-
1581, a Ottawa;

o utiliser un modem (usqu'a 14 000
bauds) réglé a N-8-1;

¢ choisir 'émulation de terminal
ANSV/ASCIL

R R R e s e

Les personnes a Yextérieur de la
région d’'Ottawa doivent composer
le 1-800-628-1581.

Le babillard électronique sera bien-
tot offert aux utilisateurs de Datapac,
au 2020049821.

Pour plus de renseignements, com-
muniquer avec Bill Skinner, Direction
des systémes d’information sur le com-
merce, MAECI. Tél. : (613) 996-1907.
Fax : (613) 992-3004.

¥

Infofax mternatlonal
Nouveau serwce del InfoCentre

LnfoCentre du MAECI offre maintenant un nouveau service, Infofax mter-
¢ national, congu A lintention'des négociants, des investisseurs et des gens !
: ‘d’affaires étrangers qui désirent obtenir de linformation sur le Canada,; son"
. environnement commercial, ses lois et ses capacités d'exportation. ]
' Ce service complete le service Infofax fourni aux Canadiens depms février
. 11994 (voir CanadExport, numéro du 15 avril 1994). Les deux services, national -
et international, sont accessibles jour et nuit, tous les jours de la semaine,
;. par téléphone au (613) 944-4500 et au (613) 944-6500, respectivement. ,
¢« Ce nouveau.service fournira instantanément de linformation utile 3 nos
. partenaires commerciaux et financiers a I'étranger », a déclaré Roy MacLaren, ;
* 'ministre du Commerce international, lors de lmauguratlon du service Infofax. « :
" Cest un autre outil dans notre ensemble de programmes qui permettra de -
- renforcer I'économie canadienne en stimulant le commerce et Finvestissement. »

‘Pour’ plus de renseignements sur Pun ou lautre-service, téléphoner a !

Yadministrateur d’Infofax au (613) 995-1874. :

Perceptlon a Ia Royale

Griace 4 un nouveau programme
pour micro-ordinateurs offert par la
Banque Royale du Canada, les expor-
tateurs canadiens pourront main-
tenant préparer leurs lettres de per-

ception directe plus rapidement et
plus facilement.

Ce service des plus faciles a utﬂxser
le premier du genre offert par une
banque a charte canadienne, permet
de transmettre plus promptement les
documents de perception a I'acheteur,
ce qui accélere le paiement et élimine
Temploi de 1a machine & écrire.

Le programme permet aux clients
commerciaux de la banque de remplir
la formule (une lettre type) & I'écran et

de Yenvoyer, avec les autres docu-
ments de perception, directement i la
banque de Pacheteur étranger.

En outre, les clients peuvent utiliser
le programme de micro-ordinateur
afin de mettre a jour, chaque fois que
cest nécessaire, les documents de per-
ception et de les enregistrer dans leur
systéme pour consultation extérieure.

Pour plus de renseignements,
s’adresser & Shelley Sunohara [tél. :
(416) 974-3180] ou a Jerry D’Oliveira
[tél. : (416) 974-4819], Groupe com-
merce, Banque Royale du Canada,
200 Bay Street, 9th Floor, South
Tower, Toronto M5J 2J5. Fax : (416)
974-6023.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)
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Nouvelles a noter

Le Carnet, pour des
voyages d’affaires
sans soucis

Les gens d’affaires en voyage
peuvent éviter bien des problémes,
tout en gagnant du temps et en
économisant efforts et argent. Mais
comment?

11 suffit d’avoir en main un Carnet!

Le Carnet est un document
douanier qui dresse la liste des pro-
duits que vous désirez emporter
dans les pays figurant sur votre
itinéraire.

Chaque Carnet est préparé en
tenant compte de vos besoins par-
ticuliers. Cest en quelque sorte un
« passeport des marchandises ».

Parmi les utilisateurs de plus en
plus nombreux du Carnet, on re-
trouve les responsables. des ventes
et du marketing qui transportent
des échantillons de produits, les
exposants se rendant aux foires
commerciales & Dlétranger, les in-
génieurs et les architectes qui
voyagent avec leurs dessins, ainsi
que les musiciens et les équipes
de tournage.

Le Carnet élimine les formalités
douaniéres compliquées qui pren-
nent beaucoup de temps. Il n'est
plus nécessaire de remplir de décla-
rations d’entrée ni de verser un
cautionnement a chaque bureau
de douane.

On peut se procurer un Carnet
a la Chambre de commerce du
Canada, qui offre depuis plus de
23 ans ce « passeport » aux gens
d’affaires voyageant a I’étranger.

Pour de plus amples renseigne-
ments, communiquer avec les

~ représentants régionaux : 4 Ottawa,
Diane Orr, tél. : (613) 238-4000,

poste 239; fax : (613) 238-7643; a
Montréal, Bill Browne, tél. : (514)
866-4334; fax : (514) 866-7296; a

Toronto, Helen Chang, tél. : (416)
868-6415; fax : (416) 868-0443; et &
Vancouver, Lucille Wood, tél. : (604)
681-2111; fax : (604) 681-0437.

~ Service de renseignements
commermaux d’Industrie Canada

Le Servwe de renselgnements

(. commerciaux d'Industrie Canada
. est congu pour fournir en temps
:- opportun aux nouvelles entreprises
- ou aux entreprises établies au
~ Canada des renseignements per-
*‘ tinents  sur certams prodults et
i industries. :
. 'Aaide du systéme harmonisé de :
~ désignation et de codification des
et ‘de  la
. 'Classification - type des ‘industries:

marchandises  (SH)

(CTI), le service consiste & offrir aux

- entrepreneurs, aux fabricants et aux
“investisseurs .canadiens des ren-

seignements sur les micro-échanges

' canadiens et américains.

Une entreprise canadienne peut

. utiliser le Service des renseigne-
{ ‘ments commerciaux’ pour mieux
.- sensibiliser les gens d’affaires a la

conception et 2 la production de nou-

.- veaux produits, accroitre sa part du
- marché national et international,

‘trouver: de nouveaux marchés et
;- acheteurs, ainsi qu'aux fins de pla-
| nification stratégique et d'investisse-

ment. Le service favorise la produc-
tivité et la compétitivité en four-

- nissant aux sociétés qui font des

A

. affaires au' pays et & Détranger
- des renseignements commerciaux
uniques, en temps opportun.

Les renseignements sont adaptés
aux besoins particuliers des clients.

-~ Ils ' comprennent des tableaux

préformatés des tendances sur
quatre ans, selon le pays d'origine et

~la’ province de dédouanement pour

les importations canadiennes, et
selon le pays de destination et la

. province d’origine pour les exporta-

tions canadiennes. Parmi les autres
renseignements offerts, mention-

. nons des listes d’importateurs cana-
" diens (nom, ville et province) et la
.- part du marché des importations
~.des principaux importateurs, le nom

des ' compagnies étrangeéres - qui
exportent ‘au Canada, les taux
tarifaires canadiens et américains,
I'information sur les marchés di
portation américains selon le pays
dorigine et les districts d'entrée
ainsi que des études spemales mon-
trant la répartition des produits
importés selon le type, la taille, le
matériau et le prix..

Les sources de données compren-

‘nent Statistique Canada, Revenu

Canada et le Département du com-
merce des Etats-Unis. Les données
sont mises a jour sur une base
trimestrielle et annuelle.

Voici  quelques-uns des témoi-
gnages recus des clients concernant :

‘nos services :

* «Lentreprise a utilisé cette
information pour concevoir
une plus vaste gamme de
produits et fixer le prix de nos
lignes de produits de fagon
satisfaisante, de facon a étre
concurrentiels sur les marchés
internationaux.»

¢ Le rapport nous a permis de

.~ définir les marchés de fagon
plus précise et de justifier nos
plans stratégiques et nos
plans d'investissement.»

* .l nous a été ainsi possible de
prendre plusieurs décisions qui
ont mené 4 l'introduction d'un
nouveau preduit sur le marché
canadien.»

Pour -de plus amples renseigne-
ments, communiquer avec le Ser-
vice des renseignements com-
merciaux et des possibilités
technologiques, Direction géné-
rale de linformation stratégique,
Industrie Canada, Ottawa, Canada.
K1A OH5. Tél : (613) 954-4970.
Fax : (613) 954-2340.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)

5

16 janvier 1995




O

CANADEXPORT

Foires commerciales

Mission et foire commerciales au programme davril
Les débouchés dans le secteur du batlment dans les pays baltes

Un rapport de l'ambassade du
Canada 2 Riga, en Lettonie, révéle
que le secteur de la construction et
de la rénovation est en pleine ex-
pansion dans les pays baltes, les
entrepreneurs se livrant au rat-
trapage nécessaire apres 50 ans de
négligence.

Cette forte expansion a ouvert
d’excellents débouchés aux exporta-
teurs canadiens de matériaux de
construction de qualité, en particu-
lier & ceux qui se spécialisent dans la
fabrication d'isolants thermiques, de
matériaux d’étanchéité, d’enduits
d’extérieur (pour facades), de
matériaux légers de toiture, de vit-
rage, d’appareils sanitaires ou d’arti-
cles de plomberie.

Le rapport signale que la demande
locale pour ces produits et d’autres
matériaux de construction devrait
étre stimulée par les nombreuses
mises en chantier ainsi que par les
nouveaux programmes d'efficacité
énergétique qui devraient voir le
jour sous peu.

11 existe également des possibilités
de coopération intéressantes dans
les pays baltes pour les sociétés
canadiennes oeuvrant dans le
secteur des produits de construction,
étant donné la qualité supérieure et
le faible coiit des matiéres brutes, la
main-d'oeuvre qualifiée et le bon
réseau de transports qu'on peut y
trouver. '

‘En outre, les entreprises cana-
diennes qui envisagent de- prendre
de Pexpansion sur les marchés des
pays de la Communauté des Etats
indépendants seraient bien avisées
de faire appel ou de s’associer a des
partenaires baltes.

Il y a & peine cinq ans, les usines
des pays baltes approvisionnaient
I'Union soviétique toute entiére en
produits de matiéres plastiques, en
verre, en linoléum et autres articles;
leur réputation de fournisseurs n’est
donc plus a faire sur le marché
russe.

Mission et
foire commerciales

A cet égard, ce dont les fabricants
baltes ont besoin — et ce que les
sociétés canadiennes peuvent facile-
ment offrir — c'est de équipement
de pointe qui leur permettra d’at-
teindre les normes occidentales d’ef-
ficacité.

Dans le but d'inciter les sociétés
canadiennes a étudier la possibilité
d’exporter vers les pays baltes, le
gouvernement du Canada parrai-
nera une mission commerciale
dans le domaine des matériaux
de construction en Lettonie et en
Estonie du 2 au 8 avril prochains.
On prévoit effectuer dans le cadre de
cette mission une visite a la foire

PR

f, Fonre du Calre Ies VISlteUI’S fmsonnenté

Le Caire — La Foire mterna
' tionale du Caire, qui accueille
. plus d’un million de visiteurs et
2 500 exposants égyptiens et par-

. ticipants étrangers -venant ‘de -

35 pays, est sans doute la plus
- grande foire commerciale annuelle
- présentée au Moyen-Orient.

. La 28 édition de cet événement
de grande envergure se tiendra du
18 au 21 mars prochains dans la
~ capitale égyptienne et le Canada y
; “tiendra encore une fois un kiosque
.. d’'information.

internationale des matériaux et des
engins de construction, REBUIL-
DING 1995 (6-9 avril), qui se tien-
dra a Tallinn (Estonie).

Pour en savoir plus sur ces
marchés, la mission ou la foire
commerciale, communiquer avec

-H. Jacob Kunzer, délégué commer-

cial, ambassade du Canada,
Doma laukums 4, Riga, LV-1977,
Lettonie. Tél. : (011-37-1) 883-0141.
Fax : (011-37-1) 883-0140.

Les personnes intéressées peuvent
aussi communiquer avec’ Roman
Hruby, Direction de V'expansion du
commerce en Europe centrale et de
PEst, MAECI, Ottawa. Tél. : (613)
944-1437. Fax : (613) 995-8783.

Les sociétés canadiennes sont«;

invitées a participer a cette foire .
générale (produits et services en

tous genres) afin de prospecter le

marché égyptien, de choisir un
representant sur place, de ‘trouver

de nouveaux clients ou daccrmtre £

Jeurs ventes. ,
Pour plus de renselgnements

communiquer avec Joseph Tadros, |

agent commercial, ambassade du "
"Canada, Le Caire. Tél. :
354-3110. Fax
3548.

La Corée parraine Technomart

Taejon — Les entreprises intéres-
sées ont jusquau 31 janvier pro-
chain pour réserver leur stand, si
elles veulent participer a la pre-
miére édition de la foire Techno-
mart de I'Organisation de la
coopération économique Asie-
Pacifique (APEC), qui se tiendra
dans la ville sud-coréenne de Taejon
du 22 au 27 mai 1995.

Forum axé sur la promotion et I'ac-
quisition des nouvelles techniques,

N

Pévénement vise ‘a favoriser la
coopération industrielle et tech-
nologique en Asie-Pacifique.

On attend & Technomart des gens
d’affaires venant des 18 pays mem-
bres de TAPEC.

Pour renseignements, s’adresser
au Conseil des gens d'affaires
Canada-Corée, Chambre de com-
merce du Canada, Ottawa. Tél :
(613) 238-4000, poste 222. Fax :
(613) 238-7643.

(011-20-2)
: (011-20-2) 356- |

vq;.é

RTINS

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)

6

16 janvier 1995




S Bt A et o e 4 07 e

CANADEXPORT

Publications

La mission d’affaires (suite de 1 page 1)

les secteurs prioritaires suivants :
métaux et minéraux, produits
forestiers, énergie, informatique et
télécommunications, agroalimentaire,
transports, protection de l’environ-
nement et soins de santé.

Les investissements cumulatifs du
Canada au Chili sont en voie d’attein-
dre les 4 milliards $ US, concentrés &
90 % dans le secteur minier. D’autres
secteurs chiliens s’annoncent promet-
teurs pour nos investisseurs, par
exemple les infrastructures, I'énergie
et la production d’électricité, les
télécommunications, l'exploitation
forestigre et I'industrie en général.

L'afflux  des  investissements
étrangers au Chili s'explique par la
stabilité politique du pays, par la
vigueur de la croissance de son écono-
mie et par le sérieux de la culture
d’entreprise qui s’y est implantée.

Ajoutons que 'ACDI, dans le cadre
de son Programme de coopération
industrielle (PCI), a lancé en 1992 une
ambitieuse Stratégie pour le Chili,
dotée d’'un budget de 1,8 million $ et
visant & positionner le Canada aux
premiers rangs des pays s'intéressant
aux transferts de technologie et aux
coentreprises en Amérique latine. A
I'heure actuelle, une quarantaine de
projets parrainés par le PCI sont en
cours de réalisation au Chili, de méme
quentre 10 et 15 projets de coentre-
prises.

Brésil

Pays comptant 153 millions d’habi-
tants et se classant par le territoire au
quatriéme rang mondial et par la taille
de léconomie au dixiéme rang, le
Brésil offre manifestement un grand
intérét pour le Canada, au premier
chef a titre de partenaire commercial.

Les exportations canadiennes vers le
Brésil ont totalisé 750 millions $ en
1993, contre 489 millions en 1990;
elles étaient principalement com-

- posées de blé, de pate de bois et de

papiers, de minéraux, de carburants et
d’huiles, de machines et d’engrais.
Depuis trois ans, aprés avoir
appliqué des réductions des droits
d'importation, des mesures de dérégle-
mentation et un programme de pri-
vatisations, le Brésil a tourné le dos au
modele de I'économie dirigée, principal

facteur expliquant l'accroissement des
exportations canadiennes.

Si une part importante de cette
hausse est encore attribuable & nos
produits d’exportation traditionnels, il
reste que les résultats sont encou-
rageants pour ce qui est des exporta-
tions de produits ouvrés, a grande
valeur ajoutée. Pe}r exemple, le
matériel de télécommunication vient
maintenant au quatritme rang des
exportations canadiennes vers le
Brésil; dans ce secteur, les perspec-
tives de croissance sont presque illi-
mitées quand on y ajoute les domaines
connexes de linformatique, et de la
géomatique.

Répertoire des exportateurs

Les exportateurs canadiens peuvent
maintenant se procurer ’édition
1994-1995 du Canadian Exporters’
Catalogue Directory (75 $ CAN).

Soutenu et approuvé par les gou-
vernements fédéral et provinciaux, le
répertoire multisectoriel est un docu-
ment couleurs, sous couverture rigide,
qui fournit aux acheteurs interna-
tionaux des informations sfires et com-
plétes sur les sociétés canadiennes.

Le répertoire est distribué par le
MAECI dans les consulats et les

Oui, les perspectives commerciales
au Brésil incitent 4 beaucoup d’opti-
misme, mais il y a lieu de rappeler
P'avertissement que nous transmet la
miission du Canada : « Marché com-
plexe, le Brésil n'est pas a la portée
des gens d’affaires timorés; néan-
moins, aux entreprises qui détiennent
un avantage technologique et qui sont
prétes & s'engager a long terme, le
pays offre un marché lucratif. »

Pour renseignements, appeler avec
D. Ayotte du MAECI (section Brésil
et Argentine), tél. : (613) 996-5549, ou
C. Ward (section Chili), tél. : (613) 996-
4199. Fax (pour les deux sections) :
(613) 943-8806.

bureaux commerciaux du Canada
situés dans une centaine de pays. Il est
également diffusé dans les ambas-
sades étrangéres en Amérique du
Nord. Au total, 20 000 exemplaires
seront distribués gratuitement dans
le monde entier.

Pour renseignements, s’adresser
4 la maison d’édition : International
Publishing & Development Inc. PO.
Box 2317, Clearbrook (Colombie-
Britannique), Canada V2T 4X2. Tél. :
(604) 855-9115. Fax : (604) 855-9117.

Renaissance (suite de la page 1)

jugés capables d'atteindre les objectifs
du Programme. Les entreprises
dament constituées et les cabinets de
services professionnels doivent rem-
plir certaines conditions, notamment
étre établis et exploités au Canada
defm'is au moins trois ans; réaliser des
ventes annuelles dépassant le million
de dollars (500 000 $ pour les cabinets
de services professionnels).

Les entreprises canadiennes peu-
vent obtenir une aide financiére afin
d’entreprendre des études plus
poussées sur les possibilités de coen-
treprise ou dinvestissement et les
ententes de coopération.

Un soutien financier est également

accordé aux investisseurs canadiens
qui veulent offrir une formation a
leurs partenaires.

Le programme REE est financé par
la Direction générale de l'assistance a
IEurope centrale et a I'Europe de I'Est
du MAECI. Le programme REE est
administré par la Direction de 'expan-
sion du commerce en Europe centrale
et de I'Est du MAECIL.

Pour en savoir plus sur le pro-
gramme REE , communiquez avec le
Centre de commerce international de
votre région ou la Direction de 'expan-
sion du commerce en Europe centrale
et de I'Est, MAECI, Ottawa. Tél. :
(613) 996-0105. Fax : (613) 995-8783.
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Au calendrier

Toronto — 5-7 février 1995 — On
attend un nombre record d’acheteurs
et de vendeurs a la 90e édition du
Salon canadien de la quincail-
lerie, des articles de maison et de
la rénovation (CHS). Le CHS, qui
réunit quatre expositions en une,
attire 725 entreprises provenant du
Canada, des Etats-Unis et doutre-
mer. Bien que le salon présente de
nombreuses innovations cette année,
le pole d’attraction est encore une fois
le carrefour international d’une
trentaine de kiosques, qui donne loc-
casion aux fabricants étrangers a la
recherche d’'un représentant canadien
de trouver lintermédiaire approprié.

De plus, les fabricants canadiens y
auront la chance de rencontrer des
clients étrangers potentiels. Pour en
savoir plus, communiquer avec Linda
Nodello, coordonnatrice du CHS. Tél. :
(905) 821-3470. Fax : (905) 821-8946.

Vancouver —
Calgary — 14 février; Regina — 15
février; Winnipeg — 16 février;
Mississauga — 17 février; Montréal

— 28 février — Des ateliers surla con--

duite des affaires en Europe centrale
et en Europe de I'Est porteront sur le
commerce et FPinvestissement et
accueilleront des délégués commer-
ciaux, en poste au Canada, des pays

Les conférences de ’Equipe Canada - Chine

La mission d’Equipe Canada qui
s'est rendue en Chine en novembre
dernier — au cours de laquelle ont
été signées des ententes pour une
valeur globale de 9 milliards de $ —
ne marquait que le début des initia-
tives canadiennes pour 'expansion
du commerce avec un pays qui
deviendra d'ici quelques années la
premiere économie du monde.

Afin d’assurer le suivi de la mis-
sion, la Chambre de commerce du
Canada et le Conseil des gens
d’affaires Canada-Chine orga-
nisent une série de conférences
d’'une journée, appelées Batissons
Equipe Canada - Chine, qui auront
lieu partout au pays et ot I'on ten-
tera de faire le bilan de la mission en
Chine, d’accroitre le nombre des
membres d’Equipe Canada (pour
qu’en fassent partie de plus en plus
d’entreprises de toutes tailles) et

d’élaborer des stratégies visant a
soutenir les activités de sollicitation
du marché chinois.

Les organisateurs des conférences
signalent que la Chine, comptant le
cinquidme de la population mon-
diale, est 'une des économies qui
croissent le plus rapidement, et
constitue déja le cinquieme parte-
naire commercial du Canada, les
échanges bilatéraux ayant totalisé
4,77 milliards de $ en 1993.

Les conférences Batissons Equipe
Canada - Chine seront présentées
dans les villes suivantes : Montréal,
2 février 1995; Halifax, 6 février;
Calgary, 8 février; Vancouver,
9 février; Toronto, 16 février.

Pour de plus amples renseigne-
ments, communiquer avec Douglas
MacArthur, directeur de conférence,
Ottawa. Tél. : (613) 747-2732.
Fax : (613) 747-2735. '

13 février 1995;

suivants Bulgarie, République
tcheque, Hongrie, Pologne, Roumanie
et Slovaquie. Pour plus de détails,
communiquer avec Douglas Mac-
Arthur, directeur des conférences,
Ottawa. TéL : (613) 747-2753. Fax :
(613) 747-2735.

NEWMEX Plus :
Destination Mexique

NEWMEX Plus est un programme
conjoint offert par le MAECI en
collaboration avec le Forum pour la
formation en commerce international
(FITT Inc.) et le cabinet de gestion-
conseil Deloitte & Touche.

Sadressant aux dirigeants d’entre-
prise et aux gestionnaires des ventes,
le programme comporte deux étapes :
la préparation & Pexportation et une
mission commerciale au Mexique.

Au cours de la premiére étape, les 3
et 4 février prochains a Saskatoon, les
participants pourront se renseigner
sur lenvironnement commercial au
Mexique et obtenir des conseils en vue
délaborer leurs stratégies dexporta-
tion vers le Mexique.

A la seconde étape (6-10 mars 1995),
une mission commerciale de cing
jours, parrainée par le gouverne-
ment et accompagnée des respon-
sables du programme, se rendra a
Mexico afin que les participants
puissent prendre contact avec des
personnes-ressources, des partenaires
éventuels au sein dalliances stra-
tégiques et des décisionnaires en
matiére de politique commerciale.

Pour de plus amples renseigne-
ments, téléphoner au (306) 933-5555
ou communiquer par télécopieur au
(306) 933-5309.

de tél_écopieur 24 heures du Ministére, au (613) 944-4500.

LInfoCentre du MAECTI offre aux exportateurs canadiens des conseils, des publications ainsi que
des services de références. Les sociétés désirant obtenir des renseignements de pos—-—"—""""""
peuvent contacter InfoCentre par téléphone au 1-800-267-8376 (région d’Ottawa : %
au (613) 996-9709. On peut également transmettre une demande de rcnseignemenj’

Retourner en cas de non-livraison &

CANADExpPorT (BCT)
125, prom. Sussex
Ottawa (Ont.)
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' stratégie d’exportation du Canada LEs v o0

e plan de promotion du chmmerce exterieur
RE UF‘ITOD"\},, ATsmues

succés du Canada s débouchés, les défis

€ Plan de promeotion du com- 3l L]:}_S “déﬁhfssant

_srce extérieur 1995-1996 (PPCE)

- expose les activités et les stratégies

du Canada destinées & promouvoir
le développement du commerce
international. II permet au secteur
privé d’'influer sur l'établissement
de ces stratégies et de participer
aux activités proposées. Le Plan est
conjointement géré par les deux
paliers de gouvernement et par les
industriels canadiens.

Le PPCE vise a consolider le rap-
port entre la demande inter-
nationale et les ressources cana-
diennes. Il crée également un
lien entre le développement des
échanges, la politique commerciale,
la promotion des investissements et
le transfert de technologie, chacun
de ces facteurs étant essentiel au

internationaux.
Les textes du Plan reflétent le con-
sensus auquel en sont venues les
diverses parties prenantes au cours
du processus de consultation mené
dans le cadre du PPCE. Ces docu-
ments se répartissent en trois
sections : un apercu, une série de
stratégies sectorielles et une liste
d’activités internationales.
* APERCU : Lapercu du PPCE
décrit le contexte général des straté-
gies sectorielles détaillées dans le
Plan. Il comprend quatre parties :
un apercu de la stratégie résumant
la politique gouvernementale pré-
dominante en matiére d’échanges
commerciaux et ses objectifs de
développement du commerce
extérieur; un aper¢u géographique

Le Canada joint les rangs de
I’Organisation mondiale du commerce

« L'Organisation mondiale du commerce pose des bases solides sur lesquelles
repose Uexpansion future du commerce et de Uinvestissement, créant des emplois
et favorisant la croissance au Canada et partout dans le monde. » Roy
MacLaren, ministre du Commerce international.

LOrganisation mondiale du com-
merce (OMC), qui est entrée en
vigueur le ler janvier dernier, est le
nouvel organisme international voué
a la supervision et & la coordination
des accords issus des négociations de
I'Uruguay Round; 'OMC remplace le
Secrétariat du GATT (Accord général
sur les tarifs douaniers et le com-
merce).

Le Canada et ses partenaires com-
merciaux ont accepté d’abolir les
droits de douane dans un certain
nombre de secteurs clés et de réduire
les autres droits de prés du tiers, en
moyenne, d’ici cing a dix ans. Au sein
de la nouvelle structure de TOMC,
successeur du GATT, le Canada
poursuivra ses initiatives visant a

obtenir la plus large libéralisation
du commerce, a Déchelle multi-
latérale, régionale et bilatérale.

Que prévoient

les nouveaux accords?

* I’OMC sera responsable de la mise
en oeuvre des accords issus des négoci-
ations de I'Uruguay Round.

* I’OMC sera conseillée par une con-
férence ministérielle qui accueillera
des représentants de tous les pays
membres de TOMC.

* I’OMC sera dirigée par un Conseil
général qui agira a la fois comme
organe de réglement des différends et
comme organe d'examen des poli-
tiques commerciales. Dans le premier

(Voir page 6 — L’Organisation)

et L 1éd'priorités selon les régions; une

liste “d’activités intersectorielles a
mettre en place dans le cadre de la
promotion du commerce extérieur
et les adresses des Centres de ser-
vice aux entreprises Canada.

¢ STRATEGIES SECTORIELLES : La
partie principale du PPCE com-
prend 23 fiches profils sectoriels
précisant les mesures prévues par
le gouvernement pour permettre
aux entreprises de profiter des nou-
velles possibilités en matiére d’in-
vestissement, de technologie et
d’échanges internationaux. Chaque
stratégie, qui comporte un résumé
des priorités liées au dévelop-
pement du commerce extérieur
pour le secteur en question, est le
fruit d’une étroite collaboration
avec le secteur privé.

¢ ACTIVITES INTERNATIONALES : Une
liste d’activités internationales
accompagne chacune des stratégies
sectorielles. Ce document, qui est le
produit de la collaboration entre les
secteurs public et privé, fait état des
activités précises que le gouverne-
ment entend parrainer dans le cadre
de la promotion de chaque stratégie
sectorielle. Pour participer a ces
événements, communiquer avec le
ministére ou l'organisme indiqué
afin d’obtenir de plus amples ren-

seignements. (Voir page 4 — PPCE)
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Les trucs du métier

Une entreprise de Calgary se taille une place
dans le secteur néo-zélandais de I'électricité

« Ce sont nos employés et nos clients, et non nos biens matériels, qui constituent nos meilleurs atouts. » Alan Moon,

président, TransAlta Energy Corporation

Avec des actifs dépassant les
5 milliards de $, TransAlta, pro-
ducteur et distributeur d’électricité
établi a Calgary, est sur le point
de devenir un intervenant impor-
tant dans le secteur néo-zélandais
de l'énergie. Clest ce que présagent
les acquisitions effectuées jusqu'a
maintenant.

En 1992, la société a formé une
coentreprise avec Mercury Energy
d’Auckland dans le but de cons-
truire une centrale électrique de
114 mégawatts a South Auckland,
au coiit de 100 a 150 millions de $
néo-zélandais. Par la suite, Trans-
Alta a pris une participation de 20%
dans la société EnergyDirect située
a Lower Hutt, a la fin de novembre
dernier, pour 50 millions de $ NZ, et
a ensuite acquis, en décembre, 49 %
des actions de Capital Power, pro-
ducteur d’électricité de la ville de
Wellington, au prix de 120 millions
de $ NZ. La société albertaine a
aussi conclu un accord de coentre-
prise avec Fletcher Challenge; elle a
fait une offre en vue d’acheter, pour
un milliard de $, du gaz naturel
extrait du champ de Maui de la
société publique d’électricité, ECNZ,
et a soumissionné dans le cadre du
projet de centrale électrique alimen-

tée au gaz d’ECNZ, a Stratford,
estimé & 400 millions de $ NZ.

Le président de TransAlta, attri-
bue le succés de son entreprise &
trois facteurs : des frais d’exploita-
tion peu élevés, sa volonté doffrir
un service a sa clientéle et son
engagement envers la collectivité.

Apreés consultations avec les
actionnaires néo-zélandais de
Capital Power, TransAlta nommera
un ou deux dirigeants canadiens au
conseil d’administration. D’autre
part, les dirigeants de TransAlta et
de Capital Power pourront profiter
de programmes d’échange organisés
& leur intention pour se familiariser
avec la technologie de leur firme
respective.

« Nous aurons toujours besoin de
partenaires en Nouvelle-Zélande.
Les actionnaires néo-zélandais
occuperont toujours une place dans
la gestion de lentreprise. Leur

‘participation pourra prendre di-

verses formes, mais elle constitue
Pélément fondamental de notre
appro-che, déclare M. Moon. Nous
ne voulions pas prendre une posi-
tion dominante, ce n’était pas notre
but, nous allons partager la gestion
avec les gens de Capital Power »,
ajoute-t-il.

TransAlta a choisi de réaliser des
investissements d’une telle ampleur
i cause, notamment des similarités
culturelles entre les deux pays et
de la déréglementation du secteur
de D'électricité lancée par le gou-
vernement. « Les perspectives de
croissance sont bien meilleures
dans un marché déréglementé »,
conclut M. Moon.

Avez-vous une histoire de réussite
a raconter, ou des conseils & offrir
sur la facon d’entrer sur les marchés
étrangers? CanadExport publiera
les textes les plus dignes d'intérét.

Marchés naissants

Nouvel accord SEE/BERD

Les entreprises canadiennes intéressées par les marchés naissants de
I'Europe centrale et de FEurope de I'Est auront désormais un meilleur accés au
financement, selon Paul Labbé, président et chef de la direction de la SEE.

Le nouvel accord, conclu en décembre dernier entre la SEE et la Banque

CANADEXPORT

ISSN 0823-3330
Rédacteur en chef : Amir Guindi 3
Rédacteur: Don Wight
Mise en page : Don Wight
Publication : LEAHY C&D

Tél. : (613) 996-2225
Fax : (613) 992-5791
Tirage : 38 500 exemplaires.

Le lecteur peut reproduire sans autorisation des extraits de cette publication a des fins d'utilisation personnelfe 2
condition dindiquer la source en entier. Toutefois, la reproduction de cette publication en tout ou en partie a des fins
commerciales ou de redistribution nécessite 1'obiention au préalable d"une autorisation écrite de CANADEXPORT.
CANADEXPORT est un bulletin bimensuel publié en frangais et en anglais par le ministere des Affaires étrangeres et du
Commerce international (MAECI), Direction des services de communication sur le commerce (BCT).

Pour vous abonner, expédiez votre carte de visite a l'adresse ci-dessous. Pour un changement d’adresse, renvoyez Vé-
tiquette avec le code. Prévoir quatre A six semaines de délai.

Expédier a: CaxapExrorr (BCT), Ministere des Affaires étrangeres et du Commerce international,
125, promenade Sussex, Ottawa (Ontario) K1A 0G2.

européenne pour la reconstruction
et le développement (BERD) aidera
les entreprises canadiennes a la
recherche de projets en Europe cen-
trale et en Europe de I'Est a étre plus
concurrentielles. Llaccord établit un
cadre officiel de référence pour la
sélection, I'évaluation et l1a gestion des
projets cofinancés, ce qui ouvre la voie
a une participation accrue des expor-
tateurs canadiens. La SEE accordera
des garanties sur les préts, sur les
crédits et sur les titres de participation
dans le cadre de projets financés par la
BERD.
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Occasions d’affaires

CanadExport invite ses lecteurs a
vérifier la bonne foi des sociétés
énumérées ci-dessous avant de s'en-
gager avec elles.

ARABIE SAOUDITE — Une entreprise
établie & Riyad est intéressée a s'ap-
provisionner en papiers et en appa-
reils médicaux au Canada. Les pro-
duits du papier qu'elle recherche sont
le papier sans bois (750 tonnes), le
papier chromo (150, 200 et 400 tonnes)
et le papier coquille (500 tonnes). De
plus, elle voudrait se procurer dif-
férents petits appareils et instruments
médicaux portatifs, notamment des
appareils électroniques pour prendre
le pouls, la tension artérielle ou la
température et mesurer le niveau
d’oxygéne dans le sang; des appareils
d’analyse du sang (y compris ceux
permettant de mesurer les niveaux
de glucose, d'urée et d’acide urique);
des thermometres électroniques; et
des seringues électroniques servant au
dosage de linsuline. Communiquer
avec Skamsir Incorporation, C.P.
3218, Riyad 11471, Arabie saoudite.
Fax : 464-6102.

CHINE (République populaire de)
— Trois sociétés chinoises sont
intéressées a former une coentreprise
avec des entreprises canadiennes de
leur secteur. Shangdong Binzhou
Fruit Corp. a besoin de savoir-faire
dans le domaine de la transformation
des fruits; Weifeng Radiator Manu-
facturing cherche un associé en vue de
la fabrication de radiateurs d’automo-
bile; et Gaomi Paper Mill aimerait
s'associer en coentreprise pour fabri-
quer du papier de fibres non ligneuses.
Communiquer avec Linda Lu, chef de
bureau, China Info Globe Inc., 4002,
avenue Sheppard est, bureau 300,
Scarborough (Ontario) M1S 1S6. Tél. :
(416) 298-2298. Fax : (416) 292-9627.

IRAN — Un fabricant iranien aimerait
former une coentreprise ou conclure
une entente de crédit-bail avec une
société canadienne pouvant lui four-
nir la machinerie dont il a besoin
pour fabriquer des poutres de ciment
creuses. Communiquer avec D.
Daneshmand, tél. : 011-98-21-
8857081, fax : 011-98-21-656658, ou
avec Kevin Kargari, Canada Sterling,
304-7085 Stride Ave., Burnaby (C.-B.)
V3N 173, tél. : (604) 521-2808; fax :
(604) 521-1494.

PAKISTAN — Une entreprise établie a
Karachi est intéressée a collaborer
avec une société canadienne en vue
de la production de roulements a ai-
guilles, de tracteurs et de machines
agricoles ainsi que d'installations de
dessalement. Cette entreprise, bien
établie, envisagerait aussi l'achat
direct de ces produits. Communiquer
avec Irfan Feroz, directeur adminis-
tratif, Metal Engineering Works (PVT)
Ltd., S4, SIT.E,, Karachi, Pakistan.
Tél. : (92-21) 256-1122/256-1123. Fax :
(92-21) 256-3338.

VENEZUELA — Un négociant de bonne
réputation spécialisé dans le mobilier
et les accessoires de bureau, le mobili-

er de salon ainsi que les articles déco-
ratifs pour la maison et le bureau, de
qualité supérieure (a l'exception des
articles de cuisine), voudrait représen-
ter 4 Caracas des fabricants canadiens
de ces produits et articles. Commu-
niquer avec Diego Correa, directeur
des ventes et de I'exploitation, Design
Center, C.P. 68280, Caracas 1062,
Venezuela. Tél. : (011-58-2) 904-
8494/904-8506. Fax : (011-58-2) 904-
8493.

Taiwan :
Dispense de visa

Citoyenneté ‘et Immigration
Canada nous a informés que la
dispense de visa pour les Cana-
diens en visite & Taiwan est pro-
longée de 5 a14 jours et ce, & par-
tir du ler janvier 1995. Ce service
de visa gratuit est offert égale-
ment aux citoyens de I'Autriche,
de la Belgique, de la France, de
I'Allemagne, du Japon, du Lu-
xembourg, de la Hollande, de la
Nouvelle Zélande, de la Suisse, du
Royaume-Uni et des Etats-Unis.

Les lignes de crédit tcheques

Les fournisseurs canadiens, de toute taille, exportant des biens ou services en
République tchéque peuvent maintenant utiliser deux autres lignes de crédit
d’au total 30 millions $ US que la Société pour I'expansion des exportations
(SEE) a ouvertes aupres de banques tchéques, clest-a-dire I'Investicni A
Postovni Banka PLC (10 millions) et la Ceskoslovenska Obchodni Banka A.S.

(20 millions).

Ces lignes de crédit s’ajoutent a celle qui a été ouverte en mai 1994 aupres de
la Komercni Banka A.S. (10 millions $ US).

Grice a ces lignes de crédit, les entreprises exportatrices peuvent avan-
tageusement financer des transactions dont la valeur varie entre 100 000 $ et
5 millions $, en sadressant & 'un ou Pautre des huit bureaux régionaux de la
SEE, établis & Halifax, Montréal, Ottawa, Toronto, London, Winnipeg, Calgary

et Vancouver.

~ WIN Exports — A Ia recherche de débouchés extérieurs?

- Assurez-vous d’étre inscrit dans la banque de données du réseau WIN -
Exports si vous voulez faire connaitre le savoir-faire de votre entreprise
aux acheteurs étrangers. Télécopiez votre demande sur papier a en-téte
au 1-800-667-3802 ou au (613) 944-1078.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)

3

6 février 1995




CANADEXPORT

La défense

Dans la région de la cote atlantique moyenhe des E. U. ‘
Des débouchés pour les fournisseurs canadiens de matériel de défense

Les principaux détenteurs de con-
trats de défense de la région de la cote
atlantique moyenne des Etats-Unis
offrent d'intéressants débouchés aux
entreprises canadiennes. Pour les
fournisseurs canadiens de matériel de
défense, cette région représente en
effet un marché estimé a 250 millions
de $ par an. Ce montant n’inclut pas
les services (de protection de Yenvi-
ronnement et de construction) ni I'in-
dustrie spatiale.

Les détenteurs américains de con-
trats de défense ocuvrent a la concep-
tion de nouveaux programmes et a
Yamélioration des programmes exis-
tants. Par le passé, la grande majorité
des fournisseurs canadiens se recru-
taient parmi les mouleries, les fabri-
cants de piéces usinées de haute pré-
cision et les fournisseurs de produits
non critiques. Méme si ces derniers
secteurs offrent encore des possibilités
d’affaires, les relations entre les four-
nisseurs et les maitres d'oeuvre ont,
au cours des cing derniéres années,
suivi Pévolution des priorités du

ministére de la Défense, a “savoir
simulation, numérisation, perfection-
nement en matiére d’avionique et
d’électronique, systémes de détection
et de protection liés a la guerre chim-
ique et biologique.

Les autres tendances au plan des
relations entre fournisseurs et mai-
tres d’'oeuvre obéissent également a la
nouvelle réalité du marché de la dé-

fense : adaptation des pratiques com-

merciales au marché de la défense par
Pacquisition de matériel de série ne
répondant pas aux normes militaires
et achat de systémes a valeur ajoutée
au lieu de simples composants.

Le bureau commercial du Canada a
Philadelphie a mis en place trois pro-
grammes permettant de cerner les
débouchés aupres des maitres d’oeu-
vre américains dans la région de la
cote atlantique moyenne. Le premier
consiste en lorganisation d’'une mis-
sion annuelle des fournisseurs canadi-
ens aupres des détenteurs de contrats
de défense. La 4* édition de cet événe-
ment qui se tiendra ce mois-ci, vise les

débouchés dans les domaines de I'élec-
tronique, de Favionique, des commu-
nications et de I’élaboration de logi-
ciels. Le deuxiéme est un programme
de liaison avec les détenteurs de con-
trats de défense qui vise a informer
les maitres d'oeuvre américains des
possibilités d’approvisionnement au
Canada, a recueillir les demandes de
prix afin de les transmettre aux four-
nisseurs canadiens et a présenter les
fournisseurs canadiens aux maitres
d’'oeuvre. Le troisiéme porte sur la
maintenance d’'une base de données a
Philadelphie (accessible en direct)
offrant des renseignements sur les
maitres d’'oeuvre de la région de la
cite atlantique moyenne (et de cer-
taines autres régions des E.-U.) ainsi
que sur leurs préférences et leurs
besoins. Cette base de données con-
tient des renseignements sur 319
détenteurs américains de contrats de
défense.

Communiquer avec Georges Lemieux
au bureau commercial du Canada, a.
Philadelphie, au 610-667-8210.

PPCE (suite de 1a page 1)

Pour recevoir les textes du PPCE qui vous intéressent, priére de noter les documents voulus sur la liste ci-dessous, d’in-
scrire Uadresse dans Uespace réservé a cette fin et d'envoyer le formulaire rempli a : UInfoCentre (SK1), MAECI, 125, prome-
nade Sussex, Ottawa (Ontario) K1A 0G2. Le formulaire peut également étre envoyé par télécopieur au : (613) 996-9709.

I est possible de demander les textes du PPCE par téléphone en composant le numéro suivant : 1-800-267-8376 ou (613)
944-4000 (région d’Ottawa-Hull). Les textes du PPCE seront accessibles par le Service de renseignements par télécopieur
(FaxLink) de UInfoCentre au numéro suivant : (613) 944-4500. Priére de sélectionner lindex principal.
139TF  Apercu télécommunications
234TF  Technologies de fabrication de pointe 229TF  Produits et services médicaux et de santé
215TF  Agriculture et produits alimentaires 230TF  Minéraux et métaux
214TF  Aéronautique et pieces d’aéronefs 223TF  Produits pétroliers et gaziers, et matériel
217TF  Automobile d’exploitation de Vénergie
218TF  Biotechnologie 246TF Maténiel électrique
219TF  Services commerciaux, professionnels 227TF  Machinerie industrielle primaire et secondaire

et éducationnels 233TF Matériel de transport urbain et ferroviaire
220TF Produits chimiques et plastiques, 231TF  Industrie spatiale
et matériaux de pointe 232TF ‘Tourisme
245TF  Produits de construction 213TF  Un jeu complet
221TF Biens de consommation
216TF  Industries culturelles Now :
222TF Matériaux de défense ENTREPRISE :
224TF  Equipements et services de protection ADRESSE :
de I'environnement VILLE : PROVINCE :
225TF  Poisson et produits de la mer .
226TF  Industrie forestitre CODE POSTAL :
298TF  Technologie de linformation et TEEPHONE : TELECOPIEUR :
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SUPPLEMENT
AUSTRALIE

Le Canada et I’Australie, partenaires dans Sydney accueille une
la zone du Pacifique pour un autre siecle

Comme les exportateurs canadiens
le savent déja, I'année 1994 a marqué
le centiéme anniversaire du Service
des délégués commerciaux du Canada.
En fait, cest en janvier 1895 que
le premier délégué commercial du
Canada, John Short Larke, est arrivé
a bord du Warimoo dans le port de
Sydney afin de remplir sa mission en
Australie. Uannée 1995 marque donc
le centenaire des relations commer-
ciales officielles du Canada avec
PAustralie.

M. Larke avait recu des instructions
précises, notam-
ment celles de re-
cueillir de Tinfor-
mation de nature
générale sur le
commerce en Aus-
tralie et des ren-
seignements par-
ticuliers sur les débouchés commer-
ciaux ainsi que de promouvoir le com-
merce entre le Canada et 'Australie.

Ses initiatives ont stimulé les
échanges commerciaux de plusieurs
produits, tels les textiles, les roues de
voiture et les céréales. Il a joué un role
déterminant dans linstallation du
céble transpacifique (qui a permis de
rapprocher le Canada et l'Australie
séparés par ce vaste océan) et dans
Pamélioration des liaisons maritimes
entre les deux pays.

Aujourd’hui, il existe entre le
Canada et I'Australie une relation
dynamique et d’'une grande portée qui
prend de plus en plus d’'importance a
Papproche du XXIe sigcle.

Le commerce bilatéral entre le
Canada et P'Australie, qui est notre
cinquiéme partenaire commercial en
Asie-Pacifique, dépasse les deux mil-
liards de $. Si les roues de voiture ne
figurent plus parmi les exportations
canadiennes, les échanges bilatéraux
de produits et de services a valeur
ajoutée présentent une diversité que

T'on ne retrouve pas dans notre com- :
merce avec les autres pays d’Asie-
Pacifique. En outre, les PME tant !

1 ’ 1 : o 3
canadiennes qu'australiennes par- | ngires dans la zone du Pacifique

ticipent activement & ces échanges © pour un autre siécle est le theme
¢ d’une conférence de grande envergure

Les relations dans le domaine de : sur le commerce et l'investissement,

linvestissement sont remarquables : ! qui aura lieu les 27 et 28 février

les investissements canadiens en Aus- : prochains 4 Sydney en Australie.

tralie atteignent prés de 5 milliards de
$, concentrés principalement dans pales activités qui marqueront en

I'exploitation miniére, les télécommu- {1995 le centenaire des relations com-

nications et Iindustrie de la transfor- = 1 orcigles officielles du Canada avec

mation. Les investissements aus- : TAustralie. En effet, clest en janvier

traliens au Canada ' 1895 que le premier délégué commer-

T’AUSTRALIE OFFRE UN totalisent quelque :
TREMPLIN VERS LES
ECONOMIES DYNAMIQUES
DES PAYS D’ASIE

N

grandissants et en tirent bon profit.

2 milliards de $.

dynamiques des pays d’Asie.

sance. Les Canadiens et les Aus-

Canada.

Les échanges universitaires sont
nombreux, et le nouveau Centre d’é-
tudes canadiennes de 1’'Université :
: @ analyser I'évolution et les change-

Western Sydney servira de catalyseur
pour cet aspect de nos relations.

Afin de souligner ce centenaire des :
relations commerciales et écono- : étudier la stratégie australienne
miques officielles entre le Canada et
PAustralie, une série d'événements et :
d’activités (dont bon nombre sont :
décrits dans le présent supplément)
préparera les partenaires de la zone

du Pacifique au second si¢cle de leurs | ° porter une attention particuliere a

relations.

grande conférence
sur le commerce

et I'investissement

Le Canada et UAustralie, parte-

La conférence est I'une des princi-

¢ cial du Canada est arrivé a bord du

: Warimoo dans le port de Sydney, ce

Les deux pays offrent gy fait de 1a ville un lieu tout a fait

des débouchés com- approprié pour la tenue de cette con-

merciaux de grand | firence

intérét : le Canada :
est une porte d'entrée : ronrssentants éminents des secteurs

vers le riche marché nord-américain public et privé des deux pays. Dans

(plus homogeéne depuis I'adoption de : ], perspective d’'un renforcement

I'ALENA), tandis que 'Australie offre . des relations commerciales et éco-

un tremplin vers les économies . nomiques entre le Canada et

. IAustralie, la manifestation cherche

Le tourisme est un secteur en crois- a atteindre plusieurs objectifs, no-

: tamment les suivants :
traliens sont nombreux & se rendre : e favoriser 1 . 1
chaque année dans autre pays; en avoriser les partenariats entre les
1994, plus de 85 000 Canadiens ont
visité I'Australie, alors que quelque !
120 000 Australiens ont séjourné au :

La conférence attirera quelque 175

entreprises canadiennes et aus-
traliennes en leur fournissant l'oc-
casion d’échanger des informations
et de faire des contacts;

* examiner la situation stratégique
du Canada comme base régionale
au sein de FALENA;

ments dans la fagon de faire des
affaires en Asie-Pacifique;

pour PAsie-Pacifique en vue de for-
mer des coentreprises et des
alliances stratégiques visant les
marchés dynamiques de I'Asie;

Voir page I — Partenaires
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Séminaires et foires commerciales

Partenaires de la page I

la promotion du commerce dans :
les secteurs prioritaires comme
les télécommunications et linfor-
matique, les produits et les services !
environnementaux ainsi que F'aéro- :
¢ bonnes.

spatiale; et

e souligner le centenaire des rela-

tions commerciales du Canada avec : £ ¢ S
: projets d'investissement dans - les

. . infrastructures sont en cours; les
M. Roy MacLaren, ministre cana- : o . ?
. . . i sociétés australiennes ont acquis un
dien du Commerce international, :

prévoit diriger une délégation qui doit © rennent de Ve - on dans la région
se rendre en Australie et en Nouvelle- : pre . xpans < &t
. , - Asie-Pacifique et méme au-dela.
Zélande et prononcer Lallocution :

douverture de la conférence, aux : p ) . .
np 2 ; . on a élaboré une série de séminaires
cotés de son homologue australien, le © .= o4 Jien du ler au 8 mars
cénateur Bob McMullan. De plus, les - o ot . Sydney, Melbourne, Ade-
ministres assisteront aux comptes ! fm de et Pe xt}{ Ley; séminaires, con-
rendus de chaque animateur d’atelier, . :b 1 e
sur les idées et les recommandations : stituent une tribune pour les SOCIEeS
formulées au cours des quatre ateliers canadiennes et australiennes qui
sur les perspectives dg partenariat, chers:hexl‘t des partena'ires offrant un
dont trois porteront sur des secteurs, savoir-faire, des produits ou des tech-

distincts et le guatrigme sur le réle

PAustralie.

des PME.

la présentation de la conférence; son '
directeur général, Ralph Evans,

présidera la séance d'ouverture.

Parmi les conférenciers et les prési- |
dents de séances canadiens qui seront :
présents, mentionnons MM. Pierre :
Ducros, président du Conseil et chef de
la direction, Groupe DMR Inc., Terry P
Frandis, vice-président principal, mar-
keting et ventes, Lignes aériennes :
Canadien International Ltée, Bob
Bloomfield, vice-président et directeur
général, Asie-Pacifique, Newbridge :
Networks Corp., Ron Evans, prési-
dent, Association canadienne de la !
technologie de Yinformation (ACTD), :
Bill Kienapple, directeur, industrie de
défense, General Motors du Canada P
Limitée (Division diesel), Andy Morris,
vice-président, marketing et ventes, |
CAE Electronique, Allen Kilpatrick,
cous-ministre du Commerce interna- :
tional, MAECI, et Robert Gillespie, :
vice-président, planification straté-
gique et développement, groupe :
}  Fax:(011-61-2) 364-3098.

Aéronautique de Bombardier.

Les perspectives de coopération
entre les sociétés canadiennes et aus-
traliennes des secteurs de linforma-
tique et des technologies environ-
nementales n'ont jamais été aussi

Les deux secteurs sont en pleine
croissance en Australie. D'importants

savoir-faire de classe mondiale et

Afin d’exploiter pareil potentiel,

nologies complémentaires.
De plus, une exposition de cata-

., . . logues se tiendra simultanément afin
Organisée sous les auspices du ! de faire valoir les compétences cana-
MAEC], la conférence sera gérée par le :
consulat général du Canada a Sydney.

AUSTRADE, organisme public aus- P
tralien chargé de la promotion du com-

merce, collabore a Forganisation et ai:

diennes dans les secteurs de I'informa-

AIMEX ‘95 : Foire internationale australienne

- Séminaires sur les alliances stratégiques

tique et des technologies environ-
nementales.

Les séminaires, sans pour autant
négliger les perspectives bilatérales,
donneront Toccasion aux partenaires
d’alliances stratégiques de conjuguer
leurs efforts dans la sollicitation plus
large des marchés régionaux d’Asie-
Pacifique et d’Amérique du Nord.

Organisés par le consulat général
du Canada & Sydney avec le soutien
de TAssociation australienne des
industries de Tinformation (AIIAJ,
de TAssociation sectorielle de la ges-
tion de lenvironnement d’Australie
(EMIAA), des Chambres de commerce
et des gouvernements des Etats aus-
traliens, les séminaires comprendront
des exposés présentés par des repré-
sentants de I'Association canadienne
de 1a technologie de linformation, de
I'Association canadienne des indus-
tries environnementales, de PAIIA et
de 'TEMIAA.

Pour participer aux séminaires ou
pour faire parvenir de la documenta-
tion en vue de l'exposition, communi-

Voir page IV — Séminaires

de Pexploration et de Pexploitation minieres
Du 16 au 20 octobre 1995, Sydney, Australie

Lexploitation miniére est le pilier de Féconomie australienne, comptant
pour environ Ja moitié des exportations du pays. L’Australie est I'un des prin-

cipaux producteurs mondiaux de différents minéraux et connait un regain
dactivité dans ce secteur depuis que la situation Sest améliorée sur les

marchés mondiaux.

Les projets engagés ou prévus dans le secteur minier, d'une valeur totale
de 30 milliards de $, offrent aux fournisseurs canadiens de machinerie et de
technologies des occasions d’affaires intéressantes.

Tenue tous les quatre ans, AIMEX
refour commercial des fabricants de

est considérée comme le principal car-
matériel minier et des entreprises de

services, oi1 sont présentés tous les aspects du domaine de Texploration et de

© Texploitation miniéres.

Comptant huit pavillons et de vastes emplacements extérieurs et organisée
dans la métropole de Australie, AIMEX est la plus grande foire austra-

lienne, attirant quelque 400 exposants et plus de 22 000 visiteurs.
Le Canada, qui aura son stand national a la foire AIMEX ‘95, veut fournir

" aux sociétés canadiennes une occasion idéale pour entrer dans le marché
australien. Les entreprises peuvent réserver, a des tarifs avantageux, un
emplacement au stand canadien. Pour de plus amples renseignements, com-
muniquer dans les plus brefs délais avec le coordonnateur, M. R.G. (Bob)
Gow, agent commercial, consulat général du Canada, Level 5, Quay West,
111 Harrington St., Sydney, NSW 2000, Australie. Tél. : (011-61-2) 364-3000.
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Tourisme et commerce

LE TOURISME AUX ANTIPODES

Le territoire australien a une super-
ficie de prés de 7,7 millions” km?
s'étendant sur 3 700 km du nord au
sud et 4 000 km d’est en ouest.

En dépit de sa taille, PAustralie est
un pays trés urbanisé. Plus de 70% de
sa population vit dans la capitale
nationale et dans les autres grandes
villes, pour la plupart situées sur les
cotes est et sud-est. Les principales
agglomérations sont Sydney et Mel-
bourne, suivies de Brisbane, Perth,
Adelaide et Hobart. Le marché aus-
tralien des voyages a l'étranger est
stable et bien établi, les consomma-
teurs étant instruits, jouissant de con-
gés annuels généreux et disposant de
revenus discrétionnaires considé-
rables. Les Australiens ont 'habitude
des longs voyages; anglophones, ils ne
rencontrent point de barriére linguis-
tique.

- Marché de

- lagro-alimentaire

. Le ‘marché australien des pro-

* duits agro-alimentaires 4 valeur
ajoutée est: estimé a quelque 34
milliards de $. C'est donc dire qu’il
est prét a accepter ' des produits

- exceptionnels A prix concurren-
tiels.

De concert avec les organisa-
teurs de Fine Food ‘95 présentée

- du'3.au 6 septembre prochain, 4
Darling ‘Harbour. & Sydney, le .

: Haut-commissariat' du Canada

- est prét & monter un stand de pro-

- duits agroalimentaires canadiens,

. ot Ton pourra consulter des

. brochures 'sur les produits et

. déguster des échantillons d’ali-

ments et de boissons offerts par

une dizaine ou une vingtaine de

' sociétés canadiennes.

Pour obtenir de plus amples ren-
seignements sur le secteur de
Pagroalimentaire ou pour exposer
des produits dans le cadre de

. cette ~ activité = promotionnelle, '
_communiquer avec Rana Pudifin,
Haut-commissariat du Canada,
. Canberra, tél. : (0011-61-6) 273-
. 3844, fax : (0011-61-6) 273-3285.

Le marché australien du tourisme
est trés concurrentiel et trés sensible
aux prix. En 1993, 2 267 200
Australiens ont voyagé a l'étranger
(13% de la population), dont 55% pen-
dant leurs vacances.

La méme année, 97 807 Australiens
ont visité le Canada. Les revenus tirés
des séjours au Canada des touristes

1
I

australiens étaient estimés en 1993 a
80 millions de $, soit des dépenses
moyennes de 817,30 $ par personne,
pour un séjour moyen de 11,4 jours.

L'Australie est la sixieme source de
recettes canadiennes dans le secteur
touristique. Le Canada estime avoir
accueilli en 1994 plus de 120 000
Australiens.

- Aide disponible a la mission
‘Renseignements sur le marché '
Conseils a I'industrie touristique
Assistance pour la coordination des activités en Australie
Clients potentiels et références
Communiqués a I'industrie et aux médias touristiques
Banque de données sur les voyagistes et le secteur RC-VM
- Utilisation des locaux de la mission

Les délégués commerciaux en
Australie : le Canada a votre service

Depuis un siécle, les délégués commerciaux du Canada sont présents en
Australie afin d’aider les Canadiens qui veulent y faire des affaires.

Aujourd’hui, deux bureaux canadiens continuent de promouvoir les échanges
commerciaux, les investissements et le tourisme.

Canberra

Le haut-commissariat du Canada a
Canberra traite les demandes de ren-
seignements qui nécessitent des con-
tacts avec les ministéres et organ-
ismes du gouvernement central aus-
tralien 4 Canberra, ainsi que les
demandes d’information générale por-
tant sur les secteurs suivants : agri-
culture, péches et agro-alimentaire,
produits forestiers, marchés publics,
produits de défense et aérospatiale,
production d’électricité et énergie,
métaux et minéraux.

Sydney

Le consulat général du Canada a
Sydney traite les demandes d’'informa-
tion commerciale et d’assistance dans
tout autre secteur, dont Finformatique
et les télécommunications, l'environ-
nement, la machinerie pour l'exploita-
tion miniére, ’équipement forestier,
la machinerie agricole, les matériaux

et produits de construction, 1a biotech-
nologie et les produits médicaux ainsi
que le tourisme.

Secteurs prioritaires et contacts

En 1995, les secteurs prioritaires
sont les suivants : matériel de télé-
communications, logiciels, équipement
forestier, matériel d’exploitation
miniére, matériel et services environ-
nementaux, matériel ferroviaire, agro-
alimentaire, défense et aérospatiale.

Pour plus de détails sur les débou-
chés dans ces secteurs s’adresser i :
John Donaghy, conseiller (affaires
commerciales et économiques), haut-
commissariat du Canada, Canberra.
Fax : (011-61-6) 273-3285; Jim Feir,
délégué commercial principal, con-
sulat général du Canada, Sydney.
Fax : (011-61-2) 364-3098. Dilys
Buckley-Jones, directrice, Direction
du Pacifique Sud, MAECI, Ottawa.
Fax : (613) 996-4309.
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Foires commerciales australiennes

1995 Calendrier des principales activ'gtés ;

6-9 février : Mission canadienne 2 la 4e conférence sur la biotech-
nologie dans la zone du Pacifique, Melbourne. Contact : <

Serge Hébert, coordonnateur, biotechnologie, Industrie Canada,
CCI de Montréal. Fax : (514) 283-4581.

7-11 février : PATA Travel Mart, Sydney. Contact : Julie Matson, con-

sulat général du Canada & Sydney. Fax : (011-61-2) 364-3098.

27 et 28 février : Conférence sur le commerce et Pinvestissement, « Le |
Canada et I'Australie, partenaires dans la zone du Pacifique pour
un autre siécle », Sydney. Contact : Jim Feir, consulat général du

Canada a Sydney. Fax : (011-61-2) 364-3098.

- 27 févier-3 mars : Mission canadienne en Australie, dirigée par le min-

“istre du Commerce international, Roy MacLaren. Contact : i

Barbara Tink, MAECI, Ottawa. Fax : (613) 996-4309.

ler-8 mars : Séminaires sur les alliances stratégiques en

Australie. Voir les détails et les coordonnées du contact dans
Yarticle a ce sujet.

21-26 mars : AirShow DownUnder ‘95, aéroport Avalon, Victoria.

Contact : Jenny Brown, haut-commissariat du Canada &

Canberra. Fax : (011-61-6) 273-3285.

29.31 mars : AUSTWOOD “95, exposition-conférence internationale -

- sur Péquipement d'exploitation forestiere, Melbourne. Contact :

Helen Rowell, consulat général du Canada a Sydney. Fax : (011-

61-2) 364-3098.

.~ Mars-avril : Mission en Australie des membres de PAssociation

des exportateurs de machinerie et de services forestiers
de YOuest canadien, coincidant avec AUSTWOOD ‘95,
Contact : Helen Rowell, consulat général du Canada a Sydney.
Fax : (011-61-2) 364-3098.

15-17 juin : Salon des vacances et du tourisme de Melbourne,
Contact : Julie Matson, consulat général du Canada a Sydney
Fax : (011-61-2) 364-3098.

Juin (dates 2 déterminer) : Séminaires-expositions sur les techno-
logies environnementales. Présentés dans plusieurs villes
australiennes. Contact : Bob Gow, consulat général du Canada a
Sydney. Fax : (011-61-2) 364-3098.

22-25 juin : Salon des vacances et du tourisme de Sydney.
Contact : Julie Matson, consulat général du Canada a Sydney.
Fax : (011-61-2) 364-3098.

3-6 septembre : Fine Food ‘95, Darling Harbour, Sydney Voir les
détails et les coordonnées du contact dans Particle 4 ce sujet.

12-20 octobre : Foire-conférence internationale sur Paquicul-
ture, Hobart. Contact : Rana Pudifin, haut-commissariat du

Canada a Canberra. Fax : (011-61-6) 273-3285.

16-20 octobre : AIMEX ‘95, Sydney. Voir les détails et les coordonnées

du contact dans Particle & ce sujet.

“AirShow
DownUnder ’95

Le Canada tiendra un stand 2a
la foire internationale australienne
de l'aéronautique, AirShow Down-
Under ‘95, présentée du 21 au 26
mars 1995, a Vaéroport Avalon situé
pres de Melbourne

On estime que les forces militaires
de la région de TAsie-Pacifique
auront besoin de plus de 2 500 héli-
copteres de nouvelle génération et
de 4 000 nouveaux avions de combat
au cours des quinze prochaines
années. Les lignes aériennes de
cette région devraient acheter, selon
les prévisions, plus de 2 000
appareils neufs d’ici 2005; compte
tenu de cette croissance, on prévoit
construire une centaine d’aéro-
dromes civils au cours des dix
prochaines années.

L'Australie s'est taillé une place
comme chef de file régional en
matiere d’exploitation aérienne,
d’entretien, de conception, de forma-
tion, de recherche et de développe-
ment. Le marché australien, dont
les importations annuelles de pro-
duits aérospatiaux civils et mili-
taires devraient se maintenir a pres
d'un milliard de $ australiens, est
devenu le point de mire des gens
d’affaires qui s'intéressent a la
région de IAsie-Pacifique. Les
sociétés canadiennes et austra-
liennes possédant un savoir-faire.
complémentaire ont déja commencé
a étudier les possibilités de cons-
tituer des coentreprises afin de
pouvoir tirer profit des divers

débouchés qu'offrent déja les
marchés régionaux des Amériques
et de PAsie du Sud-Est.
Séminaires

Suite de la page IT

quer avec Mme Helen Rowell (tech-
nologie de linformation) ou M. Bob
Gow (environnement), au consulat
général du Canada a Sydney Tél. :
(011-61-2) 364-3000. Fax : (011-61-2)
364-3098.
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Foires commerciales

Plast-Ex’95

Toronto — Les entreprises désirant
participer a Plast-Ex 1995, le grand
salon canadien des matiéres plas-
tiques qui aura lieu du ler au 4 mai
prochains, ont encore le temps de
réserver un kiosque, mais doivent
faire vite vu la forte demande.

En fait, cet événement organisé
par la Société des industries du
plastique du Canada remporte un si
vif succes (91 % des kiosques sont
réservés) que les organisateurs sont
actuellement en négociation afin
d’augmenter la superficie d’exposi-
tion.

Cette année, la participation de
PAssociation allemande des fabri-
cants de machinerie accentue le
caractére international du salon.
De plus, le MAECI y parraine la
visite d'une mission d’acheteurs
américains. D’autres missions d’a-
cheteurs, dont une du Mexique,
sont attendues a la foire.

Pour plus de renseignements,
communiquer avec Sally Damstra
[tél. : (416) 449-3444] ou Karen
Wolfe [tél. : (416) 441-3222], Don
Mills (Ontario). Fax : (416) 449-
5685.

CatalogExpo 1995

Moscou — Les sociétés désireuses
de prospecter le marché russe
auront 'occasion de le faire au cours
de lexposition de catalogues et de
brochures de produits, CatalogExpo
1995, qui se tiendra dans la capitale
russe du 25 au 29 avril prochains.

Les organisateurs de P'événement
soulignent qu’il s’agit 1a d’'une fagon
peu colteuse pour les exportateurs
et les entreprises qui veulent com-
mencer a exporter d’élargir leurs
réseaux de contacts, d’accroitre
leurs ventes, de former des coentre-
prises ou d’établir des franchises,
car cette exposition attirera quelque
10 000 visiteurs venus se rensei-
gner sur ces activités.

En outre, les acheteurs intéressés
par les produits ou les services
offerts peuvent remplir des bons de
commande qui seront acheminés
aux entreprises concernées.

Pour plus de renseignements,
communiquer avec' SNK Inter-
national Inc., C.P. 77543, 592,
avenue Sheppard, North York
(Ontario) M3H 6A7. Tél. : (416) 398-
4765. Fax : (416) 398-3595.

Salud Para Todos
La Havane — Les sociétés canadi-
ennes qui cherchent un moyen avan-
tageux de promouvoir leur matériel
et leurs produits pharmaceutiques
et de soins de santé auprés d’un
grand nombre d’acheteurs et d'uti-
lisateurs cubains devraient songer a
participer a la 7e édition de la Foire
internationale de la santé pour tous
(Salud Para Todos) qui se tiendra du
24 au 29 avril 1995, au centre d’ex-
position Pabexpo 4 La Havane.
La foire, qui revét une grande
importance pour le gouvernement
cubain, est spécialement axée sur le
secteur des soins de santé; elle attire
en général de nombreux exposants
étrangers, principalement d’Europe,
du Japon et dAmérique latine.
Pour plus de détails, communiquer
avec Wayne A. McKenzie, Ambas-
sade du Canada, La Havane, fax :
(011-53-7) 33-2044, ou avec Céline
Boies, Direction du commerce avec
IAmérique latine et les Antilles,
MAECI, Ottawa, tél. : (613) 996-
6129, fax : (613) 943-8806.

- NetworkAsia 1995
Singapour — Les sociétés canadi-
ennes ont 7 267 bonnes raisons de
participer & NetworkAsia 1995, qui
se tiendra du 2 au 5 mai prochains.

En effet, 7 267 spécialistes ont
participé I'an dernier a cette foire
qui s’adresse uniquement aux gens
d’affaires, ce qui signifie que les pos-
sibilités de rencontrer des clients

potentiels sont trés nombreuses.

Cette année, les débouchés sem-
blent encore plus attrayants,
puisque des observateurs de I'indus-
trie indiquent que le secteur des
produits et des services de réseaux
en Asie progresse au rythme de 50
% par année en moyenne. Dans cer-
tains secteurs, comme celui de 'in-
terconnexion de réseaux, le taux de
croissance dépasse les 100 %.

Le représentant de la foire au
Canada, UNILINK, affirme que de
nombreuses sociétés canadiennes
ont déja réservé leur emplacement &
cette deuxiéme édition annuelle du
Salon-conférence international des
réseaux et qu’il est encore temps de
réserver un stand.

Pour en savoir davantage sur le
salon (frais d’exposition, transport,
etc.), s’adresser a NetworkAsia
1995, UNILINK, 50 Weybright
Court, Unit 41, Agincourt (Ontario)
M1S 5A8. Tél : (416) 291-6359.
Fax : (416) 291-0025.

Telecom 95

Geneéve — Telecom 95, mieux
connu sous le nom de Jeux
olympiques des télécommunica-
tions, se tiendra 4 Genéve du 3 au 11
octobre prochains.

Lors de sa derniére édition, en
1991, Telecom a accueilli plus de
130 000 visiteurs, 850 exposants et
1 700 représentants des médias
venus de 164 pays.

Le MAECI a réservé un emplace-
ment de 900 m? a Telecom 95 afin
d’y installer le stand canadien.

Les entreprises qui aimeraient
exposer au stand canadien doivent
se procurer un formulaire de réser-
vation de kiosque et de contrat de
participation auprés de Wesley
Rathwell, gestionnaire principal,
Foires et missions commerciales,
Europe, MAECI, tél. : (613) 995-

6435, fax : (613) 944-1008, et le
retourner d’ici le 28 février
prochain.
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SINO-OCEAN 1995

Qingdao — Des entreprises du
monde entier spécialisées dans les
sciences et les techniques océano-
graphiques sont attendues a SINO-
OCEAN 1995, qui aura lieu a
‘Qingdao, ville cotiere chinoise, du
17 au 21 mai prochains.

Présenté tous les deux ans (la
premiére édition remonte & 1991),
le Salon international chinois des
sciences et techniques océanogra-
phiques (SINO-OCEAN) donne l'occa-
sion aux entreprises oeuvrant dans
ce domaine de prospecter les marchés,
d’accroitre leurs ventes et d’assister
4 des séminaires d’échanges tech-
niques.

Dotée d'un littoral de quelque
18 000 kilométres, la Chine, qui s'ou-
vre de plus en plus au commerce in-
ternational, accorde une plus grande

attention a la culture et a Iutilisation
de ses ressources marines et a grand
besoin de techno-logies de pointe, de
matériel et de financement.

SINO-OCEAN présentera la tech-
nologie et le matériel nécessaires a la
culture en milieu marin, aux- sys-
témes de navigation et de télécommu-
nications, au dessalement de l'eau de
mer, a la construction navale, a Pamé-
nagement portuaire, a la transforma-
tion des poissons et fruits de mer et
aux inventaires des ressources
marines.

Pour de plus amples renseigne-
ments, communiquer avec M. Liming
Sun, coordonnateur au Canada de
SINO-OCEAN 1995, 15, place East-
wood, bureau 7, Ottawa (Ontario)

K1L 6X1. Tél. : (613) 741-8666. Fax :-

(613) 741-2106. A Toronto, tél. : (416)
532-7371.

AGRO VIETNAM 95
Ho Chi Minh-Ville — Le nouveau
Centre international de congres et
d’exposition de Ho Chi Minh-Ville
accueillera la premiére édition de la
foire commerciale AGRO VIETNAM,
qui se tiendra du 20 au 23 juin 1995.

Organisée par la Chambre de com-
merce et d'industrie du Viet Nam,
cette foire annuelle portera sur les
aspects les plus importants des
secteurs de l'agriculture et de l'agro-
alimentaire. Le ministére vietnamien
de YAgriculture et de FAlimentation
parraine I'événement.

Pour plus de renseignements sur
AGRO VIETNAM 95, communiquer
avec le représentant de la foire au
Canada, Unilink International Media,
50 Weybright Court, Unit 41, Agin-
court (Ontario) M1S 5A8. Tél. : (416)
291-6359. Fax : (416) 291-0025.

L’Organisation mondiale du commerce (suite de la page

role, le Conseil général appliquera les
régles encadrant la procédure “de
réglement, en temps voulu, selon un
calendrier établi.

e L'OMC coordonnera la bonne
marche du Conseil du commerce des
biens, du Conseil du commerce des
services et du Conseil de la propriété
intellectuelle.

e Le Conseil du commerce des biens
supervisera lapplication du «GATT
1994 » et de 12 autres accords concer-
nant le commerce des marchandises,
ce qui comprend les accords sur les
mesures anti-dumping, les subven-
tions et les mesures compensatoires,
les mesures concernant les investisse-
ments et liées au commerce, I'agricul-
ture et les textiles.

* De plus, des organes distincts super-
viseront YAccord général sur le com-
merce des services (GATS) et PAccord
sur les aspects des droits de propriété
intellectuelle qui touchent au com-
merce (TRIP).

¢ Les nouveaux accords enchissent le
mécanisme d'examen des politiques
commerciales, qui tient les membres
informés des modifications apportées

aux politiques des autres pays et les
oblige & justifier leurs mesures com-
merciales.

Avantages pour le Canada

e IJOMC contribuera & améliorer le
fonctionnement du systéme multi-
latéral du commerce.

* IOMC permettra de diminuer le
recours aux mesures unilatérales pris-
es face aux pratiques commerciales
jugées inéquitables ou déraisonnables.
s La procédure de réglement des
différends administrée par 'OMC
empéchera les pays membres de blo-
quer Padoption des rapports déposés
par les groupes spéciaux chargés
d’examiner les différends commer-
ciaux ou par les instances d’appel.

¢ I)OMC contribuera a assurer la pri-
mauté du droit dans le commerce
mondial et découragera les plus puis-
santes économies de s'ingérer dans les
marchés des petits pays et de per-
turber leurs échanges en biens et
services. Il s'agit 12 d'un élément
important pour le Canada, pays rela-
tivement peu peuplé qui dépend
beaucoup du commerce.

Pour obtenir plus de renseigne-
ments sur le GATT et la mise en
oeuvre de 'OMC, veuillez appeler
VInfoCentre au MAECI. Vous pouvez
communiquer avec Infofax, au (613)
944-4500, a l'aide du combiné de
votre télécopieur et obtenir un menu
des différents documents offerts, ou
encore téléphoner a I'InfoCentre a
partir d’'un appareil téléphonique
ordinaire. A Ottawa, faites le (613)
944-4000, ailleurs au Canada, le
1-800-267-8376.

- Ou se trouve
Guangzhou?

Lédition 1994 du Répertoire
. du service des délégués com-
. merciaux du Canada comporte
! une erreur en ce qui a trait a
. la .mention ' du consulat . du
- Canada a Guangzou, en Chine. .
. Elle aurait en effet di appa- |
. raitre & la suite de Shanghai et
" nonde Hong Kong.' . :

§
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Publications

Le Portugal importe chaque année
pour une valeur d’environ 390 mil-
lions de $ CAN en appareils médi-
caux, principalement des Etats-Unis
et d’Europe. 11 n’en existe pas moins
des débouchés pour les fabricants
canadiens, souligne un rapport sur le
marché portugais des appareils
médicaux préparé par I'ambassade
du Canada a Lisbonne.

Parmi les principaux appareils
importés figurent les stérilisateurs,
les appareils chirurgicaux et pour
soins vétérinaires, les membres artifi-
ciels, le matériel pour soins car-
diaques, les appareils 4 rayons X ainsi
que les dispositifs d’analyse physique
et chimique.

Le rapport signale que 90 % des
achats portugais d’appareils médi-
caux sont effectués par appels d'offres
et que, par conséquent, la meilleure
fagon d’entrer sur le marché portugais
est de faire appel 4 un représentant
local qui a des relations au sein du
ministére de la Santé et des hopitaux
publics et qui connait bien le mécan-
isme d’adjudication publique.

A Theure actuelle, aucune loi ne
régit 'homologation des appareils
médicaux vendus au Portugal.
Cependant, la politique du ministére
de la Santé prescrit que le matériel
que se procurent les établissements
publics réponde & des normes accep-
tées & Péchelle internationale (comme
celles de I'Association canadienne de
normalisation).

En régle générale, la qualité et le
service aprés-vente revétent plus
d'importance que le prix, ce qui ouvre
la porte aux fabricants canadiens de
produits de qualité qui ont un
représentant local capable de fournir
le soutien technique nécessaire.

On peut se procurer des exemplaires

- du rapport aupres de Lewis Ford,

Direction du commerce, de lin-
vestissement et de la technologie,
Europe de I'Ouest, MAECI, 125,
:promenade Sussex, Ottawa K1A 0G2.
'Tél. : (613) 996-7544. Fax : (613) 995-
16319.

* 3k % %k K

La société canadienne d’experts-
conseils Al-Qantara Inc. a préparé,
en collaboration avec le principal
groupe de presse saoudien, Okaz
Organization, un document intitulé
Canadian Industries at Your
Doorstep, qui sera inséré a la fin du
mois dans deux grands journaux
saoudiens, Okaz et Saudi Gazette.

Cet encart bilingue (anglais-arabe),
qui met Paccent sur le savoir-faire
canadien en technologie et en fabrica-
tion, sera distribué a plus d'un demi-
million de lecteurs sacudiens. Pour de
plus amples renseignements, commu-
niquer avec Leila Turki, chef de pro-
jet, Al-Qantara Inc., Montréal. Tél. :
(514) 284-4918. Fax : (514) 284-4915.

% 3% % % %

Parrainé par les ambassades du
Canada et des Etats-Unis 4 Beijing,
Pouvrage récent «Vitrine sur
PAmérique du Nord » constitue le
premier répertoire nord-américain
des affaires publié en langue chinoise.

La premiére édition, dont 30 000
exemplaires ont été distribués en
Chine aux décideurs gouvernemen-
taux, aux fabricants et aux maisons
de commerce, comporte des annonces
publicitaires pleine page, des profils
d’entreprises canadiennes, des ren-
seignements sur les foires commer-
ciales et des statistiques économiques.

Selon les éditeurs, pareil guide de
référence vise a4 combler le manque
d’information entre les marchés nord-
américain et chinois ainsi qu'a sti-
muler la présence des entreprises
d’Amérique du Nord sur le marché
enregistrant la plus forte croissance
du monde.

Lédition enrichie du printemps, a
paraitre en avril 1995, comprendra,
entre autres rubriques, des réper-
toires d’adresses, des rapports de mis-
sions commerciales et une section spé-
ciale consacrée a trois secteurs :
I'équipement de construction, la tech-
nologie médicale et la protection de
I'environnement.

Les entreprises ou organisations
désirant publier une annonce publici-
taire ou figurer dans l'édition print-
emps 1995 et qui voudraient de plus
amples renseignements peuvent com-
muniquer avec I'éditeur : Global Link
Marketing Co. Ltd., 890 Malkin
Avenue, Vancouver, C.-B., V6A 2K6.
Tél. : (604) 251-3381. Fax : (604) 251-
1068.

¥ % k¥ ¥

Les changements spectaculaires
que connait actuellement le marché
américain du matériel de télécommu-
nications sont pour les fournisseurs
canadiens une excellente occasion de
faire leur entrée dans le marché
américain ou d'y prendre de l'expan-
sion.

Les progrés rapides de la technolo-
gie, I'intensification de la concurrence
et une nouvelle demande pour des
services de communications de pointe
se conjuguent pour étendre et
redéfinir le marché.

Voila quelques-uns des éléments
contenus dans un rapport commandé
par lambassade du Canada a
Washington au sujet du marché
des télécommunications dans les
Etats du Centre-Atlantique.

Cette région du Centre-Atlantique
(comprenant le District de Columbia
et les KEtats du Delaware, du
Maryland, de la Pennsylvanie et de la
Virginie) compte pour environ 10% de
I'économie américaine et constitue un
marché important pour le matériel de
télécommunications.

On y trouve une forte concentration
d'industries de services axées sur les
communications et de bureaux et
agences du gouvernement fédéral
américain, ainsi que des consomma-
teurs dont le profil socio-démo-
graphique en fait des clients
éventuels pour les services avancés de
communications et de divertissement.

De plus le Centre-Atlantique abrite
les siéges sociaux de trois des plus
dynamiques exploitants du secteur
des télécommunications : Bell Atlantic

(Voir page 8 — Publications)
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Au calendrier

Toronto — 9-10 février 1995 —
Government Grants, Tax-Credits
& Loans, est le titre d'un séminaire
détaillé ayant pour objectif d’aider
les propriétaires et les dirigeants
d’entreprises & mieux connaitre le
vaste éventail sans cesse changeant
des programmes gouvernementaux
d’aide financiere qui leur sont pro-
posés. Le séminaire, présenté par un
groupe de conseillers en gestion et de
spécialistes de 1a fiscalité d'entreprise
de Toronto, comprenant OMNIUM
Seminars, KPMG Peat Marwick
Thorne, C-BASS LTD. et David Hearn
& Associates, aura lieu au siege de la
Chambre de commerce du Toronto
métropolitain, au First Canadian
Place. Communiquer par téléphone
au (416) 763-0091 ou par télécopieur
au (416) 763-5519.

Publications (de ia page 7)

(service local et téléphonie cellulaire),
MCI (services interurbains) et
Comcast (cablodistribution).

La nouvelle étude donnera aux fab-
ricants canadiens de matériel de télé-
communications un trés bon apercu
du marché du Centre-Atlantique,
leur fournira un tableau d’ensemble
des forces et des intervenants agis-
sant dans le secteur et aidera les
entreprises qui envisagent d’entrer
dans le marché ou d'accroitre leurs
activités dans la région i prendre des
décisions éclairées.

Pour obtenir un exemplaire gratuit
de The Telecommunications Market
Study - Mid-Atlantic States, commu-
niquer avec Manuel M. Ellenbogen,
agent commercial, ambassade du
Canada 4 Washington, 501 Pennsyl-
vania Ave. N.W., Washington DC
20001. Fax : (202) 682-7619.

Ottawa, le 9 février; Toronto, le 16
février; Burlington, le 2 mars. Les
ateliers « Making Trade Shows
Work » (Pour des foires commerciales
réussies) parrainés par Industrie
Canada et le ministére du Dévelop-
pement économique et du Commerce
de I'Ontario seront animés par Barry
Siskind, un expert en foires commer-
ciales. Ces activités s’adressent aux
coordonnateurs des foires au sein des
entreprises, aux directeurs des ventes
et aux employés qui soccupent ou
prévoyaient s'occuper des foires com-
merciales. Contacter I'International
Training and Management Company
au (519) 927-9494 i Terra Cotta ou au
(416) 483-3836 & Toronto.

Ottawa-Hull — le 20 février 1995. La
Banque fédérale de développement
(BFD) offre un Programme de pla-
nification stratégique de deux mois
(45 heures), expressément destiné aux
sociétés de la région d’'Ottawa-Hull qui

T e e e

Semmalre a Nashvnlle Le marketmg
aupres des gouvemements d’Etats 4

Nashvxlle, Tennessee Les 27 et 28 mars 1995 - La Dlrectlon du com-
merce et du tourisme avec les Etats-Unis du MAECI organise une mission -
 commerciale invitant les participants & un séminaire dinformation surle
marketing auprés des gouvernements . d’Etats Cette activité, qui
gadresse aux-directeurs du marketing, est offerte par la U.S. National .
Association of State Purchasing Officials en collaboration avec la revue
GOVERNING. Parmi les sujets traités pendant ce séminaire d'un jour et
: ‘demi mentionnons les modes d’approvisionnement, le processus d’appel .
d'offres, les différends, les protéts et les procédures d'appel relatifs aux ' |
‘soumissions, les types de contrats et Pévaluation des soumissions, et une -,
- séance pléniére sur la Federal Procurement Streamline Act et sur les asso-
‘ciations d’acheteurs. Des entretiens individuels avec les acheteurs princi-
-paux d’une trentaine d’Etats ont également été prévus. Pour de plus amples -
¢ renseignements, communiquer avec Margaret McNabb au MAECI Tél.
(613) 944-9441. Fax (613) 944-9119 SRR

pempey, i

désirent pénétrer des marchés d’ex-
portation ou élargir leurs marchés
existants. Communiquer avec Douglas
L. Marshall, directeur, Services con-
seils en affaires, Ottawa. Tél. : (613)
995-5068. Fax : (613) 995-9045.

Toronto — Le 7 mars 1995 - Un
groupe d’associations professionnelles,
le MAECI ainsi que le ministere du
Développement économique et du
Commerce de 'Ontario présentent un
séminaire d’'une journée intitulé Les
petites et moyennes entreprises cana-
diennes sur le marché asiatique :
« Profiter des possibilités d’af-
faires grace & des circuits com-
merciaux souples ». Cet événement,
animé par plusieurs conférenciers
éminents, vise & aider les PME &
pénétrer le marché asiatique en
s’associant & d’autres entreprises.
S’adresser & Robert Lynn, Fondation
Asie Pacifique du Canada. Tél. : (416)
869-0541. Fax : (416) 869-1696.

S s e

L' InfoCentre du MAECI offre aux exportateurs canadiens des conseils, des publications ainsi quﬁ
des services de références. Les sociétés désirant obtenir des renseignements de nature commerciale
peuvent contacter InfoCentre par téléphone au 1-800-267-8376 (région d’Ottawa ; 944200 owwarfav__|
au (613) 996-9709. On peut également transmettre une demande de renseignements
de télécopieur 24 heures du Ministére, au (613) 944-4500. '

Retourner en cas de non-livraison a TN

CanapExporr (BCT) P OS:

125, prom. Sussex 1

Ottawa (Ont.)
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Canada-Etats-Unis

pour la réussite en affaires

Les sociétés canadiennes sont
invitées & participer au premier con-
cours annuel Canada-Etats-Unis pour
la réussite en affaires. Ce nouveau
prix, annoncé récemment par I'am-
bassadeur du Canada a Washington,
M. Raymond Chrétien, a été créé pour
commémorer le centenaire du Service
canadien des délégués commerciaux
et souligner sa contribution au com-
merce entre les deux pays.

Le prix sera remis a deux entre-
prises, I'une canadienne et Pautre
américaine, qui ont obtenu d’excel-
lents résultats dans leurs entreprises
commerciales, que ce soit dans le
cadre notamment d’une initiative de
coopération, d’'un partenariat ou d’une
alliance stratégique.

Les personnes, les associations, les
entreprises et les gouvernements peu-
vent soumettre la candidature d’une

Le partenariat, pour percer le marché
lucratif de 'informatique aux E.U.

11 s'avére de plus en plus qu’une
association avec un partenaire local
compte parmi les meilleurs moyens de
se tailler une place dans le rentable
secteur américain des technologies de
linformation, auquel le gouverne-
ment fédéral de ce pays consacre a lui
seul au dela de 38 milliards de $ CAN
chaque année!

Au moins 80 % de cette somme tran-
sitent chez les cent plus importants
intégrateurs de systemes du pays,
dont une bonne partie affectionnent le

travail d’équipe et le recours 4 la sous-
traitance.

Il est maintenant beaucoup plus
facile pour les entreprises cana-
diennes de faire une percée sur ce
marché grice au programme remar-
quablement efficace mis au point par
le bureau commercial de 'ambassade
du Canada a Washington et par le
MAECI, i Ottawa.

Le Programme de partenariat en
technologie avec les Etats-Unis, qui

(Voir page 10 — Programme)

Le tourisme est ...

Aussi étonnant que cela puisse
paraitre, la quatrieme plus impor-
tante source de recettes d’exportation
pour le Canada est le tourisme!

Animée autant par les gens d’af-
faires que les vacanciers, l'industrie
touristique canadienne vaut aujour-
d’hui 28 milliards de $ — et le gou-
vernement redouble defforts pour
Paider a profiter des débouchés
qu'offrent les marchés étrangers.

On a eu la preuve de ce fervent
engagement en octobre dernier,

quand le premier ministre Jean
Chrétien a annoncé la création de la
Commission canadienne du tourisme
et porté a 50 millions de $ Penveloppe
budgétaire que le gouvernement
fédéral entend consacrer annuelle-
ment & P'expansion du secteur.

M. Chrétien a aussi invité les autres
intervenants de I'industrie & doubler
cette somme — 100 millions de $
sauraient certainement affirmer la
présence canadienne sur le marché

(Voir page 11 — Tourisme)

entreprise. Les sociétés elles-mémes
peuvent aussi se porter candidates.
Le prix est parrainé par FHS
International, une entreprise de
haute technologie dont le siége social
américain est situé a4 McLean en
Virginie, de concert avec le Conseil
des gens d’affaires Canada-Etats-
Unis & Washington. Le Conseil
regroupe des membres des secteurs
public et privé canadiens et améri-
cains, qui s'intéressent a Pexpansion
du commerce, & Télaboration de poli-
tiques et a la promotion des affaires
entre les deux pays.
Les gagnants seront sélectionnés
selon les critéres suivants :
* lancement de produits, de techno-
logies ou de services d’avant-garde;
* utilisation innovatrice des techno-
logies ou des ressources actuelles;
* influence sur le marché;
¢ franchissement des obstacles ren-
contrés;
* croissance et rentabilité soutenues
pendant une période de trois ans.
Le jury sera composé de délégués de
la Harvard Business School, des
chambres de commerce canadienne et
américaine et du Centre de recherche
et d’innovation de l'université cana-
dienne MacMaster, ainsi que de
représentants des milieux des affaires
et du droit.

(Voir page 12 — Nouveau)
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Les trucs du métier
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Des employés hautement qualifiés :

LS TRUCS DU METIER

Un élément essentiel au succés d’une entreprise

Canadian Fracmaster Limited (CFL) s'est acquis une réputation nationale et internationale dans Uutilisation des tech-
nologies de pointe pour améliorer la récupération du pétrole des puits épuisés. Cest en Russie que cette société a connu le
plus de succés a Uétranger, puisqu'elle est devenue le principal producteur et exportateur étranger de pétrole en seulement
- six ans, soit depuis la création de sa premiére coentreprise, UganskFracmaster.

La société emploie plus de 2 000 travailleurs,
quatre bénéficient de la participation d'entreprises russes et deux d'entre elles,

ces coentreprises,

CFL est responsable de la gestion des activités quotidiennes,
activités russes, qui représentent une large part des revenus de le

vre en Asie, en Europe de UEst, au Moyen-Orient et en Amérique latine.

Le succes de la société Fracmaster
repose sur une recette bien connue :
direction, esprit d’entreprise exem-
plaire, technologie de pointe (souvent
exclusive) et employés hautement
qualifiés et motivés dans toutes les
sphéres d’activité. CFL confie la for-
mation et le démarrage de Yentreprise
dans les pays daccueil a des
Canadiens et intégre rapidement
le personnel local dans ses activités
de gestion et d'exploitation. Les
employés, aussi bien étrangers que
locaux, doivent s’attendre a grandir
tous ensemble, car un succés soutenu
ouvre de nouveaux débouchés.

Miser sur les employés locaux
Dans la stratégie qu'elle déploie a
Yétranger, qui est loin d’étre secréte,
Fracmaster considére que les em-
ployés locaux font partie du conti-
nuum d’expérience qui, au départ,
est assuré par le personnel canadien.
Les employés locaux qui possédent
leurs propres traditions d'excellence,

quoique souvent acquises dans un
contexte social, économique et poli-
tique tres différent, apportent d’abord
a l'entreprise étrangére des compé-
tences non négligeables quils mettent
ensuite en pratique dans des
domaines de plus en plus variés. Au
fur et 4 mesure que les employés
locaux se perfectionnent et gravissent
les échelons de la hiérarchie des coen-
treprises de la CFL a Pétranger, ils
deviennent membres A part entiere
de la famille internationale de
Fracmaster, si riche des liens qui
unissent tous ses employés.

Les ententes conclues entre des
sociétés canadiennes, comme Frac-
master, et des associés étrangers,
notamment ceux des économies en
transition, comme la Russie, pré-
voient explicitement les transferts de
technologie et la formation technique
des citoyens du pays d'accueil au
Canada. Pour Fracmaster, cette exi-
gence présente de nombreux avan-
tages, dont la plupart ne figurent pas
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la plupart Russes, dans ses quatre coentreprises de Sibérie occidentale. Les
dassociés canadiens. A titre d'exploitant de
de la stratégie et de la planification. Ses
ntreprise, servent de modéle aux initiatives mises en oeu-

dans les documents contractuels
régissant les relations entre CFL et
ses associés étrangers.

Ces avantages, méme §’ils ne sont
pas prévus, n'en sont pas moins
importants, surtout pour les employés
et la société Fracmaster. On encou-
rage les échanges entre les cultures
canadienne et étrangéres au sein de
Fracmaster, ce qui enrichit son réser-
voir de compétences partout dans le
monde.

Fracmaster Institute

Pour diriger ce genre d’activités,
CFL a créé de toutes pieces le
Fracmaster Institute, établi au siege
de 14 principale société internationale
de la CFL, la Canadian Fracmaster
Offshore {Cyprus) Limited (CFOCL).
Située a Nicosie, la CFOCL compte
une vingtaine d’employés qui sont
responsables des activités de Frac-
master dans les pays de Yex-Union
soviétique et de ses clients d’Europe
de I'Est.

LInstitut doit faire en sorte que les
employés clés de Fracmaster disper-
sés partout dans le monde se servent
des mémes principes de gestion pour
assurer le succes de ses activités
internationales. Les employés étran-
gers, auxquels s’ajouteront bientot
des Canadiens, suivent des cours de
formation dans les installations mo-
dernes de la CFOCL a Nicosie sur dif-
férents sujets, notamment la bureau-
tique, la gestion financiére, la langue
des affaires, les applications informa-

(Voir page 10 — La motivation)
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Occasions d’affaires

Les débouchés commerciaux éven-
tuels suivants ont été fournis par le
bureau commercial canadien de
Barcelone, en Espagne.

e Une entreprise est a la recherche de
producteurs et exportateurs canadiens
de poisson frais (sole, merluche,
doré, calmar, lotte de mer et bar).
Communiquer avec Araceli Herrero,
Troll Fisheries, S.L., Calle Federico
Torroba, I-Esc 2 B-F, 28007 MADRID.
Tél. : (341) 501-5515. Fax : (341) 501-
5502.

» Une entreprise est a la recherche de
fabricants et exportateurs canadiens
de clétures assemblées par
soudage électrique et d’acier de
construction tubulaire. Commu-
niquer avec Félix Ruiz Carbajosa,
Ferricos Hispanicos, S.A., Calle
Ferndandez de los Rios, 3, 28015
MADRID. Tél. : (341) 446-4500. Fax :
(341) 448-9644.

® Une entreprise est a la recherche de
fabricants et exportateurs canadiens
de matériel de chauffage et de
climatisation. Communiquer avec
Miguel Garcia, Dercosa, S.A., Calle
Luis I, 27, 28031 MADRID. Tél. : (341)
380-3210. Fax : (341) 380-3660.

¢ Une entreprise est 4 la recherche de
fabricants et exportateurs canadiens
de tamis morgensen, de distribu-
teurs vibrants, de séparateurs
vibrants, de tables de séparation &
sec par densitométrie, de matériel
mobile de concassage, de filtrage
et delavage, de presses a paqueter
pour les déchets de papier et de
carton, et de matériel de range-
ment vertical rotatif. Commu-
niquer avec Franck Ligonie, Gosag,
S.A., Avenida Menéndez Pelayo, 6,

28009 MADRID. Tél. : (341) 577-6277.
Fax : (341) 575-7495.

* Une entreprise est a la recherche
de fabricants et exportateurs cana-
diens de roulements & billes de
tous types. Communiquer avec
Ignacio Medina, Medinabi Roda-
mientos, S.A., Calle Méndez Alvaro,
11-13, 28045 MADRID. TéL : (341)
580-1334. Fax : (341) 580-1313.

e Une entreprise est a la recherche
de fabricants et exportateurs cana-
diens d’isotopes radioactifs, de
matériel de médecine nucléaire,
de produits radiochimiques, d'ir-
radiateurs, de dispositifs de pro-
tection contre le rayonnement, de
détecteurs de rayonnement et de
matériel de radiologie. Commu-
niquer avec Carmen Rueda, Nuclear
Iberica, S.A., Calle Pintor Rosales, 36,
28008 MADRID. Tél. : (341) 542-1803.
Fax : (341) 542-7701.

¢ Une entreprise est a la recherche
de fabricants et exportateurs cana-
diens de matériel électromédical.
Communiquer avec Anouk Tarella,
Anko Europa, S.A,, Calle Fernandez
Caro, 19, 28027 MADRID. Tél. : (341)
408-7785. Fax : (341) 407-1960.

e Une entreprise est a la recherche
de fabricants et exportateurs cana-
diens d’appareils de contrdle d’é-
tanchéité, d’appareils de réglage
de I'épaisseur, de matériel de con-
tréle de la qualité, de boitiers de
commande et d’automates pro-
grammables. Communiquer avec
Herpogas, S.A., Calle Caunedo, 50,
28037 MADRID. Tél : (341) 304-
344’?/7 54-0590. Fax : (341) 754-5702.

e Une entreprise est a 1a recherche de
fabricants et exportateurs canadiens
de hamacs et de mobilier de jardin
en bois. Communiquer avec José
Antonio Gayoso, Financial Technology,
Calle Caminos, 7-A, 28043 MADRID.
Tél : (341) 388-0195. Fax : (341) 759-
7212.

¢ Une entreprise est & la recherche
de fabricants et exportateurs cana-
diens de biens de consommation.
Communiquer avec Ledén Israel,
Reinalsa, S.L., Calle Orense, 11-2 °C,
28020 MADRID. Tél. : (341) 556-0209.
Fax : (341) 556-0356.

¢ Une entreprise est a la recherche de
producteurs et exportateurs canadiens
de tous les types de fruits de mer
(vivants, frais ou congelés en mer :
poisson, crevettes, crustacés). Com-
muniquer avec Andrés Umbria,
Hispamar, Calle Séndalo, 5-4 °B,
28042 MADRID. T¢l. : (341) 741-1141.
Fax : (341) 320-4422.

* Une entreprise est a la recherche
de fabricants et exportateurs cana-
diens de médicaments et d’articles
vendus en pharmacie. Commu-
niquer avec Federico Cancho Marnia,
Carretera Madrid-Irin Km. 11, 8,
28049 MADRID. Tél. : (841) 358-9040.
Fax : (341) 358-8843.

* Une entreprise est a la recherche
de fabricants et exportateurs cana-
diens de papier hygiénique en cel-
lulose, de petites et grandes ser-
viettes de papier et d’essuie-mains
en cellulose. Communiquer avec
Sr. Fernandez, Castilla Mathi, S.A.,
Pol. Ind. El Olivar, Traversera Sierra
de Gata, N-8, 28500 ARGANA DEL
REY-MADRID. Tél. : (341) 871-6813.
Fax : (341) 870-1698.

WIN Exports — A la recherche de débouchés extérieurs?

Assurez-vous d’étre inscrit dans la banque de données du réseau WIN
Exports si vous voulez faire connaitre le savoir-faire de votre entreprise
aux acheteurs étrangers. Télécopiez votre demande sur papier a en-téte
au 1-800-667-3802 ou au (613) 944-1078.
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Nouvelle a noter

Nouveau babillard électronique

Les sociétés canadiennes & la
recherche d’associés - en Caroline
du Sud disposent maintenant d'un
nouvel outil.

Le babillard électronique de la

Canadian-American Society of South.

Le programme des
‘paiements progressifs
de la CCC

Tnitiative conjointe de la Cor-
poration commerciale canadienne
(CCC) et des établissements finan-
ciers canadiens, le Programme des
paiements progressifs a pour objet
de faciliter le financement des
exportations des PME. Le pro-
gramme aide ces derniéres & trou-
ver le fonds de roulement néces-
saire aux ventes a lexportation,
ce qui dépasse les facilités de crédit
habituelles auxquelles ont nor-
malement acces les PME.

Le programme offre les avantages
suivants :
¢ Meilleur acces au préfinance-

ment.

¢ Capacité accrue d’obtenir et
d’exécuter des marchés.

o Possibilité d’augmenter le
chiffre d’affaires et les bénéfices
sur les marchés mondiaux.

Dans le cadre de ce programme,
les banques verseront les fonds a
un exportateur approuvé sous
forme de paiements progressifs
selon Yavancement des travaux
dont la CCC assure le suivi. Une
fois le projet exécuté, la CCC se
charge de la perception auprés du
client étranger et verse les paie-
ments a I'établissement financier.

Ce programme s'adresse aux
entreprises dont le chiffre d’affaires
annuel est inférieur a2 10 millions
de $, méme si lon étudiera les
demandes d’entreprises dont les
ventes peuvent atteindre 50 mil-
lions de $ par année.

Pour en savoir davantage sur
ce programme, communiquer avec
Patricia Smith a la CCC a Ottawa.
Tél. : (613) 996-0034. Fax : (613)
995-2121.

Carolina (CASSC) favorisera la pro-
motion du commerce, du tourisme et
des investissements entre le Canada
et la Caroline du Sud. I! est possible
que d’autres Etats du sud-est améri-
cain participent & ce projet plus tard.

Le babillard électronique permet de
repérer rapidement des partenaires
éventuels dans les secteurs suivants :

~ technologie de pointe, produits de con-

sommation, produits industriels,
transferts de technologie, tourisme,
investissement et services. On pourra
ajouter d’autres secteurs au besoin.

Le babillard électronique est un ser-
vice offert aux membres cotisants de
la CASSC ainsi qu'aux non-membres,
ces derniers ayant cependant un accés
limité. Les frais annuels d’adhésion a

la CASSC sont de 100 $ US.
Pour de plus amples renseigne-
ments, communiquer avec la

Canadian-American Society of South
Carolina (CASSC), 700 Blue Ridge
Terrace, Columbia, South Caro-
lina 29203. Tél. : (803) 737-9348.
Internet : Walley@america.net

Appel d’offres de la République slovaque

Le Slovak National Property Fund de la République slovaque,
garanti par la Banque Paribas, a lancé un appel d'offres (dont
Péchéance est le 31 mars 1995) relativement a la vente de 51 % des
actions d'Hydrostav a.s., de Bratislava.

Cette offre publique couvre les activités suivantes : la construc-
tion hydroélectrique, le génie civil et la construction industrielle,

civile et résidentielle.

Les documents sont disponibles en anglais et dans les langues slo-
vaques et les offres doivent étre soumises dans ces mémes langues.
De plus, la signature du soumissionnaire doit faire I'objet d'une

attestation juridique.

Les soumissionnaires seront informés des résultats au plus tard

le 31 mai 1995.

Pour obtenir les documents nécessaires, s'informer des coits
reliés aux soumissions ou avoir de plus amples renseignements,

communiquer avec lorganisme responsable :

Banque Paribas,

Claus Hochgrebe, Groupe de la privatisation, Réf. : 828, 3, rue
d’Antin, 75002 Paris, France. Tél. : 00331-4298-1064. Fax : 00331-

4298-1194.

Séminaires de la BERD sur les marchés
d’Europe centrale et d’Europe de I'Est

Les gens d’affaires qui s'intéressent
aux marchés d’Europe de VEst et des
pays de Yex-Union soviétique seront
le point de mire des exposés et des
séminaires présentés dans le cadre de
la quatriéme assemblée annuelle
de la Banque européenne pour la
reconstruction et le développe-
ment (BERD), qui aura lieu du 8 au
11 avril prochains 4 Londres, en
Angleterre.

Qutre les séminaires (voir ci-apres),
les principaux représentants de la
BERD vanteront les mérites de leurs
pays respectifs sur le plan du com-
merce et des investissements.

De plus, les représentants des dif-
férents pays membres de 1a BERD et
des équipes sectorielles seront a la
disposition des gens d’affaires qui
voudraient discuter de leurs projets.

(Voir page 7 — Europe)
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DES POSSIBILITES D’ALLIANCES STRATEGIQUES EN CALIFORNIE

Une alliance stratégique avec une entreprise du nord de la Californie peut étre le moyen idéal d’accéder au gigantesque
marché californien et d’améliorer sa.compétitivité a I'échelle internationale.

Au cours de la derniére décennie, les alliances stratégiques se sont multipliées; le phénomene touche presque tous les
secteurs d’activité, les grandes comme les petites entreprises, les industries en phase de croissance comme en phase de
déclin et les entreprises de fabrication comme les sociétés de services. Aujourd’hui, les atouts concurrentiels s’appuient
de plus en plus sur optimisation des ressources internes au moyen d’associations prévoyant le partage des compétences,
des ressources techniques, des coiits ou des risques avec d’autres entreprises. Nombre de sociétés californiennes sont des
chefs de file; 1a Californie constitue I'un des marchés les plus vastes et avancés du monde. Votre société ne pourrait-elle
pas tirer avantage d'une alliance stratégique avec une entreprise californienne?

Dans le cadre d'une campagne promotionnelle menée par les bureaux commerciaux dans le territoire du consulat
général du Canada & Los Angeles, les bureaux du consulat du Canada & San Francisco et &4 San Jose, en collaboration
avec les provinces du Québec, de la Colombie-Britannique et de 'Alberta, ont récemment parrainé dans la région de San
Francisco trois manifestations qui ont attiré 50 sociétés intéressées par des alliances éventuelles avec des entreprises
canadiennes. Les profils de certaines de ces sociétés sont présentés ci-dessous.

Pour obtenir un exemplaire, il faut faire parvenir une demande par télécopieur (indiquant les sociétés californiennes
visées) au bureau commercial du consulat du Canada, 50 Fremont Street, Suite 1825, San Francisco, CA
94105. Fax : (415) 512-7671.

ENVIRONNEMENT SOCIETES D’INVESTISSEMENTS ET MAISONS DE COMMERCE
Emecon Eden Express Trading Company
Emcon est une société-conseil en environnement a Eden Express est une maison de commerce engagée

services complets, ceuvrant dans les domaines de la dans I'importation de produits de base en provenance

gestion des déchets et de la prévention ou de la remise d’Europe de 'Est et I'exportation vers le Viet Nam et

en état liées a la pollution des sols, des eaux et de I'air.  1'Inde, réalisant aussi quelques ventes en Indonésie et
Cette société aimerait faire 'acquisition d’'une entre- en Chine. Eden Express aimerait trouver d’autres four-

prise canadienne comptant environ 50 employés, enre- nisseurs de sucre, d'engrais, de ciment, d’acier de char-

gistrant des recettes annuelles de 'ordre de 5 millions pente et de cables d’acier. La société aimerait également

de $ et dont les actions ne sont pas inscrites en Bourse. vendre des teintures pour textiles et du café en grains

Les propriétaires canadiens seraient payés comptant au Canada.

ou en actions dEmcon. Emcon s’engage a ne pas réduire

la structure de lorganisation acquise. L'apport tech- Rumah Corporation

nologique serait moins important que la synergie com- Rumah est une petite société d'investissement misant

merciale. Emcon vise en effet I'élargissement géo- sur les entreprises prometteuses & qui elle s’offre

graphique de ses marchés, notamment en Colombie- comme associé passif.

Britannique et en Ontario. La société californienne Rumah aimerait faire Yacquisition de droits de fabri-

n'est pas intéressée par les entreprises en mauvaise cation ou de participations au capital-actions d’entre-

situation financiére ou en phase de redressement, prises canadiennes solides. Elle souhaiterait également

ni par les firmes-conseils en gestion des eaux usées connaitre toute possibilité d’achat d’installations de fab-

municipales. rication de qualité.
COSMETIQUES SERVICES INFORMATIQUES ET LOGICIELS
Global Aromatics Affiliated Computer Services (ACS)

Global Aromatics est un petit producteur d’essences et Les activités ’ACS comprennent Vintégration de sys-
dhuiles aromatiques entrant dans la composition de témes et le traitement de données a facon ainsi que la
parfums, de savons, de détergents et de produits de toi- conception de logiciels.
lette, d’entretien et d’hygiene. Affiliated Computer Services aimerait explorer les

Cette société aimerait former une coentreprise en vue  possibilités de concéder, sous forme de franchises, cer-
de produire des essences destinées aux marchés du tains de ses systémes a des entreprises canadiennes :
Canada et de la Nouvelle-Angleterre. Le partenaire créateurs ou éditeurs de logiciels et intégrateurs de sys-
idéal serait une entreprise fabriquant des produits aro- témes. ACS serait particulicrement intéressée par une
matisants et souhaitant sengager dans le secteur des entreprise enregistrant des revenus annuels de Pordre
essences. de 10 & 50 millions de $ et pourvue des ressources

(Voir page 6 — Allianccs)
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Alliances stratégiques en Californie suire de 1o page &

nécessaires au soutien de ses produits. En échange,
ACS pourrait assurer la représentation des produits du
partenaire aux Etats-Unis.

Cache Computers Inc.

Cache Computers fabrique des cartes-meéres d’ordina-
teur personnel et se spécialise dans la production de
cartes utilisant deux microprocesseurs Pentium P54C
tournant a 100 MHz.

La société aimerait promouvoir ses cartes-meéres
‘aupres des constructeurs de matériel canadiens. Elle
s'intéresse également & toute entreprise canadienne
proposant un logiciel utilitaire susceptible d’augmenter
Tefficacité de ses cartes-meéres d’ordinateur personnel.

SERVICES INFORMATIQUES ET LOGICIELS
CSP Inc.

CSP met en marché des logiciels congus pour les avo-
cats, & laide d'un réseau de 300 représentants des
ventes aux Etats-Unis.

CSP est a la recherche d’entreprises qui Vaideraient
a vendre ses produits au Canada. De plus, elle serait
disposée a discuter avec des maisons canadiennes de
conception de logiciels qui ont mis au point des produits
complémentaires s’adressant aux membres des pro-
fessions juridiques; deux domaines Yintéressent parti-
culierement : le soutien des recours en justice et la
gestion des cas.

Experience in Software Inc.

Experience in Software Inc. est un éditeur de logiciels
spécialisés de planification d’entreprise, d’aide & la
prise de décisions et de gestion de projet.

La société serait disposée i s'associer a4 une petite
entreprise de conception et d’édition de logiciels en
langue francaise en vue de la commercialisation con-
jointe et de la traduction éventuelle des logiciels.

Par ailleurs, la société est intéressée a faire distribuer
et revendre ses produits partout au Canada, par l'en-
tremise de revendeurs offrant une gamme complémen-
taire, non concurrentielle, de logiciels de gestion com-
merciale et financiére.

Galaxy Advanced Engineering Inc.

Galaxy est une entreprise en pleine croissance qui se
spécialise dans Yintégration de systémes et la concep-
tion de logiciels a fagon.

Cette société accorderait sous licence I'utilisation de
programmes exclusifs a des intégrateurs de systémes et
concepteurs de logiciels canadiens. Sa taille réduite ne
lui permet pas d’établir un bureau au Canada.

ICMS International

ICMS est une petite entreprise spécialisée dans les
systémes informatisés de gestion de trésorerie a I'inten-
tion de trés grandes sociétés.

ICMS désirerait former une alliance dans le but d’in-
tégrer a ses systémes les opérations en devises
étrangeéres. Elle serait également intéressée a s'asso-
cier a une maison de logiciels qui offre des systémes
de transactions bancaires ou qui congoit des logiciels
d’aide a la décision pour les grandes entreprises.

Spot Systems

Spot Systems. congoit et diffuse des logiciels.

La société est a la recherche d’un partenaire qui
assurerait la distribution de ses logiciels au Canada, en
particulier d’'un distributeur, d’'un revendeur ou d’un
intégrateur de systémes qui oeuvre déja dans le

“domaine des services financiers; elle envisagerait toute-

fois une alliance avec un concepteur ou un éditeur de
produits logiciels complémentaires. En contrepartie,
Spot Systems pourrait commercialiser aux Etats-Unis
les produits de son partenaire.

TELECOMMUNICATIONS
Conway Engineering Inc.

Conway se spécialise dans la fabrication de petits
appareils d’essai de communications, dont se servent
les entreprises de télécommunications et les services
publics.

La société serait intéressée a collaborer avec un fabri-
cant canadien de produits complémentaires destinés au
secteur des télécommunications et des services publics,
en vue de la commercialisation et de la distribution de
ses produits. De plus, elle voudrait fabriquer sous
licence des instruments électroniques et du matériel
d’essai et offrir sa technologie ou son matériel dans le
cadre de projets coopératifs de grande envergure.

Future Labs Inc.

Future Labs est une entreprise spécialisée dans les
communications multimédias et les protocoles de
réseau.

Lentreprise a conclu des alliances avec ITI Singapore
et le ministére chinois de 'Electronique en vue de la
création et de Vintégration de logiciels de communica-
tion et de conférence. Elle serait préte a s’associer a
d’autres entreprises afin de poursuivre la création d’ap-
plications et d’élargir son marché. L’associé idéal évolue
probablement déja sur le marché des services de com-
munication.

Multipoint Networks

Cette entreprise fabrique des transmetteurs hyper-
fréquences point-multipoints a débit élevé de transfert
de données.

Elle réalise, de concert avec SPAR et Gandalf, des pro-
jets dans des pays étrangers, mais serait intéressée a
s'associer & d’autres entreprises, notamment des four-
nisseurs dans les domaines des télécommunications, de

(Voir page 7 — Alliance)

Ministére des Affaires étrangeéres et du Commerce international (MAECI)

6

20 février 1995




CANADEXPORT

Alliances stratégiques

Alliances stratégiques en Californie (suire de 1a poge

la cablodistribution et du matériel VSAT, ainsi qu’a des
concepteurs de logiciels de communication.

En outre, Multipoint Networks étudierait la possibi-
lité de collaborer avec un RVA ou un fabricant canadien
de produits complémentaires qui connait bien la tech-
nologie RF et les applications précitées. Grace a cette
collaboration, les partenaires éventuels pourraient
explorer certains marchés étrangers.

PROTECTION ELECTRONIQUE
ET D’ALIMENTATION ELECTRIQUE
Panamax

Panamax fabrique une gamme de produits de protec-
tion électronique et d’alimentation électrique.

Elle fait déja appel aux services d’un distributeur au
Canada, mais aimerait fournir ses produits a d’autres
entreprises qui les intégreraient dans leurs systémes ou
qui y apposeraient leur marque de commerce. La
société serait intéressée a participer & tout projet met-
tant en jeu sa spécialité et ses compétences. De plus,
Panamax est disposée & travailler en collaboration avec
des entreprises canadiennes ayant de bons contacts en
Asie.

Les dirigeants de Panamax se sont déclarés intéressés
a vendre ou a accorder sous licence des technologies ou
des droits de fabrication, ou encore & prendre une par-
ticipation au capital d’une société canadienne.

SERVICES-CONSEILS EN GESTION
Sverica International

Cette société se spécialise dans les acquisitions et les
fusions et offre des services-conseils dans les domaines
de la vente, de la commercialisation et de la gestion.

Sverica International est a la recherche de sociétés
canadiennes de taille comparable et offrant des services
similaires en vue de la formation d’alliances commer-
ciales. Celles-ci pourraient prendre la forme d’associa-
tions partielles ou méme de fusions et permettraient a
chacun des partenaires d’offrir a leurs clients présents
sur les marchés internationaux de meilleurs services de
représentation au Canada ou aux Ktats-Unis, a 'avan-
tage mutuel de tous.

DIVERS
Caral Manufacturing

Caral Manufacturing est un grand atelier d’'usinage
de précision se spécialisant notamment dans la fabrica-
tion de mandrins pour machines-outils. Caral serait
intéressée a fabriquer des produits de marque ou a pro-
duire & facon de gros articles en petites quantités pour
le compte de grandes entreprises. De plus, elle pourrait
fabriquer a contrat ou sous licence de grosses machines
de précision en petite série dans les domaines de l'ex-
ploitation miniere ou des industries de transformation,
des mélangeurs de boues ou des machines a vide.

China Connection
International Trading Company

Cette maison de commerce se spécialise dans l'expor-
tation de produits particuliers vers la Chine. Elle y a
exporté dernierement du matériel et des installations
de fabrication désuets.

La société est intéressée a s’associer a une entreprise
qui Vaiderait a repérer les occasions d’achats et qui par-
ticiperait au financement de ses activités.

SECTEUR MEDICAL
Greenleaf Medical

Cette entreprise du domaine biomédical fabrique trois
produits destinés aux marchés de Vorthopédie et de la
réadaptation : Eval System, Eval SoloSystem et
Greenleaf Dataglove.

Greenleaf Medical est a la recherche d'un distributeur
canadien de produits biomédicaux bien établi sur les
marchés de la thérapeutique et de la réadaptation. Elle
serait aussi intéressée a mettre au point de nouveaux
produits avec la collaboration d’'un associé.

Le MAECI a publié récemment une brochure intitulée
« Pour établir de bonnes alliances stratégiques »,
qui explique en détail comment choisir ses associés
dans le cadre d’une alliance stratégique, négocier une
entente et assurer le succes d’'une relation de partena-
riat. Pour obtenir un exemplaire, s’adresser a
VInfoCentre, 125, promenade Sussex, Ottawa (Ontario)
KI1A 0G2. Tél. : 1-800-267-8376 (a Ottawa 944-4000).
Fax : (613) 996-9709.

Séminaires
(Suite de la page 4)

Exposés et séminaires

e Activités et résultats financiers de la BERD;

e Comment la BERD peut vous aider;

e Investir en Europe centrale et en Europe de I'Est :
études de cas;

* Commerce et transition : réalisations et problémes;

s Consolidation du secteur bancaire des économies en
transition;

* Réglementation des marchés financiers et des instru-
ments d'investissement collectif; et

* Importance des marchés des valeurs mobilieres comme
source de capitaux en Europe centrale et en Europe de
I'Est.

Les personnes qui aimeraient participer & ce pro-
gramme, qui s’adresse aux gens daffaires, et obtenir
d’autres renseignements peuvent communiquer avec
Duncan MacDonald, Direction des finances interna-
tionales, tél. : (613) 944-0910, ou René Wassail, Direction
de I'expansion du commerce en Europe centrale et de I'Est,
tél. : (613) 996-7701, ministere des Affaires étrangeres et
du Commerce international, Ottawa.
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Foires commerciales

Le Texas hote d’une réunion « au sommet » des
chambres de commerce d’Amérique du Nord

Houston — Cette ville du Texas
sera au coeur de Yaction, du 27 au
29 mars 1995, dates de la Fourth
Trilateral Meeting of North
American Chambers of Com-
merce (Quatriéme conférence tri-
latérale des chambres de commerce
d’Amérique du Nord).

Compte tenu du sucees qu'a connu

Ia troisigme rencontre annuelle, qui
a eu lieu en juin dernier & Banff, en
Alberta, Y'événement devrait attirer
cette année un nombre record de
participants. On prévoit, en effet,
que plus de 750 entreprises, cham-
bres de commerce et représentants
des gouvernements du Canada, des
Etats-Unis et du Mexique y par-
ticiperont.

La 1995 Trilateral Business
Conference and Super Show
Exposition (Conférence trilatérale
sur les affaires et Super foire com-
merciale 1995), la quatritme du
genre, sera entierement consacrée
aux affaires, comme son nom
Pindique. C'est le cadre idéal pour
rencontrer des représentants de
haut niveau des gouvernements
des trois pays, de créer des réseaux
avec ses homologues de TALENA
et, finalement, de conclure des mar-
chés et de former des coalitions.

Cette conférence offre également
aux chambres de commerce des
quatre coins de YAmérique du Nord
une occasion sans égale de faire
connaissance avec leurs homologues
et d’étudier les moyens de s’en-
traider.

Fait intéressant & noter, la con-
férence trilatérale accueillera si-
multanément la Sixth Annual
Super Show Exposition (Sixieme
super foire commerciale annuelle),
un salon inter-entreprises qui a
lieu tous les ans et qui attire prés de
400 exposants et 7 500 acheteurs.
Cest le lieu par excellence pour
rencontrer des acheteurs sérieux,
présenter et faire la démonstration
de produits et de services aux

décideurs et établir de nouveaux
contacts professionnels.

Les frais de participation, repas
compris, sont de 250 $ US. Les par-
ticipants peuvent bénéficier du tarif
d’hébergement spécial de 115 $ US
dans quatre hatels locaux.

Cette conférence est parrainée par
la Chambre de commerce du Cana-
da, la U.S. Chamber of Commerce,
la U.S. Hispanic Chamber of Com-

merce, CONCANACO et CONCA-
MIN, deux des principaux orga-
nismes commerciaux du Mexique.

Pour plus de renseignements ou
pour se procurer des formulaires
d’inscription, communiquer avec
Sandra Morrison, Chambre de com-
merce du Canada, 55 rue Metcalfe,
bureau 1160, Ottawa (Ontario).
Tél. : (613) 238-4000. Fax : (613)
238-7643.

Le Cuba attire industrie touristique

La Havane — Les entreprises canadiennes auront loccasion de par-
ticiper au marché en pleine expansion du tourisme cubain, en affichant
leur documentation, brochures, ou prospectus au stand d’information
du Canada ou & leur propre stand, a Yoccasion de la foire Tecnotur 95,
qui aura lieu dans la capitale de Cuba, du 23 au 28 mai prochains.

Le tourisme et le développement des infrastructures continuent
d’étre hautement prioritaires avec des perspectives d’achat impor-
tantes dans ce secteur. Qui plus est, déclarent les responsables de la -
foire, les sociétés d’Etat cubaines sont disposées a payer ces importa-
tions au moyen de lettres de crédit confirmées.

Les responsables font aussi remarquer qu’il existe des débouchés non
seulement dans la construction et la rénovation d’hétels, mais aussi
dans la vente de produits alimentaires et de biens de consommation
destinés aux touristes et dans l’approvisionnement des magasins

d’achats en dollars.

Tecnotur constitue depuis toujours une excellente occasion pour les
exportateurs, les entrepreneurs et les investisseurs canadiens d’établir
des liens directs et personnels avec les responsables des différents
organismes touristiques de Cuba. C'est en outre un moyen économique
pour les exportateurs sans expérience de ce marché d’y présenter leurs

produits et services.

Les entreprises canadiennes vendent actuellement une vaste gamme
de produits & Cuba dont les suivants : verrerie, vaisselle, coutellerie,
matériel de piscine, mobilier, matériel de cuisine et de réfrigération,
systemes de climatisation, appareils sanitaires, matenel de communi-

cation, articles de quincaillerie.

Les entreprises qui souhaitent envoyer de la documentatlon sur leurs
produits doivent faire parvenir, avant le 17 avril 1995, 30 brochures,
des affiches, du matériel publicitaire et, si possible, des échantillons de
produits, & Padresse suivante : Section commerciale, ambassade du
Canada, C.P. 500 (HAVAN), Ottawa (Ontario) KIN 8T7. Les entrepri-
ses qui prévoient avoir leur propre stand (dimension minimale de 9 m?
au prix de 135 $ US/m pour un stand monté) peuvent s’adresser
directement a : Pabexpo. Fax : 33-1657; 31-9065; 22-8382. Les échan-
tillons doivent étre envoyés en consignation & Pabexpo, Feria Tecnotur

95, La Havane, Cuba.

Ministere des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)

8

20 février 1995

i e i, |
\




1
-l
H
i

CANADEXPORT

Foires commerciales

L’industrie forestiere
australienne

Melbourne — Le consulat
général du Canada & Sydney
monte actuellement un stand
d’information et une exposition
technologique pour Austwood
1995 (du 29 au 31 mars
prochain), la plus importante con-
férence et foire internationale du

matériel dexploitation forestiere

a se tenir en Australie.

L'événement, qui doit coincider
avec la deuxiéme conférence
internationale sur Pexploita-
tion forestiére de PAustralian
Logging Council, réunira d’'im-
portants intervenants austra-
liens et régionaux du secteur.

Pour présenter des documents
ou des bandes vidéo publicitaires
ou pour obtenir plus de préci-
sions, communiquer avec Mme
Helen Rowell, Consulat général
du Canada a Sydney, Level 5, 111
Harrington Street, Sydney, NSW
2000, Australie. Téléphone : (61-
2-364-3049). Fax : (61-2-364-
3098).

Multimédia 95

Toronto — Les délégués du monde
entier auront l'occasion de voir de
nouvelles technologies au cours
d’'une conférence et d’'une foire com-
merciale qui se tiendront respec-
tivement du 31 mai au 3 juin et du
ler au 3 juin.

L'exposition-conférence Multime-
dia™ 95, approuvée par I'Associa-
tion canadienne pour les Nations
unies, lance une invitation aux
représentants de 130 pays en
développement, notamment aux
décisionnaires spécialisés dans les
programmes d’éducation et de for-
mation qui seraient intéressés a
sonder les possibilités du multimé-
dia dans leurs pays.

On peut se renseigner aupres de
Reuben Lando, Multimedia Trade
Shows inc., 7-70 Villarboit
Crescent, Concord (Ontario) L4K
4C7. Tél. : (905) 660-2491. Fax :
(905) 660-2492.

Le Techmart d’ONUDI aura lieu en Inde

New Delhi — Les investisseurs in-
diens et étrangers, les vendeurs et les
acheteurs de matériel technologique
se réuniront & Pragmati Maidan, du
24 au 27 mars 1995, afin de discuter
des possibilités de collaboration sur 90
projets d’investissements industriels.
L'Organisation des Nations-Unies
pour le développemeng industriel
(ONUDI), a Vienne, a invité PACDI
a promouvoir l’événement -appelé
India Intechmart et a y participer.
L'ONUDI offre un compendium des
technologies qui intéressent les entre-

prises indiennes.

Les entreprises canadiennes qui
souhaitent participer a cet événement
et faire inclure leurs technologies
dans le compendium, ou qui veulent
obtenir de plus amples renseigne-
ments, peuvent communiquer avec
M. JM. De Caldas Lima, Section de
Tacquisition technologique, Service
de promotion des investissements et
de la technologie, ONUDI, C.P. 300,
Vienne, Autriche. Tél. : 43-1-21131,
poste 3693. Fax : 43-1-232156 et 209-
5332.

Salon des télécommunications en Belgique

Bruxelles — La prochaine édition du salon TMAB aura lieu du 22 au 24
mai 1995 au Plateau du Heysel & Bruxelles. Comme les années précé-

dentes, le Canada y tiendra un stand.

La Belgique a pu attirer sur son territoire les plus grands producteurs de
matériel de télécommunications du monde. Il nest donc pas étonnant que
la Belgique se soit taillée une place importante sur le marché européen,
exportant de 50 % & 60 % de sa production totale, laquelle a connu entre

1988 et 1992 une croissance de 36 %.

Le secteur belge des télécommunications est reconnu a échelle interna-
tionale pour ses innovations technologiques. Les entreprises belges
investissent en moyenne de 10 % a 15 % de leur chiffre d’affaires dans la
recherche, le développement, I'ingénierie et la formation.

Les entreprises canadiennes oceuvrant dans les domaines des télécom-
munications, du transfert et du traitement des données, qui désirent faire
partie du stand canadien, peuvent sSadresser 2 M. Freddy Dutoit,
ambassade du Canada, 2, avenue de Tervuren, 1040 Bruxelles, Belgique.
Tél. : (322) 741.06.21. Fax : (32-2) 741.06.06.

Missions au Viet Nam en avril prochain

Tirant parti des réformes écono-
miques en cours au Viet Nam et du
potentiel quoffre le marché vietna-
mien pour les sociétés occidentales,
le Conseil des gens d’affaires Canada-
Viet Nam organise deux missions
commerciales dans ce pays en avril
prochain.

Les missions suivront de prés la
foire internationale annuelle du Viet
Nam présentée du 5 au 9 avril, qui a
attiré 'an dernier plus de 200 000 vis-
iteurs.

- La premieére mission (9-19 avril), de
nature plus générale, intéressera les
gens d'affaires de tous les secteurs,
tandis que la seconde (18-28 avril)
réunira le secteur minier.

Le Conseil des gens d’affaires est
prét a répondre aux demandes de ren-
seignements provenant des entrepri-
ses qui, sans vouloir participer aux
missions, aimeraient en savoir davan-
tage sur les débouchés commerciaux
et les partenaires vietnamiens éven-
tuels dans leur domaine d’activité.

Le Conseil s'est récemment doté
des moyens nécessaires pour traiter
un plus grand nombre de demandes
de renseignements et faire face a
l'intérét grandissant des milieux
d’affaires envers le Viet Nam.

Communiquer avec M. Tran,
Conseil des gens d’affaires Canada-
Viet Nam, Ottawa. Tél. : (613) 231-
6369. Fax : (613) 235-1515.

Ministére des Affaires étrangres et du Commerce international (MAECH)
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Le programme de partenariat

Le programme de partenariat suie de ia page

amorce sa quatritme année d'exis-
tence, familiarise les intervenants
canadiens avec le processus de parte-
nariat, les fait connaitre aupres des
marchés et des clients éventuels, et
cherche a créer de solides liens entre
eux et les acheteurs américains.

Séance d’information
sur le PPT a Calgary

Les entreprises canadiennes inté-
ressées par ce programme pourront
tout apprendre a son sujet le 3 mai
1995, a Calgary, lors d’une séance
d'information spéciale précédant la
conférence organisée par 'Association
canadienne de technologie de pointe
(ACTP).

On y présentera le portrait de 45
nouveaux partenaires américains
éventuels; 35 d'entre eux oeuvrent
dans le secteur des technologies de
Yinformation et dix, dans celui de la
géomatique. M. Tim Karney, éditeur
du périodique Washington Techno-
logy, entretiendra également Yaudi-
toire de ce qui est en vogue dans la
capitale américaine.

Mme Judy Bradt, agent commercial
auprés de l'ambassade du Canada
a Washington, présentera le pro-
gramme 1995 et indiquera aux par-
ticipants comment se mettre en
contact avec des partenaires a
Washington. (Soulignons en passant
que, lors de la séance tenue a
Washington Yan dernier, on a réuni
50 paires de partenaires, compre-
nant 17 entreprises canadiennes. Dix
d’entre elles comptent en venir a une
entente ferme d’ici huit mois.)

Les responsables du programme
savent que Washington recéle d’excel-
lentes occasions de partenariat en
informatique (télécommunications,
conception et gestion de réseaux et
de systémes, etc.). Les technologies
client-serveur et les codes orientés
objet sont aussi des secteurs parti-
culiérement dynamiques, tandis que
le multimédia ne cesse de s'affirmer,

. tout comme les systémes de gestion

d’images et de documents.

Washington n’étant pas seule a
offrir des débouchés, on prévoit
organiser cette année d’autres pro-
grammes de partenariat afin de créer
des liens entre des sociétés cana-
diennes et des concepteurs de sys-
témes de la Silicon Valley, des inter-
venants importants de Chicago et
des entreprises de Boston.

Les découvertes du PPT

Le programme a permis détablir
que, pour les entreprises petites et
grandes ciblant les marchés publics
ou privés américains, le maillage oule
partenariat était le moyen le plus effi-
cace et le plus économique de solliciter
des contrats importants dans la

" région de Washington. Plusieurs affir-

ment méme que cest peut-étre la
seule voie permettant de participer a
bien des marchés du gouvernement
fédéral américain!

Les responsables du PPT ajoutent
qu'il est essentiel pour les entreprises
canadiennes d’offrir des débouchés
autant qu'une technologie de pointe
éprouvée lors des négociations. Les
partenaires américains soutiennent

que, dans un marché aussi dprement
disputé, des produits et des services
de premiére qualité, une valeur
incomparable et un service a la clien-
téle hors pair sont les critéres mini-
maux de pénétration. Le partenaire
canadien qui proposera aussi des
projets exploitables en commun rem-
portera la palme.

Quant aux renseignements com-
merciaux, on peut se les procurer
facilement, moyennant rétribution.
On conseille fortement aux entrepri-
ses de déterminer i Pavance ce dont
elles ont besoin et le prix qu'elles sont
prétes A payer; ensuite, il sagira de
bien marchander.

Les sociétés a la recherche d’un
partenaire trouveront un bon point de
départ dans la banque de données
qu’a dressée Fambassade de Washing-
ton sur les marchés d’informatique
conclus par les autorités fédérales,
étatiques et locales.

Les membres d’associations indus-
trielles locales, les conférences por-
tant sur I'avenir du secteur et les ren-
contres avec la clientéle restent d’ex-
cellentes ressources. En outre, on
trouve dans le territoire un grand
nombre de sociétés fermées spécia-
lisées dans les études de marché.

Ces éléments clés de réussite sont
3 Yordre du jour de la séance PPT de
Calgary. Pour obtenir des précisions
ou pour se procurer une trousse d’in-
scription, communiquer avec Pat
Molson, agent commercial, Direction
de la promotion du commerce et du
tourisme avec les Etats-Unis, MAECI,
Ottawa. Fax : (613) 944-9119.

La motivation un élément essentiel au SUCCES (suite de la page 2

tiques et un éventail d’autres sujets
reliés au génie et aux principales
activités de lentreprise. Llnstitut
dispose d’un service de traduction
simultanée d’avant-garde, congu au
Canada, d'ordinateurs de pointe et
de tous les outils audio-visuels néces-
saires 4 un enseignement de qualité.

LInstitut cherche a élaborer de
nouvelles méthodes et de nouveaux

concepts de compréhension, sans
toutefois déprécier les compétences
des participants et leur mode de pen-
sée. La société s'est donné comme
objectif de rallier les gens & sa cause
afin d’en faire des ambassadeurs de
Fracmaster.

Llnstitut et la société se sont fixé
plusieurs buts, dont Famélioration
dans Yimmédiat de la rentabilité

grice 4 l'augmentation de la pro-
ductivité. L'Institut cherche a attein-
dre d’autres objectifs, notamment
développer les qualités de gestion-
naires des employés de Fracmaster,
ol quils soient dans le monde, et
leur permettre de contribuer au suc-
ces de entreprise 4 'échelle mondiale
grice aux initiatives locales.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)
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Tourisme

Le tourisme : un marché mondial suite de a page 1

mondial du tourisme!
Pour réussir dans ce secteur, il faut

stre bien informé sur les préférences’

de la clientele, la concurrence, les ten-
dances du marché et les débouchés,
sans quoi on risque de perdre tout
avantage sur ses rivaux.

Aider les entreprises & rester en téte
compte parmi les fonctions que le
ministere des Affaires étrangeres et
du Commerce international (MAECI)
accomplit avec la plus grande effica-
cité; gréce a son réseau de ressources
et de programmes, il peut ouvrir la
voie a celles qui désirent se tailler une
place sur le marché mondial.

La stratégie

Dans le domaine du tourisme, la
stratégie canadienne vise en priorité
trois marchés : les gens d’affaires, les
vacanciers et les médias.

On a imaginé des programmes 2
leur intention, en collaboration avec
des intervenants des gouvernements
provinciaux et du secteur privé issus
de toutes les régions canadiennes. Au
pays méme, cest Industrie Canada
qui coordonne Iexécution de la
stratégie, tandis que le MAECI est
chargé du déroulement des pro-
grammes a Dlétranger - par Ientre-
mise de ses ambassades, consulats
et bureaux commerciaux.

Les bureaux commerciaux
et le tourisme

Tous les bureaux commerciaux
canadiens & D'étranger peuvent aider
les entreprises touristiques. Vingt-
trois missions disposent toutefois d'un
personnel oeuvrant uniquement au
développement du tourisme. Quinze
dentre elles se trouvent aux Etats-
Unis; outre-mer, les plus importantes
sont établies a Paris, Londres,
Dusseldorf et Tokyo. Les missions de
La Haye, Séoul, Sydney et Taipei
possedent également des spécialistes.
En tout, le Ministere peut compter
sur 56 agents et plus de 25 employés
de soutien pour la réalisation de ses
activités de promotion touristique.

Cette équipe peut rendre divers ser-
vices, dont la diffusion de renseigne-
ments sur les tendances commer-
ciales, les réseaux de distribution et 1a

réglementation douaniére. Elle est
également en mesure de rechercher et
de transmettre des données de bonne
source sur d’éventuels débouchés
commerciaux et de mieux faire con-
naitre les nouveaux produits et ser-
vices canadiens dans ce domaine.

Carrefours et programmes

Les programmes touristiques du
gouvernement canadien comprennent
également la tenue d’événements pro-
motionnels ou « carrefours », ot les
fournisseurs canadiens et d’éventuels
acheteurs ou distributeurs locaux
peuvent lier connaissance.

En voici quelques exemples
Spotlight Canada met en vedette le
tourisme de loisirs; Dateline Canada
s'adresse  particulierement aux
organes d'information; Showcase
Canada vante les attraits du Canada
aupres des milieux d’affaires. Le gou-
vernement organise également des
séminaires et des ateliers, de méme
que des séjours qui permettent aux
participants de voir des sites et
d’examiner des produits canadiens,
afin qu’ils connaissent personnelle-
ment nos attractions touristiques.

Par I'intermédiaire de ses missions
et de ses bureaux régionaux, le
MAECI offre aussi trois programmes
d’expansion des exportations : Nou-
veaux exportateurs aux Etats fronta-
liers (NEEF) et les missions de pro-
motion des exportations, qui s’adres-
sent au marché américain, ainsi
que Nouveaux exportateurs sur les
marchés étrangers (NEXOS), concu
pour les marchés d’Europe de I'Ouest.

Les systémes de comptes

Grace a un systéme de « comptes
clés », les spécialistes du tourisme en
poste aux Etats-Unis peuvent décou-
vrir des intervenants intéressants
aux fins de rencontres commerciales,
de congrés et de séjours promotion-
nels et les coter, cest-a-dire signaler
ceux qui présentent la plus grande
valeur pour lindustrie canadienne
dans chaque territoire.

Ce systéme recommande également
les mesures a prendre pour faire en
sorte que ces comptes clés recoivent
une attention prioritaire — et tout

cela fait des agents de tourisme un
chainon stratégique entre I'industrie
canadienne et ses clients.

Cette année, on inaugurera un
Systéeme de comptes a profil touris-
tique, auquel les agents en poste aux
Etats-Unis pourront faire appel. Il
g'agit d’un logiciel spécial qui facili-
tera la gestion des données concer-
nant les intervenants et permettra
de repérer, sur le marché, ceux de
premiére importance.

Compte tenu du fait que pres des
deux tiers des réunions d’entreprise
ont été organisées, en 1993, dans les
90 jours précédant leur tenue, ce nou-
veau systéme aidera les agents de
tourisme a réagir plus rapidement
aux événements et a 'apparition de
débouchés, et contribuera & raccourcir
les délais de réponse des fournisseurs
canadiens.

Profils de marchés

On peut dorénavant se procurer des
profils du marché touristique des
Etats-Unis et d’autres pays étrangers,
ainsi qu'une liste (constamment actu-
alisée) d’événements a venir, par len-
tremise du systeme Infofax du
MAEC]I, accessible & toute heure du
jour et de la nuit en semaine comme
en week-end. 11 suffit de composer le
(613) 944-4500 depuis son télécopieur.

Conseil aux

entreprises touristiques

Les entreprises qui s'adressent a
des agents de tourisme en poste a
Vétranger doivent prévoir qu’'elles
auront & décrire précisément leur
produit ou service et & expliquer
pourquoi elles ciblent tel segment du
marché ou tel autre. Elles auront
également avantage a fournir une
liste des outils de commercialisa-
tion (séjours promotionnels, matériel
audiovisuel, affiches, etc.) qu'elles sont
disposées a utiliser.

Ressources

Pour plus de renseignements ou
pour communiquer avec des agents
en poste a Détranger, sadresser a
I'InfoCentre (MAECI). Tél. : 1-800-
267-8376 (ou, 613-944-4000 a
Ottawa). Fax : (613) 996-9709.

Ministére des Affaires étrangeres et du Commerce international (MAECI)
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Publications

Guide d’affaires
sur la Lettonie

Doing Business in Latvia est un
guide d’affaires & jour destiné aux
entreprises canadiennes qui envi-
sagent d’entrer sur le marché de la
Lettonie. Préparé par 'ambassade du
Canada a Riga, ce nouveau guide veut
répondre au nombre croissant de
demandes de renseignements au sujet
du marché letton qui nous parvien-
nent des exportateurs canadiens.

Ainsi, on peut y apprendre que la
Lettonie est devenue depuis un an un
marché invitant pour les exportations
canadiennes. Le pays applique avec
succes un programme de réformes
économiques et a signé récemment
une entente commerciale avec le
Canada. Un accord prévoyant lins-
tauration dune zone de libre-
échange entre la Lettonie et I'Union
européenne devait entrer en vigueur
le 1er janvier 1995.

Pour se procurer des exemplaires,
communiquer avec H. Jacob Kunzer,
délégué commercial, ambassade du
Canada, Doma laukums 4, Riga LV-
1977, Lettonie. Tél. : (011-37-1) 883-
0141. Fax : (011-37-1) 883-0140.

Guide d’achat sur les
produits et les services

environnementaux

Les entreprises peuvent mainte-
nant annoncer dans deux nouvelles
publications qu’est en train de prépa-
rer Canexport, éditeur d'un guide
d’achat destiné a promouvoir lex-
portation de produits et de services
canadiens.

La premieére publication, rédigée
en trois langues (frangais, anglais,
espagnol), portera sur les produits et

les services environnementaux. On
prévoit en distribuer cinq mille exem-
plaires aux entreprises; les ministéres
de I'Environnement et de I'Industrie
se serviront de ce document dans la
promotion des exportations, des foires
commerciales et des expositions.

La seconde, aussi publiée en trois
langues, est un répertoire interna-
tional des sociétés industrielles et de
service canadiennes. Quelque 60 000
exemplaires de cette publication
seront distribués aux chambres
nationales de commerce, aux associa-
tions d’exportateurs, aux ambassades
et consulats canadiens, ainsi qu'aux
organismes commerciaux de plus de
100 pays. '

Chaque article publicitaire com-
portera un court texte en trois langues
sur les produits et les services qu'offre
I'entreprise en question ainsi que
Padresse et le nom de la personne-
ressource.

Pour connaitre les prix ou pour
obtenir de plus amples renseigne-
ments, communiquer avec Joseph
dJ. Vella, Canexport Publications Inc.,
955, boul. St-Jean, bureau 203,
Pointe-Claire (Québec) H9R 5KS3.
Tél. : 1 800 644-5865 ou (514) 426-
5865. Fax : (514) 426-5864.

Le secteur

égyptien des minéraux

Les entreprises intéressées par la
mise en valeur des minéraux non
métalliques en Egypte et désireuses
d’en savoir plus a ce sujet trouveront
tres utile la série de brochures pré-
parées par le ministére égyptien
de l'Industrie et des Ressources
minérales.

Ces brochures portent sur différents
minéraux non métalliques, notam-

ment la bentonite, le gypse, la silice,
la pierre ornementale et le kaolin.
Pour se les procurer, s’adresser 8 Mme
Safeya El Shayal, conseiller (affaires
commerciales), ambassade d’'Egypte,
Ottawa. Tél. : (613) 238-6263. Fax :
(613) 238-2578.

La santé au Brésil

Le consulat général du Canada a
Séo Paulo a préparé un document
intitulé Brazilian Market for
Health Equipment and Devices,
Hospital & Home Health Care.
Cette étude sur les équipements et
appareils de soins de santé en milieu
hospitalier et 4 domicile donne un
apercu du marché brésilien et de ses
fournisseurs, décrit I'environnement
commercial, recense les activités de
promotion, explore les réseaux de dis-
tribution et fournit une liste de per-
sonnes  ressources a contacter au
Brésil. Pour un exemplaire de P'étude
(code 128LA), contacter InfoCentre
(voir 'encadré au bas de cette page).

Nouveau (e ia page 1)

La date limite de mise en candida-
ture est le 17 avril prochain. Les ga-
gnants seront annoncés en juin 1995
au cours d’'une cérémonie qui se tien-
dra a 'ambassade.

Pour de plus amples renseigne-
ments ou pour se procurer la trousse
de mise en candidature, communi-
quer avec la Fondation Canada-
Etats-Unis pour la réussite en
affaires, a/s de Mme Judith Allen,
7, Heather Glen Court, Stittsville
(Ontario) K2S 114. TéL. : (613) 831-
7713. Fax : (613) 831-8695.

L’'InfoCentre du MAECI offre aux exportateurs canadiens des conseils, des publications ainsi que\
des services de références. Les sociét€s désirant obtenir des renseignements de nature commerciale
peuvent contacter InfoCentre par téléphone au 1-800-267-8376 (région d’Ottawa : 944-4000) ou par fax
au (613) 996-9709. On peut également transmettre une demande de renseignements a Infofax, le service
de télécopieur 24 heures du Ministére, au (613) 944-4500.
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Le Canada dans le monde

' Le 7 fovrier dernier, le ministre des
Affaires étrangéres, André Ouellet, et
le ministre du Commerce internatio-

" nal, Roy MacLaren, ont déposé la

réponse du gouvernement aux recom-

T ; mandations formulées en novembre

dernier par le Comité parlementaire
mixte spécial chargé d'examiner la
politique étrangére du Canada. Ci-
aprés un résumé de Uénoncé du gou-
vernement portant sur le commerce.

Les gens d’affaires qui ont suivi
dans les médias les voyages du pre-
mier ministre en Chine et en
Amérique du Sud ne s’étonneront pas
de Pimportance que revét le commerce

dans la politique du gouvernement,

Le gouvernement canadien s’est fixé
trois objectifs clés qui guideront ses
activités & Pétranger dans les années
& venir, a savoir :
¢ la promotion de la

prospérité et
de 'emploi; .

GLOBE 96 : a ne pas manquer

Vancouver — Promouvoir Péco-
entreprise, voila I'objectif de GLOBE
96, quatritme d'une série de con-
férences-expositions internationales
biennales, qui se tiendra & Vancouver
du 26 au 29 mars 1996.

Seul événement d’envergure
internationale en Amérique du Nord
qui g'adresse a I'éco-industrie, aux en-
treprises et aux professionnels de
la finance et de l'investissement,
GLOBE 96 met les marchés d’Asie-
Pacifique, d’Amérique du Nord et
d’Amérique latine a la portée des
exposants.

GLOBE 986 attire, entre autres par-
ticipants, les entreprises de haute
technologie et de services environ-
nementaux, les chefs de file de ce
ur, les gestionnaires environ-

PESB YL RAFRIN G e s s

Le gouvernement répond : Pr

lorit

* la promotion de notre sécurité
dans un cadre international stable;
® la diffusion de nos valeurs et de
notre culture.
Le ministre Quellet a affirmé, en ce
qui a trait au premier objectif, que le
gouvernement s'est engagé 4 mener

nementaux en entreprise, les profes-
sionnels de la finance et de I'in-
vestissement, les acheteurs des
secteurs privé et public, les ingénieurs
chargés de la gestion environnemen-
tale, les délégués des agences de
développement international et les
décideurs gouvernementaux prove-
nant des quatre coins du monde.
£

Des avantages
pour les exposants

Plus de 400 exposants participeront
4 GLOBE 96 dans l'espoir d’accroitre
leur part des marchés internationaux
dans les domaines suivants : gestion
des eaux et des eaux usées, technolo-
gies éconergétiques, technologies de
Prévention de la pollution, gestion

(Voir page 7 — Globe)
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une politique étrangere favorisant
Pacces des biens et services canadiens
aux marchés internationaux.

Le gouvernement reconnait l'impor-
tance grandissante des principales
institutions financieéres interna-
tionales et compte en discuter avec
Ses partenaires étrangers au cours du
Sommet du G-7 en juin, 4 Halifax.

Le ministre MacLaren a précisé que
lexamen de la politique étrangere
avait permis de dégager deux grands
objectifs aux fins de la politique com-
merciale du Canada.

Le gouvernement cherchera a
obtenir une libéralisation accrue du
commerce des services ainsi que 'abo-
lition réciproque des barriéres tari-
faires et non tarifaires, a Iégard des
produits ouvrés et des produits de
Pexploitation des ressources. Ses
efforts porteront sur la libéralisation
des échanges dans le secteur agricole,
y compris I'élimination des barriéres
touchant les nombreuses exportations
canadiennes de produits agricoles et
l'interdiction des subventions a Pex-
portation.

D’autre part, le gouvernement
canadien a réévalué ses programmes
de promotion du commerce afin d’en
rehausser la portée et la pertinence.

Le gouvernement compte collaborer
avec ses partenaires commerciaux
afin de pousser plus loin les régles

(Voir page 3 — Le commerce)
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Une foire et deux missions pour accéder au marché malaisien

Grice a leur participation & la plus grande foire commerciale sur Uenvironnement au Canada, GLOBE 94, et a
deux missions dans les pays de FANASE organisées par la fondation GLOBE du Canada et Industrie Canada, deux
sociétés canadiennes, Gartner Lee et Keir Consultants (maintenant réunies au sein du consortium Gartner Lee Keir
Asia Inc.) ont pu concrétiser leurs projets en Malaisie. Ce consortium s'est par la suite associé @ la société malaisienne
HITECH, une division de HICOM Berhad, pour former la coentreprise HICOM Environmental Sdn Bhd. Voici les

dessous de Uaffaire.

La société HITECH se spécialise
dans lingénierie des techniques de
fabrication et dans la conception et la
gestion des procédés, la conception de
projets clé-en-main et le génie civil,
mécanique et électrique. Le groupe
HICOM, dont UTactif brut est
supérieur a 2,6 milliards de $ cana-
diens, emploie 12 000 personnes dans
les secteurs de la fabrication et du
génie, ol il est fortement implanté. La
société Gartner lLee Keir Asia Inc.
jouit d’une vaste expérience dans
divers domaines tels que les systemes
dinformation géographique pour la
gestion des terrains et des installa-
tions, l'évaluation environnementale
d’emprises linéaires (voies ferrées,
autoroutes, etc.), la gestion des
déchets, T'élimination des déchets
radioactifs, la gestion et la planifica-
tion environnementale et les études
d’impact socio-économique.

HICOM Environmental offrira des
services spécialisés en matiere de sys-
témes d'information géographique et
des services conseils en gestion envi-
ronnementale. Elle en fera notam-
ment bénéficier les entreprises de
divers secteurs industriels contrdlées
par HICOM Holdings, ce qui ne Pem-

péchera pas de s’intéresser aux
marchés et projets nationaux et inter-
nationaux.

Etudes approfondies du
marché et présence affirmée

Limplantation réussie de HICOM
Environmental est le résultat de longs
mois de recherches, de réunions, de
planification et de négociations. C'est
en avril 1994, dans le cadre de la se-
conde mission environnementale dans
les pays de TANASE organisée par
Industrie Canada et la fondation
GLOBE, que la rencontre entre les
représentants des deux sociétés cana-
diennes et de HICOM Holdings Bhd a
eu lieu. Cette derniére cherchait a
Pépoque A satisfaire aux besoins de
ses filiales en matiére de protection de
Yenvironnement et souhaitait égale-
ment exploiter les possibilités offertes
en ce domaine dans les autres pays de
PANASE. Les négociations furent
immédiatement entamées en vue de
créer une coentreprise.

Pour se faire connaitre en Malaisie
et se constituer un réseau de rela-
tions, MM. Anderson et Keir se sont
rendus a intervalles réguliers en
Malaisie en compagnie de certains de
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leurs cadres supérieurs. Selon M.
Anderson, le fait qu’ils aient ainsi
affirmé leur présence a beaucoup con-
tribué a leur succes. C'était une autre
fagon de dire au gouvernement
malaisien et aux milieux industriels :
« la Malaisie, pour nous, c’est sérieux
et nous sommes préts a nous engager
a long terme ».

« Dans le domaine technique et en
matiére de génie, les Malaisiens dis-
posent d’atouts extraordinaires, mais,
du fait d'un manque de développe-
ment, ils n’ont pas été en mesure d’ex-
ploiter leurs possibilités et leurs com-
pétences. Ce qui leur fait vraiment
défaut, c’est I'expérience et la forma-
tion nécessaires pour mener a bien
des projets dans le domaine environ-
nemental », estime M. Keir.

« Si nous nous implantons en
Malaisie, cest parce que le marché
environnemental y prend véritable-
ment son essor, que le pays est trés
stable financiérement et que I'anglais

- est la langue commune des gens d’af-

faires », ajoute M. Anderson.

Autres facteurs de réussite

Le fait que ces entreprises cana-
diennes aient des collaborateurs
malaisiens a leur siége social a large-
ment contribué a leur succes. Cela
leur a donné accés a des études de
marché, 4 des compétences profes-
sionnelles transculturelles ainsi
quaux sphéres gouvernementales et
au milieu des affaires malaisiens. Une
autre décision importante a été de
recourir aux services et a l'expertise
juridiques d’avocats malaisiens.

Le Projet Entreprise Malaisie-
Canada (EMC) et le haut-commissa-
riat du Canada en Malaisie ont en
outre été étroitement associés a toutes

(Voir page 4 — Le marché)
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Occasions d’affaires

OCCASIONS
D’AFFAIRES

la,véant de s'engager avec elles.

; mvesnssement denv1ron

;:’ATANO‘R COMPAN
'NACIONAL PARA LA INDUS-

11329, (1041) Buenos Aires. Tél. :

 328-3015.

. prise située a Oporto désire en-

. trer en contact avec des fabricants
.. "de produits chimiques dans les
: domaines suivants : verre ‘et
. céramiques, cellulose et pa- -
¢ pier, produits' pharmaceuti- :
 ques et produits de beauté,
: - agroalimentaire,
- peintures et vernis, et matié-
-res_ plastiques.. Communiquer:

- .engrais,

“avec -E. Maia-Pinto, directeur,
Rua D. Joao de Mascarenhas, 90,

4100 Porto. Tél. : 351-2-618-7251.
 Fax: 351-2-618-3412.

- Inc., 13th Floor, #202, Section 5,

. Taiwan. Tél 886—2-7468078
Fax 886-2-7468079

AVVIITIN
CEXED

CanadExport mvtte ses lec-
L,teurs a vérifier la bonne foi. des
/ sociétés . énumérées = ci-dessous

* ARGENTINE — Une entreprise pé-
© trochimique’ veut acheter un
~ brilleur pour la destruction |
- des déchets chimiques indus- -

triels. Lachat et l'installation de
‘briileur nécessiteraient un' ;

' TRIA QUIMICA SA., Sarmiento - ;

 (541) 328-4022/5394. Fax : (54-1)

L’ACTP cible les Etats-Unis

L'Association canadienne de technologie de pointe (ACTP) s’est dotée d’un
nouveau programme, Go USA, qui cible notre principal marché d’exportation,
les Etats-Unis.

Go USA a pour objet d’aider les sociétés canadiennes de haute technologie
intéressées a se lancer sur le marché américain, de cerner les possibilités d’al-
liance avec des entreprises américaines du méme secteur, de trouver des
sources de capital et des spécialistes, de chercher des réseaux de distribution,
des associés et des alhances stratégiques, et de faire connaitre les nouveaux
produits.

Grace a son logiciel de réseau, CATAlyst, & son service de réponse par télé-
copieur sans frais et & son service Internet, appelé CATAnet, FACTP aide les
sociétés canadiennes de haute technologie a s'adapter au marché mondial en
rapide évolution.

L'ACTP travaille en étroite collaboration avec PAmerican Electronics
Association (AEA) et Industrie Canada (IC) afin d’offrir aux participants de
Yinformation sur les marchés et les ressources de tiers. Plus de 4 000 entre-
prises, de toutes les tailles, font partie du réseau commercial ACTP-AEA.

Pour en savoir plus sur le programme, contacter Shirley Ann George de
PACTP, a Ottawa. Tél. : (613) 236-6550.

%;P(ORTUGAL — Afin doffrir ses
- services a titre de représentant ou
 distributeur exclusif, une entre-

Le commerce suice de ia page 1)

Miguel Oliveira, Sucessores, SA., -

TAIWAN — Une société taiwanaise
~ cherche un fournisseur d’ap-
pareils de radiographie por- -
tatifs. Communiquer avec Mme
. C. Chen, Trio-Aurorus Industries

- Nan-King East Road, "I‘aipel

internationales régissant le com-
merce, les investissements et la tech-
nologie de maniére a contenir les pra-
tiques qui nuisent au Canada, et
d’élargir son réseau de partenaires du
libre-échange, ce qui permettra aux
exportateurs canadiens d’aveir un
meilleur accés au marché.

Le gouvernement redoublera d’ef-
forts a I’étranger pour que les sociétés
canadiennes puissent obtenir en
temps opportun linformation com-
merciale dont elles ont besoin, avoir
accés aux décideurs étrangers et
recevoir de Paide pour défendre leurs
intéréts lorsque d’autres pays ne
respectent pas leurs obligations en
matiére de commerce international.

Par ailleurs, le gouvernement
canadien affectera davantage de
ressources humaines a la promotion
des marchés a forte croissance en
Asie-Pacifique et en Amérique latine,
tout en orientant ses initiatives en
Europe de POuest vers linvestisse-

ment, la technologie et les alliances

stratégiques.

Pour plus de amples renseigne-
ments, communiquer avec :

¢ YInfoCentre : pour des exem-
plaires de publications (au
Canada seulement) ou pour parler
directement avec le personnel.
Composer le 1 (800) 267-8376 ou
le (613) 944-4000;

* le systéme FaxLink : pour des
publications par télécopieur.
Composer le (613) 944-6500 a
partir d’un télécopieur;

* le Babillard électronique de
I'InfoCentre (BEI) : pour des pu-
blications en format électronique.
Composer le (613) 944-1581 a par-
tir d'un modem;

* le Babillard électronique de la
politique étrangére (BEPE) :
pour des publications en format
électronique par l'intermédiaire
dINTERNET
(http:/gsro.carleton.ca:4001/).

' ‘WIN Exports A la recherche de debouches exterleurs" ,
' Assurez-vous d’étre mscnt dans la banque de données du réseau WIN

~ Exports si vous voulez faire connaitre Ie savoir-faire de votre entreprise !
aux acheteurs étrangers Télécopiez. votre demande sur papxer a en—tete :

Caul- 800-667-3802 ou au (513) 944-1078. !
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Le Centre des affaires

Mexico

Le Centre canadien des affaires vous attend

Les Canadiens qui font des affaires
sur le marché en pleine croissance de
YAmérique latine se donnent un avan-
tage certain en faisant appel aux ser-
vices du Centre canadien des affaires
de Mexico.

QOuvert depuis peu, le Centre est un
lieu de rencontre et d’affaires, financé

- par les usagers, qui donne aux
sociétés canadiennes une occasion
unique de pénétrer le marché mexi-
cain.

« Depuis P'ouverture du Centre & la
fin de septembre dernier, les activités
n'ont pas cessé, quil s’agisse d'une
grande foire sur le tourisme, de la pro-
motion des produits alimentaires de
PAtlantique, du lancement d'un pro-
duit ou de la présence d’entreprises
qui se servent des bureaux mis & leur
disposition », explique Roger Chan,
directeur du Centre.

« Au cours du premier trimestre,
nous avons présenté 19 activités. Les
sociétés canadiennes sont enchantées,
car elles savent qu’elles peuvent
compter sur les installations et les
services que leur offre le Centre. »

Corel, société canadienne spécia-
lisée dans la technologie de pointe, a
choisi de lancer ses nouveaux produits
Corel Draw sur le marché mexicain
au Centre canadien des affaires.

Comme le déclarait Delia Schneider,
directrice de la commercialisation des
produits Corel en Amérique latine :

« Nous avions invité & cette occasion
des distributeurs, des revendeurs, des
représentants des grandes chaines de
magasins, des architectes, des concep-
teurs et des journalistes, pour n’en
nommer que quelques-uns. Le lance-
ment a remporté un vif succés grace
au personnel et aux installations du
Centre. »

« Nous attendions 300 invités. A
midi, 700 personnes avaient confirmé
leur présence. La direction et le per-
sonnel du Centre ont démontré leur
professionnalisme en mettant tout en
oeuvre pour que tout soit prét & temps
pour accueillir nos invités. Nous
avons utilisé tous les locaux du
Centre. Le Centre des affaires a joué
un réle déterminant et nous a aidé &

lancer notre produit avec succés. »
Situé en plein coeur de la capitale
mexicaine, le Centre occupe un
emplacement idéal & proximité du
quartier des affaires et de 'ambas-
sade du Canada. Il offre aussi aux

Canadiens le soutien dont ils ont-

besoin pour se sentir & l'aise sur le
marché mexicain. Debora Grice, direc-
trice régionale des Lignes aériennes
Canadien International, considére
que le Centre représente un endroit
familier dans un milieu parfois inti-
midant.

« La tenue de la foire sur le tourisme
m’a donné loccasion de découvrir
Mexico. On se sent dépassé en
arrivant dans une ville gussi vaste ol
Pon ne connait personne, et on ne sait
pas par ou commencer, déclare-t-elle.
C’était rassurant d’avoir un point de
départ. »

Le Centre des affaires offre des ser-
vices de traduction de qualité
supérieure et est doté de systémes de
télécommunications des plus mo-
dernes afin de permettre aux utilisa-
teurs d’étre en contact avec leurs
bureaux au Canada. Son centre d’in-
formation est un outil indispensable

pour les visiteurs dont c’est le premier
séjour au Mexique, car il donne
directement accés aux ressources de
Iambassade du Canada et au réseau
des délégués commerciaux canadiens.

Roger Chan souhaite que le Centre
des affaires serve de modéle a des ini-
tiatives similaires dans d’autres
marchés étrangers.

« Comme il est financé par les
usagers, le Centre offre un soutien
précieux aux petites et moyennes
entreprises qui s'intéressent au
marché mexicain, dit-il. Pour nombre
dentre elles, 1a poursuite de leurs ini-
tiatives en Amérique latine dépend de
Yexpérience quelles auront vécue au
Mexique. »

Le Centre canadien des affaires fait
partie d’une initiative commerciale
intégrée, Accés Amérique du Nord, qui
est un programme de partenariat réu-
nissant les secteurs public et privé en
vue de profiter des débouchés d’af-
faires qu'offre le marché nord-améri-
cain en pleine expansion.

Pour plus de renseignements, com-
muniquer avec Roger Chan a Mexico.
Tél. : (011-525) 580-1176. Fax : (011-
525) 580-4494.

Le marché en Malaisie (suit de o page 2

leurs démarches. Les deux entrepris-
es ont bénéficié de Paide financigre du
projet EMC et de 1a Société interna-
tionale de I'Ontario (OIC) au titre des
études de marché, de la préparation
des propositions et des frais de
déplacement. Les préts accordés par
POIC ont permis de financer & hau-
teur de 50 % la préparation des pro-
jets; ils ne doivent étre remboursés
que si les sociétés réussissent a
décrocher des contrats. La fondation
GLOBE du Canada et Industrie
Canada ont pour leur part fourni une
aide indirecte appréciable en organ-
isant les deux missions commerciales
qui ont débouché sur la création de la
coentreprise. « Ces organismes cana-
diens nous ont “mis dans le bain”,
explique M. Keir. Ils nous ont dit com-

ment nous devions aborder le marché
et les négociations et nous ont apporté
un soutien commercial formidable. »

Voici le conseil que donne Grant
Anderson aux autres sociétés cana-
diennes du secteur environnemental
qui désirent se faire une place sur le
marché malaisien : « Trouvez un
créneau et explorez-en les possibilités;
rencontrez les autorités gouverne-
mentales ainsi que des représentants
du secteur privé et déterminez ol se
trouvent vos chances ».

Avez-vous une histoire captivante
ou des conseils & nous proposer sur
lacceés aux marchés d'exploitation?
CanadExport est prét a en évaluer
lintérét pour ses lecteurs.

Ministere des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI)
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Le Canada dans le monde

Le commerce : la priorite de la politique étrangére

Comme U'a mentionné le Comité mixte spécial, la prospérité du Canada ne repose pas uniquement sur de bonnes poli-
tiques économiques nationales, toutes essentielles qu'elles soient. Elle dépend aussi de la prospérité des autres nations et
de notre capacité de tirer pleinement avantage des possibilités qui s'offrent.

La croissance économique et la création demplois au Canada exigent une plus forte concentration sur les initiatives
nationales, y compris les mesures de redressement fiscal, pour encourager Uinvestissement et Uexportation de biens et de
services concurrentiels. Elles exigent aussi un systéme économique international sain et axé sur des régles convenues.

De plus, nous nous sommes efforcés activement de protéger et de promouvoir nos intéréts au sein d’un systéme
économique international que nous avons d'ailleurs grandement influencé.

UN CONTEXTE INTERNATIONAL EN MUTATION

Le systeme commercial multilatéral est
critique pour la prospérité du Canada

L'Organisation mondiale du commerce (OMC)
élargit considérablement le champ de la réglemen-
tation internationale. Les nouvelles régles couvrent
maintenant le commerce des marchandises (y com-
pris Pagriculture, le textile et le vétement) et le com-
merce des services. Les nouvelles régles contribuent
aussi grandement, et pour la premiére fois, a
favoriser la concurrence loyale pour les investisse-
ments directs.

La croissance crée de nouveaux
intervenants dans l'économie mondiale

Le Canada est I'une des grandes nations com-
mercantes du monde; a I'instar de ses principaux
partenaires — les Etats-Unis, 'UE et le Japon —, il
participe au G-7 et a la Quadrilatérale. Ses rela-
tions les plus intenses en matiére de commerce,
d'investissement et de technologie sont menées avec
ces partenaires et, par-dessus tout, avec les Etats-
Unis. Nous devons continuer a faire en sorte que
ces relations soient gérées avec soin.

Parmi les grands exportateurs du monde, on
retrouve aussi maintenant la Corée, Taiwan, la
Chine, le Mexique, le Brésil et d’autres pays. De
plus, des économies comme Taiwan, la Corée et
Hong Kong sont devenues d’importantes sources
d’investissements étrangers directs. Les pays en
développement attirent par ailleurs environ 1€ tiers
des investissements étrangers directs, qui sont
surtout acheminés vers les pays plus importants de
PAsie et de ’Amérique latine. Ces nouveaux inter-
venants s’efforcent, comme le Canada, de se tailler
une part des marchés et d’attirer des investisse-
ments de qualité; mais ils constituent par ailleurs
des marchés de plus en plus intéressants pour les
exportations de biens et de services canadiens.
Nous devons batir des relations avec ces pays et

avec les autres économies dynamiques en
développement.

Les nouvelles questions de politique
commerciale dans Uéconomie mondiale

Les nouveaux intervenants sur la scéne interna-
tionale ont, comme le Canada, intérét a rechercher
un accés plus large et plus siir aux marchés des
Etats-Unis, de 'UE et du Japon et, comme le
Canada, attachent de l'importance aux régles
internationales qui disciplinent adéquatement les
tendances a l'unilatéralisme et au protectionnisme
que I'on observe dans plusieurs économies.

Nous devrons nous assurer que les nouvelles
régles favorisent au Canada la croissance et la créa-
tion d’emplois et qu’elles servent plus généralement
les intéréts des petites économies ouvertes qui ont
besoin d’investissements.

ORIENTATIONS DE LA

POLITIQUE CANADIENNE

Le gouvernement entend se donner les priorités
suivantes en rapport avec le systéme international
du commerce et des paiements.

Gérer notre relation économique avec les Etats-
Unis

Le Canada maintient avec les Etats-Unis la rela-
tion bilatérale la plus complexe et la plus impor-
tante au monde. 80 p. 100 de nos exportations sont
destinées aux Etats-Unis, et ce pays compte pour
65 p. 100 des investissements étrangers directs au
Canada. La bonne gestion de cette relation est notre
toute premiere priorité.

Le gouvernement prévoit consolider et valoriser
de diverses facons notre partenariat économique
avec les Etats-Unis. Nous améliorerons et
élargirons I’Accord de libre-échange nord-américain
(ALENA) en négociant de nouvelles réductions dans

(Voir page Il — Le commerce)
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les pratiques américaines qui faussent le commerce
et linvestissement et en ouvrant PALENA a
d’autres pays du continent.

Nous continuerons & encourager l'adoption aux
Etats-Unis de politiques économiques d’ouverture
sur l'étranger et de coopération, par exemple en
favorisant la libéralisation du commerce continen-
tal par l'élargissement de FALENA et 'appui du tra-
vail engagé sur un Accord de libre-échange des
Amériques; en intensifiant la coopération environ-
nementale a Iéchelle du continent; en encourageant
les Etats-Unis a s’impliquer dynamiquement dans
le lancement rapide de la nouvelle OMC, et en ren-
forcant les liens commerciaux et financiers établis
au sein du mécanisme de YAPEC.

Nous redoublerons d’efforts pour gérer les points
de friction sectoriels en menant un programme de
défense et de promotion active de nos intéréts a
Washington, D.C.

Oeuvrer en faveur d’un systéme
commercial international ouvert

Au plan multilatéral, nous accorderons la plus
haute priorité a D'établissement de TOMC. Nos
efforts intra-régionaux et extra-régionaux auront
tous pour objectif le renforcement du systéme
commercial mondial.

Renforcer les liens économiques avec UEurope

Nos relations commerciales et économiques
matures avec I'Europe restent d'une grande impor-
tance. Nous veillerons a ce qu’elles soient appuyées
au niveau bilatéral, surtout en ce qui concerne nos
principaux partenaires. Nous accorderons toutefois
une attention particuli¢re a 1'Union européenne
(UE). En consultation avec les milieux d’affaires,
nous explorerons soigneusement la possibilité de
réduire ou d’éliminer les obstacles au commerce
entre I'Europe et 'Amérique du Nord dans tous nos
secteurs d’exportation (surtout celui des produits
agricoles), notamment par le biais d'un accord de
libre-échange entre les membres de YUE et les
signataires de FALENA.

BATIR DES RELATIONS
AVEC LES NOUVEAUX MARCHES

Asie-Pacifique

Le gouvernement entend promouvoir, au sein de
PAPEC, la libéralisation du commerce dans la
région du bassin du Pacifique, et il est disposé a par-
ticiper & Pélimination progressive des obstacles au
commerce entre les membres de TAPEC. Le gou-

vernement exploitera Papproche « Equipe Canada »
qui lui a si bien réussi en Asie I'an dernier.

Amérique latine

Nous porterons étroitement attention au Mexique
et aux autres grands pays latino-américains. Les
deux pays ont intérét a utiliser TALENA comme
moyen d’élargir. le libre-échange sur lé continent,
d’abord au Chili. Le gouvernement est déterminé a
développer nos relations économiques avec cette
région, comme en témoigne la visite effectuée cette
année par I'« Equipe Canada ».

Promouvoir Uinvestissement
étranger direct et la réglementation
du comportement anticoncurrentiel

Le Canada tentera d'obtenir des régles inter-
nationales améliorées et plus transparentes con-
cernant linvestissement étranger direct et les
pratiques anticoncurrentielles. Nous poursuivrons
aussi Pélaboration d'un Accord multilatéral sur
Pinvestissement par Yentremise de TOCDE et de
I’OMC, et Pélargissement de FALENA.

Garantir des rapports positifs entre la
réglementation internationale visant la ges-
tion durable de Uenvironnement et Péconomie

Le gouvernement encouragera instamment Fadop-
tion de régles internationales concernant la gestion
durable de Ia péche en haute mer.

Lindustrie des produits forestiers est a la fois
le plus grand contributeur net 4 la balance commer-
ciale du Canada et une importante source d’emploi.
Nous rechercherons des régles internationalement
convenues sur la gestion durable des foréts. Cela
aidera le Canada A maintenir et élargir son acces
aux marchés des produits forestiers.

Le gouvernement mettra aussi en oeuvre sa nou-
velle stratégie pour les industries environnemen-
tales, qui vise 2 accroitre le taux de croissance et les
exportations de ces industries. La stratégie
appuiera l'industrie canadienne, financera de nou-
velles initiatives visant & mettre au point et & com-
mercialiser des technologies environnementales
innovatrices, et améliorera les débouchés nationaux
et étrangers offerts aux sociétés soucieuses de pro-
téger 'environnement.

Le Canada a un réle particulier a jouer dans la
protection et le développement de l'environ-
nement arctique.

Nous rechercherons des moyens d’améliorer la
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gestion des questions environnementales au
plan international.

Intégrer le monde en développement
au systéme économique international

Le Canada appliquera intégralement les engage-
ments de libéralisation de Paccés au marché cana-
dien qu’il a pris aux négociations commerciales mul-
tilatérales de I'Uruguay Round. Cela englobe les
mesures touchant Pélimination graduelle du régime
