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Mandat du Comité

Le 26 novembre 1968, le Sénat du Canada constituait le Comité spécial du
Sénat sur la pauvreté en approuvant la résolution suivante:

Qu'un Comité spécial du Sénat soit nommé pour enquéter et faire un rap-
port sur tous les aspects de la pauvreté au Canada, dans les villes, les cam-
pagnes, les régions, etc., pour définir et élucider le probléme de la pauvreté
au Canada et pour recommander de prendre des dispositions appropriées afin
d’assurer l'organisation d'un ensemble de mesures correctives plus efficaces;

Que le Comité soit autorisé 2 retenir les services des avocats-conseils, con-
seillers techniques et employés nécessaires aux fins de ladite enquéte;

Que le Comité soit autorisé & convoquer des personnes et exiger la pro-
duction de documents et de dossiers, a interroger des témoins, et & soumettre
des rapports a I’occasion;

Que le Comité soit autorisé a faire imprimer des documents et témoignages
au jour le jour ainsi que le requiert le Comité, a tenir ses réunions pendant
les séances et les ajournements du Sénat, et & se réunir & divers endroits.

Le Comité fut reconstitué par le Sénat pendant la deuxiéme et la troisieme
session de la 28¢ Législature le 28 octobre 1969 et le 8 octobre 1970.



Avant-propos

La pauyreté est Ie grand probléme de notre société. Seule une action prompte
®t diligente & I’échelle nationale pourrait faire de la vie de cinq millions
¢ Canadiens autre chose qu'une lutte décourageante, acharnée et inter-

mfllable pour la survivance. Les pauvres n’ont pas choisi de vivre dans la
Misere. La pauvreté est une affliction pour eux et une honte pour notre
Uation entiére. A la différence des pauvres d’autrefois, ils savent & quel
Point jjs sont pauvres: l'espoir a cédé la place a la colere. Ce sont les
®nfants des pauvres, combien nombreux, qui sont les victimes les plus déshé-
Titées; pour eux, il reste encore moins d’espoir dans une société dont le
SYsteme de sécurité sociale détruit dés le début le réve d’une meilleure vie.
0 ne peut éluder cette vérité inexorable qu'un Canadien sur quatre
4 pas un revenu suffisant pour lui assurer un niveau de vie acceptable.
Aucune nation ne peut arriver a la véritable grandeur §’il lui manque le
C?urage et la résolution nécessaires pour extirper le cancer de I'indigence.

hsemble des Canadiens ne peuvent ignorer leur part de responsabilité
Pour 1a situation dans laquelle ce pays se trouve actucllement. En fait,
l\l eXiste des preuves que nos citoyens sont de plus en plus sensibilisés
41a misgre deg pauvres au milieu de 'abondance générale.

_H €st évident que le systtme de sécurité sociale, €tabli avec si grande
Peine ay Canada au cours des quarante derniéres années, ne correspond plus
, 10s besoins. Les sociologues qui l'ont étudié, les administrateurs qui
Ont gérg et les pauvres qui ont regu son assistance sont tous d’accord: le
Systf‘;me de bien-étre dans le monde actuel de changements si rapides est
U0 Echec tota], On n’en discute méme plus: tout le monde y est hostile. Mais

Ar quoi le remplacer?

-C"f?st la question que le Comité spécial du Sénat sur la pauvreté sest

p°s§e Pendant les deux dernidres années. Le Comité a voyagé d’un bout

n’



a l'autre du Canada dans le cadre d’une mission d’enquéte sans précédent
dans notre histoire. Les membres du Comité ont vu de tout prés la tragédie
de la pauvreté, non pas comme une abstraction mais dans le creuset de
I’expérience humaine. Pendant de nombreuses rencontres avec des pauvres,
des sociologues et des organismes de bien-étre, le Comité a rassemblé une
profusion de témoignages sur lesquels il a basé les recommandations conte-
nues dans ce rapport. Les expériences racontées au Comité lors de ces

réunions illustrent et éclairent les statistiques du Conseil économique du
Canada.

Le Comité avait pour tiche de définir et d’élucider le probléeme de la
pauvreté et de proposer des remédes convenables. Or, une étude exhaus-
tive d’un probléme si complexe constitue une entreprise considérable.
Estimant qu’on ne pouvait demander aux pauvres d’attendre, des années
durant, l’aide dont ils ont un si pressant besoin, le Comité a décidé de
proposer une ligne d’action immédiate qui €éliminera, du moins I’espére-t-il,
quelques-uns des problémes les plus importants, en indiquant en méme
temps le chemin vers une solution a long terme.

Le fait, unique dans son genre, que le Comité se soit penché sur toutes
les formes de la pauvreté, et les témoignages inestimables qu’il a recueillis
renforcent notre conviction que les pauvres ont été privés de justice sociale.
On n’a pas satisfait leurs besoins humains les plus élémentaires. Le systéme
de sécurité sociale, tel qu’il existe aujourd’hui, n’est qu'un amas de bonnes
intentions stériles. Tout cela, en fait, parce que nous comprenons a peine
les causes profondes de la pauvreté et ses effets destructifs sur ’'ensemble
de la communauté.

La privation économique a elle seule ne constitue pas non plus toute la
tragédie. Elle n’est qu'un élément de ce qui est souvent un cercle vicieux.
Pour les chomeurs chroniques, les ouvriers non spécialisés, ceux qui n’ont
guére fréquenté ’école, pour les handicapés, les malades, les vieillards, pour
les familles a parent unique ou pour les habitants de régions défavorisées,
pour tous ceux-13, la pauvreté est devenue un mode de vie, une excroissance
répugnante sur le corps de la société canadienne. C’est une vie caractérisée
par la frustration et le découragement, une vie marquée par le sentiment de
P’échec et, par conséquent, par le désespoir et I'engourdissement. Les as-
sistés vivent trés souvent dans la dépendance et la crainte, tout en ayant le
sentiment d’étre coincés pour toujours dans un milieu peu satisfaisant. En
général, ils jouissent de services inférieurs en matiére d’instruction, de santé,
de culture et d’information, et ils ne savent pas comment se servir des fa-
cilités a la disposition de I’ensemble du public. Les plus défavorisés, comme
on I'a déja dit, sont les enfants. Négligés par une société qui a manqué 2
son devoir de fournir les services essentiels, ils n’ont ni Pinstruction, ni
Poccasion, ni méme les mobiles de sortir de leur milieu.

Les pauvres ne veulent pas rester dans l'indigence. Ils désirent avoir leur
part des bonnes choses de la vie et jouir d’'une égalité de possibilités. Pour
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Maintes raisons, ce sont eux qui perdent dans la poursuite de I’aisance ma-
térielle mais, comme on I'a déja remarqué, ils ne sont plus résignés a ac-
cepter leur sort.

Quelque admirables qu’elles soient en théorie, I'assurance-chomage, I'as-
sistance sociale, les allocations familiales, la sécurité de la vieillesse et toutes
les autres formes d’aide sociale sont bien insuffisantes. A tous les niveaux
de gouvernement, I’assistance sociale est I'article le moins contrdlé du budget.

systtme canadien d’aide sociale n’a pas été prévu pour subvenir aux
besoins de tant de familles.

Ce systéme est un échec car au lieu de s’attaquer aux racines de la pau-
Vreté, il n'en a traité que les symptomes. Il n’atteint méme pas cette masse
de salariés que sont les gagne-petit, aux revenus tragiquement insuffisants.
Mais ce nest pas 1a le seul défaut d’un systéme déja en pleine désintégration;
Un autre, et non le moindre, consiste dans la stérilité d’un systéme qui pro-
et beaucoup et donne peu. Instrument d’aliénation et de déshumanisation,
1l met les assistés sociaux dans une situation telle qu’ils perdent tout amour-
Propre et sont la proie de frustrations déchirantes.

Cependant, c’est avant tout parce qu’il a trop souvent ignoré les facteurs
Umains de la pauvreté que le systéme d’aide sociale est un échec aussi
agrant. Les bonnes intentions des législateurs ont été déformées et diluées

0 cours de réalisation. Elles se sont, en quelque sorte, perdues dans un
labyrinthe de compétences, de divisions et d’organismes bureaucratiques in-
€pendants qui s’occupent plus souvent de ce qui ne les regarde pas que de
¢ qui est de leur ressort. Et ce n’est donc qu’au prix d’humiliations sans
lombre, ay mépris de leur dignité, de leur amour-propre et de l'unité de
leur familje que les assurés sociaux se voient accorder 1'aide du gouverne-
ment. Le systdme est devenu un instrument paternaliste qui contraint les
assistés A faire ce que d’autres estiment leur convenir et a suivre des normes
Ourgeoises qui échappent souvent 2 leur entendement.

Au total, le systeme d’aide sociale qui cofite plus de six milliards de dollars
Par an aux Canadiens, n’a pas remédi¢ d’une facon sensible a la pauvreté.
taltl‘ant a D’éliminer, il n’en est évidemment pas question. Le volume des pres-

10ns ne cesse d’augmenter, les problémes se multiplient, et le cofit de Iaide
Sociale enfle 3 un rythme tel qu’il ne saurait tarder a étouffer les contribuables.

tioﬁes ra’isons de I’échec du systéme sont .r’lo’mbreuses. Le manque de résolu-
Comeet d’engagement de la part de la sqc1ete dans son ensemble en ?st, sans
Ste, une des principales, au méme titre que le manque de compréhension
® causes premigres de la pauvreté et de son influence destructive sur la com-
‘cl:)‘:lnauté toute entiére. Nous avons oublié que le sys.téme d’aide sociale a été
U comme un supplément du systéme économique. Il couvre certains
E:olléls)es spéciaux tels'que le§ handicapés, les pers.on\nes agées, les chéme.urs
et i ngl?_lheureux qui sont mcapablc?s de subvenir a 1§urs propres besoins;
in digentg 18¢ completement les travailleurs pauvres. Soixante pour cent des
§ ne sont pas assistés.



Avant de proclamer une nouvelle charte:.des droits des pauvres, il faut
modifier complétement I'opinion publique et lui faire abandonner ses idées
précongues sur ceux qui vivent en deca du seuil de la pauvreté. Il faut enterrer
bon nombre de ces mythes bien-aimés qui ont donné naissance au systéme
actuel. Entre autres, le Comité repousse catégoriquement I'idée qu’il y aura
toujours des pauvres. Le systéme économique qui- engendre la pauvreté est
celui méme dans lequel de nombreux Canadiens prospérent. Il est tout aussi
faux de croire qu'un jour I'expansion économique arrivera a supprimer la
pauvreté. Les preuves présentées devant le Comité ont démontré que dans les
années 1950 et 1960, alors que le Canada était en pleine expansion écono-
mique, le niveau de pauvreté au Canada s’accroissait, en termes absolus,
paralléelement et dans la méme proportion.

Un autre mythe consiste 3 croire que les pauvres paient relativement moins
d’'impots que les autres. S’ils paient effectivement moins d’impdts sur le re-
venu, les impdts qu’ils paient sous d’autres formes représentent une plus
grande proportion de leur revenu que celle versée par les gens plus riches.

Il est urgent d’envisager la question sous un nouvel angle, pour apporter
immédiatement aide et réconfort a ceux qui en ont besoin et établir les fonde-
ments d’une politique qui éliminera en fin de compte de notre société les
causes de pauvreté.

Le Comité propose que le Parlement du Canada adopte une 1égislation qui
garantisse un revenu minimum pour tous les Canadiens au revenu insuffisant,
a savoir les gens agés, les infirmes et les handicapés, les femmes chefs de
famille, les chomeurs, ceux dont les revenus sont trop faibles parce qu’ils tra-
vaillent de maniére saisonniére et les victimes d’emp101s trop peu payés pour
satisfaire leurs besoins vitaux.

Il apparait de plus qu’un revenu annuel garanti suffisant pour combattre
efficacement la pauvreté au Canada ne peut étre introduit du jour au lende-
main. C’est financiérement impossible. Le plan doit s’étendre sur plusieurs
années et le Comité n’étant composé ni de prophétes ni de fils de prophétes,
il lui est impossible de prévoir les problémes économiques qui surgiront a
I'avenir, ni les modifications des structures fiscales qui' seront nécessaires pour
les résoudre. Le financement du revenu annuel garanti incombe au gouverne-
ment fédéral, qui devrait aussi définir la forme de structure fiscale la mieux
adaptée aux circonstances.

C’est pourquoi, compte tenu des circonstances actuelles, le Comité
recommande que ’on applique la méthode de I'impdt négatif sur le revenu
(LN.R.) doublée d’une incitation au travail. Le Comité estime que I'impot
négatif sur le revenu est le moyen le plus pratique de garantir le revenu.
Ce plan satisfait a trois conditions essentielles: il garantit un revenu suffisant,
incite au travail et est financiérement réalisable. Le Comité considére le
revenu annuel garanti comme un moyen d’établir un seuil au-dessous duquel
le revenu des familles canadiennes ne pourra tomber. On peut le définir au
départ comme représentant 70 p. 100 du seuit de pauvreté du Comité du



Sénat, c’est-a-dire $3,500 en 1969 pour une famille de quatre personnes,
alors que le seuil de pauvreté du Comité du Sénat pour une telle famille
était de $5,000.

Un Canadien, croyant au droit et a la dignité humaine, pourrait-il hon-
Nétement nier que le revenu du pauvre doit étre maintenu i ce niveau?

La méthode de I'LN.R. est flexible, et I'utilisation du mécanisme fiscal
€limine du systtme I’humiliante enquéte sur les moyens de subsistance.
Nous disposons déja d’un revenu annuel garanti sous la forme de la sécurité
de la vieillesse et du supplément de revenu garanti. Nous utilisons déja
la méthode de 'LN.R. relativement au supplément de revenu garanti. Le
fait de remplir une formule d’imp6ts sur le revenu est chose normale pour
Chacun d’entre nous. La déclaration d’imp6t sert de base au calcul des
evenus, sans la nécessité d’aucune autre enquéte. Bien que le Comité
ignore pas les difficultés d’ordre administratif que peut comporter Iap-
Plication de la méthode de I'imp6t négatif sur le revenu, nous ne croyons
Pas qu’elles soient insurmontables.

On n’a nullement lintention de faire croire que le revenu annuel garanti
®t une sorte de baguette magique. Le Comité le considére plutét comme
U instrument qui permettra de régler efficacement les probleémes écono-
Miques et sociaux de la présente décennie. Pour en tirer un maximum d’avan-

tzgeS, il faudra évidemment Iintégrer dans un systéme fiscal réaliste, juste et
adéquat,

: Ladoption du revenu annuel garanti signifiera- nécessairement l’abolition
Une grande partie du systtme de bien-étre social actuel. Les allocations
Amiliales, Ja sécurité de la vieillesse et le régime d’assistance publique du
~anada présentement en vigueur ne seront plus nécessaires. Toutefois,
. fagdra maintenir une certaine forme d’aide sociale pour répondre aux
€Soins spéciaux. Le régime d’assistance publique du Canada qui s’appuie
sur_le «besoin» répond & cet objectif. Certaines parties du programme d’aide
Sciale e vigueur, comme ’assurance-chdmage, le régime de pensions du
ANada et les allocations aux anciens combattants, qui ont des objectifs
assurance sociale, seront probablement conservées.

g Comité considére le revenu annuel garanti comme le premier pas
",np‘)ftant dans la lutte contre la pauvreté. Le but ultime devrait étre
aceroitre Jes possibilités des pauvres de gagner leur vie. Il faudra étendre
considérablement les programmes de main-d’ceuvre pour former des ouvriers
SPecialisgs et recycler ceux qui travaillent dans des industries qui régres-
SNt 11 faudra des programmes de formation des adultes plus pertinents
ﬁ?:ﬁ' fournir la base aux programmes de formation technique et indus-
ey €. 1l faudra étre beaucoup plus prudent au moment de faire des prévi-
IS concernant les besoins futurs du marché du travail afin de ne pas
Is}fenser une formation inutile. On ne devrait pas non plus perdre de vue
?eu; Dotre époque de changements rapides dans le doma.ine de la technologie,
CSoin de mise 2 jour et de recyclage peut devenir une préoccupation
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pressante non seulement pour les défavorisés, mais également pour ceux
qui jouissent déja d’un niveau de vie élevé. En fait, a 1’¢re post-industrielle,
lorsque les emploi traditionnels se feront de plus en plus rares, nous devrons
réévaluer toute notre attitude a I’égard du travail en mettant ’accent sur la con-
tribution personnelle de I'individu a la société.

Les critiques se plaindront que le revenu annuel garanti tuera le désir
de travailler. Un tel jugement prouve bien qu’ils ne connaissent rien de la
structure désordonnée du systéeme de bien-étre social en vigueur et de la vraie
raison de son échec. C’est manquer de réalisme que de dire a2 un chdmeur,
qui cherche désespérément un emploi et tente de résister a un systéme
qui lui a justement fait perdre son emploi, que s’il recevait un revenu
annuel garanti, sa volonté de travailler serait affaiblie.

L’attitude générale du public face a 1’éthique du travail a provoqué un
refus aveugle de faire face aux réalités actuelles et de rechercher des
solutions hardies et courageuses. L’idée que le pauvre refuse de travailler
peut étre rapidement dissipée. En fait, la plupart des gagne-petit conservent
des emplois qui ne leur rapportent pas plus que ne le ferait une aide
sociale. Lorsqu’on analyse la situation des assistés sociaux, on se rend
compte qu’il n’y a pas 2 p. 100 d’entre eux qui gagnent la partie.

Le maintien du systtme branlant et inefficace que nous connaissons
actuellement ne peut que devenir de plus en plus coliteux et engendrer I'in-
satisfaction et la profonde déception de ceux qui donnent, autant que de
ceux qui regoivent.

Mais ce n’est pas tout. Soixante pour cent des pauvres ne touchent
pas de prestation d’aide sociale. Pour eux, il n’existe méme pas un
semblant de justice sociale; aussi n’ont-ils aucune raison de continuer a
croire en un systeme politique, social et économique qu’ils contribuent a
maintenir mais dont ils bénéficient peu.

On a beaucoup insisté sur la question du revenu annuel garanti; or,
nous le répétons, les mesures économiques ne peuvent résoudre q'une
partie des problémes sociaux. En méme temps qu'on établit le revenu
minimum, il faut trouver le moyen d’ouvrir les portes de nos institutions
sociales. Il faut assurer aux pauvres ’accés a2 un monde ol I'instruction n’est
plus une promesse mais une réalité, ol ils peuvent choisir un emploi qu’ils
aiment et jouir de conditions de logement et de soins médicaux acceptables.

Dans une société aux valeurs et objectifs multiples, un tel programme
n'est évidemment pas facile a réaliser. Mais les pauvres réclament déja
une réforme. Leur intégration dans la société moderne et complexe qu’est
la nbtre ne peut plus étre considérée comme un privilege, mais plutot
comme le droit fondamental de chacun de s’épanouir pleinement. Il est
temps de mettre a profit le talent actuellement méconnu de milliers
d’hommes et de femmes susceptibles de fournir un apport puissant et
valable au développement de notre pays.

Des changements importants s’imposent dans I’organisation de nos services
sociaux. Les pauvres devraient avoir droit de participer, de faire entendre

xil



leur choix et de jouer un réle dans 'organisation et I’administration des pro-
grammes qui leurs sont destinés. Ils ont le droit de mener leur vie comme
ils Pentendent, sans se conformer 2 des normes imposées par les autres. Le
fait quils soient économiquement démunis ne signifie pas qu’ils doivent étre
Privés de leurs droits en tant que citoyens, a plus forte raison en tant qu’étres
hllmains; les pauvres ont été pendant trop longtemps les objets passifs de
Paction d’autrui. Depuis toujours, nous leur serrons la ceinture. Le nouveau
Programme doit surtout les aider a s’aider eux-mémes et les faire participer
aux décisions touchant I’action A entreprendre et les moyens a mettre en
®uvre pour la réaliser. Si les pauvres sont de plus en plus souvent laissés en
Marge de la société canadienne, ce n’est pas seulement parce qu'ils en sont
exclus dy point de vue économique mais parce qu’ils ne participent pas aux
décisions qui les concernent directement.

Les indigents ne sont pas les seuls 2 subir les effets néfastes de la pauvreté;
toute ’économie s'en ressent. La non-participation des pauvres a la vie éco-
10mique nous prive de ressources qui pourraient s’élever a un et méme deux
Milliards et demi de dollars par an. Ces chiffres représentent ce que serait
’.apport de ce secteur de la population a ’économie canadienne si son poten-
tiel de production était 2 bon escient. D’autre part, la pauvreté engendre
€S dépenses supplémentaires. Ainsi, les sommes affectées aux soins médicaux,
X services d’aide sociale et 2 la justice devraient diminuer considérablement
4 Mesure qu'on ¢liminera la misére.

Sur le plan économique, il y a donc beaucoup a gagner a améliorer le sort
€S pauvres. Sur le plan humanitaire, des mesures s’imposent avec encore
Plus de force, surtout dans le cas de personnes qui ne seront probablement
Jamais capables de se débrouiller par elles-mémes. Les éléments impondérables
= Indéfinissables qui président au bien-étre de 'homme, au progrés social
*t @ Pentente commune sont en soi une raison suffisante d’aller de I'avant.
S Pauvres ne demandent que leur df, a savoir la justice sociale. La leur

a ; o e
c?prder, C’est prouver que les Canadiens sont préts a défendre les idéaux
Wils proclament.

SlllPlevant la gravité et la complexité du probléme, le‘ C-omi.té spécial} du Sénat
s 4 pauvreté fait appel au peuple canadien. L’éhmmatu?n du fléau qu’est
1,atlt’a_llvre:té constitue un objectif national d’importance vitale. (?n ne peut
Cindre sans 1a compassion, la compréhension et la collaboration de tous

tzs anadiens. e progrés d’'un pays ne se mesure pas seulement aux avan-
: ges don't jouissent ceux qui possédent beaucoup mais aussi a la ffigog flont
re‘Il):urv\olt aux besoins de ceux qui ont trop peu. Préférons:; la sécurité du
. MU A Taide sociale, I'argent aux services; l'espoir au laisser-aller et au

“Sespoir, Payons les gens, non les gouvernements.

= Clﬂf{ millions de Canadiens comme nous, toute une armée de pauvres récla-

vrenf 4 grands cris des mesures qui les libéreront du cercle vicieux de la pau-

" ete_’ _HS demandent qu’on les traite avec le respect et la dignité auxquels leur
Ondltlon d!ho

mmes leur donne droit, et leurs exigences de plus en plus pres-



santes s’expliquent facilement par les difficultés auxquelles ils ont di faire
face.

Assumer nos responsabilités a leur égard cofitera certainement cher, mais
ne pas le faire nous cofitera encore bien plus. Pour nous, les pertes en res-
sources humaines seraient incalculables. Le Comité est convaincu que les
Canadiens, qui sont habitués a vivre dans un monde bien différent, sont préts
a s’attaquer au probléme de la pauvreté. Il s’agit d’'un probléme national et
seul le gouvernement national peut y trouver une solution réaliste et positive,
mais c’est aux citoyens canadiens qu’il incombe d’exiger qu’on lui accorde
la priorité au cours des années 70. Il ne tient qu’a nous d’établir un pro-
gramme qui suscite I'admiration et le respect du monde entier. Inutile de
chercher d’autres objectifs pour notre pays.
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Résumé des recommandations

Les recommandations du présent rapport établissent la base d’'un programme
Complet pour lutter contre la pauvreté au Canada au cours des années 70.

lles revétent chacune une importance propre, mais leur solidarité consacre
Cur valeur. Leur efficacité dépend de leur mode d’intégration dans un régime
‘ensemble, Le Comité est d’avis que les recommandations les plus impor-
tantes portent sur les concepts, les structures et les orientations a caractére
Douveay dirigés vers un nouvel objectif social. Le résumé qui suit énumere
Qaborq ces recommandations. Les autres recommandations portent sur les
Stuctures et les pratiques actuelles et ont pour but d’améliorer les méca-
Tismes en place et de les mettre 3 jour.

Recolllmandations concernant le Revenu annuel garanti:

L. Que Ie gouvernement du Canada mette en ceuvre un programme 2
as¢ uniforme et nationale de revenu annuel garanti (R.A.G.), genre impot
Négatif sur le revenu (I.N.R.).

2. Que ce programme soit financé et administré par le gouvernement du
anada-

: 3. Que ce programme soit élaboré de facon a comprendre tous les Cana-
d}ens dans Ia privation économique. On propose, pour ce qui est de Pimmé-
t, que ne soient pas compris les résidants du Canada qui ne sont pas des
oyens canadiens et les citoyens qui sont des personmes seules dgées de
™oins de quarante ans.

Cit

; _4' Que les taux de base des allocations selon ce programme de R.A.G.
Solent étaplis pour Pimmédiat 2 70 p. 100 du «seuil de pauvreté» qui cor-



respond a chaque taille de famille, comme les méthodes exposées dans ce
rapport Pont déterminé.

5. Que le régime de R.A.G. comprenne un mécanisme d’incitation au
travail pour assurer que ceux qui fravaillent gagnent et gardent un revenu
plus élevé que ceux qui ne travaillent pas. On propose que les allocations
de base soient réduites a raison de 70 cents pour chaque dollar provenant
d’une autre source.

6. Que le régime proposé de R.A.G. soit totalement séparé de la presta-
tion des services sociaux. Ces derniers reléveraient toujours des gouverne-
ments provinciaux.

7. Que le Régime d’assistance publique du Canada soit mis a jour pour
créer le dispositif nécessaire a la coopération et a la répartition fédérales-
provinciales sur le plan des services sociaux et des frais. Le R.A.P.C. sub-

viendrait aussi aux besoins de ceux qui ne seront pas compris au début dans
le régime de R.A.G.

8. Qu'on abroge progressivement foute la législation fédérale actuelle sux
la sécurité du revenu. On retiendrait des programmes d’assurance sociale
tels ’Assurance-chomage et le Régime de pensions du Canada, certains pro-
grammes contractuels tels les Allocations aux anciens combattants et ceux
qui concernent les peuples indigénes canadiens. Le R.A.G. remplacerait im-
médiatement les régimes d’allocations familiales, d’allocations aux jeunes et
d’assistance-vieillesse du gouvernement fédéral.

9. Que le régime de R.A.G. applique le principe selon lequel personne
ne gagnera sous le R.A.G un revenu inférieur a celui qu’il gagne maintenant
en vertu d’autres programmes fédéraux tels Passistance-vieillesse. Les autres
allocations ou prestations d’assurance seraient considérées comme «autres
revenus» et seraient augmentées par le régime de R.A.G. au cas ou elles
seraient inférieures aux allocations du R.A.G.

10. Qu’on hausse les niveaux d’exemption d’impot sur le revenu personnel
afin d’assurer qu’aucun Canadien dont le revenu personnel est au-dessous de
son seuil de pauvreté ne doive payer des impots.

Recommandations concernant le «seuil de pauvreté»:

1. Que la méthode élaborée dans ce rapport (voir annexe A) soit adop-
tée officiellement par le gouvernement du Canada. Cette méthode se rap-
porte au «niveau de vie moyen» et tient compte des changements du revenu
national moyen et de la taille des familles.

2. Que les «seuils de pauvreté» établis par cette méthode soient acceptés
comme indices sociaux fondamentaux et utilisés dans la détermination de
Pétendue et des dimensions de la pauvreté au Canada et dans la définition
des différentes manieres d’alléger la pauvreté.
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3. Qu'on emploie ces «seuils de pauvreté» comme point de départ dans
Pexécution et Pamélioration du régime de R.A.G. tel qu’il est proposé dans
ce ]‘apport.

Recommandation concernant la recherche sociale appliquée:

Qu’on établisse un Conseil de recherche sociale appliquée au niveau na-
tional, qui

a) soit chargé du développement compréhensif des ressources humaines

et de recherches appliquées sur le bien-étre social;

b) coordonne et encourage la diffusion des renseignements disponibles

sur les probléemes sociaux, et sur la pauvreté en particulier;

¢) fasse et diffuse des recherches appliquées sur des problémes sociaux;

d) élabore des indices sociaux nationaux;

€) s’occupe de recherche sur des problémes sociaux qui touchent des grou-

Pes particuliers de notre société—Iles jeunes, les vieillards et les minorités

indigénes et immigrantes, etc; et

f) soit chargé de Pélaboration et de 'amélioration du régime de R.A.G.

Proposé ici et de la préparation de sa mise en cenvre.

Recolnmandation concernant Pindemnisation des accidents du travail:

Que e gouvernement fédéral prenne Pinifiative de rechercher un accord

f‘ & . - . ~ . . 3 3 .
®déral-provincial visant 2 uniformiser les prestations d’accidents du travail.

Recolllm1mdaﬁons concernant la politique économique:

cipt.l eQ:;e le «plein-emploi» soit Pobjectif premier et la préoccupation prin-
e la politique financiére et monétaire du gouvernement.
ize;th“e des lois donnant corps au principe «a travail égal, salaire égal»
't adoptées et mises en vigueur par tous les paliers de gouvernement i
OIS pour le secteur public et le secteur privé.
. 3. Qu’on facilite Padhésion aux syndicats actuels, en particulier dans les
Ustries & bas salaires.

l’e:;p lQ.ll’on applique les interdictions concernant la discrimination dans
oi.

So

S. - . s .
qui cQ“e Pon poursuive vigoureusement la création d’emplois, surtout en ce
Oncerne les carritres para-spécialisées.
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6. Que Pon adopte une formule simple pour tendre 4 la majoration des
salaires minimums au moyen du Code canadien du travail (Normes). En
voici un exemple:

a) le salaire minimum devrait étre établi comme pourcentage du salaire

moyen de chaque province ou région;

b) on devrait se servir de critéres uniformes pour déterminer les régions

a Pintérieur des provinces;

¢) le salaire minimum ne devrait pas étre inférieur 2 60 p. 100 du salaire

moyen de chaque province ou région; et

d) il conviendrait d’adopter un programme d’augmentation du salaire mi-

nimum. On pourrait procéder par petites augmentations successives et

analyser les répercussions d’une majoration avant de passer a Iétape
suivante.

Recommandations concernant les services sociaux:

1. Que le gouvernement fédéral et les gouvernements provinciaux, avec le
retrait du Régime d’assistance publique du Canada du domaine de la sécu-
rité financiére, négocient la hausse de la quantité, de la qualité, de Paccessi-
bilité et de Puniformité des services sociaux disponibles sous le Régime d’as-
sistance publique du Canada.

2. Qu'on augmente la participation des clients d’une facon significative 2
chaque échelon de la structure des services sociaux, dans les bureaux ré-
gionaux (en faisant appel a des antennes et a des auxiliaires) et a Padminis-
tration centrale (commissions d’appel, planification et organisation).

Recommandations concernant les consommateurs:

1. Que le ministére de la Consommation et des Corporations diffuse des
renseignements sur Pachat a la consommation, le crédit a la consommation,
les taux d’intérét et les préts contractuels au moyen de programmes d’édu-
cation des adultes et d’information destinés spécialement aux gagne-petit.

2. Que le gouvernement et le secteur privé établissent conjointement des
régimes financiers en vue de consentir aux consommateurs impécunieux des
préts garantis destinés a satisfaire leurs besoins essentiels. Cela permettrait
au secteur privé de rendre le crédit accessible a un grand nombre de person*
nes qui ne peuvent en bénéficier actuellement pour des raisons autres qué
Pinsolvabilité,

3. Que les agences de recouvrement soient assujetties au contréle des
gouvernements provinciaux, qui délivreraient les licences.
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4. Qu’a la lumiére de Pinsuffisance des dispositions actuelles qui ont été
Prises en vertu de la partie X de la Loi sur les faillites, la loi soit modifiée en
Yue de rendre les faillites personnelles plus faciles et moins chéres.

Recomm:mdation concernant Péducation:

Que le gouvernement du Canada crée un Office national de Péducation
Sans empiéter en aucune facon sur les prérogatives constitutionnelles et
tl'flditionnelles des provinces en matiére d’éducation. Cet office devrait
Aire partie du Conseil de recherche sociale appliquée recommandé ail-
!eurs. On devrait reconnaitre qu’il y a, dans le domaine de Péducation, des
Intéréts nationaux distincts des intéréts provinciaux et interprovinciaux.

Oici les principales fonctions qu’aurait  remplir un tel office:

a) élaborer et énoncer la politique nationale en matiére d’éducation, les

objectifs et les normes;

b) coordonner et diriger la répartition des investissements fédéraux dans

les domaines de Péducation et de la formation pour assurer la réalisation

des objectifs nationaux en matiére d’éducation;

©) patronner et appuyer les recherches pédagogiques et les recherches

ayant trait 2 Péducation sur le plan national;

d)’ faire fonction de centre national de renseignements et de données sur

Péducation pour tout le pays;

€) patronner et appuyer les programmes de recherche active tels que le

I:"ogl'amme de relance du Canada dans le but d’élaborer et de mettre a

essai de nouvelles facons d’assurer Péducation et la formation des désa-

Vantagés ; et

f) aider Jes groupes et organismes locaux, y compris ceux des autochtones

falladiens, a participer a la gestion de leurs systémes scolaires locaux et

4 en prendre la direction.

Re . g .
Commandations concernant les soins de santé:

L Que Jes services de soins médicaux et hospitaliers soient entierement
S
NCES par les recettes fiscales.

lesz. Que la Loi sur les soins médicaux serve de moyen de procurer a tous
& Ca"adiGHS, sur une base uniforme, d’autres soins de santé nécessaires, y
"Pris les services dentaires et les médicaments d’ordonnance.

3. Que Pon encourage la création de centres de santé de quartier, que Pon
m°'d°nlfe ou que Pon intégre leur activité et celle des autres centres com-
ac‘::'““ltalres et que les fonctions d’information et d’éducation de ces centres

“Mtuent les programmes d’orthogénie comme moyen de réduire la pau-

Co
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4. Que Péducation a la vie familiale, Porientation familiale et les pro-
grammes d’orthogénie soient mis 2 la disposition des pauvres et leur soient
facilement accessibles.

Recommandations concernant Phabitation:

1. Que dans les zones de rénovation urbaine, les intéressés puissent, de
droit, prendre part aux décisions concernant les modes de rénovation. L’éta-
blissement de comités de quartier permettrait cette participation, qui pour-
rait assurer une rénovation intégrale comprenant les services sociaux, édu-
catifs, de santé, de bibliothéque et autres.

2. Que le nouveau département des Affaires urbaines adopte des mesures
efficaces pour empécher que les nouvelles prestations accordées aux pau-
vres grice au R.A.G. recommandé ne soient pas absorbées par des loyers
et des frais de logement plus élevés. On a signalé au Comité des cas ol
Paugmentation de loyer coincidait de fait avec Paccroissement des presta-
tions de la sécurité sociale.

3. Que dans le but d’offrir aux familles bénéficiaires du R.A.G. une pro-
tection encore plus grande contre les propriétaires sans scrupules, le gou-
vernement fédéral, de concert avec les autorités provinciales et munici-
pales, établisse une caisse pour Pachat de vieilles maisons aux fondations
solides, les rénove de facon convenable et les loue, au prix coiitant ou a
loyers subventionnés, a ces familles.

4. Que Phabitation sociale recoive les encouragements nécessaires. Cette
solution, qui n’est sans doute pas la meilleure, est la seule a laquelle on
soit arrivé pour résoudre le probléeme du logement des pauvres.

Recommandations concernant la justice:

1. Que toutes les étapes de la gestion d’un programme d’assistance judi-
ciaire relevent du gouvernement provincial intéressé, de méme que toutes
les procédures des tribunaux et des corps administratifs. Un seul pouvoir
juridictionnel devrait étre chargé de Padministration de Passistance judiciaire,
en Poccurrence le pouvoir provincial.

2. Que des crédits fédéraunx, sur la base du partage des frais, soient mis 2
la disposition de toute province qui adopte une loi convenable d’assistance
judiciaire aux pauvres. Puisqu’il subvient aux «besoins», le Régime d’assis*
tance publique du Canada devrait fournir Paide nécessaire aux provinces
en ce domaine. Le gouvernement fédéral a un réle aussi légitime 2 jouer
dans Passurance-justice que dans Passurance-maladie.
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3. Que la seule restriction soit que toute personne dont le revenu se situe
f"l-dessous du seuil de pauvreté est, de droit, apte a recevoir Passistance
Judiciaire, sans autre condition et sans aucune contribution.

Recommandations concernant les programmes de main-d’ceuvre:

1. Que le gouvernement du Canada s’attache moins a la formation de la
Main-d’euvre au sens étroit d’effectifs de main-d’euvre et se penche davan-
tage sur les moyens de développer au maximum les ressources humaines du
Pflys. Ce déplacement d’accent suppose la modification de Pordre des priori-
t.es et des questions d’importance que traduisent les programmes et la poli-
tique du ministére de la Main-d’euvre et de PImmigration. Dans cet esprit,
le ministere devrait donner une mouvelle orientation A ses activités en les

ormant d’un service aux employeurs en un service aux individus sui-
Vant leurs besoins particuliers en matiére de promotion éducative, de forma-
tion professionnelle, d’aide a la mobilité et de placement. 11 s'impose de le-
Ver les restrictions qui empéchent les pauvres et les désavantagés de bénéfi-
¢ler des programmes du ministére.

2. Que le gouvernement fédéral continue d’appuyer les programmes de
'?chGIChe active ayant pour objet I'étude et la solution des problemes des
%toyens désavantagés du Canada. Le Programme de relance du Canada

m“s“'e la maniére dont ces travaux de recherche essentielle peuvent étre
enés.

Recollllnandations concernant les garderies:

sel.' Que tous les gouvernements reconnaissent le besoin d’accroitre les
"f““fﬁ auxiliaires de puériculture qui constituent un recours essentiel pour
Amille canadienne actuelle.

2. L’extension et le développement de ces services pourraient se faire dans
S sens suivants:

3) les garderies pour enfants de moins de trois ans devraient étre des cen-

tres familiaux de quartier;

b) les garderies d’enfants de trois ans et plus devraient étre reliées au

SYsttme scolaire et, lorsque c’est possible, établies dans les écoles;

©) dans ces centres, on devrait s’efforcer d’utiliser au maximum les servi-
¢S d’auxiliaires locaux comme les aides enseignants; et

:) les subventions publiques devraient assurer Pégalité d’accés a tous ces
ervices,
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Introduction

POURQUOI UN AUTRE RAPPORT SUR LA PAUVRETE?

I;: temps est Vfinu ‘d’abanc:lonnef la politique de 1’autruche,. et de regarc’ler
peuql(li?hmu? ax’menor}s mieux ignorer. Il est temps de faire preuve d'l.m
COntrairznnetet?. Apres t01,1t, les pauvres ne sqnt pas pauvres par plaisif,
i menE a ce’ que pretefldent e.:ncore certames.persgnnes.. b.es pauv,res
e o atteint d’aucune d?pravanon qorale ‘qui puiss® p%su'ﬁer qu'on
tacon d et encore moins quon ’les cox?damne. Ce sop't ,1es victimes de la
Pauvresom nous menons notre économie et notre sgmete, un fait dont 1es
E ’WX-men'; es prennent chaque jour mieux conscience.
notrz n'avons-nous pas d’aillieurs doublé nos torts d’un affront? Dans
°°nces§izys’ les feformes SOC’laleS ont le plus souvent Pris ja forme de
cessions “Sl POllthUCS accorcl.ees par 1es, g.ouver’ner.nents’ en pl’a_ce. (;es -c_on—
POlitiqué pleines de bonnes intentions etaxent_len]el'x d’un dehcgt eth}are
etm Odiﬁeer]nre flonner .sufﬁsam’men.t pour faire b.alsser ]la tension sociale
o 011_’ _e moins .pos’mble la.repartltlon des pouvolrs. et g i
es gropu itique .S0c10-econom1que du Can’ada .tend ,en g\eneral a Favon.ser
que noupe(si qui ne sont p\as les plus. démunis. Ces’t a cette orientation
d’aide SZ .a?VOnS l’e caractere superﬁle.el et ffagmente de nos ;.arogram'::les
i ens Ciale et la?sence d’une Pohthue générale de pr'omotlon sociale.
n’aVOns_fensan qu,11 y aura toujours des pauvres parmi nous, pourquol
e OusA rien prévu pour eux? . . ;
faut éltnutd- e d’aborfier une politique de ’pxjomotlon soc1.ale, il nous
e Pl'Océ(ljer la Pal,ljlretfe d’un pc?l’nt’ de vue rc?ahste', et la’ meilleure facon
onc phy o fSt d’étudier la socicte avec,r'ea'llsme. ’Le présent rapport est
es Pauvs qu’une autr‘e’étude.: des caractéristiques ef:onomlqlies et sociales
Sur toyg lr::' Le Comité avait pf)ur mandat ?e l;cfalreuenqueteftet rap;;o::
‘Etude des a;fpects de la pauvrete au Canada>» ne telle enque etfzourxllip rl
Question d i ets.et des causes de 12 Ral/lvrete, ellc’pose en particulier 12
e savoir comment notre société et notre 4conomie peuvent, non
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seulement tolérer la pauvreté, mais encore la créer, I'entretenir et méme
Paggraver.

Pour qu'une étude de ce genre soit complete, il faut avoir le plus de
renseignements possible. Malheureusement, les renseignements sur la pau-
vreté au Canada sont gravement limités. Les plus complets datent du recen-
sement de 1961 et donc en retard de dix ans. L’analyse des question-
naires du recensement de 1971 n’est pas encore achevée, et les données
ne seront pas disponibles avant quelque temps. Le Bureau fédéral de la
statistique (désigné ci-aprés sous son nouveau nom de Statistique Canada)
et d’autres ministéres et organismes ont été d’un grand secours au Comité
et lui ont fourni de nombreux renseignements, données et analyses. Mais
dans bien des cas, les renseignements voulus n’existaient pas. En consé-
quence, le Comité, son personnel de recherche et la majorité des témoins qui
ont déposé devant lui ont dii s’en remettre, la plupart du temps, a des
données incomplétes. Les conclusions et les recommandations du présent
rapport se fondent sur la meilleure information disponible a I’heure actuelle.
Cependant, en dépit de ces restrictions, le rapport donne, a notre avis,
une image assez exacte de I’état actuel de la pauvreté au Canada, et les
recommandations offrent un plan détaillé des mesures de redressement a
prendre immédiatement.

Toutefois, il est évident que I'application judicieuse des recommandations
du présent rapport, et méme de tout programme de lutte contre la pauvreté,
demandera une documentation plus abondante et plus compléte sur tous
les aspects de la pauvreté. Le Comité fait sienne la recommandation chére au
Conseil économique du Canada, portant que soit créé «un bureau qui aurait
pour tiche de diffuser des renseignements, et de coordonner les recherches
sur la pauvreté»2. En l'absence d’un service de recherche qui ferait des
études pilotes et évaluerait les programmes, les propositions du Comité
n’échapperont pas aux défauts que nous reprochons au systéme actuel
d’aide sociale. Elles sont cofiteuses et complexes et ne donneront des
résultats satisfaisants que si I'on y consacre d’importantes ressources.

Malgré l'insuffisance de preuve formelles, certaines conclusions semblent
irréfutables. La racine du probléme de la pauvreté se trouve dans un certain
nombre de mythes et d’idées précongus que nous avons sur le fonction-
nement de notre société et notre économie. Les assistés sociaux sont en
butte & des critiques injustes et injustifiées. Les gens ont souvent des
idées toutes faites que rien ne peut ébranler. Nous oublions qu'une société
libre et égale pour beaucoup ne l'est pas forcément pour tous; c’est c€
que prouve le présent rapport. Il montre comment la majorité des pauvres
ont du mal A «vivre»; quant a «vivre bien», il n’en est méme pas questio?
pour eux. Cette situation est due a l'insouciance, voire méme I’indifférence
de la société pour tout ce qui a trait a la pauvreté; une telle attitude peut
étre directement attribuée aux mythes qui entourent les mécanismes de 12
société et les pauvres eux-mémes.
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Le plus tenace de tous ces mythes est la certitude que les services sociaux,
que nous avons consciencieusement mis en place depuis bien avant le début
du siecle, sont & la portée de tous. Ce soi-disant accés universel n’existe pas
Plus que I’égalité des chances pour tous. Prétendre que les pauvres ont des
chances égales a celles du reste de I'humanité est une erreur qui perpétue
de cruelles et améres désillusions.

Les pauvres ne sont pas a blamer de leur condition; pour la plupart, ils ne
sont ni moralement dépravés, ni physiquement paresseux de nature, contraire-
ment a ce que beaucoup semblent encore penser méme aujourd’hui. De
méme, il est couramment supposé que nous avons fait beaucoup pour les
Pauvres. Cela est tout a fait vrai en théorie et, dans une moindre mesure, en
Pratique; mais ce que la société donne d’une main, elle le reprend bien sou-
vent de 'autre. Non seulement les pauvres déboursent plus pour des biens
€t des services que la plupart d’entre nous prennent pour acquis, mais ils
Paient proportionnellement plus d’impdts que la plupart des Canadiens. On
Sest aussi bercé de Iillusion qu’une croissance économique constante rédui-
Iait la pauvreté dans une certaine mesure. Mais tel n’a pas été le cas. Comme
T fait remarquer J. K. Galbraith:

11 doit &tre tout a fait clair que les moyens de sauver les victimes de la pauvreté
chronique ou leurs enfants—investissements pour sauvegarder et développer les
ressources, aide au reclassement des ouvriers, appuis accordés aux nouvelles
industries, amélioration importante de 1’éducation, formation et recyclage, soins
médicaux et mentaux, emplois pour les jeunes, orientation professionnelle,
centres récréatifs urbains, logements, abolissement des taudis et égalité des
droits civils pour tous—comporteront la mise en ceuvre d’efforts et de fonds
publics. On peut supprimer la pauvreté. Mais on n’y arrivera ni en accroissant
simplement le taux d’expansion ni en se livrant & des incantations ou a des lave-
ment de pieds rituels. L’expansion ne sert qu’a ceux qui peuvent en profiter.*

Nous sommes parfaitement d’accord avec l'opinion de M. Galbraith sur le
Mythe de ’expansion économique et sur sa mise en évidence d’une certaine
Planification sociale et économique, mais nous aimerions ajouter que nous ne
Voulons pas éliminer la pauvreté «pour que ca paraisse mieux». La pauvreté
CNiraine des pertes énormes en potentiel humain et en ressources matérielles;
elle crge des problémes sociaux et psychologiques non seulement pour les
Pauvres mais pour la société enticre.

On a déclaré 1a guerre 2 la pauvreté, mais on ne I'a jamais faite. Au lieu
de cela, on s’est contenté d’endiguer le mouvement de la pauvreté, qui n’a
Pas ¢tg éliminée, mais rendue 2 peine tolérable. Les pauvres, évidemment,
Savent depuis longtemps comment les pouvoirs sont distribués; on les a trop
Souvent trajtés de simples objectifs d’une politique sociale au lieu de citoyens
°SEs par la société. Mais ils sont impuissants; on les bombarde au Canada

© Systémes d’assistance, de systémes de service social et de tous les systemes
Ui les concernent avec une sorte de paternalisme soupgonneux, humiliant
Pour Jeg bénéficiaires, inadapté 4 leurs besoins, enlisé dans la paperasserie et
3 méfiance, punitif dans son esprit et insuffisant a casser le cycle de la
“Pendance,
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QUE CONTIENT CE RAPPORT?

Nous y poursuivons quatre buts distincts.

1. Dans I'avant-propos, nous essayons de résumer 'optique philosophique
du Comité, telle qu’elle s’est définie au cours de la rédaction du rapport.
Nous avons beaucoup appris, perdu une partie de nos illusions et découvert
que certains des mythes auxquels nous et d’autres Canadiens avons cru sur
les pauvres sont faux et pernicieux. Nous avons appris que nous pouvons
résoudre le probléme de la pauvreté si nous en comprenons les dimensions
et si nous avons le courage de mettre en pratique des solutions nouvelles.

2. Nous tentons d’élaborer une définition de la pauvreté qui soit perti-
nente et qui nous permette de fixer un seuil de pauvreté plus réaliste que
celui qui est utilisé ordinairement. Cette définition nous permet également
de cerner de plus prés la portion de la population qui est réduite a I’état de
pauvreté. Bien que la définition et la mesure de la pauvreté fassent actuelle-
ment P'objet de controverses (elles seront toujours controversables), la
solution proposée permet une mesure plus juste que celle qui sont utilisées
aujourd’hui. L’étude des causes de la pauvreté et des divers facteurs
économiques qui entretiennent cet état de pauvreté a permis de faire, dans
les sections du rapport qui suivent, un certain nombre de recommandations
concernant la fagcon d’aborder plus efficacement I’éradication de la pau-
vreté au cours de la prochaine décennie.

3. Nous étudions le systtme d’aide sociale actuellement en vigueur et
démontrons qu’il est inefficace.

4. Nous recommandons, en nous appuyant sur les arguments et les preuves
énoncés en 2 et en 3, d’instaurer un régime de revenu annuel garanti
comme arme principale dans la lutte contre la pauvreté. Cependant, nous
démontrons également qu’il ne suffit pas d’assurer le revenu, mais qu’il faut
en méme temps chercher des solutions a plusieurs autres problémes tant
économiques que sociaux.

Nous montrons qu’il y a beaucoup d’avantages a aborder les probléemes
fondamentaux de la pauvreté sous l’angle de la sécurité du revenu; les
défauts de cette approche sont beaucoup moins nombreux que ne l'ont
prétendu ses adversaires. Ce programme a de nombreux effets positifs. II
permet de rationaliser la structure désorganisée du régime d’aide sociale
actuel; il résout le probléme de stagmatisation du pauvre soumis aux regles
du systtme d’aide sociale en vigueur; il offre a tous les Canadiens, riches
et pauvres, un minimum de sécurité contre les risques de la vie moderne-
Doté d’une structure appropriée d’incitation au travail, il fournit aux pauvres
les nécessités qui leur permettront de participer a la vie économique au lieu d¢
consacrer toute leur énergie a poursuivre ces nécessités. De plus, il est
moins coliteux que ne I'ont prétendu de nombreux critiques.

Cependant, le programme de revenu annuel garanti, bien qu’essentiel;
n'est pas suffisant en lui-méme. Nous recommandons d’appliquer deu¥
autres types de programmes: des programmes complémentaires qui permet



tront de faire face aux effets secondaires du R.A.G., et des programmes
améliorés de services sociaux qui permettront de répondre vraiment aux
besoins de la classe pauvre et des autres classes de la société en ce qui
Concerne le salaire minimum, la santé, I’éducation, le logement et tous les
dutres avantages qui rendent la vie satisfaisante.

5. Le Canada moderne a hérité, entre autre, de DI'éthique protestante
du travail importée d’Europe et de I’éthique de 1’Ouest nord-américain que
ous partageons avec les Etats-Unis. Ces deux philosophies sociales sont,

ans une large mesure, a l'origine des attitudes, mythes et croyances des
anadiens en ce qui touche la pauvreté, les pauvres, le travail, la réussite
dans a vie et le bien-étre social. Elles entretiennent I'image du pauvre
Paresseux, sans ambition, sans initiative, et la croyance que le pauvre est
efl grande partie responsable de ce qu’il est. Elles supposent que les occasions
S,o_ﬂ_rent nombreuses a tous ceux qui veulent en profiter et que, par conséquent,

Olsiveté est un mal et que ceux qui ne travaillent pas sont oisifs volontai-
Tement,
lDans la philosophie sociale canadienne, on a adopté depuis peu l'optique
sa‘;:ufc?sitiye \du dé,veloppement' des re.ss,our.ces h}nmaines. Qn recor'lngit la
= coﬁltntr’lnseque. d’une popu!atxon cultivée, instruite et compétente ainsi que

§ economiques et sociaux du sous-développement et du sous-emploi

o fessources humaines de la nation. Si nous proclamons que nos ressources
:ri?al:ei sont ,]es plus précieu’ses que nous ayons, nous n’encogr.age.ons pour-
Prodgcts' t'eu,r deve.loppement d’une malmere qui permette une ut111§at|on et une
g l’alwte mflxlmales. Nous exploitons nos ressources huInalnes comme
Née e iVOns, fait pour nos ressources naturelles, .c’est-a-dlre d’une fagf)n bor-
X Mprévoyante. La génération actuelle doit a cause de cela faire face
re‘;z ssous—e{nploi et a leur gaspillagt?; l’avenir'du Canad_a.est aussi en péril,
i, conséquences du sous-emp?lm et de 'improductivité des ressources

€S vont toucher les générations futures.
fieveloppement maximum des ressources humaines est considéré comme
o lJeectif souhait.able en lui-méxr{e. Le perfectionnement de la main-d’ceuvre,
l‘.estrein?uel.nous investissons vrz,nment, est quelque chose de beau'coup p’lus
Point qui nF se rat.tache au 'developpen}ent ’d.es ressources hl'xrr}a,mes (!u au

s lVUe cconomique, car }1 permet d’améliorer la productivité et d’aug-

Umaj €s gains et le pouvoir d’achat. Le développement des ressources

Dies touche tous les habitants du pays, hommes, femmes et enfants, en
€S considérant pas en tant que membres actuels ou futurs de la population
V€ Mais dans un contexte plus vaste dans lequel interviennent des €léments
Mme ] citoyenneté, la culture, la contribution et la satisfaction.

Ste un dernier probléme. Nous ne pouvons supposer que le revenu
a;ill gara.nti et les autres programmes p.roposés, tout’ comn.le les' pro-
s 1o ce}? eXistants d’ailleur_s, fonctlonnc?ront blep sans une eva]uanon.smgn’ée,
Ourquo.erches approfondies, et un? 1.nforn’1atlon ecl'fnree du public. C'est
applj 1 nous recommandons la création dun. Conseil de recherizhe sociale

Qu€e. Le but de ce conseil est de fournir un moyen de résoudre de
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maniere pratique et systématique les problémes qui surgissent dans le domaine
des ressources humaines et du bien-étre social afin d’aider le gouvernement
et les organismes privés a assurer des services plus efficaces. Ce conseil facili-
terait aussi les décisions a prendre a tous les paliers de gouvernement en
mati¢re économique et sociale. Il devrait apporter aux autorités des connais-
sances qui les aideraient a tenir compte dans leurs décisions du contexte social
et humain dans lequel s’inscrivent leurs programmes.

Le conseil proposé ne s’occupera pas de recherche théorique ni des pro-
blemes qui se posent au niveau des décisions supérieures de politique sociale
mais des problémes pratiques et concrets que suscite le choix du programme
le plus efficace et le moins cofiteux tout en étant le plus avantageux. Il cher-
chera a réduire au maximum les conflits cotiteux de programmes, lorsque cer-
taine appréciation du contexte social peut aider les autorités a trouver une
meilleure solution; il s’occupera de réunir les renseignements de base néces-
saires a l'amélioration de la planification sociale. Les profits d’une telle
recherche ne reviendraient pas seulement aux pauvres, quelle que soit la défi-
nition qu’on en donne, mais a tous les groupes de la société qui souffrent des
conséquences qu’entrainent des programmes et des décisions basés sur des
renseignements insuffisants.

Comme tous les arguments en faveur du changement, les théses de ce rap-
port se présentent sous la forme d’un plaidoyer sur le caractére spécial du
sujet. Nous sommes sfirs cependant que parce que nous révélons en toute
honnéteté notre optique particuliére et soulignons notre volonté d’éliminer
la pauvreté, de réduire les inégalités sociales et d’apporter a tous les citoyens
les €éléments essentiels de la sécurité sociale, et parce que nous étayons sur
des _preuves notre conviction que le systéme actuel n’est pas acceptable, alors
on nous entendra et on nous €coutera.

NOTES
1.. Extrait de Procés-Verbaux du Sénat, 26 novembre 1968.

2. Conseil économique du Canada, Sixiéme exposé annuel (Ottawa: Imprimeur de l2
. Reine, septembre 1969), p. 183.

3. John Kenneth Galbralth dans A Socio-Economic Study and Recommendations:
‘Sunnyville and Lincolnville and Upper Big Tracadie, Guyshorough County, N.S-
:(Halifax: Institut des Affaires publiques, Université de Dalhousie, 1965).
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PARTIE 1

Les pauvres—ILe monde du passé



PREMIERE SECTION

L’étendue de la pauvreté



Définition de la pauvreté

f‘\VaDt de traiter de I'étendue de la pauvreté, de ses causes et de ses effets,
d'eSt essentiel de préciser ce que nous entendons par le mot «pauvreté». La
définition que nous adopterons nest pas seulement affaire de commodité,
elle sera aussi un énoncé de notre attitude a 1'égard des chomeurs, des sous-
?mPFOY‘éS, des invalides, des personnes 4gées et des autres classes de gens
a faible revenu ou sans revenu.

,LeS définitions de la pauvreté vont du simple «manque d’argent» aux
définitions exhaustives comprenant lexclusion sociale et économique et le
manque de pouvoir en général. Les différents concepts de pauvreté com-
portent quelques-uns ou I'ensemble des points suivants:

1_- Subsistance: le revenu minimum nécessaire pour conserver 1a santé et
Maintenir I'aptitude au travail.

1 2. Inégalité: la société est pergue comme une série de couches sociales et
;IP:‘UVIeté se définit alors par la situation des couches inférieures par rapport
este de la société.

3. Extériorité: plutot que les besoins des pauvres, Jes effets sociaux dfa ,la
Pauvreté sur le reste de la société constituent cette dimension d’extériorité’.

n’ bon exemple en est I’évaluation de ce que la pauvreté cofite au .Canada
Présentée dans le Sixieme exposé annuel (1969) du Conseil économique du

Sanada_ Dans son Cinquiéme exposé annuel, le CE.C. définit ainsi la pau-
reté:

Ir.lsumsance d’accés a quelques-uns des biens, des services et des 'c%r‘ldxtlonsb 1de
Vie qui sont accessibles A tous les autres ot qui sont tenus pour 1 ispensables
A un niveau de vie acceptable®.

e s 2
3 Sagit 13 d’une définition relative, en €€ sens qu’elle rattache 1a pax}vEet’e
( Un niveau de vie minimum. Elle reconnait que les gens sont consideres
et se considérent eux-mémes) cOMmME pauvres i leur niveau de vie est
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sensiblement inférieur 4 celui des autres membres de la société a laquelle
ils appartiennent. Ainsi, le rapport entre les niveaux de vie donne une mesure
plus équitable de la pauvreté que le minimum vital.

La notion de pauvreté dépend toujours des contingences de temps et de
lieu. Les différences entre la pauvreté au Canada et en Asie ne font pas que
la premiére soit plus tolérable que la seconde. Les pauvres du Canada sont
jugés, et se jugent eux-mémes, par rapport a la situation générale de leur
pays a une époque donnée. Il ne regoivent ni réconfort ni soutien du fait
qu'on leur rappelle qu’ils sont en apparence nantis, si I'on compare leur
niveau de vie a 'abime ou sont plongés les pauvres d’Asie ou d’Amérique
latine. De plus, le seuil de pauvreté de 1971 n’est pas le méme que celui de
1961, étant donné que le niveau général de vie n’a cessé de s'élever au
cours de la derniére décennie. Notre définition de la pauvreté doit constam-
ment étre modifiée par rapport au niveau général de vie; elle ne peut donc
jamais étre tout a fait précise et invariable.

Dans son ouvrage The Affluent Society, John Kenneth Galbraith nous
présente l'interaction des attitudes de toute la société dans sa définition,
qui s’appuie elle aussi sur une conception relativiste de la pauvreté:

Les gens sont indigents lorsque leurs revenus, méme s’ils leur permettent de
survivre, sont bien au-dessous de ceux de la collectivité.

Alors, ils ne peuvent avoir ce que la collectivité dans son ensemble estime
comme le minimum vital; ils ne peuvent échapper entiérement au jugement de
la collectivité qui considére leur état comme choquant®.

Miller et Roby nous donnent une définition encore plus compléte de la
pauvreté, basée sur I'aspect d’inégalité. Ils définissent la pauvreté comme un
manque de «maitrise des ressources dans le temps*». Ils considérent que les
ressources comprennent non seulement les revenus et les biens en argent
mais aussi le pouvoir politique, la fierté individuelle et les chances d’emploi.
Selon eux:

La pauvreté n’est pas une simple insuffisance économique; aussi est-elle
Pexclusion sociale et politique. Nous estimons qu’une politique adéquate a
I’égard des inégalités considérables comprendrait des niveaux croissants 1) du
revenu, 2) des avoirs, 3) des services sociaux de base—et aussi 4) de
fierté individuelle, 5) d’instruction et de mobilité socio-économique et 6) de
participation a la formulation des décisions®.

A notre avis, ces définitions relatives et globales de la pauvreté conviennent
particuliérement, en ce qu’elles reconnaissent que la pauvreté n’est pas
simplement question de faible revenu mais aussi question d’absence relative
de maitrise des ressources. Malheureusement, nous n’avons pas les données
ni les outils méthodologiques nécessaires pour mesurer les relations com-
plexes entre les éléments de ces définitions. Comme le Conseil économiqué
du Canada et Statistique Canada, entre autres, le Comité se voit obligé de
définir la pauvreté surtout en fonction du petit revenu, parce que le revent
est la seule composante du niveau de vie pour laquelle on dispose de données
quantitatives pertinentes.
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Les données concernant le revenu* peuvent servir 2 formuler une défini-
tion absolue ou relative de la pauvreté. On peut définir la pauvreté en fonc-
tion du revenu nécessaire pour maintenir un minimum vital de santé physique
et d’aptitude au travail. Le revenu nécessaire pour assurer nourriture, habille-
Mment et logement convenables 4 une famille d’une taille donnée sert de
Critére & 1’établissement du niveau de pauvreté. Cette méthode a pour but
de définir 1a pauvreté en fonction de «besoins minimums» absolus et ne
touche donc aucunement 2 I'inégalité relative. La définition de la pauvreté de
Statistique Canada se base, par exemple, sur le critére suivant:

Dans I'estimation de la pauvreté, une famille ou un particulier qui dépense
Pius de 70 p. 100 de son revenu global pour I'alimentation, le vétement et le
logement est considéré comme ayant un faible revenu et comme étant
probablement pauvre®.

La méthode de définition de la pauvreté par I'«inégalité», ou méthode com-
Parative faisant appel 2 la statistique des revenus, peut prendre deux formes.
Premicre définit le seuil de pauvreté comme un pourcentage, généralement
9'p. 100, du revenu familial moyen ou médian. Bien que ce procédé com-
Porte certains avantages conceptuels et mathématiques, I'absence de renseigne-
Ments précis sur le revenu <réel> de la famillet en restreint I’application
p“}tique. Son plus grand avantage, en supposant que I'on dispose d’un indice
Précis du revenu «réel», est que le seuil de la pauvreté varie en méme temps
que le revenu moyen.

L’autre méthode relative consiste 3 définir le faible revenu sur la base de
3 Part du revenu national revenant aux derniers 10 ou 20 p. 100 les moins
::J‘tls de la population. Bien qu’utile pour faire ressortir la répartition du
€hu et les variations et tendances qui la caractérisent, cet indice ne permet
Pas d’évaluer dans le temps les variations du nombre des pauvres. A la dif-
'®nce de Ja méthode fondée sur la subsistance ou le revenu moyen, ce pro-

cédg ; e
aéde Wassure pas une base sur laquelle on puisse fonder un régime de revenu
Nuel garant;,

Le

3 Plan et les recommandations du présent rapport sont axés sur la pré-
S5¢ que 1a pauvreté est un concept multidimensionnel englobant tout a la

f?.ls le malaise social, psychologique et économique. La plupart des gens

s : e <
‘Maginent cependant que la pauvreté—et le pauvre pétit de la pauvreté—se
\

*
et uﬁl'est 2 noter que les données concernant le revenu publiées par Statistique Canada
r S;Sé.es. tout au long du présent rapport sont basées sur le «revenu tot’aln }el que défini
Sourceansnfluﬂ Canada: total des sommes d’argent recues (a}x cours de I'année cw:le)'fies
"ansfes Sulvantes: salaires, revenu net tiré d‘u_ne activité indépendante, revenu mobilier,
s rt§ du gouvernement et autres revenus divers. Les revenus en argent indiqués §ont
Que e(c est-a-dire avant I'impét sur le revenu). Ifes revenus en natu’re sont exclus, dg méme
“’-lraits dons, Jes réglements forfaitaires de pollce§ d’assurance, d'impGt ou de caisses de
oy & les gains et Jes pertes en capital et le produit de la vente de biens.
gr(;up mot «familles s’entend, dans ce chapitre, de la «famille éconoquue:—-c’est-h-fiire un
! . € Dersonnes partageant le méme logement et .apparentées par le sang, le mariage ou
zoy N. L'emploi de cette définition se préte plus aisément aux données existantes relauv?s
leg reI:l-m’ de méme qu'elle permet certaines simplifications, la fanul,l‘e étant congue d’aprés
famille tions familjales et I'état civil. Les considérations de sexe et d’ige des membres de la

* Pour leur part, peuvent étre omises.
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raméne a une insuffisance du revenu qui se traduit par des privations maté-
rielles, Bien qu’incompléte en soi, cette conception de la pauvreté comme un
manque a gagner n’en est pas moins nécessaire aussi bien pour la quantifica-
tion de la pauvreté que pour I’élaboration de programmes en vue de son
éradication.
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Le seuil de Ia pauvreté

i,ﬁn de concentrer (}es programmes sur ceux qui en ont besoin, il faut définir,
2 €c autant de clarté que possible, ce qu’au moins un niveau de vie satisfaisant
uOlt .comprer{dre dans son essentiel—non pas un niveau de subsistance, mais

0 niveau qui admet la décence et la dignité*
—Le premier ministre P.-E. Trudeau

E:lil(;lvmé dan§ les termes les plus simples, le «seuil de pauvreté» est le nive.:au
0nné§n§a qu{partage en pauvres et en non pauvres les familles djune talll.e
" pau, e hel{ donng et a un moment donr.1é.‘ La ,nécessi;é d’établir un seu}l

6l Vrete est a }a f01.s con,c’eptuelle et statistique. Conceptuelle, parce qu’}l
& p:rmet (36 déterminer .1 étendue de la pauvreté dans une société; statlst'_x-

cOniull)e rlc’e qu’il nous fourm\t les moyens de dénombrer les pauvres. Upe fois

Colit e amplel.lr du problem.e, nous pouvons entreprendre lzevaluatlox} du

pauVretés? SOll{tlon et Ele I‘a' falsablhte. des programmes proposés. Le seuil de

i oOurnit une définition opérationnelle de la pauvreté.

Stati;ft:in ltllue SOHS SUTONs ré(.iuits a n’employer, presque exclusivement, que la

aquuglse des revenus, 11, existe cepem'iant un certain nombre de moyens grace
kst abs lllous pouvgns.etabhr ur} seuil de pauvreté. Aucune_de ces methczdesA

complex: ument satlsfals'an,te, puisque toutes tendent a sir.nphﬁer un I?robleme
tion, Ell pour des consxderatn?ns de commodité de stahsEique et d’fnf.orma:-
2y . ¢ peuvent tout de méme fournir un fondement a la description et
" yse de la pauvreté ainsi qu’a I'élaboration de remédes. :
siOH:pri’lzibOde la plu.s sir\nple, et la plus largement emp!oyée dans les discus-
®t 3 Pagy 1ques, consiste a'prendre pour seuil d.e pauvreté un revenu cle $3,000

AMmep, pter aux ﬂuctu.atlons du coiit de la vie. Ce seuil est c'ens,e étre suffi-

tion, eloproche des EXigences du minimum vital pour soutenir largumentz.x-

e SUbsistn une secor.lde glethode, employée par Staflstxque Canada, les fr'als‘
g fama‘lﬁce’ la majoration de vie chére et I'adaptation aux écarts de la taille

Uun gey: dl e de cn’lq membr.es au maxin:num sont‘ conjugués pour co?sutuer

Quj g fonfc:I Pauvreté ?lus réaliste qui exprlme:_le minimum v1ta.1. Les méthodes

Qi nggy; ent eXc.lu.swemer%t sur la notlon’d ’msuﬁisance relative du revenu et

dy re‘Iengent le minimum vital prennent genera{ement un cex:tgm pour‘<:’entage

15 gle d“ H}O}fen ou médian comme étant le seuil de pauvreté approprié. Sous

€S limites, loptique basée sur les frais de subsistance définit le niveau
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minimum d’une échelle ou d’un continuum, alors que 'optique comparative
définit un niveau maximum, puisque I'égalité totale serait atteinte si chaque
membre de la société recevait une part égale du revenu disponible, c’est-a-dire
le revenu moyen de la population.

Placé devant ces diverses options, le Comité a jugé qu'il était logique de
tenir compte, en établissant un seuil de pauvreté, a la fois des besoins budgé-
taires considérés comme étant le minimum vital par Statistique Canada, des
majorations de vie chére, des ajustements a la taille de la famille et de I'insuffi-
sance relative du revenu. Le seuil de pauvreté adopté par le Comité représente
donc une solution de compromis qui prend les besoins budgétaires comme
point de départ et ajuste le seuil obtenu pour tenir compte de I'accroissement
annuel du revenu moyen. Toutes ces optiques ayant en commun un certain
nombre de caractéristiques, elles n’engendreront pas des résultats sensiblement
divergents.

L’établissement du seuil selon cette méthode nouvelle étant quelque peu
complexe, le détail de son calcul et ses rapports avec la méthode de Statistique
Canada sont indiqués a I'annexe A (voir p. 213). La méthode figurant
a l'annexe A n’est pas la seule possible. Elle a néanmoins le double mérite de
la simplicité et d’'un plus grand réalisme. Simplicité, en ce que nous laissons
de coté des facteurs secondaires tels que les particularités de la famille et
I’endroit qu’elle habite. Réalisme, en ce que nous tenons compte de I'insuffi-
sance relative du revenu aussi bien que du minimum vital, que 'on peut
appeler «l’optique du panier a provisions» de Statistique Canada.

LE SEUIL DE PAUVRETE DE STATISTIQUE CANADA
ET DU CONSEIL ECONOMIQUE DU CANADA

Le Conseil économique du Canada a adopté le seuil de pauvreté exposé vers
le milieu des années 60 par M" J. Podoluk de Statistique Canada®
On a étudié, tout d’abord, la maniére dont 2,000 familles choisies au hasard
ont effectué leurs dépenses et on a découvert qu'en moyenne, les familles
ont consacré environ la moitié de leur revenu total aux besoins de premiere
nécessité: alimentation, habillement et logement. On a déterminé qu’un®
famille qui consacre 70 p. 100 de son revenu a la nourriture, aux vétement’
et au logement se situe au seuil de pauvreté ou au-dessous. Le chiffre de 70
p. 100, bien qu’arbitraire, a abouti a des données numériques qui ont été
jugées «raisonnables». C’est ainsi qu’en les appliquant, en 1961, a la populd”
tion dans son ensemble, elles situaient prés du quart des Canadiens au seull
de pauvreté ou au-dessous.

En dollars, la méthode de Statistique Canada et du C.E.C. a montré qu
les seuils de pauvreté étaient, en 1961, de $1,500 pour un célibataire, $2,500
pour une famille de deux personnes, $3,000 pour une famille de trois men
bres et $500 pour chacun des autres membres jusqu’a cing.
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Que ces seuils de pauvreté aient été chichement calculés, on en a la preuve
dans le fait que les familles de quatre personnes ne se soient vues accorder
Que $20 par semaine pour toutes les dépenses autres que celles de premiére
Décessité. Ce seuil de pauvreté, en plus d’étre restrictif, connaissait d’autres
limites.

En premier lieu, aucun supplément n’était prévu pour les familles de plus
de cinq membres. Ainsi, en 1961, le seuil de pauvreté pour une famille de
Cing personnes correspondait a un revenu de $4,000, mais il était aussi de
$4,000 pour une famille de six personnes, huit personnes et méme plus. En
Second lieu, le crittre de 70 p. 100 appliqué aux dépenses de premidre
Décessité n’est valable que pour une période déterminée. Le revenu national
dugmentant d’année en année, le revenu familial moyen s’éléve également,
¢t le pourcentage moyen du revenu consacré 3 I'alimentation, au vétement et
au logement est peut-étre moindre que le 50 p. 100 qu’il était il y a dix ou
Quinze ans. Considérer comme critére de faible revenu le fait de consacrer

0 p. 100 de ce revenu aux besoins vitaux n’est certainement plus adapté a
2 réalité de 1971. Ainsi, cette méthode ne permet pas de déterminer de
fagon permanente les faibles niveaux de revenu.

Autre limite, en relation étroite avec la précédente: le seuil de pauvreté du

Onseil économique est périodiquement révisé, mais on ne prend en compte
que les variations du cofit de la vie mesurées & Taide de lindice des prix a
& consommation, sans considérer les modifications du niveau de vie en
&néral. A ce point de vue, le seuil de pauvreté du Conseil économique ne
Progresse pas suffisamment, de sorte que I’écart entre ces seuils de pauvreté
®t le niveau de vie en général ne cesse de grandir.

LE SEUIL, DE PAUVRETE DEFINI PAR
E COMITE SPECIAL DU SENAT

Le Comité a recherché un seuil de pauvreté plus réaliste qui corrigerait
ce‘Ttaines insuffisances des seuils adoptés par le Conseil économique. Il s’agis-
St tout particuliérement de tenir compte des familles de six membres et
Plus, et de se référer a la notion d’insuffisance relative du revenu, de fagon
4 ce que Je seuil continue 2 refléter la notion de pauvreté au fur et a mesure
3 changements économiques. En élaborant son seuil de pauvreté, le
Omité avait trojs préoccupations. En premier lieu, le nouveau seuil devait
Taduire Jeg modifications de la composition des dépenses plutdt que s’at-
Fac er a la répartition des dépenses a une période donnée. En second lieu,
d_evait refléter les changements intervenus dans le niveau de vie et ne pas
% miter ay cofit de la vie. Enfin, il devait étre facilement compréhensible,
ac.llement calculable et facilement révisable d’une année a l'autre. Pour
Satisfaire 3 ces conditions, et aussi pour prendre en considération la notion
¢ Minimym vital, nous avons élaboré la méthode exposée a 'annexe A.
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Les ajustements du niveau de vie moyen pourront étre faits chaque année
a partir de la publication de Statistique Canada intitulée Répartition du
revenu au Canada selon la taille du revenu, qui paraitra tous les ans a compter
de 1972. Par ailleurs, on pourra facilement calculer les seuils de pauvreté
pour les familles autres que celles de quatre membres, pour n’importe quelle
année, en utilisant la méthode dite des «coefficients de pondération par taille
de famille», qui est exposée dans I’annexe. Cette «définition» de la pauvreté
économique, bien qu’elle ne soit pas moins arbitraire que n’importe laquelle
des autres méthodes proposées, a le mérite de serrer de plus prés la réalité et
d’étre davantage conforme aux critéres proposés. Sa formulation et son utili-
sation sont expliquées en détail a I'annexe A.

Le tableau 1 établit une comparaison entre les seuils de pauvreté du
Comité et ceux du Conseil économique pour I'année 1969 (la derniere pour
laquelle on dispose de chiffres définitifs). Le tableau montre que, pour toutes
les tailles de famille, les seuils de pauvreté du Comité sont quelque peu supé-
rieurs 4 ceux du Conseil économique. Il ne faudrait pas en conclure que les
seuils du Comité sont trop élevés mais plutdt que ce sont ceux du Conseil
économique qui sont trop bas, et qu’ils risquent méme d’étre de moins en
moins réalistes avec le temps. Cette affirmation est vraie a condition que l'on
accepte '’hypothése selon laquelle le seuil de pauvreté doit étre ajusté en
fonction des variations du niveau de vie, et ne pas étre relié seulement a la
notion de minimum vital. On doit également remarquer, & I'appui des seuils
plus élevés qui ont été proposés, que Statistique Canada a manifesté I'intention
de réviser a la hausse ses seuils de pauvreté. Nous pensons que la méthode
employée par le Comité constitue une méthode de calcul plus équitable.

TABLEAU 1

Comparaison entre les seuils de pauvreté de Statistique Ca-
nada et du Conseil économique et ceux du Comité, selon la
taille de la famille, 1969.

Seuil de pauvreté

Taille de de Statistique
la Seuil de pauvreté Canada et du
famille du Comité Conseil économique

$ 3

2,140 1,894

3,570 3,157

4,290 3,788

5,000 4,420

5,710 57051

6,430 5,051

7,140 5,051

9,290 5,051

Sourck: Etude effectuée pour le compte du Comité; B.F.S.,
Répartition du revenu au Canada selon la taille du re-
venu, 1969 (n° de cat. 11-542F, Tableau 7).
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toind’r;rssentant ce nouveau seuil de pauvre.té, _notre intention est double:
ord, pour ce qui est de sa valeur intrinséque, NOuUs SOMMESs plus
E;:’)::l? ede la réaliFé et nous prenons en compte’ 1’insuﬁisance re}at?ve du
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s répercussions du revenu garanti.
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quatre personnes.

to‘i\j'loilil:lér_eusexpent, comme les fi?nnées qe bafe .r}écessair'es. n’étaient pas
% diﬁérerﬁp(:ngles’ nous avons été contraints dut.lhser con]omt?ment, da.ns,
SBloeir o Sst fti §aux du rapport, les nouveat:x’seulls de pauYrete du C?mlte
el d’ana’lanl'le ’Canada. Nou}s .avons du. egalgment avmr’ recours a des
dae tne.es différentes. En_ deplt,de la discontinuance qu'ont pu ’engen-
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it 11; Suvrete pa’rtlcu’her que nous utilisons est indiqué dans le texte

ource et I’année).

R
ecommandaﬁons

éel.ot?i:: lia méthode élaborée dans ce rapport (voir annexe A) soit adop-

Yo aue ement par .le gouvernement du Canada. Cette méthode se rap-

Nationgg «niveau de vie moyen» et tient compte des changements du revenu
moyen et de la taille des familles.

2, . 5 2
Que les «seuils de pauvreté» établis par cette méthode soient acceptes
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Les ajustements du niveau de vie moyen pourront étre faits chaque année
4 partir de la publication de Statistique Canada intitulée Répartition du
revenu au Canada selon la taille du revenu, qui paraitra tous les ans a compter
de 1972. Par ailleurs, on pourra facilement calculer les seuils de pauvreté
pour les familles autres que celles de quatre membres, pour n’importe quelle
année, en utilisant la méthode dite des «coefficients de pondération par taille
de famille», qui est exposée dans I’annexe. Cette «définition» de la pauvreté
économique, bien qu’elle ne soit pas moins arbitraire que n’importe laquelle
des autres méthodes proposées, a le mérite de serrer de plus preés la réalité et
d’étre davantage conforme aux critéres proposés. Sa formulation et son utili-
sation sont expliquées en détail a 'annexe A.

Le tableau 1 établit une comparaison entre les seuils de pauvreté du
Comité et ceux du Conseil économique pour I'année 1969 (la derni¢re pour
laquelle on dispose de chiffres définitifs). Le tableau montre que, pour toutes
les tailles de famille, les seuils de pauvreté du Comité sont quelque peu supé-
rieurs a ceux du Conseil économique. Il ne faudrait pas en conclure que les
seuils du Comité sont trop élevés mais plutdt que ce sont ceux du Conseil
économique qui sont trop bas, et qu’ils risquent méme d’étre de moins en
moins réalistes avec le temps. Cette affirmation est vraie a condition que I'on
accepte '’hypothese selon laquelle le seuil de pauvreté -doit étre ajusté en
fonction des variations du niveau de vie, et ne pas étre relié seulement a la
notion de minimum vital. On doit également remarquer, & I'appui des seuils
plus élevés qui ont été proposés, que Statistique Canada a manifesté I'intention
de réviser a la hausse ses seuils de pauvreté. Nous pensons que la méthode
employée par le Comité constitue une méthode de calcul plus équitable.

Maimrrarr 1

ACTUALISATION DU SEUIL
DE LA PAUVRETE

VOIR
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En présentant ce nouveau seuil de pauvreté, notre intention est double:
tout d’abord, pour ce qui est de sa valeur intrinseéque, nous sommes plus
proches de la réalité et nous prenons en compte linsuffisance relative du
revenu; en second lieu, nous rendons possible une évaluation plus réaliste du
coiit et des répercussions du revenu garanti.

Une preuve que les chiffres du seuil de pauvreté du Comité ne sont pas
généreux a outrance est fournie par une enquéte d’opinion publique qu’effec-
tuait I’Institut canadien de I'opinion publique pour le compte du Comité, en
mai 1970. Les résultats de cette enquéte ont fait apparaitre que la majorité
des gens évaluent a $6,500 le revenu minimum acceptable pour une famille
de quatre personnes.

Malheureusement, comme les données de base nécessaires n’étaient pas
toujours disponibles, nous avons été contraints d’utiliser conjointement, dans
les différents tableaux du rapport, les nouveaux seuils de pauvreté du Comité
et ceux de Statistique Canada. Nous avons di également avoir recours a des
données d’années différentes. En dépit de la discontinuance qu’ont pu engen-
drer ces limitations, nos conclusions n’en sont pas pour autant modifiées. Le
Seuil de pauvreté particulier que nous utilisons est indiqué dans le texte
(suivant la source et 'année).

Recommandations

1. Que la méthode élaborée dans ce rapport (voir Pannexe A) soit adop-
tée officiellement par le gouvernement du Canada. Cette méthode se rap-
Porte au «niveau de vie moyen» et tient compte des changements du revenu
National moyen et de la taille des familles.

2. Que les «seuils de pauvreté» établis par cette méthode soient acceptés
“omme indices sociaux fondamentaux et utilisés dans la détermination de

¢tendue et et des dimensions de la pauvreté au Canada et dans la définition
€s differentes maniéres d’alléger la pauvreté.

3. Qu'on emploie ces «seuils de pauvreté» comme point de départ dans
leXecutlon et amélioration du régime de R.A.G. tel qu’il est proposé dans
‘€ rapport.
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Caractéristiques des pauvres et causes de la pauvreté

DENOMBREMENT DES PAUVRES

I existe deux méthodes par lesquelles on peut utiliser le seuil de pauvret.é
Pour calculer le «niveau» de la pauvreté: elles consistent a déterminer soit
€ taux de pauvreté, soit I'écart de pauvreté.

LE Taux DE PAUVRETE

On arrive au taux de pauvreté en déterminant le nombre de pauvres, qu’il
Sagisse de familles ou d’individus, qui se situent au-dessous du seuil de pau-
VIt et en exprimant ce nombre en pourcentage de la population globale.
Qn dira par exemple que 20 p. 100 (ou 30 p. 100) de la population cana-
dienne vit dans la pauvreté. Au tableau 2 figure le nombre des cellules
AMiliales* et des individus situés au-dessous du seuil de pauvreté fixé par
e Comitg,

Ainsi, comme le nombre total des individus compris dans I'Etude des
reveny (1969) de Statistique Canada était 1égérement inférieur 2 20 millions
ot demj, T le taux global de pauvreté pour ladite année était d’environ 25.1
P- 100, cela signifie qu'un Canadien sur quatre faisait partie d’une cellule
Mmiliale dont 1 revenu se situait au-dessous du seuil de pauvreté. Le tableau

mo; 2 ’ = 2~ vreté
\lltre ¢galement que la proportion i de la pauvreté (le taux de pauvreté)

# .
!"'e’_‘Dression cellule familiale est parfois employée dans un sens trés large pour dé.sxlgner
Canld en les personnes seules que les familles comprenant plusieurs membres (Statistique
ada),

leg .lsf’n'{ exclus des études de revenus les familles et les individusA vivant au Yukon et dans
insﬁtﬁ{imoires du Nord-Ouest ou sur les réserves indiennes, de méme que la population des
ons

DaftL CXPression proportion de faibles revenus désigne le pourcentage de famdle§ faisant
| i: d’un groupe précis et dont le revenu se situe au-dessous du «§eu11 de pauvretés établi.
s drte de remarquer qu'une proportion élevée ne signifie pas nécessairement un nombre

e familles oy d’individus a faible revenu.
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était la plus élevée chez les personnes seules, les familles de deux personnes
et les familles comptant cing membres ou plus. On retrouvait la proportion
la plus basse chez les familles de trois ou de quatre personnes.

L’ECART DE PAUVRETE

On utilise maintenant de facon courante un autre instrument de mesure de
la pauvreté, soit I’écart de pauvreté. Cet écart de pauvreté (ou «déficit
global en dollars») représente le montant qui sépare le revenu des familles
pauvres du niveau de revenu qui constitue leur seuil de pauvreté respectif.
Ainsi, lorsque le revenu d’une famille se situe a $1,000 au-dessous du seuil
de pauvreté, et que celui d’une autre famille se situe a $100 au-dessous du
seuil, écart de pauvreté pour ces deux familles est de ($1,000 4 $100
=)$1,100.

Cependant, une définition opérationnelle du revenu est nécessaire au calcul
de cet écart. En principe, cette définition devrait comprendre toutes les for-
mes de revenus, en argent ou en nature, touchés par les familles au cours
d’une année. Mais on ne dispose malheureusement pas de telles données sur
le revenu. Méme la définition détaillée du revenu que donne Statistique
Canada (voir p. 3) ne tient pas compte des revenus qui se présentent sous
forme de dons, de réglements forfaitaires de polices d’assurance, de rembour-
sements d'impdt sur le revenu ou de régimes de retraite, de gains ou de pertes
en capital, de produit de la vente de biens et d’héritages ou de legs, ni des
revenus en nature de toutes especes. Néanmoins, comme les gens qui se si-
tuent au bas de I’échelle des revenus sont peu susceptibles de toucher des
revenus de cette sorte (sauf peut-étre certains revenus en nature), le Comité
estime que l'utilisation des chiffres de Statistique Canada (qui comprennent
les paiements de transfert du gouvernement), moins le montant de I'impdt
personnel sur le revenu payé par ceux qui se situent au-dessous du seuil de
pauvreté, constituent une évaluation raisonnable du «revenu disponible».

L’écart de pauvreté est donc la somme d’argent globale qui sépare le
«revenu disponible» de toutes les familles du seuil de pauvreté respectif de
chacune d’entre elles. D’apres cette méthode de calcul, on constate, pour
Pannée 1969, un écart de pauvreté d’environ 2.7 milliards de dollars. La
ventilation de ce chiffre selon la taille des familles indique, par exemple,
que I'écart de pauvreté est d’environ un quart de milliard de dollars dans le
cas des familles de trois personnes, alors qu’il est de prés d’un milliard de
dollars chez les familles de cinq personnes ou plus. Cependant, méme ces
renseignements ne montrent pas comment le niveau de pauvreté varie d’une
famille a une autre; par exemple, un écart de pauvreté de $10,000 réparti
sur 100 familles, chacune se situant a $100 au-dessous du seuil de pauvreté,
révele que ces familles subissent un dénuement économique moindre que si
le méme écart de pauvreté ($10,000) était réparti sur 10 familles, chacune
se situant & $1,000 au-dessous du seuil de pauvreté. Bref, le chiffre d’écart
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de pauvreté, méme réparti selon la taille des familles, n’indique pas quelles
sont les familles qui sont dans la misére et celles dont le revenu ne se situe
que légérement au-dessous du seuil de pauvreté.

: L’avantage du taux de pauvreté et de I'écart de pauvreté réside dans leur
simplicité. Ils indiquent le nombre d’individus et de familles dont le revenu
se situe au-dessous d’un certain niveau, et la somme d’argent nécessaire
Pour augmenter leur revenu jusqu’au seuil de pauvreté. Ils ne font cependant
aucune distinction entre les familles qui ne se situent que légérement au-
dessous du seuil de pauvreté et celles qui sont dans la misere.

Le graphique 1 illustre la répartition des familles économiquement faibles
dans I’échelle des revenus situés au-dessous du seuil de pauvreté. Il donne
la répartition des revenus de pauvreté (avant déduction de I'impdt sur le
revenu personnel) selon la taille des familles. Ce graphique montre que le
p}robléme des faibles revenus, de par son étendue et sa gravité, est a la fois
ree’l et pressant. La pauvreté modérée prédomine, comme lindique le fait
Qu’environ 188,000 personnes seules gagnent entre $1,500 et le seuil de
Pauvreté de $2,140 et qu’environ 82,000 familles de deux personnes gagnent
entre $3,000 et leur seuil de pauvreté de $3,570. Cependant, plus pénibles en-
core sont les chiffres alarmants sur la misére au Canada. En effet, le gra-
Phique 1 montre également que 180,000 personnes seules ont un revenu
annue] inférieur 2 $1,000. Si 'on considére comme un sort cruel pour une
Etersonne seule de toucher un revenu annuel inférieur 2 $1,000, combien plus

Toce doit étre I'existence des 12,000 familles de cing personnes ou plus
qu} ne gagnent également que $1,000 par année. 1l est presque inconcevable
q‘2‘ une famille de six personnes puisse survivre avec un revenu d’environ

0 par semaine.

TaBLEAY 2

Pr, .
Obortion de la pauvreté selon la taille de la cellule familiale, 1969.

Nombre des
Nombre des personnes
cellules familiales ~ seules au-
au-dessous de dessous dt.:,j
Taj leur seuil de leur seuil de
a 'cléfh‘}f Seuils de pauvreté pauvreté
“milialee pauvreté selon (Total: (Total: Taux de
le Comité 2,767,000)* 5,135,000) pauvreté
3 (milliers) (milliers) o
2,140 629 629 38.7
3,570 408 816 28.4
4,290 161 483 16.8
5,000 157 628 15.6
6,570 416 2,579 28.5

*
Puisqui 'aos
TLa &l‘i‘u‘l s'agit d';stimations, on a arrondi les chiffres au millier le plus proche.

e de famille 6.2 fut celle recommandée par le B.F.S. comme la taille moyenne de toute

famiyy
e RES s 5 .
bl comptant 5 personnes ou plus. Cette simplification s'imposa a cause de la méthode em-

Oyé
OURg: Ear le B.F.S. pour présenter ses données sur le revenu.
i set;‘de effeptuée pour le compte du Comité; B.F.S., Répartition du revenu au Canada
on la taille de revenu, 1969 (n° de cat. 13-452F), Tableau 2.
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GRAPHIQUE 1
Proportion de la pauvreté selon la taille de la cellule familiale, 1969.
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Source: B.F.S., Répartition du revenu auv Canada selon lo taille du revenu, 1969 (No. de cat. 13-542), tableau 2.
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Pe plus, il faut garder a I'esprit que le chiffre de 6.2 personnes ne re-
I‘;resente que la taille moyenne de ces familles de cinqg personnes ou plus.
lors que le taux général de pauvreté chez ces familles est d’environ 28.5
l;-éccl)go .(voir le tableau 2)., les r\echerches effectuées par le Comité font
py lvrnr que, dans les familles tres n(.)mbre.uses de sept ou huit personnes
Vretlz us, dont lfl plupart\du temps pluswurs.]eunes enfants, le taux de pau-
lorsqueStl’de pres de 40 a 50 p. 10’0. Ces' faits prennent encore plus de sens
s, 1: or? constate que les données qui figurent au graphique 1 compren-
s paiements de transfert (allocations familiales, pensions de vieillesse
Prestations de bien-étre social et autres). ,

L 4
A REPARTITION DES REVENUS

Le R

troizﬁmen de la répartition des revenus sur une longue période constitue une

pare;eme méthode d’évaluation de I’étendue de la pauvreté. Il s’agit de com-
» par exemple, le revenu des 20 p. 100 de la population qui constituent

TABLEAU 3

Répartig;
t . . o
ttion du revenu non agricole des familles non agricoles par quintile, 1951-1967.

Annge Quintile Deuxiéme Troisitme Quatriéme Quintile

inférieur quintile quintile quintile supérieur ~ Totaux
Yo
12.9 17.4 22.4 41.1 100.0
13.5 18.1 24.4 375 100.0
3.1 18.1 23.4 39.1 100.0
13.4 17.8 23.0 39.0 100.0
13.5 18.3 23.4 38.4 100.0
13.3 18.0 23.5 38.6 100.0
13.3 17.9 23:5 38.5 100.0
Limites supérieures Moyenne

$ $ $ A en$

2,700 3,480 4,640 néant 3,535
3,240 4,150 5,680 néant 4,143
3,600 4,680 6,350 néant 6,644
3,920 5,000 6,690 néant 4,968
4,270 5,460 7,180 néant 5,317
5,250 6,810 9,030 néant 6,669
6,060 7,930 10,650 néant 75156

*
Cal
de c:lés en

». Teven|
4 aDDliqul::I: que le rapport en 1965 entre les famil
OURCE: ¥ 1967 apres les prestations sociales.
* Etude effectuée pour le compte du Comité; B.F.S., Répartition du revenu: Revenu des

réparties a l'intérieur des différentes tranches

bosant que les familles sont également i
les non agricoles et I’ensemble des revenus

familles et des particuliers non agricoles au Canada, certaines années, 1951-1965 (n°
de cat. 13-529F), Tableaux 4 et 12; Répartition du revenu au Canada selon la taille du
revenu, 1965 (n° de cat. 13-528F), tableaux 13 et A 11: Répartition du revenu au Canada
selon la taille du revenu, 1967 (n° de cat. 13-534F), tableau 3.
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la classe supérieure a celui des 20 p. 100 qui en constituent la classe in-
férieure, et connaitre ainsi la condition réelle de cette derniére partie de la
population.

Le graphique 2 contient les données relatives & la répartition des revenus
en 1967. 11 est basé sur le revenu apres transferts, soit le revenu comprenant
les pensions de I'Etat, les prestations d’aide sociale, les allocations aux en-
fants, etc. Le graphique indique que les 20 p. 100 des familles qui com-
posent la classe supérieure gagnent prés de 40 p. 100 du revenu total, alors
que les 20 p. 100 qui composent la classe inférieure ne recoivent que 6.8
p. 100 du revenu total.

GRAPHIQUE 2 Répartition du revenu des familles non agricoles aprés les paiements de transfert,
par tranche de revenu, 1967.

Quintile
supérieur 38.5%
Quatr.iénje 235
quintile
Trois'iérfwe 17.9
quintile
Deux'iér.ne 13.3
quintile
_Ou’in‘tile 6.8
inférieur
| I | 20}

1 T T

10 20 30 40

Revenu des familles non agricoles en pourcentage

Source: B.F.S., Revenu des familles et des particuliers non agricoles av Canada, certaines années, 1951-1965 (n° de cat. 13-529'
tableaux 4 et 12; Répartition du revenu au Canada selon la taille du revenu, 1965 (n© de cat. 13-528) tableaux 1
et A 11; Répartition du revenu au Canada selon la taille du revenu, 1967 (n° de cat. 13-534), tableau 3.

Le tableau 3, qui donne la répartition des revenus pour différentes périodes
entre 1951 et 1967, fait ressortir un phénomeéne encore plus saisissant. i
révele en effet que la répartition des revenus n’a pour ainsi dire pas changé
depuis 1951. Alors que le pourcentage de revenu de la classe supérieur®
a légerement diminué, passant de 41.1 p. 100 en 1951 a 38.5 p. 100 ¢?
1967, celui de la classe inférieure a enregistré une faible augmentation €”
passant de 6.1 p. 100 en 1951 a 6.8 p. 100 en 1967.
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Les données du tableau 3 montrent que le fossé économique s’est effective-
Ment €largi entre les nantis et les démunis. Entre 1951 et 1967, le revenu
Moyen par famille a connu les hausses suivantes:

Cinquieme inférieur ... $2,270
troisieme cinqui®me ... $4,460
Quatrieme CINQUIEME ... $6,010

Le revenu de ce dernier segment a enregistré une augmentation de 50 p.
100 supérieure a celle du revenu du cinquiéme inférieur. Il faut rappeler
encore une fois que ces chiffres englobent les transferts et doivent se prendre
dVant Pimpot.

Le graphique 3 montre 'effet produit par les transferts sur la répartition

® revenus en 1967. 11 indique le succés mitigé que remportent les méthodes
Ctuelles de redistribution 2 I'’égard des niveaux de revenu de ceux qui
“Onstituent la classe inférieure.

Toutes ¢lémentaires qu’elles soient, les données ci-dessus prouvent quun

lombre considérable de Canadiens vivent dans la misére. Elles établissent,
© plus, P’échec des systémes d’aide sociale et de redistribution des revenus
améliorer la situation des démunis. La partie suivante du rapport présente
?s Tenseignements supplémentaires sur les caractéristiques, la répartition

geographique et la situation des pauvres au Canada.

Vv
ENTILATION STATISTIQUE

4 Plupart des Canadiens arrivent difficilement 2 se faire une image précise
€ cette grande minorité qui passe sa vie dans la pauvreté; on ne sait qui
Ont les gens qui la constituent, comment ni ou ils vivent. N. H. Lithwick
®Marqué justement que

§

I:a principale raison qui nous a empéchés de nous occuper de la pauvreté,
c.eSt que nous ne voyons pas les pauvres. ..loin des yeux, loin du cceur. Ils

Vivent au cceur des grandes villes ou dans les campagnes réculées et peu

Tequentées par la majeure partie de la société.

a0s son Cinquiéme exposé annuel (1968), le Conseil économique du Ca-
Ada 5 tenté d’élargir nos horizons relativement au probléme du pauvre
risct?nnu. ,Il a tracé de I'indigent un profil qui fait ressorti,r’ plusieurs c:aracté—
thg ques étroitement lides a la pauvreté, dont le {nfmque d’études scolaires, le
Mage, la vieillesse et les familles & chef féminin.
,e\XPOSé du C.E.C. s’appuyait sur les données de 1961. Une évaluation
A Usa jour de T’étendue et de I’acuité de la pauvreté au Canada peut étre faite
Partir des renseignements publiés récemment par Statistique Canada. Dans
"@pport spécial intitulé Statistiques sur les petits revenus au Canada

;
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GRAPHIQUE 3 T Revenu des familles et des personnes seules avant et aprés les paiements de
transfert, 1967.

100 4+
Avant les paiements de transfert

80 -
Aprés les paiements de transfert

60 =

Pourcentage du revenu

Quintile Quintile
inférieur supérieur

Source: Etude réalisée pour le compte du Comité; B.F.S., Répartition du revenu au Canada, selon la taille du revenu, 7967
(n® de cat. 13-534),tableaux 31 et 33.

(1967), Statistique Canada estime quil y a quatre ans, 1,417,000 cellulé’
familiales (voir p. 11) avaient un revenu qui les situait au-dessous des seuils
de pauvreté fixés par Statistique Canada (alors le Bureau fédéral de la statis”
tique) selon la taille des familles. Au total, 3,863,000 personnes vivaient dans
la pauvreté?.

Statistique Canada donnait les revenus maximaux (seuils de pauvreté)
suivants pour les différentes tailles de famille en 1967:

B EISOnneS Renlen s Sotiy b vk, e G IR o ST $1,740 et moins
Hamille de ideii PeIRONNES . i\t sy hiap e gibmpreiaes: 2,900 et moins
Hamnille;de Aroi8 PErSONDES. , ..o b ul- Sisemaia . aabsden e 3,480 et moins
Famille de quatie POISONNES: ... i o e bt it 4,060 et moins
Famille de cing personnes et plus ...................c......... 4,640 et moins
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D’aprés cette enquéte, la famille canadienne a petit revenu «moyenne» avait,
en 1967, un revenu total de $2,442, le chef de famille en gagnant environ la
moitié, soit $1,231. Cette famille, comprenant en moyenne 3.9 personnes dont
9 gagnait un salaire et 1.7 étaient des enfants 4gés de moins de 16 ans,
Tecevait $851 en transferts®.

En plus de ce profil statistique de la famille a petit revenu moyenne, il est
Possible d’énumérer plusieurs caractéristiques communes a bon nombre des
cellules familiales qui entrent dans cette catégorie (voir le tableau 1, Statisti-
ques sur les petits revenus au Canada, 1967). Par exemple:

1. Quatre-vingt-neuf pour cent des chefs de familles a petits revenus n’ont
Pas terminé leurs études secondaires et presque la moitié d'entre eux
(41 p. 100) n’ont pas terminé leurs études primaires.

2. Statistique Canada prévoit que

Le taux croissant de l'urbanisation rendra de plus en plus exclusivement
urbain le probléme de la pauvreté'.

Déj?l, plus de la moitié des familles a petits revenus (55 p. 100) vivent dans
1:°S zones urbaines; 30 p. 100 d’entre elles habitent des villes dont la popula-
tion excgde 100,000 Ames.

3. La proportion de familles pauvres (voir p. 11) est toujours extréme-
;:e.nt élevée dans les zones rurales; bien que 21 p. 100 seulement de lat POP}I'
retlon du pays vive hors des secteurs urbains, 45 p. 100 des familles a petits

Venus sont des familles rurales.

A4- Le degré de pauvreté demeure élevé dans les provinces de I’Atlantique,
I:emCISi plus de la moitié des familles 2 petits revenus (54 p. 100) habitent
Québec et I'Ontario.
% S. .Pr’és des deux tiers (63 p. 100) des chefs de familles A petits revenus ont
Vaillé pendant une partie de I'année; le revenu de 38 p. 100 d’entre eux
Provenait en grande majorité de leur salaire et 21 p. 100 étaient indépendants;
P. 100 des chefs de familles & petits revenus ont travaillé toute I'année.
& 6 Plus du quart (27 p. 100) des chefs de familles a petits revenus étaient
48¢s de 65 ans ou plus.
7. Quatre-vingt-cing pour cent des chefs de familles 2 petits revenus étaient
¢ sexe masculin,
tab, S tableaux 4 et 5 permettent d’identifier fia.vantage les indigents. sz
é%eau 4 montre que, d’aprés les normes de Statistique Canada et du Conseil
MOmique du Canada, il y avait 3,863,000 pauvres au Canada en 1967.
i; €€ nombre, 15 p. 100 étaient des personnes seules. Mais, ce qui est plus
Portant, 36 p. 100 des gagne-petit étaient des enfants de moins de 16 ans.
: P?urcentage élevé évoque la probabilité d’une pauvreté qui se trans‘mette
rOmgenération en génération et fait ressortir énergiquement la nécessité de
Pre le cercle vicieux.
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TABLEAU 4

Estimation du nombre des personnes dans les cellules familiales a faible revenu, par caté-
gorie familiale.

Totaux Répartition
(milliers) %
585 15:1
221 57
365 9.4
832 215
708 18.3
123 £ ot
684 STE]
1,404 36.3
359 9.3
Fotih, ol abogn combtmtmunnn i el b 3,863 100.0

Source: B.F.S. Statistiques sur les petits revenus au Canada, 1967 (n° de cat. 13-536), Propos B.

Le tableau 5 donne des statistiques provinciales. Le fait le plus remar-
quable qu’on y reléve semble étre la concentration de la population indigente
au Québec et en Ontario. La population pauvre du Québec, a elle seule,
dépasse en nombre celle de toutes les provinces de I'Ouest et est prés du

double de celle des provinces Maritimes.

TABLEAU 5

Estimation du nombre des personnes et des enfants au-dessous de seize ans dans les familles
a faible revenu, par province, 1967.

Nombre des

personnes Nombre des

dans les enfants dgés

familles a de moins de
Province faible revenu  Répartition seize ans Répartition

(milliers) % (milliers) T
LT INCUING. s biasissssmiusnsies 197 3.1 90 6.4
Tle du Prince-Edouard.... 54 1.4 20 1.5
Nouvelle-Ecosse.........cccooo....... 223 5.8 87 6.2
Nouveau-Brunswick................ 188 4.9 81 5.8
G431 i e e R 1,232 31.9 486 34.6
Ontatio. Lo Sl e el 902 2313 298 21.3
5 F2 111 (0] o7 et I SN 204 5.3 72 5.1
Saskatchewan......................... 253 6.5 82 5.9
Adberta.ls 75 S0 sl 299 r iz 99 7
Colombie-Britannique............ 312 8.1 85 6.1

Canada..............cccoc....... 3,863 100.0 1,404 100.0

Source: B.F.S. Statistiques sur les petits revenus au Canada, 1967 (n° de cat. 13-536), Propos C.
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Le tableau 6 donne des statistiques régionales sur les familles pauvres, soit
leur nombre, le revenu familial moyen et la taille moyenne de la famille.
Pour les familles 4 faible revenu, en général, les revenus sont plus élevés dans
les provinces de I’Atlantique et au Québec et plus bas en Ontario et dans les
Provinces de I'Ouest.

TaBLEAY 6

CaraCtéristiques choisies des familles & faible revenu, par région, 1967.

Totaux des Revenu Taille de
Rég: familles a familial famille
glon faible revenu moyen moyenne
Rl (milliers) $ (personnes)
nggélcque ............................................ 1212 2,6525 j{.g
2,627 A
203 2,310 3.6
175 2,188 37
73 2,400 3.2
3.9

832 2,442

S
OURCE: B.F.S., Statistiques sur les petits revenus au Canada, 1967 (n° de cat. 13-536), tableau 5.

enLe- tableau 7 montre plus en détail quelques particularités de la p_auvreté
tainm ilieu urbai_n et en milieu rural. Par exemple, dans les grandes villes, la
ré € de Ia famille pauvre est en moyenne de 3.5 membres, alors que dans les
'egfons rurales, elle est de 4.3. La derniére colonne du tableau 7 montre que
lieu de résidence des familles pauvres a chef féminin se distingue fortement
czs dutres. D'une part, 24 p. 100 d’entre elles demeurent dans des villes
e?p.ta“‘ une population de plus de 500,000 habitants et 27 p. 100, dans
am.‘l’;lles de plus de 100,000 Ames. Par ailleurs, seulen;ent 6 p. IQO de ces
Vresl €S demeurent dans des régions rurales. La proportion des fanlnlles pas;
centrqul o propriétaires fonciers oscille entre 37 p. 190 dans es; grlz]alr)lri_
qu o3 Urbatms et 91 p. 100 dans les régions ruralgs. (Evidemment, la r
} accession 2 Ia propriété» ne décrit pas la qualité de la demeure.)
¢ tableau 8 donne quelques renseignements particuliers sur les hommes
en? femmes qui ne font pas partie de cellules familiales. On constate que la
Soit ‘1:7e des gagne-petit est plus forte chez les femmes que chez les hommes,
P. 100 et 30 p. 100 respectivement. oo 8
sonns Ctudes de la pauvreté portent sur diverses catégories s’pec1ales de é)er-
s 8. On trouvera des renseignements sur quelques-unes d er.ltre elles ans
& Paragraphes suivants, dont les chiffres reposent sur le seuil de pauvreté

o 0 1967 par Statistique Canada et le Conseil économique du Canada
;i ‘Spirent des données publiées par le ministére de la Santé nationale et
'®n-Etre social en 1970 dans son Livre blanc intitulé Sécurité de revenu

Anadq:
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TABLEAU 7
Familles 2 faible revenu et autres, caractéristiques choisies, par région, 1967

Nombre
Montant moyen
Revenu moyen Taille d’enfants Meéres ayant
i : familial des moyenne de moins Proprié- des enfants
Lieu de résidence Familles moyen transferts  de la famille de seize ans taires* a charget
(milliers) $ %
Familles a faible revenu
Grandes vilies:
149 2,438 884 3.5 1.4 36.9 24.1
101 2,474 889 3.7 1.6 46.8 272
40 2,497 879 3.3 1:3 45.7 25.6
48 2,530 942 3.9 157 64.4 19.0
119 2521 1,057 8.0 125 71.4 15.1
375 2,392 747 4.3 1.9 90.7 8:9
832 2,442 851 3.9 i 747 69.3 14.8
Autres familles
Grandes villes:
9,638 327 3.8 1.3 7.1 6.8
8,910 360 3.9 1.4 67.2 6.9
8,644 351 4.0 1.5 68.7 4.5
8,210 367 4.1 1.6 68.8 832
7,915 437 4.1 1.6 73.5 5.6
7,460 487 4.5 1.8 85.4 33
8,766 376 4.0 1.5 67.3 5.9

*Proportion de ceux qui possédent leur propre maison.
{Proportion des familles ayant un chef féminin.

Source: B.F.S., Statistiques sur les petits revenus au Canada, 1967 (n° de cat. 13-536), Tableau 8.



TABLEAU 8

RéPal’ti\tion des personnes seules, avec ou sans faible revenu, caractéristiques choisies, 1967.

Propor- Propor-
Hommes Totaux tion Femmes Totaux tion ;
a faible des du faible a faible des du faible
Cafactéristiques choisies revenu  hommes revenu revenu femmes revenu
milliers % (milliers) %
Canada 225 ;31 30.2 361 766 47.3
Terre-Neuye, .7 6 12 49.2 8 11 68.6
Ile'd“‘Pril'lce-Edouard.... * * * * * *
Nouvelle Eoogse . 12 27 43.8 15 27 55.2
OUVeau-Brunswick. e 6 17 35.7 10 20 52.6
Québec, . 53 177 30.1 108 208 52.1
ey - 59250 237 116 280  41.5
Satoba 14 39 35.4 19 41 46.4
15 42 36.9 18 38 47.8
Co 18 62 29.2 24 54 45.2
lombie-Britannique. ... 35 102 34.3 43 87 49.3
Lieu g résidence
Grandes yiles, 110 484 2T 538 40.4
Autres vijjeg 14 49 29.4 52 81 63.9
Petites villes T 78 Bk .5l 86 58.9
8I0NS rurajes 64 121 52.7 45 66 68.6
Age
14-24 42 155 26.9 85 177 48.1
£ 13 128 10.3 1 72 16.0
3544 14 91 14.8 8 47 17.9
554 19 94 20.2 25 78 31.6
364 34 OF - (383 . ot | BB B
S 25 53 470 51 8 61.6
0ans et pis 74 113 65.9 124 177 70.1
bm" Uction
OUTS primare i
C(:’u Moing,, mcomplet .. 98 185 52.9 99 129 76.7
our Primaire complet
U cours secondaire
ncomplet 83 296  28.0 159 313 50.7
s Secon
Universitajre
Mmplet 18.7 102 283 36.1
Tade ypjye 355 lgg 8.4 5 45 10.7

.Ech .
a'ﬂtlll()n t $
sou 1 TOp petit.
RCE; BFs,, Statistiques sur les petits revenus au Canada, 1967. (n° de cat. 13-536), tableaux
12 et 13,

L, ; . ol ey
tey .Invalldes: On évalue a environ 180,000 le nombre d’invalides nécessi

%8s de 18 3 65 ans; environ 60,000 d’entre eux souffrent de déficience
melltale_ ’

ol 2 Personnes dgées: Le revenu de plus de 800,000 personnes 'égées de
S de 6 ans est tellement bas qu’il leur ouvre droit au supplément de
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revenu. Environ les deux tiers de ces personnes ont un revenu qui les situé
au-dessous des seuils de pauvreté de 1967.

3. Méres chargées d’enfants: Plus du tiers des familles composées d’une
mere chargée d’enfants ont un revenu inférieur au seuil de pauvreté de 1967
Prés de 150,000 meéres éleévent 330,000 jeunes enfants.

4. Familles avec enfants de moins de 18 ans: Prés du quart des 3.5 million$
de familles avec enfants de moins de 18 ans se situent au-dessous des seuils
de pauvreté de 1967.

LES TRAITS DES PAUVRES

LES TRAVAILLEURS PAUVRES

Au nombre des pauvres, le travailleur pauvre posséde la distinction douteus®
de n’dtre pas aussi facilement reconnaissable que les autres personnes de la
méme tranche de revenus. Partageant la plupart des aspirations des individus
des classes moyennes, il demeure néanmoins invisible.

Trop souvent, on ne distingue pas entre le fait d’étre pauvre et le fait d’”tr6
assisté. Cette attitude a produit de fAcheux résultats; le ministere de la Sante
nationale et du Bien-étre social en a noté un dans le mémoire qu’il a presente
au Comité:

Les nouveaux régimes provinciaux d’assistance n’ont généralement pas tenu
compte des besoins des trés petits salariés, de ceux que I'on pourrait appeler
les «pauvres qui travaillent».

En général, la politique actuelle est telle que les «pauvres qui travaillent»
ne peuvent bénéficier des prestations d’assistance sociale’.

Les pauvres qui travaillent—et qui travaillent dur—ont été a peu prés totale”
ment méconnus, dans la théorie aussi bien que dans la pratique. (832,00
familles se situaient en 1967 au-dessous du seuil de pauvreté établi par
Conseil économique; le chef de famille de 525,000 d’entre elles faisait partie
de la population active, travaillant pour ce qu’on est convenu d’appeler W
salaire de famine®.) Le Family Bureau of Greater Winnipeg a résumé en ¢
termes la situation du travailleur pauvre:

Pour le travailleur pauvre, qui, avec ses semblables, constitue le groupe le
plus important de ceux qui vivent dans la pauvreté, le manque de revenu
n’est pas le critére de pauvreté le plus frappant. Pour lui, c’est plutdt le manque
d’occasions favorables, de ressources et de pouvoir qui importent. Il trouve les
moyens de subvenir tant bien que mal a ses besoins de logement, de nourriture
et de vétement, mais il n’a pas le moyen de se récréer ni de se procurer de
petits a-cotés. La pauvreté devient donc trés difficile a définir. En effet, les
définitions de la pauvreté n’en isolent pas la vraie nature, et aucun des critéres
usuels d’ordre social, économique et politique ne définit ce que c’est que de
vivre au seuil de la pauvreté.

Nos collectivités ne sont pas organisées pour assurer le soutien des petits
salariés qui n’ont pas de pouvoir d’achat ni d’influence dans leur milieu. Si I'un
d’eux admet son impuissance a4 subvenir a ses besoins, notre société lui accorde
l'aide avec bienveillance et assujettit ses activités & un contrdle bureaucratique.
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A partir de cet instant, la vie de cette personne est régie par 1%. princu?es
et les réglements d’un systéme souvent périmé, qui veut que I'assisté social
Tenonce a ses droits. De plus, il ne s’agit pas de lui rendre la vie trop facile,
de peur qu’il ne devienne un parasite”.

Eq dépit de ses imperfections, le systéme d’aide sociale offre certains avanta-
ge:s que ne peut présenter un travail faiblement rémunéré. Le ministére du
‘®0-Etre social assure  ses clients de nombreux services de base que ne
Peut se permettre Ie travailleur pauvre, comme les services médicaux, opti-
g Ue's €t dentaires, les médicaments et les réparations domestiques. L’assisfé
°%tal jouit dupe certaine influence et d’un certain pouvoir qui sont refusés
cevailleur pauve, Evidemment, Pindividu ou la famille qui désirent
i neﬁF fer de ces avantages discutables doivent toujours faire une concession:
olvent étre préts 4 perdre leur dignité sociale en choisissant de porter
! Marque @’<assistés sociaux». Pour bien des gens, et méme pour le gagne-
Petit, cette démarche demande un énorme sacrifice.
Ou Tetrouve-t-on le travailleur pauvre? Que fait-il? Soulignons tout d’abord
ql?e selon les chiffres provisoires de Statistique Canada, 85 p. 100 <-ies.fa—
"¢ Economiquement faibles, y compris les travailleurs pauvres, vivaient
sg' 1969 non pas dans les Maritimes, mais ailleurs gu' pays: plus de la. moxt;e6,
't 58 p, 100, habitaient I'Ontario et les provinces de ’Ouest; environ
g;) 100 vivajent dans les régions urbaines et 36 p. 100 dans les agglomé;a—
S de plus de 30,000 dmes®. Quant i ce que fait le travailleur pauvre, les
é.e S Tecueillies au cours d’enquétes menées en Nouvelle-Ecosse et en
10 en 1967 indiquent clairement le genre d’emplois qu’il occul?e et, ce
St plus important, leurs caractéristiques de faible rémunératlc?n. Par
Dle, 35 5. 100 des hommes et des femmes employés en Ontario dans
oin“anderies et les établissements de nettoyage et de pressage gaiirﬁui?st
em s que le salaire minimum d’alors. De plus, 26 p. .100 des travaille
Ploy¢s dans huit autres industries ontariennes (cuir, coton, filatures,
ag?s’ bonneterie, vétement, bois, petits commerces et service persom’lel.)
éga?:alent une rémunération inférieure au salaire minimum?®. dIl c;r;m;t]z:st
travainﬁem de méme pour 57 p. 100 des hom‘mes et 78 p. 100 ese e
Pregg ant dans Jes buanderies et les étabhssemen.ts‘ de nc:sttoyalgoO LA
Po ag? ¢n Nouvelle-Ecosse®. 1l convient de noter ici que 65 p. , L
Pulation active du Canada n’est pas encore intégrée aux cadres syndicaux'?.
lré:s plu§ en plus, les syndicats se limitent aux in'dl.lstries fortt;fne?tmcg;icl::r)l-
Noto S Sal.aires €levés telles que celles de I’aluminium oufde a‘;u i)a femmf;
é ntns ,alfssl qQU'un travailleur sur trois au paj,/s est une emx:llr ,un s
égal 8enéralement moins bien rémunérée qu un homme pc;i - A
P ®t cela souvent dans des industries ou les salaires sont d€j
tableau 9).

% 1 peut décrire les travailleurs pauvres en termes plus genéral.lx en,dxsant

v € Sont ceyux qui trop souvent travaillent pour gagner moins d’argent

Wils isté i Chose choquante
D'en Tecevraient s’ils étaient des assistés sociaux. :

Ale: méme sils gagnaient le salaire minimum, ce salaire est le plus

Nty
quj
€Xxe
les

mais vr
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TABLEAU 9

Répartitipn en pourcentage de la population active* selon le sexe, selon la catégorie de revenus
et le salaire moyen pour certains emploist, Canada, 1965

Prof. libérales Employés de Services et Mineurs, métiers
Gestion et techniques bureau Vente loisirs manuels, etc.
Catégorie de revenus H F H F H F H F H F H F
Moins de $1,000........................ 1.2 13.8 1.8 10.9 4.4 15.0 10.2 34.1 11.0 46.6 Aol 23,2
$1,000 a $1,999. 2.0 14.2 2.4 10.6 5.7 15.1 8.9 31.0 10.0 2217 5.0 25.6
$2,000 a $2,999.... 4.8 2155 4.6 13.8 12.7 24.7 8.8 22.3 16.0 21.0 8.5 27.9
$3,000 a $3,999.... 8.1 15.9 8.9 21.9 151 28.1 15.2 10.8 20.5 TaT 14.4 15.6
$4,000 & $4,999.... 11.8 18.3 11.1 18.4 22.7 12.5 13.5 0.6 17.9 1.3 21.0 4.8
$5,000 a $5,999.... 14.1 9.4 14.1 12.8 20.5 31 13.1 1.0 11.4 0.7 20.5 2.6
$6,000 a $9,999.... 35.6 7.0 39.5 10.9 18.6 1.4 24.4 néant 12.7 néant 26.2 0.3
plus de $10,000. 22.6 néant 1.5 0.7 0.7 0.1 5.9 néant 0.6 néant 1.5 néant
Totall.. 5 o b e ianeses sisss 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Moyenne des salaires.............. $7,501 $2,987 $7,133 $3,549 $4,255 $2,617 $4,682 $1,477 $3,462 $1,278 $4,682 $2,027
Moyenne des salaires pour les
salariés travaillant toute
Banméel ... . ot Ik $7,920 $3,351 $7,602 $4,226 $4,713 $3,263 $5,287 $2,077 $4,120 $2,099 $5,290 82,756

*La classification de la main-d’ceuvre a été établie selon ’emploi occupé au moment de I’enquéte: les individus qui ne faisaient pas partie de la population active a

ce moment-1a ne sont pas compris.
+On n’a pas fait rentrer dans les chiffres les femmes qui travaillent dans les transports et communications, ni les fermiers, biicherons, pécheurs et manceuvres, leur

nombre étant insuffisant pour une évaluation sérieuse.
1Salariés qui ont indiqué qu’ils avaient travaillé de 50 a 52 semaines.

Source: Commission d’enquéte sur la situation de la femme au Canada, Rapport (Ottawa: Information Canada, 1970), voir tableau 7.



Souvent inférieur aux allocations de base de I’aide sociale (voir le

Sraphique 4). Comme le soulignait I'ancien directeur du C.E.C., M. Mc-
Ueen:

76 p. 100 des familles de ce groupe comptaient au moins un gagne-revenu et
66 p. 100 de ces familles obtenaient la majeure partie de leur revenu de salaires,
de traitements ou d’emplois autonomes.

Il ne faut se lasser de signaler ces deux pourcentages aux Canadiens: ils
révélent le phénomeéne des travailleurs pauvres. Il se trouve que ces derniers,
avec les chomeurs qui travaillent quand ils peuvent, représentent la plupart de
nos chefs de famille™. j

M. McQueen esquisse un tableau trés clair, 2 partir des chiffres de 1961, qui

Montre Pimportance des travailleurs pauvres parmi les familles pauvres. Un

fapport sur les familles économiquement faibles publié par Statistique Canada

*1 juin 1971 montre que la situation ne s'est pas améliorée depuis. Le ta-
‘au 10, par exemple, montre ceux qui faisaient partic de la population

dctive, en 1967, parmi les individus définis comme travailleurs pauvres.
Statistique Canada résume ces données comme suit:

63 p. 100 des chefs de famille  faible revenu ont travaillé au moins en partif’-
au cours de 1967 et pas moins de 59 p. 100 d’entre eix a plein temps, a savoir
Pendant 50 4 52 semaines, et pour le nombre régulier d’heures ouvrables. Lgs
autres 41 p. 100 ont travaillé pendant une période de 1 a 49 semaines, mais
Pas forcément pour le nombre régulier d’heures, ou ils ont travaillé de 50 2 52
Semaines pour un nombre d’heures inférieur®,

Aing;, Plus de 60 p. 100 des chefs de famille gagne-petit ont travaillé en
75 la plupart d’entre eux ont travaillé toute I’année et .ils étaient toujours
SaUVres_ Qu’est-ce qui les retient au travail? Les statistiques démontrent qu”il.s
0t pauvres non pas parce qu’ils ne veulent pas travailler, mais en dépit
U fajt qu’ils travaillent. La déontologie du travail semble les avoir trompés.
ar ailleurs, des sondages, ceux par exemple de la Société Radio-Canada

¢ la revue Maclean’s en 1970, démontrent que la majorité des Canadiens
Ontinuent d’identifier le pauvre a I’assisté social et de croire que les pauvres
eont tels parce qu'ils ne veulent pas travailler'#. Les opinions sont i:rronées
Soue €s-mémes mais, en temps de crise économique, ell’eg peuvent étre une
¢ d’humiliation pour ceux qui en subissent les conséquences. Par exem-
stf’, au cours de Ihiver 1970-71, alors que le taux de choémage au pays
Cignait 6.6 p. 100, non seulement était-il difficile pour les hommes et
Mmes c¢libataires d’Halifax de se trouver du travail mais, selon des té-
P “Znages recus par le Comité, ceux qui réclamaient des. prestations qe
© sociale devaient présenter un document portant la signature de dix

mployems pour attester qu’il n’y avait pas d’emploi disponible pour eux.

Ing,, .
“Mnisation des accidents du travail

oSt tres difficile pour le travailleur pauvre de maintenir 'équilibre entre

a ; ; ;
Sgner Juste assez pour joindre les deux bouts et devoir se priver de cer-
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GRAPHIQUE 4

Allocations sociales, salaire minimum et sevil de pauvreté pour une famille de quatre personnes, par
province, 1970

Seuil de pauvreté selon le sondage ($6,500)
$6,000

Seuil de pauvreté selon le Comité ($5,400)
$5,000 —

Niveau du salaire minimum fédéral ($3,000)
$4,000 —

Revenu annuel
$3,000 — et P
$2,000 —
$1,000 —
Alta. | Sask. | Man. | Ont. | Qué. | N.-B. | N.-E.

Allocations sociales provinciales

:] Salaire minimum provincial

Source: Ministére de la Santé nationale et du Bien-8tre social, Normes budgétaires (déc. 1970"
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taines nécessités. L’interruption ou la réduction de revenu, méme pour une
Courte période, peut étre un désastre pour celui qui établit son budget 2 la
Semaine et méme parfois au jour le jour. La diminution de revenu que doit
Subir le travailleur pauvre lorsquil se voit obligé, A la suite d'un accident
Ou d’une blessure, d’avoir recours aux prestations d’accidents du travail
ause toujours de graves problémes.

TABLEAU 10
Rgépartition des familles a faible revenu, caractéristiques choisies,
1967
Répartition, en
pourcentage,
Familles a des familles a
Caractéristiques faible revenu faible revenu
(milliers) 7
Semaines de travail du chef de
famille en 1967
Pas une Semaine. ....o.eeooososmaves 298 : 35.9
1- 9 'Semaines............srsiviseses 27 3.3
10-19 Y BB 32 3.9
20-29 S T 50 6.0
30-39 . Pl 6.1
40-49 e s i test seciosed = JAIO 5.5
50-52 IR - S 327 39.3
Emploi du chef de famille en
1967
En plein emploi........c.cccevnnece 36.8
En chémage partiel.... 26.3
En chémage.........c.cceoovvmreuenenee 36.9

Source: B.F.S., Statistiques sur les petits revenus au Canada, 1967
(n° de cat. 13-536), Tableau 1.

Les prestations d’assurance-chdmage et d’accidents du travail sont détermi-
°®S suivant Je revenu du réclamant, et les prestations minimales sont trés
r:;zles- Le tableau 11 donne le détail des prestations qu'accordent les diffé-
€S provinces.
N cas de mort accidentelle, la perte de revenu qui s’ensuit peut étre trés
nlerlble. Illustrons par un fait qui nous _touche d’a§sez pres. I:’automne der-
s Un membre du personnel du Comité regardait é la .fer‘xetre comme un
U0e homme passait; une seconde plus tard, ce dernier gisait sur le trottoir,
Par un objet tombé d’un édifice en construction. I laissait une femme et
% ¢nfant. Au moment de sa mort, il gagnait $750 par mois comme vendeur
Machines de bureau.

Seng

CARACTERISTIQUES ET CAUSES 29



0¢

TABLEAU 11.
Indemnisation des accidents du travail, par province.

dSSvd NAd IANON JT

Pension
Revenu  Indemnité mensuelle
annuel hebdomadaire de la
Province maximum maximale* veuvef Pension mensuelle par enfant Pension mensuelle de I’orphelin
$ $ $
Terre-Neuve..........ccoocvevenennn 6,000 86.54 100 $35 jusqu’a 16 ans— $45
a 21 s'il fréquente I’école
55 78 < R R Lo 6,000 86.54 100 $25 jusqu’a 16 ans— $35
a 21, s’il fréquente 1’école
N B A v 6,000 86.54 100 $25 jusqu’a 18 ans— $50 jusqu’a 21 ans, s'il fréquente
] a 21, s’il fréquente I’école P’école
NEE. . o o E D, 7,000 100.97 115 $38 jusqu’a 18 ans— $45 a 18 ans—
a 21, s'il fréquente 1’école a 21 g¢'il fréquente 1’école
QUBDEE, .1 i51 e raviicbnssinsss iy 6,000 86.54 104.04 $36.41 jusqu’a 18 ans— $57.22
ou §’il fréquente 1’école
OO 55 5 et erni o i 9,000 129.81 175 $60 jusqu’a 16 ans— $70
ou s’il fréquente 1’école
Manitoba ... amu it 6,600 95.19 120 $45 jusqu’a 10 ans— $55 jusqu’a 10 ans—
$50 jusqu’a 16 ans— $60 jusqu’a 16 ans—
$60 apres, pendant les études $70 aprés, pendant les études
Saskatchewan........cc.ccccensnonns 6,600 95.19 127.50 $50 jusqu’a 16 ans— $65
jusqu’a 21 ans s’il fréquente 1’école
AR o605 ke S 6,600 95.19 110 $50 jusqu’a 16 ans— $50
$55 jusqu’a 21 ans s’il fréquente 1’école
CaB 5 B Bl gp o 58,00 7,600 109.62 140.19 $48.77 jusqu’a 16 ans— $54.86 jusqu’a 16 ans

$54.86 de 16 a 18 ans et $60.96 de 18
a 21 ans, pendant les études

$67.05 s’il fréquente I’école

*Période d’attente: un jour dans la plupart des provinces, mais quatre jours au Nouveau-Brunswick.

+Somme globale payée 4 la veuve, & part les pensions: $200 & Terre-Neuve et au N.-B.; $250 en C.-B. et en N.-E.; $300 en Sask. et en Alb.; $400 a I'L.P.E.; $500
au Québec, en Ontario et au Manitoba. Dépenses funéraires de $300 a $600.
Source: Canada, Ministére dua Travail, Division &’ind \sation des idents du travail, 197\,
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Tableau 12

Baréme des indemnités accordées par le Bureau ontarien d’indemnisation des accidents du travail

Indemnités Calcul

Maximum

Minimum

Invalidité totale temporaire 75 p. 100 du salaire actuel

75 p. 100 de $9,000 par an—
c.-a-d. $129.81 par semaine

Invalidité partielle temporaire 75 p. 100 de la différence entre le salaire avant
’accident et le salaire qu’on peut gagner aprés

Un pourcentage du revenu selon le
dégré d’invalidité—50 p. 100 dans la

I’accident plupart des cas

Invalidité totale permanente 75 p. 100 du revenu de I'année 75 p. 100 de $9,000 per an— $175 par mois
précédente c.-a-d. $562.50 par mois

Invalidité partielle permanente Une partie de 75 p. 100 du revenu (selon Un pourcentage de $175 par mois
le degré d’invalidité) selon le degré d’invalidité

Déces $500 somme globale

$400 dépenses funéraires

$175 par mois—veuve

$ 60 par mois—chaque enfant

$ 70 par mois—chaque orphelin

1l y a aussi des prestations scolaires pour les enfants de plus de seize ans

Soins médicaux

Tous les soins médicaux sont gratuits et sans restrictions, y compris les médicaments et la réparation ou le remplacement

des appareils prosthétiques. Il en est de méme lorsqu’il n’y a pas de perte de salaire.

Source: Renseignements fournis au Comité par le Bureau ontarien d’indemnisation des accidents du travail.



Dans une lettre adressée au Comité, la Commission des accidents du travail
déclarait:
L’admissibilité fut vite établie pour [la veuve] et son fils aux termes de l'ar-
ticle 37 de la Loi sur les accidents du travail d’Ontario. [La veuve] regut I'allo-
cation de base de $400.00 pour I’enterrement plus la somme globale de $500.00
prévue par la Loi pour les frais supplémentaires. Elle recoit aussi une pension
mensuelle qui, selon la loi actuelle, est d'un montant de $125.00 et qui sera

payée a vie sans tenir compte d’autres avoirs ou revenus 2 moins que la veuve
ne se remarie.

De plus, la somme de $50.00 par mois, prévue par la Loi, lui est versée
pour son fils et le sera jusqu'a ce qu’il ait 'dge de 16 anms, et au-dela s'il
poursuit ses études.

Une nouvelle loi, adoptée en aolit 1971, a augmenté le montant des pres-
tations payables en vertu du régime ontarien d’indemnisation des accidents
du travail, fixant la pension mensuelle 2 $175 et accordant $60 pour chaque
enfant a charge (voir le tableau 12).

Recommandation:

1. Que le gouvernement fédéral prenne Pinitiative de rechercher un ac-
cord fédéral-provincial visant a uniformiser les prestations d’accidents du
travail.

LES ASSISTES SOCIAUX

Les pauvres ne sont pas tous en mesure de se joindre aux rangs des travail-
leurs pauvres. Huit adultes sur dix parmi ceux qui regoivent des prestations
d’assistance n’ont aucun autre moyen de subsistance. Ils ont besoin de 1’aide
sociale tout simplement parce qu’ils ne peuvent pas gagner leur vie. Ce sont
les laissés pour compte de notre systéme économique: les vieillards, les
malades, les invalides, les femmes chargées d’enfants qui exigent leur présence
au foyer (voir le tableau 13). D’autres, 3 p. 100, font partie de la populatio?
active, mais leur emploi n’est pas suffisamment rémunérateur pour leuf
permettre de joindre les deux bouts.

Les autres, c’est-a-dire un peu plus du dixiéme, sont des membres éventuels
de la population active qui ne travaillent pas pour le moment. Classer toutes
ces personnes comme des étres veules, irresponsables et fonciérement pares”
seux, cest ignorer la réalité des conditions d’emploi actuelles. Lorsque 1€
chdmage dans I’ensemble de la population est d’environ 6 p. 100, il n’existe
pratiquement pas de possibilités d’emploi pour une personne sans qualifica”
tion, peu instruite et incapable, généralement parlant, d’affronter la concur”
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rence. Méme en période d’emploi relativement €levé, la concurrence que
doivent livrer les postulants pour obtenir un des emplois offerts reste forte,
car un nombre exceptionnellement élevé de personnes (200,000) viennent
chaque année grossir les rangs de la population active canadienne. Et le fait
que la société devienne de plus en plus automatisée et de plus en plus tech-
nique offre peu d’espoir de voir la situation s’améliorer.

Les travailleurs sociaux professionnels, les économistes et les administra-
teurs de I’aide sociale, notamment le directeur de I'Association des travailleurs
sociaux professionnels de la province de Québec, le président du Conseil du

TABLEAU 13

Personnes (sauf les personnes a charge) recevant des prestations sociales, 1970.

Nombre de
Catégorie Pourcentage personnes
Personnes dgées (y compris quelques-unes de moins de
SRR e T R R e 1 9 59,580
Bvalides: ol Ll E e e e 41 271,420
Meéres chargées d’enfants...............cco.ooivveeerroveoireresioeresesnene 26 172,120
Invalides teMPOTAITES.................oovvorreeoreeeeessreeeseeessseemssressenes 8 52,960
Revenu insuffisant....... 3 19,860
hBiteats®, . oo lanui oniiodie Tet ca g S SINY 13 86,060
2 PSR R e I con b e e b e 100 662,000

*Taux de chémage en juillet 1970: 6.6 pour cent.
TNombre de personnes, y compris les personnes a charge: 1,300,000

SOL]RCE: Renseignements fournis au Comité par le ministére de la Santé nationale €
social, 1971.

t du Bien-étre

bien-étre social du Québec, un ancien président de I’Eglise-Unie du Canada,
le directeur du Conseil économique et le directeur des services d’aide sociale
de la ville de Montréal, ont tous rejeté, en témoignant devant le Comité,
Pidée répandue, mais sans fondement, du resquilleur de Taide sociale.

Le président de I’Association canadienne des travailleurs sociaux p
en leur nom 2 tous lorsqu’il a dit au Comité:

Il est ridicule de s'attendre & ce que tous les citoyens trouvent des’emplons
t ou le niveau élevé du

comportant des salaires satisfaisants, 2 un momen ,
chémage échappe apparemment & I’action du gouvernement fédefal ou est voulu
de sa part. Essayer d’assurer de I'emploi pour tout le monde a tout prix fz}lt
souvent perdre le temps des travailleurs sociaux et nuit au moral d.&c assnétes.

L’image populaire de ceux qui obtiennent frauduleusement de l'aide ‘socj,lale,
aussi bien ceux qui peuvent travailler (mais ne le font pas) que ceux qui 'v1vem
comme des rois grice a leur exploitation des services soclaux, cet{.e 'm’lage,
donc, nest en fait qu'un mythe. Il a été bien établi que la vaste majorite des

arlait
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assistés ne peuvent pas travailler A cause d’'un Age avancé, d'une maladie, de
mort ou d’abandon de la part du chef de famille, ou a cause de la charge d’en-
fants en bas age™.

L’image du tire-au-flanc qui refuse de travailler pour pouvoir profiter des
prestations sociales reste malgré tout ancrée dans les esprits. L’attitude des
gens tient dans cette question: «D’accord, 63 p. 100 des pauvres travaillaient.
Mais qu’en est-il des 37 p. 100 qui ne travaillaient pas?» Peut-étre y a-t-il
lieu de citer encore Statistique Canada pour y répondre:
Dans le groupe a faible revenu qui ne travaillait pas, 80 p. 100 des familles
avaient comme chef ou une personne de plus de 65 ans ou une femme. Par

conséquent, le probléme du faible revenu, pour les familles dont le chef est sans
travail, est déterminé par I'dge et le sexe du chef®.

Ces faits justifient la lutte contre la pauvreté par un programme de maintien
du revenu et des incitations au travail. Dans au moins 30 p. 100 des familles
pauvres, le chef de famille, & toutes fins utiles, est «incapable de travailler»:
il s’agit de femmes chargées de famille ou de personnes agées de 65 ans ou
plus. 11 faut donner a ces personnes, qui n’ont par ailleurs qu'un faible revenu
ou qui n’ont pas d’autre revenu, un niveau de vie minimum qui soit suffisant.
Chez 63 p. 100 des familles a faible revenu, le chef de famille travaille. Ces
familles ont besoin d’incitations au travail de maniére a pouvoir, en con-
tinuant a faire partie de la population active, €lever leur niveau de vie au-
dessus du minimum, lequel est assuré par I'octroi d’une allocation de base, et
sortir ainsi de leur état de pauvreté.

Ces deux catégories représentent 93 p. 100 des familles pauvres. Les 7 p-
100 qui restent font aussi partie de la catégorie des «sans travails. Si 'on
soustrait de ces 7 p. 100 ceux qui sont invalides, donc inaptes au travail, et
ceux que la structure de notre systtme économique a empéchés de trouver du
travail, la quantité restante de familles serait négligeable.

Des études entreprises au Canada et aux Etats-Unis corroborent aussi le
fait que le nombre de pauvres qui pourraient essayer de profiter du systeme
est extrémement réduit—sans doute moins de 2 p. 100—et ce pourcentage
n’est guére plus élevé que celui de la resquille institutionnalisée des compteS
de dépenses. Par exemple, une étude effectuée par S. G. Peitchinis sur 12
capacité de se faire embaucher des assistés sociaux de Calgary les classait
en plusieurs catégories: ceux qui sont inaptes au travail pour cause d¢
maladie ou d’invalidité, ceux qui sont inaptes au travail en raison de leuf
age, ceux qui sont seuls et ont des enfants a charge, ceux qui sont aptes av
travail mais temporairement sans emploi, ceux qui touchent un revenu insuffi-
sant (voir le tableau 14). Seulement 5.4 p. 100 des assistés étaient aptes aV
travail. Peitchinis conclut que:

Quand on examine les caractéristiques des assistés sociaux et les circonstances
qui les ont obligés a recourir a lassistance, on trouve a peine justifiable

I’hypothése de ceux qui soutiennent que l’aide sociale produit une quantité
de parasites et perpétue les groupes de ceux qui la recoivent'.
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TABLEAU 14
Familles et personnes seules a Calgary recevant des prestations

sociales, 1968.
Nombre de

Catégorie Pourcentage personnes
Invalides s mimenar Slinn st . 62
PErSONNES APEEs 1 it ok S ’ 22
Parents chargés d’enfants... 71
CHOMBUIR.L. v, fruscepiommsntivnmmn bessinms i 10
Revenu insuffisant................c.ccc....... ! 19

Rotal. coomms il kel sedicssile 100.0 184

Source: S. G. Peitchinis, “Why Should Anyone in Calgar_y Nped
Aid?” Canadian Welfare (mai-juin 1969). Sans pagination.

La PAUVRETE DANS LES REGIONS RURALES

La pauvreté qui sévit dans les régions rurales nous offre I'exemple d’une
Situation ot Pindifférence et Pinsouciance, dans le domaine économique et
Social, ont pu faire confondre les causes de la pauvreté et les caractéristiques
du pauvre. Le paséage graduel de I’agriculture a I'industrie et au commerce
St P'une des particularités les plus manifestes de notre société occidentale
© plus récemment, de la société canadienne. Et le nombre sans? cesse
Standissant de citadins pauvres, qui se gonfle, il est vrai, des milliers .de
8ens en provenance de régions rurales improductives, tend a nous faxr.e
Oublier ceux qui restent derriére. La Commission de planification de T'agri-
Culture canadienne a fait remarquer en 1969:
nt dans

la pauvreté au Canada méme aprés avoir ajouté le revenu non agricole au
Tevenu agricole. Un tiers environ seulement de ces chefs de famx!le ontd?f;io?:
de 45 ans—groupe le plus mobile. Pour bien d’autres, il serait "ri'mem i
daller s'installer ailleurs et de prendre une nouvelle occupation™.

I semble qu'il y ait environ 100,000 familles d’agriculteurs qui vive

= Plus, il y avait, en 1969, 572,000 pauvres du secteur rural n_on agrlcgle

au’Canada (dont, pour une part péniblement grande, des Indiens et des
Ctis) 19,

ColLa technique a modifié radicalement la physionomi

€, aujourd’hui, les fermes sont de plus en plus gran : :
Oins en moins de gens. Ce phénoméne est devenu la régle plutot. que l?}:j

<“Ption, Le travail agricole s'est, pour ainsi dire, intégré au secteur }ndustrxe ;
et intimement mélé et soumis aux cycles de I'économie Dbasce sur les

e de la société agri-
des et emploient de
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liquidités des régions urbaines. Pendant des années, on n’a rien prévu en
échange pour les centaines de milliers de gens qui ont, partout au Canada,
été touchés par une telle évolution et on les a méme quelquefois oubliés;
aujourd’hui encore, des programmes tels que le Fonds de développement
économique rural (F.O.D.E.R.), la Loi sur I'aménagement rural et le dé-
veloppement agricole (A.R.D.A.) ou autres programmes d’aménagement ré-
gional ne fournissent que des demi-solutions.

Il est effarant de constater qu’on ait laissé une tendance si bien définie
donner les résultats prévus et que les programmes établis pour aplanir les
aspects sociaux du probléme soient encore loin du compte. La Commission
de planification de I’agriculture fait remarquer que, dans la situation actuelle,

A lexception des programmes d’application universelle, comme les allocations
familiales et la sécurité de la vieillesse, les services d’aide sociale actuelle-
ment disponibles sont beaucoup plus orientés vers le besoin des populations
urbaines que vers ceux des populations rurales. Quelques exemples: 1’assurance-
chémage ne s’applique pas aux cultivateurs; les services de santé sont moins
bien organisés dans les milieux ruraux et il est plus difficile d'y obtenir des
allocations d’invalidité; plusieurs familles vivent d’allocations d’assistance

provinciales ou municipales d’un niveau excessivement bas et dans plusieurs
districts le budget d’assistance ne répond pas aux besoins™.

LES MINORITES

11 existe toujours un autre danger lorsqu’on essaie de définir qui est pauvre:
c’est d’oublier I'aspect humain de la pauvreté pour ne retenir que les aspects
socio-économiques de groupes particuliers de pauvres. Il en est ainsi, que
nous parlions de la pauvreté sur le plan régional ou que nous comparions
les citadins pauvres et les paysans pauvres; c’est encore plus vrai lorsque
nous parlons de groupes pénalisés a cause de leur couleur ou de leur reli-
gion. La plupart des Canadiens connaissent Ihistoire souvent sordide des
Indiens du Canada et ont au moins entendu parler de celle, tout aussi mal-
heureuse, des Esquimaux du Canada, mais beaucoup seraient ébahis d’ap-
prendre quen Nouvelle-Ecosse, ou la minorité noire est plus nombreuse et
mieux organisée qu’ailleurs, il y a quelques années seulement qu’on a abrogé
la loi sanctionnant la ségrégation raciale. Cette affaire n’est pas tout a fait
terminée non plus. Par exemple, le conseiller a la direction de I’Association
du Nouveau-Brunswick pour I'avancement des gens de couleur a déclaré
au Comité:

On comprendra que nous, les Noirs, avons exprimé clairement notre point

de vue et nos graves soucis & 1'occasion de nombreuses enquétes et interviews

concernant la rareté des emplois qui nous sont accessibles; mais il semble que

ce fut en vain. Cette société qui éduque ses membres selon ’éthique protestante,

a l'exclusion de tout autre éthique et surtout de celles des Afro-Canadiens ou

des Afro-Américains, éprouve la difficulté...de donner des emplois satis-
faisants et rémunérateurs aux individus formés par ce systéme d'éducation®.
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Au Canada, les autochtones souffrent d’une situation semblable. Si le fait
d’étre Indien ou Esquimau est un handicap qui s’ajoute, chez certains, a
Iétat de pauvreté, il faut alors considérer le pauvre qui est Indien ou
Esquimau de la méme fagon que le pauvre qui a été forgeron, que celui dont
la ferme s’est épuisée, que celui dont les affaires n'ont pas marché, que celui
qui ne peut trouver du travail en raison des conditions économiques, que
celui qui est physiquement ou mentalement handicapé.

Certes, il est temps d’arréter de répéter ce qui créve les yeux. Il y a plus
d’un siécle, le gouverneur général du Haut-Canada, lord Elgin, fit remarquer:
Si le processus de civilisation imposé aux Indiens pendant tant d’années avait
connu du succes, ceux-ci devraient étre suffisamment éclairés maintenant
pour pouvoir s’émanciper du statut de tutelle dans lequel ils ont été main-
tenus; si, par compte, ce processus s'est révélé inadéquat pour atteindre le
but désiré, alors il y a assez longtemps qu'il fonctionne de maniére inopé-

rante pour justifier I'adoption d’une autre méthode afin datteindre un
résultat=,

Le défi tient toujours. Ce ne sont pas seulement les Indiens qui y font face,
Mais tous les pauvres.

Le Comité juge qu’il doit mentionner nommément les autochtones—les
Indiens, les Métis et les Esquimaux (ou Innuit comme ils préférent étre
appelés)—qui forment 2.5 p. 100 de Ia population. Malgré un taux élevé de
Mmortalité et une courte espérance de vie (trente-six ans pour les Indiens et
vingt pour les Esquimaux, en comparaison de soixante-deux ans pour I'en-
Semble des Canadiens), ils demeurent Je groupe le plus prolifique au Canada.
On prévoit que la population indienne (247,000 Indiens de plein droit et
250,000 autres) doublera en moins de quinze ans®*. Comme le chef Walter
Deiter I'a exposé devant le Comité, les autochtones ne sont pas tous pauvres,
Mais I'on peut désigner ceux qui le sont comme «les plus pauvres d’entre les
Pauvres». Ils vivent dans des conditions—Ilogement, salubrité, services éduca-
tifs et services de santé—opires encore que celles du plus pauvre du reste de la
Société.

Le Comité n’ignore pas qu'on a élaboré des programmes et que I'on a fa-it
des tentatives bien intentionnées pour améliorer le sort de ces personnes; mais
les Statistiques précitées, ainsi que les conditons d’existence (les membres du
Comté ont pu en vérifier quelques-unes de leurs propres yeux), SOI}t R
Preuve accablante de leur échec. D'une manidre ou d’une autre, nous n’avons
Pas rendu justice & nos autochtones et leur déchéance ternit les annales du
Canada; elle est une cause de honte pour tous les Canadiens.

Le Comité estime que cette négligence vient principalement de ce que nous
Davons pas compris au fond ni su apprécier leur culture et les valeurs sur
lesqwalles elle se fonde. I1 n’est que de se reporter aux mentions dérogafmres
* avilissantes de nos manuels et autres textes didactiques. On devrait les
emplacer par des textes qui réflétent la nature et les valeurs réelles des cul-

tureg autochtones.
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Le second facteur (qui découle du premier) est ce paternalisme qui refuse
de reconnaitre le droit des autochtones a vivre comme des étres humains et
leur besoin de conserver et de développer leur propre personnalité et leur
amour-propre individuel. Tous les assistés sociaux sont victimes de paterna-
lisme; mais dans ce cas-ci, il s’agit d’une différente sorte de paternalisme, qui
provient d’ailleurs du gouvernement fédéral plut6t que des provinces.

A moins que nous ne fassions marche arriére et ne rajustions notre tir, le
Comité est convaincu qu’aucun programme, si bien concerté et exécuté soit-il,
ne peut espérer réussir, parce que les Indiens et les Esquimaux sont des races
fieres et que leur patrimoine culturel et leurs traditions jouent un réle impor-
tant dans 1’épanouissement de la fierté personnelle et de la dignité de l'indi-
vidu.

LA CULTURE DE LA PAUVRETE

Le théme de la pauvreté peut engendrer des variantes infinies. Il y a presque
autant de types et de caractéristiques qu’il y a de pauvres. Les tentatives visant
a différencier une catégorie d’une autre, méme si elles peuvent donner un
profil statistique d’une phase particuli¢re de la pauvreté, finissent par masquer
la souffrance humaine qui git tout au fond.

On peut, par exemple, établir des distinctions précises entre la pauvreté
telle qu’elle existe aujourd’hui et celle qui existait il y a trente ans. La Com-
pagnie des jeunes Canadiens a signalé au Comité certaines de ces différences:

C’est également 'une des principales différences entre la pauvreté d’aujourd’hui
et celle de la dépression. Pour la plupart, la pauvreté A cette époque était une
imposition récente. Elle n’était pas considérée comme un échec personnel mais
comme un échec du systéme. Les pauvres conservaient leur amour-propre et
I’espoir de temps meilleurs et, par conséquent, ne se décourageaient pas. Les
indigents d’aujourd’hui sont nés pauvres, comme leurs péres et souvent leurs
grands-péres. Notre société riche leur rappelle constamment que leurs lacunes
personnelles et non celles du systéme social ont créé la situation dans laquelle
ils se trouvent. L’échec tue I'amour-propre, I'’échec répété crée I'expectative
de I'échec et cela ne peut mener a ’ambition.

Une autre différence importante entre la pauvreté des années 60 et celle des
années 30 est que la pauvreté est un état relatif. Un homme pauvre dans une
société pauvre différe énormément d’'un pauvre dans une société riche. Méme
si les deux ont le ventre vide, le dernier souffre d’'une pauvreté spirituelle
qu'ignore le premier. Au contraire de l'indigent des années 30, celui des
années 60 a limpression que le systétme a réussi alors qu’il a échoué.
En plus, les indigents des années 30 établissaient un rapport entre leur condition
et la société environnante. Les pauvres d'aujourd’hui établissent un rapport
entre leur condition et celle qu’on leur fait admirer sur le petit écran. Nul
moyen de concilier le contraste entre le réve publicitaire et la réalité du
spectateur et la marge s'accentue toujours pour devenir une force décou-
rageante®,
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Suivant & peu prés la méme ligne, on peut également isoler et essayer de
mesurer la «qualité de la vie» des groupes homoculturels ou des habitants de
Certaines régions données. Le président de I’Association des Métis de la
Saskatchewan a décrit la pauvreté en ces termes:

Fondamentalement, la pauvreté du Métis est simplement engendrée par un
manque d’emplois et de revenus suffisants. Il existe cependant des causes
sec9ndaires de pauvreté, soit la question du logement, le colonialisme, le
racisme et I’aspect culturel. Pour ceux qui sont nés dans la misére, il n'existe
aucun moyen de meubler I'esprit; il n'existe également aucun moyen de cultiver
un'e prise de conscience de nature raciale ou culturelle, et peu d’espoir d'ex-
I\)rl’r.ner‘ un potentiel individuel. On doit au contraire faire face a la maladie,
a ll?se_curité, a la faim, au froid, a I'injustice, au harcélement et a I'oppression.
I‘l nt_’,xxs.te que peu de débouchés, et pratiquement aucun encouragement pour
lerzrlch.lssement de D'esprit. Les gens nés dans la pauvreté apprennent & penser
gt a aglr d'unt': maniére qui leur permet non seulement de s’adapter a leur vie
ee misére mais encore de limiter leurs actions 4 leur milieu ambiant. Il leur
st en outre impossible d’apprendre 2 penser et i agir d'une maniére qui leur
permettra de s’adapter convenablement & un milieu favorisé®.

:1?:;1::; les représentaflts des pauvres et a étudier .leurs exposés, le Comité,
e enir sc:»n vayage 4 travers le' pays, s’est convaincu que I'insuffisance de

aine sensiblement les inémes problémes toujours et partout. La
g’é‘i"i’tf:ltj est la méme d’une r?fgion a Tlautre, d’1.m groupe 5' autre. Presq1‘1e
leurs so:i:leml’, co(r;}me l,e représentant de l’Assoqafxon canadienne des travail-
", ux an éclaré aux metflbres du Ct?ml'te., chaque corfséquence de-
Sentiment 3,(.mve e canse; il 5 résulte que lindividu se sent écrasé par un
Bt Impuissance et dlt.ldlgl.nte complétes. Certains pauvres ont l'im-

étre nés pour un petit pain, et comme le dit un assisté social:

N & i i
Ous sommes nés pauvres et nous resterons pauvres, on ne peut rien faire
Pour changer cela®.

Un n - S
] ee représentante du Neighbourhood Service Centre of Greater Winnipeg
Xposé aux membres du Comité ce que c’est que d’étre pauvre:

Faire tous les jours 'expérience du désespoir et de la dégradation des pauvres
et de tout ce que cela comporte, c'est comprendre effet démoralisant que la
Pauvreté peut avoir sur I'esprit humain. Il est difficile de conserver le respect
de s0i et la dignité, et de les inculquer aux enfants, quand il faut supporter la
Pauvreté et ses conséquences sociales”.

Engu;

s 1té & 7z -

uite, elle a cité le Conseil économique:

'en donner une faible idée.
ue créent la mauvaise santé
aliénation et le désespoir

IE;S meilleures données statistiques ne peuvent qu
> TS ne peuv.ent capter 'atmosphére d’amertume q

es mauvais logements. Le sentiment de défaite, I’
accumulé sont souvent I'héritage des générations suivantes™.

faits sur des documents,

-
Ut-Etre les statisticiens ne peuvent-ils appuyer ces
mais les pau-

Peut.g o j
Ut-Etre les spécialistes ne peuvent-ils trouver les mots justes,
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vres le peuvent et ne savent que trop bien ou ils se situent dans la société.
Un groupe d’Edmonton, qui s’est donné comme nom «Humans on Welfare»,
a écrit, dans le mémoire qu’il a présenté au Comité:

Devenir pauvre ... é&tre obligé de demander I'assistance publique...C'est une
condamnation d’'un état de citoyenneté de deuxiéme ordre; c'est étre considéré
et traité comme si I'on était moins qu'un étre humain. Lésé dans sa dignité,
on éprouve constamment des sentiments de peur, de frustration, de privation
et d'injustice. Le pis, c’est le désespoir écrasant de constater que I'on a peu
de chance d’en sortir. .. parce que le «systéme» est congu de facon a vous y
garder . . .a vous maintenir dans le piege de 1’assistance publique. .. et & moins
de posséder une volonté extraordinaire et une bonne santé .. .ou encore beau-
coup de chance...vous demeurerez les victimes du Bien-étre social pour y
pourrir et y mourir®.

LES CAUSES DE LA PAUVRETE

LES FACTEURS DE L’EQUATION DE LA PAUVRETE
Introduction

Nous ne devons jamais perdre de vue que lattitude sociale qui se refléte
dans les orientations économiques et sociales est I'une des causes principales
de la pauvreté. Ainsi que le recommande I'Institut Vanier de la famille,
dans le mémoire qu’il a présenté au Comité, il se peut
que cette exclusion involontaire provienne, non pas des caractéris-
tiques du pauvre comme tel, mais de ce que la société pratique & son égard
une forme subtile de discrimination qui, consciemment ou inconsciemment,
imprégne la ligne de conduite suivie par la plupart de nos grandes institutions.
Cette assertion, si elle est corroborée par les faits, pourrait bien expliquer
comment la société prospére, crée et maintient ses ilots de pauvreté. Elle

pourrait aussi aider a faire comprendre certaines des caractéristiques qui
différencient le pauvre de celui qui ne souffre pas de la pauvreté®.

Le président du Conseil économique a abordé la question en termes vigou-
reux devant le Comité et il a cité un passage du Sixiéme exposé annuel
(1969) du Conseil:

Le fait semble dans une large mesure attribuable & des entraves et a des
attitudes institutionnelles, que l'on trouve, par exemple, dans le systéme
d’enseignement, dans les industries, dans les syndicats et les gouvernements,
et qui se sont intégrées dans les politiques et les pratiques au point que le
fonctionnement de I'’économie est devenu fonciérement défavorable aux
pauvres®,

Notre société place trop de personnes dans une situation a double tranchant:
elle pénalise et flétrit les gagne-petit ou les sans-le-sou, mais ne leur donné
que peu de chances de réussir. Bon nombre de ceux qui désirent conservet
la déontologie du travail ne se soucient guére de ce que les salaires minimum$
soient généralement moindres que les prestations sociales. De telles attitudes
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€t de tels procédés aboutissent inévitablement i des conditions sociales qui
Perpétuent elles-mémes la pauvreté. Le mémoire présenté au Comité par la
Société canadienne de la Saint-Vincent-de-Paul fait état de la chose:

Le chémage chronique, la maladie ou I'infirmité physique de 1'un ou l'autre des
conjoints, I'insuffisance du revenu en regard des charges familiales et enfin
l'alcoolisme. 11 existe également, dans tous les cas et en marge de ces grands
facteurs de base, un enchevétrement de causes secondaires ou lointaines tels
les problémes matrimoniaux, le manque de scolarité ou de préparation au
Mmarché du travail, la paresse ou la désertion du soutien de famille, la trans-
plantation en milieu urbain et Iinsouciance du milieu. Tous ces facteurs ont
une influence les uns sur les autres A un point tel qu'il devient impossible de
déterminer s'il s'agit de causes ou d'effets d’une situation sans espoir, et, si
on agit massivement sur un seul de ces facteurs, on ne constate ordinairement
aucun progres®.

West clair qu'on ne peut imputer au pauvre la responsabilité de ce qui s’est
Produit. Bien au contraire, cette situation, comme nous I'avons dit, est I'ex-
Pression d’une attitude sociale courante qui s’inspire du mythe selon lequel
“Balit¢ des chances existe par nature dans notre société. Le postulat de
ase est qu'un individu échoue de sa propre faute. On tient compte de ses
dispositions naturelles, mais on oublie linteraction entre l'individu et le
Contexte socio-économique dans lequel il nait.

P our tirer profit de notre systtme économique, il faut étre apte a tra-
Va_‘H_el‘- A cela, il faut ajouter un minimum d’habileté innée et un niveau
mln."num d’instruction et d’expérience professionnelle ou de formation pro-
SSsionnelle, ou les deux. Mais la plupart du temps, ces caractéristiques sont
Orgée.s par le systéme économique lui-méme. Avant méme que le travailleur
ca.n.adlen n'ait pénétré dans le marché du travail, les caractéristiques du
Miliey qui I'a vu naitre ont déja modelé, dans une large mesure, son avenir
a0s le monde du travail. Le revenu et la situation d’une génération prédé-
eer’f‘inent certainement la suivante. Il y a tout lieu de croire que le revenu
t Péducation des parents influent sur les buts et les aspirations des enfants.
:(I))c‘_’ Constater que, dans la seule ville de Montréal, 80 P- 1.00 des assistii

'aux adultes n’ont pas fait leur huitiéme année, voila qui laisse songeur:)
auEd“ 1967, par exemple, des 3.8 millions de Canadiens qui s trouvaient

“essous du seuil de pauvreté fixé par le Conseil économique du Canada,
®MViron 1.4 million, soit 36 p. 100, avaient moins de 16 ans (voir le tableau

+ Les difficultés de s'arracher lui-méme a la pauvreté sont plus grandes
po.lfr un enfant des milieux ruraux et sous-développés que pour un enfant des
?l.l '®ux urbains; il en est de méme suivant que les parents chc‘)mfant ou tra-
Allent, Ceg difficultés sont encore plus grandes si le chef de famille est une
re,mme- La pauvreté atavique a atteint des proportions effrayantes. A {vlqnt—
“al, par exemple, ot 4 millions de dollars sont versés mensuellement 2 titre
® Prestations sociales™ sans pour autant combler les besoins, loin de {a,’les
“Sponsables du Bien-étre social découvrent a présent une troisié:me généra-
N dagsistés sociaux. On retrouve le méme phénoméne en bien d’autres

“Cgions gy pays.
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Dans son mémoire au Comité, I'Institut Vanier de la famille déclare:

Les enfants des familles a faible revenu qui continuent a fréquenter I’école
ne poursuivront pas, trés probablement, leurs études aussi longtemps que
les enfants des familles fortunées. Les études supérieures exigent encore, au
Canada, des ressources personnelles considérables; il faut aussi, pour y accé-
der, un bon dossier académique®.

Une association de bienfaisance de Montréal a remis au Comité son bulletin
d’information, dans lequel on peut lire:

L'une des plus importantes conséquences de la pauvreté est d'empécher
les pauvres d’investir en eux-mémes et, partant, de jouer un rdle plus pro-
ductif dans 1’économie, ainsi que le prouvent leurs dépenses relativement
faibles a I’égard des biens et des services particuliérement importants pour la
formation d’une main-d’ceuvre compétente et efficace, notamment I’ensei-
gnement et la lecture®,

Beaucoup trop de pauvres souffrent de ce que M. J. R. Smith, anciep
président du Conseil économique du Canada, appelle «des désavantages
remédiables», ceux qui sont dus 2 un manque de préparation, d’instruction,

BN

de formation et de perfectionnement. Ils ne sont pas a méme de jouer up
role effectif dans notre systéme économique, et

En méme temps, notre systtme économique tend a fonctionner de diverses
facons qui n'offrent pas les possibilités appropriées. Dans de nombreux cas,
en de nombreux endroits, notre systtme semble faire une distinction indue
en ce qui concerne l'utilisation efficace de gens dont les capacités sont
peut-étre limitées mais qui néanmoins ont des capacités qui pourraient certai-
nement étre développées, en particulier 2 mesure qu’ils gagnent de 1’expérience
et peut-étre une formation sur place en cours de travail®.

M. Smith ajoute que I'embauche fait souvent I'objet de régles, empiriqués

quand elles ne sont pas officielles, qui tendent 3 défavoriser le pauvre®

Elles exigent généralement une scolarité poussée ou certains types d’e*”

périence qui ne sont pas vraiment indispensables pour le poste offert.
Comme le souligne M. W. Menzies:

C’est un fait indéniable que notre politique économique et notre philosophie
sociale n'ont pas assez évolué pour que nous appréciions le facteur qui domine
tous les autres aujourd’hui—le progrés extrémement rapide de la technique.
Ceux qui dirigent les programmes économiques au niveau fédéral aussi bien
qu’au palier provincial devraient s’efforcer de comprendre ce changement
révolutionnaire dans le domaine de la technique et se décider a prendre les
mesures radicales qui s’imposent. Il faut adapter les institutions et refondre
les attitudes selon les besoins de I’avenir et non du passé. Cela ne peut se
faire que si ’on accepte le principe du dédommagement généreux de ceux qui
sont 1ésés par I’évolution nécessaire et de plus en plus rapide de toutes les
structures économiques. On ne doit pas confondre les objectifs de la politique
économique et sociale avec ceux de 1'aide sociale traditionnelle®.

Toujours plus nombreux sont ceux qui, en raison des tendances historiqué®
profondes de 1’évolution économique, sont lésés par le systéme économiq?’
et demandent qu'on le redresse. Ces tendances, cest, par exemple,
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délaissement de Iagriculture pour lindustrie et le commerce et, plus récem-
Ment, dans le secteur industriel et commercial, la diminution des petites
Cntreprises de fabrication en faveur de vastes entreprises tertiaires.

Politique financiére et monétaire

Dans: un pays tel que le ndtre, avec ses inégalités régionales et son en-
Cheyetrement dans D’économie américaine, les problémes posés par la
crO{SSance économique réclament un éventail subtil de politiques sociales
et économiques complémentaires. Il apparait que les gouvernements cana-
dlel_ls et leurs conseillers n’ont pas su maintenir le pays sur la voie d’une
l‘ffolSsance économique soutenue et prononcée. Ils n’ont pas été particu-
I’rement heureux dans leur tentative de stabiliser ’économie. Dans son
“tude intitulée La tenue et le potentiel de I'économie, le Conseil économique
du Canada déclare:

L€§ actions économiques des gouvernements cherchaient principalement a
atténuer ces fluctuations que I'on croyait découler des décisions et des activités
du secteur privé. En d’autres termes, les autorités publiques avaient tendance
4 penser que le role économique était de servir de <balancier> en contribuant
a accroftre la demande globale lorsque la demande du secteur privé faiblissait,
et a la réduire lorsque la demande du secteur privé devenait excessive. Par
la suite, des études ont démontré que les mesures prises elles-mémes avaient
D?}'fO}S des effets déstabilisants. En pratique, les mesures de stabilisation
Wétaient pas toujours appropriées par rapport au déroulement et 2 I’'ampleur
des fluctuations conjoncturelles®.

Wen est résulté le recours 2 des mesures financiéres et monétaires qui ont eu
paffols de malheureux effets secondaires, tels que ’augmentation du chomage
;l:cloa C(.)ntrebal.ancé. les efforts actuels pour maitriser Iinflation. Ces effets
Mdaires ont inévitablement imposé de plus dures épreuves au pauvre, eten
Particulier ay pauvre qui travaille, qu’au reste de la population.
éco S années d’aprés-guerre ont vu une énorme afnélioratifm du bicn-.étre
Nomique du pays. Le Canada, avec les Etats-Unis, la Suéde et la Suisse,
8ure parmi les quatre premiers pays du monde pour le niveau de vie; au

val 'S des vingt derniéres années, son produit national brut, C’est-a-dire la
eur de tous les biens et services produits en un an par les Canadiens, st
a entrainé

uzel}llu Plus de quatre fois et demie ce qu’il était*!. Cette croissa.r}ce ra
, ~ ausse du niveau de vie de 50 p. 100, dont ont bénéficié des milliers
in? Uvriers canadiens et leur famille. Mais le gagne—pet?t, qui représe:nte une
Portante minorité dans notre société, n’a eu qu'une faible part du gateau.

i ; Plus, le graphique 5 montre que la croissar}ce de nc?tre échl?rz: I;;a
» fe.stable, pas plus que celle d’autres pays occidentaux industria s, : e6 Oe
b 4 alte par a-coups. Ainsi, au début des annéf:s 50 et da.tfs ?es alluglgcis p
exemaux de croissance a été largement inférieur a son pf)tentlel, en ) , par
5 utPle, le taux était inférieur de 7 p. 100 a la production ;.)otentle e: ce qui

au pays une perte de 3 milliards de dollars. Le Conseil économique du

N
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GRAPHIQUE 5 Corrélation entre le P.N.B. et le chémage au Canada, 1951-70
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Source: é’ude)eﬁe:tuée pour le compte du Comité; Sylvia Ostry, Le Chémage au Canada (Ottawa: Information Canadd
1968),

Canada a calculé que la récession survenue entre 1969 et 1970 a coité av
pays de 5 a 6 milliards de dollars au titre de la croissance économique?2.

L’augmentation du P.N.B. en 1970 était de 3.3 p. 100, contre 3.5 p. 100
en 1967 et a peu pres 5 p. 100 en 1968 et en 1969%. Ces pertes en crois-
sance de capital sont définitives, car on ne pourra jamais les compenser:
Elles sont aussi cumulatives, parce qu’a longue échéance, toute perte ev
croissance de capital en diminue ’accroissement futur.

Ces ralentissements de I’économie, caractérisés par un fort chomage, ont
toujours suivi une période de croissance intense, source de problémes com”
plexes. Plus les gens ont d’argent, plus ils demandent des biens et des services:
Cette demande peut provoquer une pénurie de matériaux et de main-d’ceuvr®:
ce qui encouragera les travailleurs qualifiés et les puissants syndicats de®
industries a gros bénéfices 2 demander une majoration des salaires. Ensemblés
ces facteurs peuvent créer une inflation et un affaiblissement du dollar,
genre d’inflation qui se traduit par une augmentation de I'indice des prix 2 la
consommation et une réduction du pouvoir d’achat réel du salaire des tra
leurs. Parfois, I'indice du coiit de la vie augmente soudainement; par exemple’
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au début de la guerre de Corée, entre 1950 et la fin de 1951, il a augmenté de
10.4 p. 100%. Le Conseil économique du Canada offre ce commentaire:

Depuis 1949, Iindice des prix 2 la consommation a monté au Canada de
prés de 45 p. 100. Plus de la moitié de cette hausse s'est produite au cours
de trois périodes assez bréves: celle qui a suivi immédiatement le déclenche-
ment de la guerre de Corée (en juin 1950); celle que nous avons connue pen-
dant, et quelque temps aprés, la poussée des investissements dans Iexploi-
tation des ressources au milieu des années 50, et, enfin, celle que nous
connaissons encore aujourd’hui. Ensemble, ces trois périodes représentent
moins du tiers du temps écoulé depuis 1949... En dehors de ces trois
Périodes, le taux moyen de hausse n’a jamais dépassé 1.5 p. 100 par année,
dans le cas de l'indice des prix & la consommation, ni 2.0 p. 100 par année,
gans‘ celui de I'indice implicite de dégonflement des prix du produit national
rut®,

Pour maitriser Iinflation, on laissera volontairement le chomage s’intensifier
Pour essayer de freiner la montée des prix, mais au grand détriment des
Pauvres,

Le probléme du chomage ne serait pas si grave s’il était également réparti
Parmi toute la population active. Si, par exemple, un taux de chémage de
S p. 100 signifiait que tous les travailleurs demeureraient sans emploi pendant
Un vingtiéme de I’année, il y aurait beaucoup moins de misere humaine. Mais
¢ n’est pas le cas. En 1964, par exemple, le taux moyen de chomage de
4.7p. 100 pour I'année ne représentait que 15 p. 100 de la population active*®.

€UX qui ont été en chomage 'ont été, en moyenne, pendant 17 semaines, soit
Ie tiers de I’année.
Non seulement le chdmage est mal réparti, mais il ne frappe pas a tout
asard les différentes classes professionnelles; il s’attaque surtout aux emplois
Aiblement rétribués. Voici ce que Woods et Ostry disent a ce sujet:

Lors d'une récession, certaines industries souffrent plus que d’autres du
chdmage. Pendant le deuxiéme quart de I'année 1960, lorsque 6.7 p. 100 de
la main-d’ceuvre canadienne était en chdmage, le taux de chémage dans la
Construction était de 19.1 p. 100, dans les industries primaires 7.5 p. 100,
dans la fabrication 6.4 p. 100, dans les transports et d’autres services urbains
6.1 p. 100, dans le commerce 4.3 p. 100, et dans les industries de service
%elllement 3 p. 100. En d’autres termes, la fabrication et la construction
Claient responsables de 50 p. 100 du chémage total. Il n'est pas de doute
que ces chiffres révélent un chomage qui n'est pas seulement périodique,
Mais en général on peut affirmer que les récessions touchent les industries a
Orts investissements et de manufacture de marchandises durables (construc-
tfoﬂ, fer et acier, marchandises de consommation légére). Comme on pourrait
Sy attendre, la variation est trés marquée aussi dans les chiffres pour les
emplois non industriels. Ainsi, le taux de chomage pour les employés de
l?lu:eau;( et les gens des professions libérales pendant le deuxiéme quart de 1960
®tait 2.3 p. 100, pour les employés des transports 9.1 p. 100, pour les serveies
S.P- 100, pour les emplois primaires 6.7 p. 100, pour la fabrication et la méca-
Nique 6.2 p. 100, pour la construction 16.9 p. 100 et pour la main-d’ceuvre non
Spécialisée 19.3 p. 100, ce qui est le pourcentage le plus élevé. Dfms ,un sens, le
8roupe qui peut le moins supporter le fardeau du chdmage, la ma:ln-d_muvre o
Spécialisée, doit supporter aussi le poids le plus lourd de la récession, tandis
que I'effet de la récession trouble le moins ceux pour qui elle présente la
Plus petite difficulté financiére—employés de bureaux et les professions llberzj-
les. De la méme maniére, le recensement de 1931 révéla que le taux de cho-
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mage pour les gens des professions libérales en 1930-1 était 7.9 p. 100, pour les
employés de bureaux 12.3 p. 100, mais qu’il montait a 47.9 p. 100 pour la
main-d’ceuvre non spécialisée. Qui plus est, le chdmage était bien plus sérieux,
en général, chez les classes industrielles de travailleurs que chez les employés
de services et de bureaux".

Il ne fait aucun doute maintenant que, parmi les pays les plus industrialisés,
le Canada posséde le plus haut taux de chomage*®, méme si 'on tient compte
des méthodes différentes dont se servent les pays pour calculer leur taux de
chémage (voir le tableau 15). Il faut insister & nouveau sur le fait que le
marché du travail au Canada doit absorber environ 200,000 nouveaux
travailleurs chaque année; davantage, toutes proportions gardées, que
n’importe ol au monde. (Le tableau 16 donne le taux du chomage au
Canada pour les années 1946 a 1970.)

TABLEAU 15
Chomage et inflation dans certains pays industrialisés non communistes, 1959-1968

1959-1968 1964-1968
Chdémage Inflation* Chomage Inflation*
1.0t 4.8 0.9% 4.7
1.2% 3.6§ 1.3% 4.6
1.4 3.6 13301 7) 4.2
néant 3.3 néant 3.0
1.1} 2.4 1.0f 2.5
néant 2.8 néant 3.5
1.9% i % | 1:.9% 3.9
-7 2.4 3.0t 3.6
néant 2.3 néant 3.0
3.3t 251 4.2t 3.1
Btats-LInisy, ovisessamisod L 1.8 4.4% 2.5

*Indice des prix a la consommation.

tEtude de la main-d’ceuvre (B.F.S.).

$Chomage selon le Bureau d’assurance-chdmage.
§1961-1968.

SouRcE: Bureau international du travail, Annuaire des statistiques du travail (Genéve: B.I.T., 1968)
Tableaux 10 et 25.

Du reste, on n’a pas réussi a formuler les mesures sociales qui complét®”
raient les mesures économiques relatives au chdmage. Les gouvernemt’aﬂ{S
se sont surtout efforcés d’apporter de I'aide financiére aux personnes déj
sans emploi.
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TaBLEAU 16
Taux annuels moyens du chémage au Canada, 1946-1970

Année Taux de chémage Année Taux de chémage

To %o

PUrbrLLUNLLNODW
NPBPRONOOCH®Wo

halbaat ol o d S I Y VN - N

So; 2 L
URCE: Sylvia Ostry, Le Chémage au Canada (Ottawa: Information Canada, 1968), Tableau 1

; La Loi sur lassurance-chémage, modifiée récemment, augmente les presta-
tiong (voir le tableau 17) et devance ainsi toute critique concernant le
m.o Ntant disponible d’aide financidre. I reste cependant un probléme, et de

€. aprés avoir eu A attendre qu'on décide de son cas, le demandeur
gag_ﬂt‘—~petit doit rembourser les prestations sociales qu’il a recues pendant la
Pétiode dattente avec les prestations d’assurance-chémage, qui sont moindres
Qe celles de I’aide sociale.

Tabeay 17
Assurance-chémage au Canada, juillet 1971

Pas moins de 8 semaines d’emploi §table.
Pas moins de 20 semaines d’emploi stable pour en
bénéficier pleinement.

& .
belle des prestations. . Ordinaires: de 66.66 p. 100 & 75 p. 100 du salaire

moyen par semaine ’ 3
Spéciales: 66.66 p. 100 du salaire moyen par semaine

pendant 15 semaines
Maximum: $100 par semaine pendant 51 semames

belle des contributions.......... Maximum en vigueur: $1.89 par semaine
$98.28 par année

Proposé (sera en vigueur le premier janvier 1972): 71c.
a 88c. par semaine pour un salaire hebdomlz:dalre

de $100, selon le taux de chdmage moyen. Pour

un salaire hebdomadaire de $150, de $1.06 a $1.32.

SOU
g Renseignements fournis au Comité par la Commission d’assurance-chomage.

*> Etudes de 1a main-d’oeuvre,
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Dans un récent Livre blanc intitulé L’Assurance-chomage au cours des
années 70, on reconnaissait ouvertement qu’il serait difficile de procurer des
emplois a tous les Canadiens, méme dans ’avenir prévisible:

Selon toute vraisemblance, au cours des années 70, un plus grand éventail
de la population active du Canada occupera un emploi temporaire. Les
mises a pied et le chdmage imprévus auxquels donnent lieu l'automatisa-

N

tion et d’autres techniques nouvelles, commencent a bouleverser un grand
nombre de travailleurs de tous les secteurs d’activité, parce qu’ils craignent
qu'un jour leurs emplois ne deviennent «excédentaires» ou «surannés»*’,

Les migrants qui doivent quitter les régions rurales pour s*établir dans les
centres urbains ne font qu’accentuer les probléemes du chémage. Il y a eu un
excédent de commis et d’enseignants et un manque d’emplois d’été pour les
étudiants. Il y a un sérieux probléme de sous-emploi. (On dit qu’une personne
est sous-employée lorsqu’elle occupe un emploi ou elle ne se sert pas de
toutes ses aptitudes.) Nombre de théoriciens soutiennent qu’il sera nécessaire
d’établir un programme de maintien du revenu parce que, de plus en plus,
les gens doivent céder leur emploi devant ’envahissement de I'automatisation.
Comme la cybernation (machines automatiques et ordinateurs) n’en est
encore qu’a I’état embryonnaire, il est trop tét pour désespérer de pouvoil |
créer plus d’emplois; il serait quand méme imprudent de ne pas accepter 1¢
fait que cette évolution technique risque de compromettre toute perspective
de plein-emploi. D’autres autorités soutiennent qu’il y aura encore et toujours
des débouchés, mais ceux-ci exigeront des aptitudes toujours plus poussées-

11 faudra donc qu’on fasse d’immenses progrés dans le domaine de la forma- |
tion professionnelle et de la sécurité du revenu.

Il convient d’apporter deux autres précisions au sujet des emplois. Pre-
mic¢rement, on doit insister sur le fait que plus il y aura d’emplois disponibles,
moins en exigera du programme de maintien du revenu et moins cela cofiter2
cher. En outre, le régime de revenu annuel garanti que propose le Comité
prévoit les incitations au travail et 'augmentation des gains, de telle sorte qué
les débouchés d’emploi et les services de main-d’ceuvre, sans oublier I’appren”
tissage, sont d’une importance capitale. Deuxiémement, la plupart de ceu*
qui bénéficient de I'aide sociale sont inaptes au travail. Ce qui veut dire qu¢
la création de beaucoup d’emplois ne solutionnera pas tous les problémes.

Il faut redresser continuellement les déséquilibres fondamentaux de 1’éco”
nomie et poursuivre une politique financiére et monétaire qui assurera un®
croissance constante et I'ouverture de débouchés. On doit s’efforcer de main”
tenir en méme temps un minimum de revenu raisonnable. Un programme d°
maintien du revenu pourrait y arriver, tout en améliorant la demande global
et en contribuant indirectement a la création de nouveaux emplois.

La fiscalité

On considére généralement que notre régime fiscal distribue aux pauvre®
ce qu’il retire aux riches, mais il n’en est rien. Si, pendant la grande dépres”
sion économique qui a précédé les années 40, il a semblé se dessine’
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une tendance vers une répartition équitable, avant les transferts, du total des
revenus—les études effectuées par la Commission sur la fiscalité (1966)
révélent cependant que les effets de la structure fiscale actuelle sur le profil
de la répartition des revenus (qui est donnée ailleurs) ont été depuis lors trés
négligeables®™.

Les recettes publiques proviennent de la fiscalité régressive, qui préleve
un plus fort pourcentage des petits revenus que des revenus élevés. Le
tableau 18 montre que 56.5 p. 100 d’un revenu inférieur 2 $2,000 (avant
les transferts) sont versés en impdts. Si l'on tient compte des cotisations de
la sécurité sociale, ce chiffre atteint 60 p. 100. Les personnes dont le revenu
dépasse $10,000 n’en cédent, d’autre part, queé 37 a 38 p. 100.

En théorie, il existe un impdt sur la richesse au Canada: I'impdt foncier.
Mais en pratique, ce n'est pas tout a fait yrai: I’augmentation de la cote
fonciere imposée aux propriétaires se traduit par une hausse des loyers et
se répercute donc sur les locataires. L'impOt foncier devient encore plus
lourdement régressif quand il frappe les revenus faibles de propriétaires
fonciers agés. Impdt foncier, droits a I'importation, taxes de vente et
d’accise sont tous complétement régressifs, car ils frappent directement la
Consommation, et ce sont surtout les pauvres qui en font les frais. .
_\L’imp(“)t sur le revenu des particuliers représente un fardeau particu-
lidrement lourd pour les familles nombreuses. Les déductions accordées
selon le nombre d’enfants sont loin de combler la différence de cofit que
représente une famille de sept personnes par rapport 3 une famille de trois.
Qui plus est, on ne tient pas compte des avoirs de Iindividu avant I'im-
Position. On applique 2 un revenu total de $10,000 les mémes normes
fiscales qu’a un revenu égal provenant, par exemple, d’'un placement de
$200,000. Or, il existe entre eux un écart économique considérable: dans
le premier cas, si l'individu perd son emploi, il voit tarir du coup sa seule
Source de revenus, alors que le second dispose encore de mille et une
facons de placer ses avoirs. :

Quand les recettes fiscales servent a financer des programimes PUbhf?S
(routes, transport, enseignement, etc.), la contribution des moins fort.unes,
Par rapport a leur revenu, est généralement plus forte que celle des riches.

P . i :
Ourtant, les pauvres en bénéficient moins.

Lo : s
Ols sur le salaire minimum

Les gouvernements sont conscients depuis longtemps du fait que les revenus
de 1a plupart des Canadiens consistent en salaires et que ce sont les pauvres
Ui souffrent le plus de I'absence d'une politique générale du salaire
Minimum. Or, la situation n’a guére changé, bien que la plupart des familles
Pauvres comptent au moins un membre Sur Je marché du travail. La lutte

C 2 .
Ontre la pauvreté doit pouvoir s’appuyer sur des mesures législatives rela-

ti . 3
IVes ay salaire minimum. Il va sans dire queé ces mesures ne constituent
peut suffire a porter une famille

Pa; L ; ; o
es une panacée, car si le salaire minimum :
trois personnes au-dessus du seuil de pauvreté, il pourrait ncanmoins
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TABLEAU 18

Proportion réelle totale des impdts pour I'ensemble du systéme d’imposition, 1961*

o1
™
§ Classe de famille, selon le revenu en espéces
-
8 Moins de $2,000 $3,000 $4,000 $5,000 $7,000 $10,000
o Source d’impdt $2,000 2,999 3,999 4,999 6,999 9,999 et plus
<]
g %
A Impots fédéraux, Total................ 27.3 16.9 18.0 1723 19.3 20.7 23.8
I Impdt, revenus individuels 1,1 1.9 3:8 4.5 52 8.8 10.4
Imp6t, revenus des sociétés........ 6.5 3.4 2.8 23 2.4 2L 6:1
Taxéde Vente. .l ..o it iess 8.0 4.2 4.2 3.7 4.0 4.1 A0 5
Impdts indirects choisis.............. 4.3 2.6 276 233 2.5 2.4 155
Impdts sur les importations........ 4.7 2:3 2.2 1.9 2.0 2.0 1.3
Droits de succession.................... — — — — — — 1.4
Contributions de sécurité sociale 2.7 2.5 2.9 2.6 1.2 7 3
Impdts provinciaux et locaux,
1| DR R (I SO T 32.7 16.0 14.2 13.1 13.5 13.5 14.6
Impét, revenus individuels.......... o | 3 o5 7 171 1.4 1.6
Impdts, revenus des sociétés........ 2.0 1.1 .9 A i .8 1.9
Taxe de vente et impdts indirects 8.2 4.5 4.6 4.3 4.7 4.5 3.0
Droits de succession.................... —- — —- — — — 1.5
Primes d’assurance des
hopitaux..........-vv 2.6 .9 <7 9 .4 o |
Impét foncier.... w163 6.8 5.4 4.8 4.3 4.0 3.8
AULres tAXES....ccccceovmessoniiomsansansines 2.7 1.6 1.4 153 1.4 1.5 2.2
Contributions de sécurité sociale .8 o .8 .8 .9 .9 .
Total des impdts tous niveaux 60.0 32.9 32:2 30.5 32.8 34.2 38.4

*Selon la définition élargie du revenu de Statistique Canada.

A noter: on a arrondi quelques-uns de ces chiffres.
Source: Irwin Gillespie, «The Incidence of Taxes and Public Expenditures in the Canadian Economy» (Etude n° 2 pour le compte de la Commission royale
d’enquite sur la fiscalité, 1966), tableau 23.



3 7
‘;’;"‘:’th tl'fOP fail?le pour 'an?éliorer Je sort des familles plus mombreuses.
dOmain: c:im;, il y aurait lieu c%e poursuivre la recherche active dans ce
Stau:aﬁo,n e es Selzt?um mdustn.els et .c?mmerciaux soutiennent que I'in-
Al 1% ne PO’Uque (?e salaires minimums risque de freiner la crois-
progrés économiques.
Pr:v?;c?:j;uoll’li ouvriéres’ relé,viant presque entierement des gouvernements
g 1; octe. de lAr.nerlque’ du Nord britannique accordant aux
L gl lap \;vox.r exclusif de lleg1ferer s’ur. «la propriété et les droits
e o Pe;Vlilcef et de régler }e de’te%xl des contrats passés entre
Ol connie Ee(t)y’es. (Les I:OUVOI’IS résiduels que le gouvernement
(Normes) de 1965, d égard font énoncés dans }e Code canadien du travail
——— , dont 1(’:8 réglements ne s’appliquent qu’a environ 8 p. 100
ain-d’ceuvre canadienne.) Comme Iindique le tableau 19, le salaire

TABLEAU 19

Salaj s
ires minimums actuels* (pour les adultes possédant de I’expérience).

Com il ;
pétence administrative En vigueur Salaire horaire
iyl ehis e LIRS
2 $
1er juillet 1971 1.75
1er octobre 1970 1.55
4 mai 1970 1.50
1er octobre 1970 1.50
ouveay. 3 .
Terr;’;z:uBrunswmk.." .. ler septembre 1971 1.25
;AR RSERG, JUT 1¢r juillet 1970 1.25 (hommes)
Nouy, 1.00 (femmes)
(Prellq-écossei ............................ 1er juillet 1971 1.35 (hommes)
D:ml_ére ZOne =S ML DI 1.20 (femmes)
UXIEME ZODL)......urvrsersnrensiessss 1 '25 (hommes}
1.10 (femmes)
1er avril 1971 1.65
1¢r septembre 1969 1.25 (hommes)

1¢r juillet 1968 .95 (femmes)

1er novembre 1971 1.50
o
X villes)........ 1¢r juin 1971
ol g s 1.50
ukon province).. 1.40
errito.i red ..................................... 1er mai 1970 1.50
s du Nord-Ouest............ 1er septembre 1970 1.50

*D

ans |; :

iy a plupart des provinces, la loi relative aux salaires minimums comprend tout em.ployfé a
e Terre-Neuve et I’Ontario aient

excepti ; ,
ption des travailleurs agricoles et des domestiques (bien qu g
s autres exceptions.

s di i62 v
spositions relatives aux travailleurs agricoles). 11 existe quelque:
Saskatchewan. La législation

n’exi 3 :

€ six ll::e des différences régionales qu’en Nouvelle-Ecosse et €n > s ior
Mum A?,v inces stipule qu’on peut payer 3 certains apprentis un salaire inférieur au salaire mini-
. A Pexception de la Colombie-Britannique, du Yukon et des Territoires, il existe des salaires

Minjm z
ST ums pour les jeunes, les étudiants, les crieurs de journaux et les messagers.
Glasgow et les alentours, et Truro,

A Premj
h:[g;‘égf zone comprend Halifax-Dartmouth, Sydney, New ]
tout e ro armouth, Antigonish, Port Hawkesbury et les alentours. La deuxiéme zone comprend
OURC: reste de la province.
: meStére du travail, Division des recherche
ums au Canada»—renseignements fournis au

s sur la législation, série «Les salaires mini-
Comité.
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minimum en vigueur actuellement varie grandement d'une province a
Pautre; il oscille entre 95¢. 'heure pour les femmes en fle-du-Prince-Edouard
et $1.65 pour les deux sexes en Ontario. Si les hausses provinciales du
salaire minimum ont généralement tendance a suivre celles qui sont pro-
posées par le gouvernement fédéral ($1.75 a I’heure actuelle), le tableau
nous permet néanmoins de constater que des écarts considérables subsistent.

Les réglements touchant le salaire minimum sont souvent violés. Pour
les entreprises non syndiquées, notamment les petites entreprises tertiaires,
c’est chose relativement facile. En cas de plainte, on renvoie I'employé pour
incompétence et on lui trouve un suppléant auquel on refuse aussi le salaire
minimum. Cela arrive fréquemment. Il est preque inévitable que le salaire
minimum varie d’une province a l'autre, tout comme varient les assises
économiques des diverses entreprises canadiennes. En général, cependant,
on semble s’acheminer vers 1’égalité législative, et le Comité ne saurait que
s’en féliciter.

Le Comité estime que le salaire minimum de chaque région devrait étre
fixé a 60 p. 100 du revenu moyen des travailleurs. Ce pourcentage ne re-
présente pas un idéal a atteindre, mais permet plutdt de tenir compte des
différences de richesse entre les diverses régions. A I'heure actuelle, il serait
vain de demander aux entreprises des provinces Maritimes de payer les sa-
laires accordés, par exemple, en Colombie-Britannique ou en Ontario. Si
ces salaires étaient imposés, les industries et les entreprises des provinces
Maritimes pourraient s’en trouver fort €branlées. D’autre part, nous savons
a quel point il importe de hausser le salaire minimum. Le Comité est d’avis
que la hausse jusqu'a 60 p. 100 du salaire moyen dans une région—il faut
bien un point de départ—constitue un objectif pratique et réalisable dans
I'immédiat. Une étude continue permettrait par la suite de mesurer les effets
des augmentations graduelles subséquentes et prévenir ainsi les conséquences
facheuses.

Comme les statistiques figurant aux deux premiéres colonnes du tableau 20
englobent les traitements aussi bien que les salaires, il est presque certain
qu’elles dépassent les chiffres correspondant aux seuls salaires et qui seront
nécessaires pour traduire en chiffres réels les niveaux proposés dans 12
deuxiéme colonne de la recommandation du Comité. Le tableau 20 ne sert

donc en fait qu'a jeter un peu de lumiére sur cette recommandation.

Les inégalités régionales

La politique fédérale de stabilisation n’a pas réussi a supprimer les inégd
lités régionales. Lorsquen aofit 1969, le taux général de chomage s'étd”
blissait & 4.7 p. 100, on pouvait remarquer que le chdmage réel atteignait U9
niveau a peine acceptable dans les provinces les plus riches, A I'exception d¢
la Colombie-Britannique, et qui ne I’était plus du tout dans les province®
plus pauvres (voir le tableau 21).
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TABLEAU 20

Comparaison entre les salaires minimums proposés par le Comité et ceux actuellement en vi-
gueur, 1969.

Salaire
minimum
Moyenne proposé Minimum
hebdq- (60 p. 100 Salaire horaire hebdomadaire
- madaire du salaire moyen en vigueurf  en vigueur
rovince des salaires*  moyen) en 1969 en 1969
Terre-Neuve............... $105.86 $63.52 $ .85 (femmes)  $34.00
1.10 (hommes) 44.00
Tle-du-Prince-Edouard  80.99 48.60 .95 (femmes) 38.00
1.25 (hommes) 50.00
Nouvelle-Ecosse.......... 95.56 57.40 Zone 1
1.00 (femmes) 40.00
1.25 (hommes) 50.00
Zone 2
.90 (femmes) 36.00
1.15 (hommes) 46.00
Nouveau-Brunswick.... 96.89 58.13 1.15 46.00
Québec............ccoocoo... 114.93 68.96 Zone 1
1.25 usines, ma-
gasins.
bureaux 50.00
1.05 hotels et
restaurants 42.00
Zone 2
1.15 usines,
magasins,
bureaux 46.00
1.00 hotels et
restaurants 40.00
Ontario............ooooo.c...... 121.52 72.91 1.30 52.00
Manitoba............... 107.81 64.69 1.35 54.00
Saskatchewan..... ... 107.86 64.72 1.25 Dix villes et
leurs
alentours 50.00
1.15 Reste de la
province 46 00
Alberta,... .. .. .. . 117.84 70.70 1.25 50.00
Colombie-Britannique  129.19 77.51 1.25 150.00

*
szllofl les données les plus récentes: les salaires et traitements moyens par semaine en 1969.
0 aires des travailleurs expérimentés, en supposant une semaine d’emploi de 40 heures.
URCE: Etude effectuée pour le compte du Comité; B.F.S., Revue Statistique (n° de catalogue
11-003), section 4, tableau 17.
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TABLEAU 21
Indices des disparités provinciales et régionales, 1969

Travailleurs
Salaires et % de
Revenu annuel traitements moyens la popu- Taux du
Province par téte par semaine lation chémage
S (Canada § (Canada 7, =z
=100) =100)

Terre-Neuve.................. 1,613 56 106 90 38.8 10.3
{le du Prince-Edouard. 1,818 63 81 69 48.6 5.3
Nouvelle-Ecosse............ 2,304 79 9 81 47.0 5.4
Nouveau-Brunswick.... 2,080 72 97 82 45.1 8.5
Atlantique................ 2,032 70 néant néant 44.5 3.0
QUEbECTEL ...t 2,626 90 115 98 50.8 6.9
(@171 (o PR LBV o A 3,365 116 122 103 56.1 3.1
98 108 91 54.1 2.7

87 108 92 51.6 3.1

100 118 100 58.5 2.7

96 néant néant 55.3 2.9

Colombie-Britannique 3,116 107 129 110 53.9 5.0
TOrrItOINes. ..o st 25942, 87 neant néant néant néant
Canada.)..c.....llnduas 2,906* 100 118 100 53:1 P

*Sauf le revenu des Canadiens non résidants.

Sourck: Etude réalisée par le Epersonnel du Comité; B.F.S., Revue Statistique du Canada (n° d¢
cat. 11-003); B.F.S., Etudes spéciales de la main-d’ @uvre. (n°® de cat. 71-505).

Depuis le début du siécle, les gouvernements fédéraux et provinciaux duv
Canada, conscients de ce probléme, en ont tenu compte dans I’établissement
de la plus grande partie de la législation sociale et économique. Le groupe d¢
ministres qui a rédigé la Charte de Victoria (1971) proposait au titre VII,
intitulé «Les inégalités régionales»:

Il incombe au Parlement et au Gouvernement du Canada ainsi qu’aux
Législatures et aux Gouvernements des Provinces:

1) de promouvoir I’égalité des chances pour toutes les personnes qui vivent
au Canada et d’assurer leur bien-étre;

2) de procurer a toute la population, dans la mesure du possible et suivant
des normes raisonnables de qualité, les services publics essentiels; et

3) de promouvoir le progrés économique afin de réduire les inégalités
sociales et matérielles entre les personnes, ou qu’elles habitent au Canada.
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Toutefois, Tarticle suivant se lit comme suit:

Les dispositions de ce titre n'ont pas pour effet de modifier la répartition d_es
pouvoirs, non plus qu'elles n’obligent le Parlement du Canada ou les Légis-
latures des Provinces i exercer leurs pouvoirs 1égislatifs.

Les paiements de péréquation distribués aux provinces I'année derniére ne
S’€levaient qu’a un milliard de dollars, soit & peine plus de 1 p. 100 du
PNB. 1 est évident que cette somme ne permet pas d’améliorer la surface
financigre requise par les services publics provinciaux. En outre, les varia-
tions régionales des taux de chomage étaient presque aussi considérables en
1970 queelles Iétaient dix ans auparavant, en 1960 ( voir le tableau 22).

TABLEAU 22
Taux régionaux de chomage*, Canada, 1960 et 1970.

Région 1960 1970

YA

7.6
7.9
4.3
4.4
7.6
5.9

*Nombre des chémeurs en pourcentage de la main-d’ceuvre régio-
nale.

SOURCE: Renseignements fournis au Comité par Statistique
Canada.

Il est extrémement difficile, aprés dix ans, d’apprécier autrement que par
€S chiffres déja cités le rendement des programmes officiels de réamét}age-
Ment régional mis en ceuvre en 1961. Dans un article intitule": «Re.gxonal

Conomic Disparities and Policies», Brewis faisait le commentaire suivant:

En ce qui concerne surtout les dépenses antérieures, l’é\{aluatlon a étellns,umt-
Sante. C’est un des plus graves défauts de cette politique. On a a}que te
On continue d’allouer des sommes substantielles a des programmes dxt.fereﬂ S,
Mmais on a publié trés peu d’analyses des effets proba_bles. Dans certatms. :L?rss’
on n’a que de maigres données, et méme celles—cx'ne §ont pa;l‘ 0'-11l
Publiées. Certains organismes et agences sont peu disposes S 1etr fggz
Tenseignements. Il est avéré, cependant, que plusieurs dépenses, ':5 Wibies
Tales et provinciales, rapportent trés peu, et de lourdes pertes onfﬁe_ is de
Par certaines des provinces les plus pauvres. Les p rmc]p.aux;)éne c‘;r itaux
Vassistance jusqu'ici ont souvent été de grosses industries a gros ét I?t u
Plutst que les communautés languissantes, auquelles I'assistance était a
Epart destinée. Les frais par travailleur ont été trés lourds dans certains cas,
l’éfluiva]em du salaire brut de plusieurs années™.
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Les défauts du marché

Le marché, de par ses «défauts», entretient la pauvreté par la fagon dont il
répartit les débouchés dans le monde du travail. On peut lui reprocher notam-
ment: le manque d’information touchant les techniques de production et les
conditions réelles du marché, I'immobilité de la main-d’ceuvre et du capital
a l'intérieur de chaque secteur industriel et, enfin, le fait que les sociétés
puissantes font entrave a la concurrence.

Il est impossible a ceux qui n’ont ni formation spécialisée, ni biens, ni
instruction de s’accommoder d’une économie de hauts et de bas. John Ken-
neth Galbraith fait remarquer 4 ce sujet dans son ouvrage Le nouvel Etat
industriel que ’Amérique du Nord repose sur deux économies distinctes. La
premiére est celle des sociétés géantes qui réglent la production a 1’échelle
nationale; la seconde est celle qui emploie les pauvres®. C’est dans cette
derni¢re que, comme Michael Harrington I’expliquait dans son livre L’autre
Amérique, on trouve les employés de passage, comme les travailleurs agrico-
les en instance de départ et les employés occasionnels des restaurants, et les
travailleurs permanents des arriére-boutiques d’un capitalisme miteux5.

Parce qu’elle exploite plutdt la sueur que les machines et que sa main-
d’euvre n’est pas syndiquée, en régle générale, la seconde économie se res-
sent beaucoup des variations cycliques de la premiere. En fait, lorsque le
niveau d’emploi est élevé et que la demande de main-d’ceuvre atteint les
travailleurs semi-qualifiés et non qualifiés, on estime généralement qu’il est
temps que le gouvernement intervienne pour modérer 1’économie. Le
Conseil économique du Canada lui-méme préconise une formule de stabilisa-
tion ou le chdmage atteindrait 3 p. 100 et Iinflation 2 p. 100%; c’est dire
que, méme dans les conditions de croissance jugées les meilleures, il y aurait
quand méme au moins 250,000 individus aptes au travail qui demeureraient
sans emploi.

II est évident que les syndicats sont presque impuissants devant une telle
situation. Seuls les salaires peuvent faire 'objet de négociations, si tant est
que les syndicats aient le pouvoir de régler et de controler les salaires dan$
I'ensemble de I'industrie et, en méme temps, de fixer les besoins en main-
d’ceuvre en restreignant le nombre d’employés de Iindustrie. Ces mesures n¢
reglent cependant pas les problémes des travailleurs exclus.

Les gros syndicats, incapables de résoudre ce genre de difficultés, ont tourné
leur attention vers les industries de pointe a gros salaires. Il y ont un pouvoir
de pression beaucoup plus considérable pour exiger des hausses de salaire:
vu le contrdle exercé par les sociétés sur les marchés de consommation, 1'im”
portance du capital (assez peu de frais de main-d’ceuvre) et le niveau relati-
vement plus élevé des bénéfices. Ce pouvoir de pression est d’autant plus fort
que les immobilisations en machines sont importantes, car les sociétés OI}t
alors intérét a éviter les gréves prolongées et a régler les conflits de traval
le plus rapidement possible. Les négociations qui se font entre les grosse®

56 LE MONDE DU PASSE



sociétés et les syndicats puissants se terminent toujours par une hausse des
Prix qui est transmise aux consommateurs, et les pauvres sont forcés de payer
plus cher ou de se priver de biens et de services.

| De nombreux facteurs sur lesquels le travailleur n’a aucun pouvoir peuvent
“‘.l’improviste le rayer des membres de la population active et ’amener & gros-
sir les rangs des chémeurs. La simple annulation d’un projet ou un change-
ment de priorité suffit. Au cours des derniéres années, par exemple, les
travailleurs ont été I'objet de mises en disponibilité massives et inattendues
dans des industries allant des mines de fer Ungava, au Labrador, a l'usine
Dunlop, en Ontario, cette derniére laissant 400 employés de longue date sans
travail. On pourrait multiplier les exemples de ce genre.

Bon nombre de fermiers n’ont pas le capital nécessaire pour profiter des
progrés techniques. Les fermiers les plus riches et les sociétés d’exploitation
agricole le peuvent cependant. Ils augmentent ainsi la productivité et peuvent
vendre moins cher que les fermiers moins bien fortunés. La population agri-
Cole représentait dans les années 40 plus de 30 p. 100 de la population du
Pays; elle n’en représente plus que 10 p. 100%, En 1970, environ les deux
t‘FfS des fermes individuelles ont été des exploitations économiques mar-
glnalesse,

1 est constant le probléme des travailleurs agricoles et saisonniers que les
Progrés techniques obligent a se déplacer et qui émigrent vers les villes. De
bruSques changements dans la structure de DIéconomie peuvent cependant
Menacer ou appauvrir des collectivités enticres ainsi délaissées. Il peut s'agir
de variations de la demande (comme pour les mines d’uranium d’Elliot Lake)

Ou d’un épuisement des ressources.

entI;: fusion de sociétés et les modifications ?ppoﬂées a l? structure des
reprises ont provoqué la mise & pied d’ouvriers, d’employés de bureau o

Méme de cadres intermédiaires. Le sous-emploi, commuil dans les provinces

a i  d EM . .
tlantiques, dans les Prairies et dans les régions reculées de lindustrie pri-

Maire ay Canada, est dfi & un ensemble complexe de facteurs. Dans ces
t de certaines

éoi i ;
inglons’ la pauvreté et les bas salaires sont souvent aussi le 1o et
il_ustnes. Il s’agit d’industries qui n'ont pas le capital prive voulu a 1mg1ﬁc;-
cillser dans les nouvelles techniques, qu s€ heurtent a une concfurrenc? diffi-
gae et enregistrent une faible marge bénéficiaire. Et quelques industries, en
erdant les salaires 2 un niveau peu élevé, oppriment le producteur du s;acteur
HEnalre. L’abattage du bois & pate dans les Maritimes en est un e.xemp e
A n aofit 1970, plusieurs sénateurs, membres du Comlté,,.ont visité }a rigu;ll
Tfacadie, au Nouveau-Brunswick. Voici le rapport qu ils ont presente
Omité:

e camp est situé & 25 milles au nord-ouest de Newcastle. 35b1abatté|ﬁ1: l:.et
empileurs y vivent. Les conditions de logement sont ’déplog? I?n’ aq %
Cabane contient 8 hommes et mesure, a peu pres, 10° X lb. hZure y
€lectricité ni eau courante. Les hommes arrivent }e lundi de bonne e
demeurem jusqu’au vendredi soir dans Ces conditions. La seule sou.n::;l e

ont jls disposent consiste en un ruisseau traversant le chemin qui

eur camp. La pureté de cefte eau est discutable. Un bon abatteur coupe

environ 3 cordes de bois par jour & $7 la corde, soit $21 par jour.
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11 fournit sa propre scie a chaine, qui peut durer deux ans au plus. Le cofit
de la scie, plus son financement sur deux ans, est de $400.00. En outre, le
service colite 2 peu prés $100, auxquels on peut ajouter le cofit des chaines en
deux ans: encore $160.00. Le salaire brut hebdomadaire du biicheron, pour
une période maximale de 30 semaines par an, est approximativement:

Salaire brut hebdomadaire (max.) $105.00
Moins

Logement et nourriture $12.00

Frais hebdomadaires de la scie 11.00— 22.00
Coflit de I'essence et de I'huile pour la scie 6.00
Frais de déplacement 4.00

$33.00 44.00

Net: $72.00— 61.00

Salaire horaire net $ 1.80—% 1.53

Clest 1a un salaire horaire trés bas lorsqu’on considére I'investissement néces-
saire, la courte période annuelle de travail et ses conditions déplorables.

Les hommes & qui 'on a parlé y travaillent depuis plusieurs années. Tous
savent qu’ils vivraient plus & I'aise en touchant des prestations sociales. Néan-
moins, ils continuent & travailler et vivent, en 1970, dans des conditions médié-
vales, a notre avis.

Une loi provinciale pourrait aisément redresser les conditions dans lesquelles
ils vivent et travaillent. On pourrait les aider, en partie, en leur facilitant
I’'obtention de petits préts afin de financer l'achat de leurs scies & chaine®.

Un commentaire écologique: leur méthode de coupe et le gaspillage qui
en résulte font qu’aucun arbre ne poussera dans la zone d’exploitation d’ici 15
ans.

Il y a deux explications possibles au fait que les biicherons restent dans 12
région. Tout d’abord, ils ne semblent pas avoir les moyens financiers voults
pour s’en aller, avec leur famille, dans des régions plus avantageuses:
Deuxiémement, ils ne peuvent se résoudre & abandonner le seul milieu qu’il$
aient jamais connu. C’est pourquoi ils continuent leur existence marginalé:

Méme dans une économie de marché, 'ouvrier qualifié ne peut guére ¢
déplacer de sa propre initiative; 'ouvrier semi-qualifié et I'ouvrier non quali‘
fié, encore moins. Ce manque de mobilité de la main-d’ceuvre entre 165
petits emplois et les emplois lucratifs perpétue les inégalités salariales. L’uf’
des obstacles a cette mobilité est ce qu’il en cofite pour rechercher un emplo¥
déménager et acquérir la formation nécessaire. Tout aussi important est lf
nombre des emplois lucratifs qui peut étre limité par le monopole du march®
exercé par les sociétés, par les restrictions des syndicats sur Ioffre de 2
main-d’ceuvre et par linteraction des deux éléments sous forme de poussée
des salaires, puis par le progrés technique économiseur de main-d’ecu¥®
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dans les industries a gros salaires. La discrimination dont sont victimes les
Minorités raciales et ethniques, et les femmes, en matiére d’embauche et de
Salaires, limite les possibilités d’avancement de ces groupes.

Conclusion

Les problemes qui assaillent tout gouvernement moderne, et le gouvernement
du Canada en particulier, sont consternants. Il leur faut, d’une part, affronter
Un secteur privé de plus en plus caractérisé, a la fois sur le plan national et
s}lr le plan international, par la concentration des entreprises et, d’autre part,
Sattaquer a des problémes sociaux d’une envergure sans précédent. Si les
go\uvemements canadiens se sont trouvés dans ce dilemme, c’est que nos pro-
blémes sociaux sont ceux de régions fortement industrialisées comme I’Europe
¢t les Etats-Unis et que notre constitution laisse a I'autorité centrale de grands
Pouvoirs discrétionnaires dans des domaines aussi importants que celui de
2 politique fiscale et monétaire, mais que notre pays nest, par ailleurs,
Pas qugsj développé que les Etats-Unis et I’Europe et il est nécessaire de
avoriser ce développement.
I est facile de critiquer les réalisations des anciens gouvernements et du
go}lvernement actuel et de présenter d’autres solutions en grande partie
Coriques. C’est autre chose de présenter des propositions constructives en
fant compte des raisons historiques profondes de I’échec des décisions et
de.lelIr application et en tenant compte aussi des contraintes internationales
i pesent de nos jours sur I'économie nationale. Il est donc nécessaire,
tla va ge soi, de procéder a une évaluation réaliste des problémes et d’éla-
Ofer des plans d’action 2 la lumidre de cette évaluation.

Rec"'llmandations:

cipi'l Que Je «plein-emploi» soit Pobjectif premier et la préoccupation prin-
¢ de la politique financiére et monétaire du gouvernement.

SOii' Que des lois donnant corps au principe «a travail égal, salaire égal»
"t adoptées et mises en vigueur par tous les paliers de gouvernement a

9IS pour le secteur public et le secteur privé.

indsl; Q.u’on facilite Padhésion aux syndicats actuels, en particulier dans les
Stries & bas salaires.

]’e4' Quon applique les interdictions concernant la discrimination dans

Mploj,

q 5 Que ron poursuive vigoureusement la création d’emplois, surtout en ce
Concerne les carricres para-spécialisées; et o

sal:: Que Pon adopte une formule simple pour tendre':‘l la majora::on d;es.

up el;:;mlinimums au moyen du Code canadien du travail (Normes). En voici

ple:
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“ a) le salaire minimum devrait étre établi comme pourcentage du salaire
- moyen de chaque province ou région;

b) on devrait se servir de critéres uniformes pour déterminer les régions
a Pintérieur des provinces;

c) le salaire minimum ne devrait pas étre inférieur a 60 p. 100 du salaire
moyen de chaque province ou région; et

d) il conviendrait d’adopter un programme d’augmentation du salaire
minimum. On pourrait procéder par petites augmentations successives ef
analyser les répercussions d’une majoration avant de passer 3 Pétape sui-
vante.
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DEUXIEME SECTION:

Notre systéeme d’aide sociale, une erreur coiiteuse



Introduction

Ie)tour dl_verses raisons, certaines d’ordre moral, certaines d’ordre économiqlfc
systlérathu?,' la plupart des nations - occidentales ont instauré un certain
de-Pme d’aide s?cxale au profit des pauvres. La Société Saint-Vincent-

©-Paul a observé dans son mémoire, au sujet des divers systémes mis sur
Pied, que:

E;S tlms_ ont eu 1:ecours’é une socialisation a outrance qui_ne garantit le
neilc minimuim vital qu'au prix du sacrifice de toutes les libertés person-
es, méme les plus élémentaires. D’autres, et le Canada est de ceux-la, se
sont efforcés avec plus de mérite que de succeés d’apporter une solution au
zrﬂobléme de la pauvreté par une série d’interventions dans les divers secteurs

se mamf.est’ent les besoins les plus apparents. Ces interventions ont
souvent consisté dans I'application de cataplasmes, de solutions partielles,
?UI ont donné lieu & la situation qualifiée récemment de «fouillis de V'assis-
ance sociale»’.

E: g;:aéda a dépensé et continue a dépenser, comme l'indique le tablee}u 2'3’,
s fortes sommes d’argent pour appliquer des programmes de sécurite
anc}él’e et d’aide sociale.

augdoals T n’ont pas amélioré le sort des pauvres autant que DOUS

c(,n&f‘; pu espérer. Les milliards qui ont été dépensés ont certainement

pas él uc a rendre.la vie des pauvres un peu moiPs ,désespérée, et ce ne§t

o ‘négliger. Mais un ancien directeur du Conseil économique a bien mis
évidence un défaut crucial de notre lutte contre la pauvreté:

ultiples, 'essentiel reste leur manque de

St les. pauvres ont des besoins m et
Possibilités—Ila liberté, par exemple, d’exercer un choix significatif dans notre

:c‘_’“°mie et notre société. Si eux-mémes, OU du moins leurs enfants, possé-
ément une telle liberté d’une maniére plus large qu'aujourd’hul, et
se dégager de l'indigence”.
re " . 3 i
far " Dous ne pouvons espérer de réalisations jmportantes que Sl DOUS leur
antissons des chances suffisantes: voila la condition nécessaire et préalable.
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TABLEAU 23

Estimation des dépenses par les régimes fédéraux
et provinciaux de sécurité de revenu, 1969-1970

Répartition Pourcentage

en du
Programme Dépenses pourcentage P.N.B.*
($ millions) 7 7
Régimes d’assurance-sociale
Régime de pensions du Canada................ 48 i |
Régime de rentes du Québec...................... 15 3 .0
Assurance-chOmage. .........aswsssvssssessissss 542 12.4 ol
Indemnisation des accidentés du travailf 185 4.2 2
Pensions aux anciens combattantsi.......... 218 5.0 3
23.1 1.3
Prestations générales
Sécurité de l1a vieillesse.............c.ccveceerieenens 1,467 33.6 1.8
Suppiément du revenu garanti.................. 263 6.0 o3
Allocations familiales$..............cc.cccccooennn. 15.1 .8
Allocations aux jeunes**. 1.8 .1
Total partiel...............ccccooeiivnnne 56.5 3.1
Régimes d’assistance sociale
Assistance destinée 4 des groupes spé-
ciaux (assujettic a une évaluation des
ressources):
Personnes 4gees...........covevveviiiiinnieininns 3 i | 0
Aveugles........... o+ = | 0
Tovalidess syl s 24 5 0
Anciens combattants.... 107 2:5 1
Indiens et Esquimaux...........c.cc.cooeeevcuenae 18 4 0
Assistance générale (assujettie a une éva-
luation des besoins):
Allocations aux méres nécessiteuses...... 28 .6 .0
Assistance chomage...............cccooevevevnnnee 29 ol .0
Régime d’assistance publique du
678 15.5 .8
891 20.4 1.1
o . 4,364 100.0 5.4

*P.N.B. (pour I’année fiscale 1969-1970), $80.08 billions).

tPaiement en espéces seulement.

}Pensions aux anciens combattants invalides et aux veuves.

§Comprend les prestations d’assistance familiale pour les enfants des immigrants et les prestation®
aux termes du programme d’allocations familiales du Québec.

**Comprend les allocations scolaires du Québec, de méme que le supplément aux parents de Terre”
Neuve (allocations scolaires). !
t1Prestations d’assistance seulement; ne comprend pas les dépenses touchant les soins et les services

de bien-étre social, le bien-étre de I’enfance et le soin des enfants en établissement.

Source: Canada, Ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social, La Sécurité du revenu 4%
Canada (Ottawa: Information Canada, 1970), Tableaux 1, 2, 3 et 4.,

On trouve, dans chaque génération, des personnes pauvres qui arrivent

envers et contre tous, a s’en sortir. La plupart, cependant, ne peuveﬂt
simplement pas dominer leur destin économique. Cela leur sera toujour®
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impossible tant que nous ne trouverons pas le moyen d’accroitre leur liberté,
d? leur offrir un plus grand choix de possibilités, de les intégrer au milieu
(Aiaction des services sociaux et de les convaincre qu’ils ne sont pas nés pour
Ctre réduits a la portion congrue.

Personne nest satisfait du régime d’aide sociale dont nous disposons
aCt.uellement pour combattre la pauvreté. En ce sens, il n’est pas controversé
puisque tout le monde est contre. Pourquoi en est-il ainsi? Comment le
SY§téme en est-il arrivé 1a? Un exposé du systéme et de son fonctionnement
fait ressortir les réponses a ces questions.
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L’organisation du systeme fédéral d’aide sociale

HISTORIQUE

& : 2

trg;"; e?lulétzltltd:rgnbtﬁeai’iActedde I Amérique dzf 1Y0rd britannique ont fait
et dit que les organisitioonsd u go_t'lv’ernement a lendr?lt des pauvres. Iy
B e e 2 ns de charité sont de la cor,npfzten'ce des p,rovmces.;
. TR qu,estio n] geaxt, cela" suffisant. Il ne sag,]ssalt pas d’un oubli
1"poque P o be scist sn_mplemen.t pas posée; les législateurs de
e i o sfrag:e quune mt/ervengon massive du gouver.neme.:nt en
s o y erait un jour nécessaire. Les ceuvres de bienfaisance

L S occupaient déja des pauvres; c’était bien assez.
Polit?Z li:?idlzt?::;i rtl;e:r\lfaient a.lors pas grand choix. Ils souscrivaient aux idées
Moing bopn ok PS(,j qu’lEne tenaient pas com'pte. fies pa'lllvres, tout' z}u
Nouvelle 5 commep E‘ln\ e 1’ tat. Au cours du Ymgtxeme siecle, une idée
| Eodalesw ncé a se 1:ep,anc%re. Elle .e}nanalt de nozp’br’euses sources,
- Vorinbie n?uvelle generatlon de crmqu'es de la société, de nouveaux
. instI; ik ce teco.nomlque, de fortes pressions de la part des personnes
indUStri;lisées fsd oujours plus 'rzombreuses dar}s \les, régions 1’1rl’)a1nes et
i T ) <t3 es classe§ ouvriéres; e?lle abqutlt a I’opinion générale que
et que l’aidmen avatlt en fait des obligations Bru'no.rdlales envers les .pauvres
Commen o = afIFPOItee par les ceuvres locales était 1nsu1§smte. Les villes ont
i o a a’ ecter des somm.es de Plus en plus fone:s a C? secteur et quand
i qu’elles .ne_pourralent résoudre le probléme 2 elles seules, les
bilités eements_ \provmcxaux 9nt commencé A assumer une part des respor}sa—
Caige n‘matlere de surveillance générale et de financement des services
sociale.
enIi; 2g;)uvernfiment fédéral s’est occupé pour la premiere fc?is d’aide.s'ociale
" car C’est alors qu'il a établi un programme de pensions de_ wsal}lesse
iy renco?trer trop d’opposition. A (Eette époque encore, Ia’ IPaJorlte des
les prpet.lsaxt que ce n’était guére l'affaire du gouverner{xeflt feder'fll; ce que
tho qvlncfes faisaient était suffisant, dans la mesure ou il y avait quelque
S€ a faire,
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Les choses changérent au moment de la dépression économique (qui
commenca en 1929 et dura jusqu’au début de la Seconde Guerre mondiale,
en 1939), car il apparut tout a fait évident que les anciennes méthodes em-
ployées pour combattre le chomage, la faim et la misére n’étaient tout
simplement pas satisfaisantes. La pauvreté n’était plus le mal dont souffrait
une minorité cachée. Elle touchait de toute évidence presque la majorité des
gens et les diverses administrations canadiennes, en particulier le gou-
vernement fédéral, étaient pressées d’agir. Le gouvernement fédéral répondit
a ces pressions par un projet de programme d’assurance-chdmage; lorsque
les tribunaux décidérent qu’une telle mesure législative outrepassait les
pouvoirs constitutionnels du gouvernement, ce dernier alla jusqu’a faire
modifier la constitution. Cette chaine d’événements semble indiquer que le
gouvernement fédéral était des lors décidé a prendre des mesures directes
pour secourir les pauvres et qu’il était méme prét a braver une certaine
opposition. Peu & peu, son intervention a donné lieu a différents programmes
fédéraux qui auraient fait sursauter les législateurs vingt ans auparavant:
allocations familiales, améliorations apportées aux pensions de vieillesse,
formation professionnelle des adultes, allocations aux aveugles et aux invali-
des, subventions aux jeunes et régime contributif de retraite pour les membres
de la population active.

Ces programmes n’étaient cependant pas des programmes généraux d’aide
sociale. Ils visaient des cas particuliers d’épreuves, des catégories parti-
culiéres de gens. Les prestations sociales accordées aux pauvres en général,
par opposition aux chomeurs et aux personnes gravement handicapées,
continuaient de relever de la compétence des gouvernements provinciaux et
des administrations municipales. Cet état de chose s’appuyait sur une longue
tradition politique et constitutionnelle. Mais cet arrangement comportait aussi
des failles. Au fur et 2 mesure que le gouvernement fédéral introduisait des
mesures qui n’étaient rien d’autre, ou peu s’en faut, que des programmes
d’aide sociale, il devenait de plus en plus difficile de coordonner les pro-
grammes fédéraux et provinciaux. Dans le méme temps, les véritables pro-
grammes d’aide sociale des provinces riches distangaient de plus en plus ceux
des provinces pauvres.

Vers le milieu du siecle, il devint évident que les programmes fédéraux
ne cadraient plus avec 'aide générale offerte par les provinces et les villes.
Les programmes de bien-étre social s’enlisaient, au Canada, dans un
grand fouillis administratif. En 1956, le gouvernement fédéral a essayé, en
votant la Loi sur l'assistance-chomage, d’étendre ses programmes a d’autres
catégories—d’en élargir le champ d’application—grice a des procédures de
partage des frais pour les prestations d’aide sociale destinées aux chomeurs
«aptes au travail>. Deux ans plus tard, on élargissait ces procédures de
partage des frais pour les appliquer aux personnes «inaptes au travail», ¥
compris les pensionnaires de foyers de soins spéciaux. 1

Le syst®me présentait encore des lacunes qui commengcaient & se mani-
fester. En 1966, le gouvernement fédéral s’était rendu compte que ces pro-
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grammes relatifs & 1'aide sociale et dont il partageait les frais avec les pro-
vinces, A savoir I’assistance-chémage, I’assistance-vieillesse, les allocations
aux aveugles et aux invalides, se heurtaient toujours a de graves problemes
administratifs et les prestations sociales des provinces et des villes étaient
par trop insuffisantes. En 1966 était présentée la Loi sur I'assistance publique
du Canada. Le Régime d’assistance publique du Canada n’était pas vraiment
la concrétisation des nouvelles idées réformatrices dans le domaine de I'aide
Sociale; c’était une nouvelle fagon de distribuer les fonds destinés a Iassistance
publique et a I'aide sociale, un instrument fiscal pour soulager quelque peu
le trésor des provinces.

Cet apergu historique, devons-nous reconnaitre, dépeint mal la multitude
des administrations de I'aide sociale et des organismes de service social qui
ont surgi au Canada. La prolifération des organismes gouvernementaux et
Para-gouvernementaux a été si prononcée que les pauvres sont susceptibles
de dépendre souvent de deux, trois ou méme cinq services a la fois.

Le Comité a passé en revue quelques-uns des programmes généraux, ceux
du niveau fédéral jusqu'a ceux du niveau municipal, sans toutefois vouloir
€xposer chacun des programmes relatifs 4 des groupes particuliers, tels les
Vieillards ou les invalides. Outre les nombreux programmes fédéraux de pres-
tations directes, comme ceux de la sécurité de la vieillesse, des allocations
familiales et du Régime de pensions du Canada, il en existe beaucoup de
Moins connus qui touchent un moins grand nombre de citoyens. Mais notre
Propos s’intéresse surtout au Régime d’assistance publique du Canada: c’est
le programme dont les rouages permettent au gouvernement fédéral d’inter-
Venir dans le domaine de I'aide sociale et de rejoindre par 1a les programmes
Provinciaux et municipaux.

LE REGIME D’ASSISTANCE PUBLIQUE DU CANADA:
SUR LE PAPIER ET DANS LES FAITS

Mis en ceuvre en 1966, le Régime d’assistance publique du Canada confiait
U gouvernement fédéral une part du financement des services d’aide socia]t?
®t des programmes de réadaptation au travail. Le gouvernement voulait ainsi
Asurer 3 tous les Canadiens non privilégiés I'aide sociale dont ils avaient
besoin, Le Régime n’était pas destiné seulement aux gens trés pauvres, ma1§
Aussi i ceux qui allaient bientdt étre dans le besoin. Le ministére de la Santé
Nationale et du Bien-étre social définit ainsi I<assistance publique»:

L’assistance publique comprend l'aide, sous toutes ses formes, fournie a.ux
personnes nécessiteuses ou 2 leur intention, en vue de subvenir a leurs besoins
essentiels, notamment la nourriture, le logement, le vétement ainsi que.leS
articles nécessaires A leur sécurité, & leur bien-étre ou a leur réadaptation,
comme par exemple des aliments ou vétements spéciaux, le téléphone, e
allocation de réadaptation, ou les appareils nécessaires A une personne ha.ndl-
capée; les soins dans un foyer de soins spéciaux (foyer pour vieillards, maison
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de convalescence, établissement de protection de l'enfance); les voyages et
déplacements, les obséques et les enterrements; les services de soins sanitaires;
les services de bien-étre social fournis par un organisme approuvé par une pro-
vince ou 2 sa demande, et enfin les allocations de menues dépenses pour les
pensionnaires d’établissements?,

Le Régime d’assistance publique du Canada laissait certaines questions,
comme I’éducation et les services correctionnels, a la compétence exclusive des
provinces. Toutefois, le cadre 1égislatif du programme semblait permettre au
gouvernement fédéral de s’engager trés loin dans la lutte contre la pauvreté
ou, du moins, d’encourager et d’appuyer cette lutte.

Les résultats de I’entreprise furent décevants pour les autorités fédérales.
Des difficultés devaient surgir, engendrées par la nature méme du Régime,
car les gouvernements provinciaux pouvaient a leur gré I’adopter, le rejeter ou
ne l'accepter qu’en partie. Or, beaucoup de provinces, notamment les plus
pauvres, n’avaient pas les moyens de recourir pleinement au Régime.

En vertu du Régime d’assistance publique, les dépenses de I'aide sociale
étaient réparties également entre les provinces et le gouvernement fédéral. La
constitution réservant les questions d’aide sociale aux provinces, celles-Ci
devaient assumer la direction des programmes du Régime, continuer a fixer
leurs propres prestations et a déterminer qui serait considéré comme étant
dans le besoin. La loi fédérale stipulait simplement que les provinces né
devaient pas accorder trop d’importance au lieu de résidence des assistés
sociaux et qu'elles devaient établir des commissions d’appel dans le cadre d¢
leur systeme d’aide sociale. Les normes de service et la portée a donner auX
services de prévention ne faisaient I’objet d’aucune prescription.

Le Régime d’assistance publique n’était pas non plus présenté comme uft
tout indivisible. Les gouvernements provinciaux pouvaient trés bien ne parti-
ciper quaux programmes de leur choix. C’est ainsi, par exemple, que seule
ment trois provinces (I’Ontario, la Saskatchewan et ’Alberta) ont inclus 168
allocations aux aveugles dans leurs programmes généraux reliés au Régime:
cependant que les allocations aux invalides étaient retenues par six provinces:
soit Terre-Neuve, I’fle-du-Prince-Edouard, la Nouvelle-Ecosse, I’Ontario, 12
Saskatchewan et ’Alberta. Aucune n’a encore adopté les programmes prévus
par le Régime pour les Indiens. Enfin, I’Alberta est la seule a avoir tiré gras
profit de la disposition relative a ’aide aux gagne-petit.

Il semble que d’autres provinces inscrivent aussi des travailleurs a leufs
programmes d’aide sociale; elles hésitent toutefois a le reconnaitre, sanf
doute de peur de recevoir une avalanche de demandes de la part des tr?”
vailleurs indigents. Ces allocations seraient versées & environ 20,000 Cand
diens, pense le Comité, bien que leur distribution officielle sur une vast®
échelle ne se fasse qu’en Alberta.

Les provinces riches obtiennent une plus grande part que les provinces
pauvres des sommes transférées par le gouvernement fédéral aux administrd”
tions locales. En effet, le Régime d’assurance publique exige des provinc"’s
participantes qu’elles dépensent leurs subventions fédérales avant de 'leS
recevoir, c’est-d-dire qu’elles financent leurs propres programmes d’a! g
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Sociale et présentent ensuite 4 Ottawa une note s’élevant a la moitié de leurs
dépenses. Les provinces déja incapables de financer 2 méme leurs recettes
fiscales un programme d’aide sociale satisfaisant se voient dans I'impossibilité
d’obtenir un surcroit d’aide financiére du gouvernement fédéral. Elles re-
Couvrent la moitié de leurs dépenses; en d’autres termes, moins elles ont été
en mesure de dépenser, moins elles recoivent en retour. Par conséquent, les

TaBLEAU 24

Normes budgétaires mensuelles pour besoins essentiels* par province,
mbre 1970 (pour une famille de quatre personnes—a savoir, deux parents et deux enfants,
une fille de 8 ans et un gargon de 13).

l:'l'Ovince Par mois Par année
i R $230.00 $2,760
Ue-du-Prince-Edovards... ... 244.00 2,928
Ouvelle-Ecosse§........... ... g 3,156
Ouveau-Brunswick** 2,251
Québect+ 2,616
ioff 3,252
Manitobags. . - . 2,953
SaSkatchewa.n“* . 2,581
berta'rﬁ 4,020
lombic-Britanniquettt...... 211.00 2,532

*Les montants réels accordés sont soumis a des plafonds (voir notes) et ne cprrﬁpggg;’s’: ag:
forcément aux normes budgétaires. Les municipalités qui assurent 'administration de
Peuvent ajouter aux allocations provinciales. ; I nt. Ne sont
°S besoins essentiels sont définis comme la nourriture, I’habillement et le ogengesﬁ-b]e i
Pas indiquées, les allocations supplémentaires pour des régimes spéciaux, duucom &
'-lOnnel, du loyer, qui peuvent étre fournis dans des circonstances exceptionnelles.

Yer dans les villes, y compris I'allocation de combustible. = - loyer
auf Pallocation de combustible, qui peut étre réglée d’aprés le coit réel; comprend le loy
dans les villes, v i ensemble ne doivent pas

Compris les allocations de combustible, de loyer, et de services, qui ense o Tas subiants: $T5
€passer $1 15. Toutefois, les maxima provinciaux des allocations men.welle.:;| so:ées i Gt
Pour les femmes agées de 60 4 65 ans, qui sont célibataires, veuves, abm6gnans' Py e i
;n Cfllﬁmage; $100 pour les handicapés et les personnes agées de plus de ’
Amilles. i
N nts précisés
auf Pallocation de combustible, qui peut étre réglée d’aprés le cofit réel.I L:;se m::ttadépagser =
Pour les divers besoins essentiels sont des maxima, et I'allocation gloglage8 indlx?qu £ 2 ibidan,
Normes considérées raisonnables au sein de la collectivité. La somme de IR P s e
norPrend une allocation de loyer urbain de $60 par n:inS-t,Tomef°‘s’ %
Ormalement payé, et les $60 ne servent que comme indication. ivent $5 et $15
Hy Compris le comb’ustible et le loyer pour Zone III (Montréal): Zones II et I regoive
iiLf) Moins respectivement.
§sa)’g Pour les locaux chauffés. 4 o 1o coft el
*a U e combustible et les services, qui sont réglés d’aprés le . lon Péchelle
‘g:uf Pallocation de combustible qui peut étre accordée rs:el;‘m les cofits réels ou selon
Ovinciale. Le loyer aussi peut étre réglé selon ses coits réels. : t ’habillement
H S Montants des allocations provinciales ne sont précisés que pour la nu%l::rartlit:r:: e;mlmicipales les
S autreg taux sont basés sur les normes des collectivités. Pour les a roximations équitables,
taux ne sont pas précisés. Pourtant, les montants donnés sont des app: 4
1nsy°l°ﬂ le ministére de Développement social de I’Alberta.
So €ompris Je combustible. Division des recherches sur
; ; sion
URc: Canada, Ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social, Divi

le bien-étre social, Budgets mensuels.... (déc. 1970).
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prestations provinciales sont généralement moins €levées 1a ou les recettes se
font plus petites, précisément dans les provinces défavorisées o les demandes
de prestations sociales sont le plus nombreuses.

Ce systéme de partage des frais peut engendrer des inégalités flagrantes
entre des régions voisines. Ainsi, une famille de quatre personnes a Hull
recoit encore $100 par mois de moins, au titre des prestations sociales,
qu’une famille de méme taille a2 Ottawa, sur l'autre rive de I'Outaouais. De
plus, aucun de ces barémes de prestations n’atteint les seuils de pauvreté
acceptés pour une famille d’une taille donnée (voir le tableau 24).

Ces écarts provinciaux se retrouvent, sous des formes diverses, dans la
politique d’aide sociale des villes de chaque province. Comme les municipali-
tés doivent habituellement financer leurs propres services, les villes pauvres,
ou la demande d’aide sociale est la plus forte, ne peuvent verser des presta-
tions suffisantes. Si les administrations municipales ne peuvent ou ne veulent
pas verser les diverses prestations sociales, elles ne peuvent recevoir leur
quote-part de la province qui, a son tour, ne peut la réclamer au gouverne-
ment fédéral. Vu le niveau ridiculement bas des prestations et des autres
services qui filtrent, en définitive, & travers ce systeme, il n’y a pas a sé
surprendre si certaines personnes considérent que le gouvernement méme
est a l'origine de la pauvreté.

Bref, le Régime d’assistance publique du Canada est une liste de program-
mes sujets au partage des frais et les provinces sont libres de choisir ceu®
qui leur plaisent ou qu’elles peuvent financer. Le ministére de la Santé
nationale et du Bien-étre social a indiqué, dans son mémoire au Comité, queé

si les provinces ont fait des progrés remarquables vers le relévement des
niveaux d’assistance publique, trois grands facteurs s’opposent encore a la
réalisation de cet objectif. Le premier est la rareté des ressources financiéres,
compte tenu du fait que 50 p. 100 des cofits doivent étre absorbés par la
province; les provinces pauvres soutiennent qu’elles ne peuvent se permettre
d’assurer aux personnes admissibles le niveau souhaitable d’assistance et de
services. Le deuxiéme facteur est I'absence de consensus quant au niveau de vie

que ces programmes devraient assurer. Le troisiéme probléme est le rapport qui
existe entre les niveaux d’assistance et les encouragements au travail®.

Des groupes de travail, formés a la suite de la réunion fédérale-provincialc
des ministres du Bien-étre social, en janvier 1969, étudient actuellement €€
problémes. Ces groupes ont rédigé des rapports provisoires, mais ’applicatio”
de mesures correctives se fera peut-étre encore attendre un certain temps.

AUTRES PROGRAMMES FEDERAUX
En vertu de certains programmes du gouvernement fédéral, on verse direct®”

ment des prestations aux personnes des catégories de besoins désignées; ces
paiements sont uniformes par tout le Canada et sont totalement étrange™
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ux prestations du R.A.P.C. Il s’agit des prestations de sécurité de la vieillesse
(aCCOmpagnées du supplément du revenu garanti), des allocations familiales,
des allocations aux jeunes et des versements du Régime de pensions du
Canada (RP.C.) qui se finance, bien entendu, 2 méme les cotisations des
Participants. Les mémoires adressés au Comité ont surtout critiqué le fait
Que les prestations prévues par ces programmes n’étaient jamais suffisantes
:F quelles n’étaient pas, dans la plupart des cas, indexées sur le coiit de la
ie.

Les pensions de sécurité de la vieillesse s’élevaient, en janvier 1971, a $80
Par mois, soit e double du taux établi en 1951 ($40). (On redresse la
Pension selon les hausses de Iindice de pension mis au point pour le Régime

€ pensions du Canada; le plafond de la majoration, dans une année quel-
‘onque, est de 2 p. 100.) Au cours de cette période de vingt ans, lindice des
ipnréx a !a consommation a augmenté d’environ 44 p- 100, tandis que les gains

Ustriels hebdomadaires augmentaient, en moyenne, de 138 p. 1003, En

67, le gouvernement fédéral a instauré le supplément du revenu garanti
(S'R-G-), €équivalant, au 1°r ayril 1971, a $55 par mois. A ces taux, une
pefSOHne seule recoit, en comptant la pension et le supplément, $1,620; un
Ménage (tous deux pensionnés), $3,060 annuellement. (Le S.R.G. est réduit

€ $1 par mois pour chaque $2 d’autre revenu que recoit le pensionné.)

D:aprés I'exposé du ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social,

R s(:~CUrité de la vieillesse ne vise pas a subvenir a tous les besoins, mais
Plutst procurer une pension de base a partir de laquelle les Canadiens
f;‘;:enf établir un revenu de retraitet, On peut évaluer la portée de cette
Tl’avl(':tlon en observant qu’en aofit 1970, 476,110 pensionnés (28 p. 100)
recealffnt pas d’aut-re source de revenu; en outre, 347,970 (20.5 P 190)
i “Vaient une partie du S.R.G., c’est-a-dire que leurs autres revenus étaient

“Tieurs 3 $62 par mois®. La sécurité de la vieillesse ne suit donc pas la

usse générale du niveau de vie. Un bon nombre de pensionnés ont certes

AUtres revenus que leur pension, mais un trés grand nombre n’en ont pas.

2 Loi sur les allocations familiales de 1944 cherchait a I'origine a rétablir,

Squ’a un certain point, I’équilibre entre les revenus et les besoins des

Milless, [ ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social, recon-

g ;
dssant devant le Comité Iinsuffisance des versements, a déclaré:

L‘f Produit national brut était de 11.9 milliards de dollars en 1946 et de 71.5
Milliards en 1968 Quand le régime devint pleinement en vigueur en 1946, le
Salaire hebdomadaire moyen dans I'industrie au Canada était d’environ $32.50;
auj0“1'(1’hui, il atteint $120. Le cofit de la vie a augmenté de 111 p. cen.t depuis
946. Par contraste, le versement mensuel moyen par famille au titre des
a“°¢alions familiales n’a augmenté que de 15 p. 100 entre m1ars 1947 et
ars 1969; le paiement moyen par enfant s’est accru de 12 p. 100"

Le .
des Prestations sont actuellement fixées 2 $6 par mois pour chaq_ue ‘enfa.mt
Moins de dix ans et a $8 par mois pour les enfants agés de dix a seize

Drs‘ Deux provinces, Québec et Terre-Neuve, ont ajouté des suppléments au
“8ramme fédéral. De plus, un programme d’allocations aux jeunes verse,

SYSTEME FEDERAL D’AIDE SOCIALE 75



depuis 1964, $10 par mois aux enfants a charge de seize et de dix-sept ans
de toutes les provinces, a I'exception du Québec ou l'on a instauré des
<allocations scolaires» en 19618,

Le parlement canadien étudie actuellement le Régime de sécurité du revent
familial qui essaiera de rétablir 'esprit premier de la Loi sur les allocations
familiales en accroissant, de fagon notable, le maximum des prestations.
Simultanément, le Régime intégrera le principe de la sélection a la répartition
des prestations et accordera aux provinces plus de latitude dans 'application
de la politique familiale. Il propose que les familles a revenu inférieur 2
$4,500 recoivent les prestations maximales, compte tenu de redressementS
proportionnels a la taille de la famille. Le Régime s’étendrait aux jeunes dé
seize et de dix-sept ans, ce qui remplacerait le programme d’allocations au*
jeunes. On établira deux plafonds de prestations: 'un pour les enfants d¢
moins de douze ans et 'autre pour les enfants de douze a dix-sept ans. Pouf
le premier groupe, les montants proposés sont un peu inférieurs a $16 et
pour le deuxiéme, ils sont un peu inférieurs a $20.

Les critiques ont signalé que l'augmentation du revenu mensuel ne $¢
répercutera pas sensiblement sur la fraction du revenu consacrée aux néces
sités et que, en tenant compte de l'inflation, les prestations rejoindront, a pev
de choses prés, le niveau établi en 1940. Cependant, des critiques qui vont
encore plus au fond des choses ont été adressées a la Chambre des com-
munes au cours du récent débat sur les propositions:

Venons-nous en aide aux pauvres en leur donnant parce qu'ils sont pauvres
ou adoptons-nous des politiques sociales d’ensemble pour faire disparaitre
la pauvreté? Ce qui me déplait dans ce mode sélectif d’allocations destinées
aux gens dont le revenu est modeste, c’est qu'on donne de l'argent a ces
gens parce qu'ils sont pauvres et qu'on leur en donne si peu qu'on les
maintient dans cet état. Le moment est venu de faire de cette initiative et
de toutes les autres, comme le programme de sécurité de la vieillesse, un
programme de revenu, qui ne permettrait pas simplement aux jeunes, aux
chémeurs ou aux pauvres de subsister, mais un programme qui ferait en sorte

que tout le monde chez nous jouisse de I’abondance que le pays est capable
d’assurer”.

Les pensions de retraite intégrales, en vertu du Régime de pensions dV
Canada, ne seront pas versées avant 197610, En juillet 1971, le maximum de
la pension de retraite prévu par le Régime était de $60.73 par mois, celui d‘?
la pension d’invalidité, $109.87, celui de la pension de veuve, $68.79, celv!
de la pension d’orphelin, $27.06 pour les quatre premiers enfants et la moiti¢
pour chaque autre enfant. Le maximum des prestations de décés atteignait
$540; et ces taux diminuaient pour les familles qui n’avaient pas participé a4V
régime au niveau maximal.

La plainte formulée de fagon générale dans tous les mémoires présentés a%
Comité, a savoir que les prestations des programmes catégoriels fédérav*
(par exemple, les allocations familiales et les allocations aux jeunes) sont trof
faibles, est valable. Les mémoires sont unanimes 2 laisser entendre que mém®
si 'on accorde aux assistés beaucoup plus que le minimum vital, aucus®
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Prestation ni ensemble de prestations ne permettra & un individu ou a une
famille de vivre 2 un niveau approchant les seuils de pauvreté établis par le
Comité. On peut prétendre, évidemment, que ce n’est pas la I'objectif de ces
Prestations, qu’elles sont simplement une forme de secours qui permet d’allé-
8er les épreuves de certains groupes particuliers, par exemple les jeunes, les
Vieillards, les handicapés. Mais I'argument ne tient plus si des programmes
Congus pour répondre aux besoins d’ordre général ne remplissent pas leur
I6le. Et nous I'avons vu, les régimes provinciaux et municipaux d’aide sociale
€t les programmes a frais partagés qui relévent du Régime d’assistance pu-
lique du Canada ne répondent pas aux besoins.

_ Quels que soient les objectifs du Régime d’assistance publique du Canada,
II_GXiste de grandes différences entre les prestations sociales accordées dans les
différentes régions du pays. Le plan n’a méme pas amené les provinces les
Plus riches a offrir des prestations sociales qui soient suffisantes. Beaucoup
de personnes dans le besoin, et en particulier les gagne-petit, n’en ont presque
Pas bénéficié, et elles sont sans contredit tout aussi désavantagées par les pro-
8rammes d’assurance sociale. Les cotisations qu’elles peuvent verser sont
Insuffisantes pour leur assurer des prestations convenables.
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La latitude des provinces

.Il appartient aux provinces de décider quels programmes d’aide sociale seront
Dstaurés, qui recevra de Iaide ou n’en recevra pas, quelle sera la valeur des
Secours tant en espéces qu’en services. Certaines provinces offrent des services
e;t des allocations que d’autres n’offrent pas. Certaines provinces, comme
pfltario et la Nouvelle-Ecosse, laissent encore a leurs villes ou a leurs
reglons le soin d’administrer certains types de prestations sociales, et per-
Soivent quand méme une partie des frais des prestations sociales versées par
°¢s villes ou ces régions; d’autres, comme I’fle-du-Prince-Edouard, confient
Uniquement 1a tenue des livres aux municipalités. A Terre-Neuve, I’adminis-
tration de I'aide sociale reléve enti¢rement du gouvernement provincial.
Outre les programmes d’assurance sociale, comme le Régime de pensions
.“.Canada, et les programmes catégoriels fédéraux, comme la sécurité de la
Vieillesse, Je systéme d’aide sociale comprend effectivement les dix régimes
Provinciaux et les systémes d’aide sociale des Territoires. Ce qu’ils ont de
“mmun? Un dossier chargé d’insucces, de carences et d’attitudes intran-
Sigeantes de Ia bureaucratie qui entrainent trop souvent la honte, ’humiliation
® Paliénation des assistés, 1
On a demandé a chaque ministére provincial du Bien-étre social de pré-
Senter gy Comité une description de sa propre organisation. Huit d’entre eux
o0t répondu 2 la demande; le Québec et la Colombie-Britannique ne I'ont
Pas fajt, Certains des huit ministéres qui ont répondu ont fourni un grand
Jombre ge détails; d’autres pas. Le mémoire de 1'Ontario contenait une
de détaillée du systtme d’aide sociale de cette province, analyse appuyée
D.a ' un rapport convaincant et troublant du Bureau du bien-étre social dfe la
vf“.e d’Ottawa. 11 semble donc justifié d’examiner avec attenti?n le systéme
dide sociale de I’Ontario et d’Ottawa, puis d’expliquer en quol les systémes
® autres provinces différent de celui-ci.
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Il y a d’autres avantages a aborder la question sous cet angle. Les presta-
tions familiales et les services sociaux de 1’Ontario cofitent environ 250 mil-
lions de dollars par année!, bien que le revenu par téte y soit le plus élevé de
toutes les provinces. Ottawa, la capitale du Canada, a consacré en 1970 prés
du tiers (12 millions de dollars) de son budget régional (38 millions)2 aux
programmes d’aide sociale. Si les choses vont mal en Ontario et 4 Ottawa,
elles ne peuvent étre que pires a Terre-Neuve et a Saint-Jean, ou en Saskatche-
wan et a Saskatoon, ou il y a moins de ressources et plus de besoins.

Enfin, le Comité a choisi d’analyser le systtme d’aide sociale de I’Ontario
non parce qu’il est exceptionnellement bon ou exceptionnellement mauvais—
le systtme de I’Alberta est meilleur 2 de nombreux égards, et ceux des pro-
vinces Maritimes sont moins efficaces pour des raisons financiéres—mais parce
que nous possédons la documentation voulue et que les données sont assez
completes. (En passant, I’Alberta a remis un mémoire qui comportait égale-
ment un grand nombre de détails précis; nous ne I’avons pas utilisé ici comme
référence uniquement parce que le systeme de 1’Alberta, de facon générale,
devance d’assez loin les autres systémes provinciaux).

LE SYSTEME D’AIDE SOCIALE DE L’'ONTARIO:
ILLUSTRATION PAR UN EXEMPLE

L’Ontario administre son programme d’aide sociale en vertu de deux lois: la
Loi sur 'assistance sociale générale et la Loi sur les allocations familiales.

La premiére est appliquée par les villes et les gouvernements régionaux;
il s’agit d’'un programme a court terme dont l'objectif est de venir en aide
aux personnes qui sont temporairement dans le besoin et qui pourront, du
moins théoriquement, se tirer bientdt d’affaires toutes seules. D’autre part,
les prestations familiales sont administrées directement par le ministére pro-
vincial de la Famille et du Bien-étre social. Elles fournissent une aide a long
terme aux personnes qui, pour une raison ou pour une autre, ne sont pas
jugées capables de subvenir a leurs besoins avant une date assez €loignée.

Les sommes versées aux assistés en vertu de chaque programme sont éta-
blies par les administrateurs provinciaux et rajustées de temps a autre, mais
non, semble-t-il, & des intervalles fixes. Selon le mémoire de 1'Ontario, 1€
programme d’assistance sociale générale donne presque autant d’argent 2
I’assisté que les allocations familiales. *

*Dans certaines autres provinces, les allocations «3 court terme» peuvent étre beaucouP
plus faibles que les prestations «i long terme»; de fagon générale, cependant, la différence
entre les deux est une question d’administration. Dans presque toutes les provinces, il est
plus facile de perdre l'allocation & court terme que la prestation a long terme. En Sask_ﬂt‘
chewan, tout homme valide qui est assisté social est automatiquement rayé des listes d'aide
sociale chaque printemps. Mais a Terre-Neuve, certains assistés sociaux recoivent des
allocations a court terme depuis vingt ans.
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LES ALLOCATIONS FAMILIALES

LC_S allocations familiales ont été instaurées en 1966 afin que la province
puisse bénéficier du nouveau Régime fédéral d’assistance publique du Canada.
(Ee programme remplagait un certain nombre de programmes catégoriels a
ll{ltention des aveugles, des veuves, des invalides, des chefs de famille fé-
Minins et des péres définitivement invalides.

Lorsqu’une personne demande des allocations familiales, la province évalue
Ses besoins a partir de la taille de sa famille et de ses avoirs*, puis décide
- le postulant doit recevoir ou non une aide supplémentaire pour faire face
s ces besoins. Les catégories de personnes admissibles sont définies de fagon
stricte. Pour bénéficier des allocations familiales, il faut appartenir a l'une des
Catégories suivantes:

1. Les personnes agées de 65 ans ou plus qui ne recoivent pas la pension
dff sécurité de la vieillesse du gouvernement fédéral; les femmes dont I'époux
bénéficie de la pension de sécurité de la vieillesse, si elles ont au moins 60
ans et si elles ne sont pas admissibles personnellement aux prestations du
Régime d’assistance publique du Canada; ou encore les femmes seules, agées
de 60 & 65 ans (par exemple, les veuves, les célibataires ou les femmes dont
le mari est en prison). :

_2- Les invalides, 4gés d’au moins 18 ans, qu’ils soient aveugles ou «at-
t<‘;mts d’une autre infirmité qui réduit considérablement leur possibilité
@’exercer des activités propres 2 une vie normale>.

3. Les femmes ayant un ou plusieurs enfants a charge, qu’elles soient
Veuves, que leur mari les ait abandonnées depuis au moins trois mois ou soit
® prison, & I'hopital ou dans une institution analogue, ou qu’elles soient
C¢libataires ou divorcées.

les4f. Les peéres de famille assistés ayant un ou plusieurs enfants a charge ou
emmes ayant un enfant adoptif®. :
Le tableau 25 indique, pour décembre 1970, le montant des prestations
Versées en vertu de la Loi des allocations familiales de I'Ontario.t

Les gens qui pergoivent des allocations familiales (essentiellement les
Personnes 4gées, les invalides et les femmes chargées de famille) sont =
Moins susceptibles de trouver du travail et il est peu probable quiils aient
d'autres revenus. Toutefois, la Loi sur les allocations familiales garantit
€Xpressément au prestataire qui parvient d'une fagon ou d’une autre a trouver
Une autre source de revenu, qu’il pourra en conserver une partie (ses revenus
Ne seront pas tous déduits du montant de ses prestations).
\

*

. "A cet égard, I'évaluation des avoirs se fait, par la 3 :
d;b“l'aire. En Ontario, tout célibataire qui sollicite les allocz.iﬁ.ons aux {nvahdes peut dé_temr
pevooo de liquidités. Si un enfant adoptif dispose de liquidités supérieures a :255036011 ne
p Ut pas recevoir d’aide, mais sa mére adoptive le peut. Une veuve dv’ T e
Xemple, d'une police d’assurance-vie, pourrait parfaitement acheter une maison avec cette

S0mme (les maisons ne sont pas considérées comme des «liquidités>), puis demander ensuite

eSJ_ Prestations. Les administrateurs étudient chaque cas séparémf.nt. - %
TOn trouvera certains taux de prestations dans les autres provinces au tableau 4.

force des choses, d'une fagon assez
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TABLEAU 25

Normes budgétaires mensuelles pour besoins essentiels, par genre de famille,
décembre 1970 (taux provinciaux ontariens selon la Loi sur les allocations familiales).

Budget Combus- Loge-

Genre de famille pré-établi* tiblef ment} Total§
Adultes
Individu célibataire........................ $ 68 $ 47 $115
Couple marié................o it 109 — 95 204

Familles avec enfants
Un parent avec

111 Pl s R iR e $100 — $95 $195
flle'8s garcon 13,5 i 130 - 100 230
gareoh 165 noentie gt (i . 117 - 95 212
Deux parents avec

Brestant 612t T e 131 — 100 231
2 enfants: fille 8, gargon 13........ 166 — 105 271
3 enfants: gargon 6, fille 9,

BRTCOR L e e 193 — 110 303
4 enfants: fille 4, gargons 7 et

D 11 1CE TSR T SRR 220 - 115 335

*Le montant du budget pré-établi comprend la nourriture, I’habillement et les besoins personnels-
On peut "augmenter pour des régimes spéciaux.

1Si le logement n’est pas chauffé, une allocation de combustible est accordée pour la période entre
le 1¢r oct. et le 30 avril et, au cas ol ’assisté habite un des territoires, entre le 1¢r sept. et le 31 mai.
On paye l'allocation en douze mensualités, et elle varie selon le genre de logement et le nombre
de piéces.

{Pour logement chauffé, les taux pour des locaux non chauffés sont $10 de moins par famille.

§L allocation maximum 2 laquelle la Province participera est de $330 pour chaque assisté qui @
jusqu’a trois personnes 4 charge, plus $15 par chaque autre personne a charge. Un supplément de
jusqu’a $22 par mois peut étre payé par la municipalité selon la Loi sur Passistance sociale
générale aux assistés qui n’ont pas assez pour payer le logement ou pour subvenir A des besoins
extraordinaires.

Source: Canada, Ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social, Division des recherches,
Normes budgétaires. . .(revisés déc. 1970).

Ces exemptions ne sont pas trés généreuses. Ainsi, une femme abandonnée
qui a un enfant de moins de neuf ans (un des cas assez rares de bénéficiaires
des allocations familiales qui pourraient toujours trouver un emploi et le
conserver), regoit, au titre des prestations familiales, une allocation de base
de $2,234 (soit $43 par semaine). Elle est autorisée a gagner un supplément
de $432 ($8.30 par semaine) sans étre pénalisée, ce qui porte son revent
a $2,666 (soit $51.30 par semaine) et elle est ensuite imposée, par le biais
de réductions sur ses prestations, a raison de 75c. par dollar excédant $8.30
par semaine (voir le tableau 26).

Les bénéficiaires des allocations familiales (et d’assistance sociale générale)
sont couverts gratuitement pour les frais d’hospitalisation, de soins médicau*
et de médicaments d’ordonnance. Leurs prestations ne sont pas imposables
(sauf, comme on I'a vu ci-dessus, par le biais de réductions sur les prestations
au fur et a mesure que le revenu augmente), les allocations familiales et
les allocations aux jeunes ne sont pas réputées étre un revenu. Cependant
méme avec ces correctifs, le montant des allocations familiales de 1’Ontari®
est tel qu’il place les assistés bien au-dessous de tout seuil de pauvreté rai-
sonnable et qu’il les décourage de tenter de dépasser ce seuil.
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TABLEAU 26

Application des exemptions de salaires a différents niveaux d’assistance sociale, Ontario, 1970.

Budget Gains limite
d’assistance Exemption pour
Groupe familial sociale de revenus I’'admissibilité
$ $ $
1 personne
(Vivantsenle)s..c: it i din 1,380 2884257, 2,126
(OVRRAR)........ccconmninssasasmsansssiteonensoommmsensores 1,560 2884257, 2,366
2 personnes
(Alenfant 0-9) 24 oo b ol dp il el f 2,234 4324257, 3,409
(1 enfant 164)..... coooooooooooooe 2,544 4324257, 3,822
3 Personnes
(2 adultes, 1 enfant 0-9)........................ 2,722 576+25%, 4,270
(1 adulte, 2 enfants 16+)............... 3,024 5764257, 4,606
4 personnes
(2 adultes, 2 enfants 0-9).................. 3,156 720425%, 4,926
(1 adulte, 3 enfants 16+)................ 3,576 720+4-25%, 5,486
S personnes .
(2 adultes, 3 enfants 0-9).............. 3,540 864+25%, 5,582
(1 adulte, 4 enfants 164).................... 4,128 8644257, 6,366

Sourcg: Ontario, Ministére des services sociaux et familiaux, Mémoire soumis au Comité spécial

du Sénat sur la pauvreté le 25 mai 1970.

Les dispenses concernant les autres gains varient d’'une province a l’au.tre.
-2 Saskatchewan permet aux assistés de conserver la moitié de leurs gains,
Jusqu’a concurrence du quart de leurs prestations sociales. Le Manitoba

? . .
Nautorise aucun revenu au-deld de $20 par mois.

Au Québec, la situation a été présentée aux membres du Comité de la

fagon suivante:

Mme C. est seule pour élever ses trois enfants depuis neuf ans. En 1967, elle
recevait $150 par mois de Québec (pension des méres nécessiteuses). Cette
somme ne suffisait pas & I'achat de la nourriture et elle accepta un emploi 5
temps partiel comme monitrice dans un autobus scolaire, ce qui lui rapportait
$50 par mois, dix mois par an. Au Québec, l'allocation minimum pour les
méres ayant trois enfants a leur charge est de $135 par mois et elles ont la
permission de toucher un revenu supplémentaire de $1,000 par an. Toutefois,
son travail ne rapportait que $500 3 Mme C. ¢ .

Le gouvernement du Québec réduisit de $10 son allocation menspel}e, soit
a $140, vu quelle avait un emploi & temps partiel. Comme elle vivait dans
les habitations Jeanne Mance, elle dut payer de ce fait $16 de plus par mois
en loyer.

Résultat de son travail: 3 1

Bien qu’elle gagnait $50 par mois, l'augmentation de son loyer et la
diminution de sa pension ne lui laissaient qu'un gain net de $24 par mois.
Pendant les vacances scolaires, elle n'avait plus que l'allocation de $140 par
mois*,

A Terre—Neuve, aucun autre revenu n’est autorisé. Un homme de la-bas a
€claré au Comité que, lorsqu’il avait emprunté de I’'argent pour essayer de
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s’acheter un magasin, on lui avait supprimé son allocation. «De toute fagon,
a-t-il ajouté, vous avez beau faire n’importe quoi pour essayer d’avancer; il
y aura toujours quelquun pour vous faire reculer®.»

LES ALLOCATIONS SOCIALES GENERALES

La Loi d’assistance sociale générale, dans sa forme actuelle, a vu le jour dans
les années 50 pour permettre au gouvernement de I’Ontario de conclure des
accords avec le gouvernement fédéral en vertu de la Loi sur [lassistance-
chomage. En 1966, elle a été intégrée au Régime d’assistance publique du
Canada, et la province en partage maintenant le cofit, de fagon égale, avec
le gouvernement fédéral, comme pour le programme des allocations familiales.

L’assistance sociale est administrée directement par 480 municipalités (plus
47 bandes indiennes auxquelles s’appliquent les programmes fédéraux en vertu
d’un accord particulier) et par 19 collectivités plus importantes (comtés et
districts) que l'on a réunies a cette fin et qui regroupent les programmes
d’aide sociale de 425 autres municipalités.

Le programme d’aide sociale définit les catégories de gens qui peuvent
bénéficier de I'aide:

1. Les chomeurs aptes au travail qui cherchent un emploi et qui peuvent
le prouver a I’administrateur de fagon satisfaisante;

2. Les personnes qui ont perdu le principal soutien de famille (par exem-
ple, les veuves chargées de famille);

3. Les invalides ou les personnes inaptes au travail, les personnes agées
ou les pensionnaires des maisons de repos;

4. Les résidents des centres d’accueil municipaux destinés aux gens de
passage et aux nécessiteux;

5. Les meres adoptives au nom d’un enfant adoptif®.

Certaines de ces personnes peuvent étre admissibles aux avantages de
la Loi sur les allocations familiales; 1'aide sociale leur permettra alors, en
attendant, de couvrir la période pendant laquelle les administrateurs provin-
ciaux instruiront leur demande d’allocations familiales.

Les programmes d’aide sociale sont financés par les municipalités et les
régions qui les administrent. Celles-ci récupérent 80 p. 100 de leurs dépenses
aupres de la province. Ce sont les administrateurs provinciaux qui fixent les
prestations minimales. La province demande aux municipalités de verser
aux assistés sociaux une fraction minimale du baréme du programme d’aide
sociale, mais elle laisse a leur discrétion le versement d’un certain nombre
de prestations supplémentaires.

Ces prestations supplémentaires comprennent des sommes spéciales (n’excé-
dant pas $20 par mois) accordées aux bénéficiaires d’allocations familiales ou
de pensions de sécurité de la vieillesse, ainsi que des indemnités particuliéres,
par exemple pour les médicaments, les services optiques et dentaires, les
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Prothéses, les frais de voyage et de transport, la formation professionnelle, les
menues dépenses, les funérailles ou les enterrements. En temps de crise éco-
nomique, les fonds s’épuisent plus rapidement qu'en temps normal. Récem-
ment, la Commission du bien-étre social de Toronto décidait de ne plus
accorder d’indemnités aux assistés sociaux pour les dentiers et les lunettes,
entre autres.

Sx la municipalité décide d’accorder ces prestations supplémentaires aux
bénéficiaires de pensions de sécurité de la vieillesse ou d’allocations familiales,
la pr.ovince acquittera 80 p. 100 de la note, le reste devant étre assumé par la
Municipalité elle-méme. Par contre, si la municipalité choisit d’aller encore
Plus loin et décide d’inclure dans son régime les soins dentaires ou les lunettes
o d’accorder d’autres bénéfices additionnels ses assistés sociaux, la pro-
vince n’acquittera que 50 p. 100 des dépenses de la municipalité. Ainsi, le
Systeme penche vers des versements minimums en especes.

Ordinairement, nous I'avons vu, ces prestations équivalent sensiblement
ux allocations familiales et, comme dans le régime provincial d’allocations
familiales, certaines nécessités comme la nourriture, les vétements et les soins
Personnels, sont regroupées sous un seul budget pré-établi par les autorités
Provinciales.

Comme le soulignait le mémoire pfésenté par Ottawa, la Loi provinciale ne
fiécompose pas ce budget pré-établi en ses éléments respectifs”. Ainsi, il est
'mpossible de connaitre le montant de la tranche réservée a la nourriture, aux
\{étements ou aux besoins personnels. Par des calculs qui demeurent confiden-
tels, les autorités provinciales camouflent le fait que les sommes octroyées
Sont insuffisantes. Le budget pré-établi peut forcer une famille 2 annuler son
abonnement a des journaux ou a ne plus fréquenter I’église, ou la forcer a se
Priver d’un certain nombre d’autres accessoires raisonnables de la vie quoti-
dienne, lorsquun des services prévus dans le budget ne peut s'obtenir au prix
fixé. L'un des nombreux critiques perspicaces des systemes daide sociale
Albert Comanor, a attiré I'attention sur ce genre de probléme:

Une autre anomalie saute aux yeux: c’est 'emploi d’une méthode d'apparence
trés scientifique pour développer un produit défectueux. On met au point une
technique servant & établir des barémes dits relatifs aux besoins des consom-
mateurs, et pendant que cette technique s'altére de plus en plus a I'usage,
on la défend sous I’étiquette «science». Il va sans dire que la vraie fin de cette
méthode est d’identifier ceux qu'on veut exclure plutdt que d’améliorer I'acces-
sibilité des services. Et cette exclusion se masque comme une sorte d’individuali-
sation efficace ayant en vue les besoins de I'assisté social comme individu. Enﬁp.
puisqu’on a calculé si «empiriquement» le montant des allocations, les travail-

leurs sociaux peuvent se fiatter d’avoir fait du bon et les assistés sociaux
doivent se taire®.

La Colombie—Britannique aborde la question de la méme facon que 1'On-
tario; 1a plupart des autres provinces précisent davantage le montant réservé
©t son affectation. Terre-Neuve mérite bien toute notre estime pour sa bro-
Chure Directory of Services Provided, publié par son ministére des Services

Sociaux et de la réadaptation®.
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Méme si I'Ontario a augmenté ses prestations sociales en mai 1970 (voir
le tableau 27), 'augmentation n’est pas réaliste.

TABLEAU 27

Normes budgétaires mensuelles pour besoins essentiels, par genre de famille,
décembre 1970 (taux municipaux ontariens selon la Loi sur I’assistance sociale générale).

Budget Combus- Loge-
Genre de famille pré-établi* Ménage Services tiblef mentf  Total§
$ $ $ $ $
Adultes
Individu célibataire.......... 50 8 10 === 47 115
Couple marié 90 8 11 = 95 204

Familles avec enfants
Un parent avec

fille 8....cooovveeeeein 8 11 — 95 195
fille 8, garcon 13 8 12 — 100 230
garcon: 16. Ll ania 8 11 — 95 211
Deux parents avec
1enfant6...................... 111 8 12 — 100 231
2 enfants: fille 8,
garcon 13................ 145 8 13 — 105 271
3 enfants: gargon 6,
fille 9, gargon 11...... 171 8 14 — 110 303
4 enfants: fille 4,
gargons 7et 9, fille 12 197 8 15 — 115 335

*Le montant du budget pré-établi comprend la nourriture, I’habillement, et les besoins personnels.
On peut 'augmenter pour des régimes spéciaux.
+Si le logement n’est pas chauffé, une allocation de combustible est accordée pour la pérfode entre
le 1¢r oct. et le 30 avril et, si I’assisté habite un district, entre le 1¢* sept. et le 31 mai. On paye
I’allocation en douze mensualités, et elle varie selon le genre de logement et le nombre de piéces-
iLocaux chauffés. Les taux pour des locaux non chauffés sont $10 de moins par famille.
§L’allocation maximum a laquelle la province participera est $330 pour chaque assisté qui a jusqu’
trois personnes a charge, plus $15 par chaque autre personne a charge.
Source: Canada, Ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social, Division des recherches’
Normes budgétaires...(revisés déc. 1970).

La déclaration que la Fédération ontarienne des citoyens a faite devant le
Comité ’année derniére, demeure toujours trés pertinente:

Plusieurs parmi nos membres ont remarqué que lorsque I'aide accordée aux
familles par les services municipaux pour une courte période de temps—chdma-
ge temporaire, maladie, etc.—est insuffisante, cela n’entraine pas nécessaire-
ment une grande misére.

La situation est bien différente, cependant, pour les personnes qui regoivent
des prestations pour une plus longue période de temps. C’est le cas par exem-
ple, des hommes ou des femmes seuls qui ont de jeunes enfants a élever et
celui des personnes invalides. Méme une mére de famille qui sait administrer
un budget et peut subvenir aux besoins de sa famille a I’aide de son allocation
mensuelle, n’a plus d’argent quand il est nécessaire de changer une piéce du
mobilier, réparer un article ménager, renouveler les tentures ou les tapis,
acheter des vétements ou se payer des vacances.

Le résultat est une lente mais sfire détérioration de ces demeures. Lorsque
les meubles s’'usent ou sont endommagés, on ne peut les remplacer et le chef
de famille est de plus en plus déprimé en voyant sa maison tomber en ruine.
Naissent alors les querelles de famille et les violentes discussions qui poussent
les gens a s’évader dans la boisson et la sexualité ou & délaisser le foyer.
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Etant donné que I'on n’a jamais publié de rapports de ce genre, les familles
qui recoivent de I'assistance sociale pour une période de temps assez longue,
doivent croire que le public canadien par l'entremise des gouvernements et
des autorités désire voir:

(1) leurs familles et leurs foyers se désintégrer,

(2) leurs enfants porter des haillons,

(3) les enfants et les adultes se mettre i voler pour rivaliser avec les voisins,

(4) ces gens ne jamais jouir de vacances ensemble,

(5) leurs enfants privés de recevoir des ceufs de PAques (nous savons
qu’un assisté social a été critiqué pour avoir acheté des ceufs de PAques a
un de ses enfants), des jouets & Noél, des cadeaux d’anniversaire, des sorties,
des petites fétes et une instruction suffisante,

(6) les épouses séparées chercher sans cesse la compagnie d’'un homme™.

En janvier 1970, une famille de six personnes, selon le baréme, aurait
Tecu environ $179 par mois d’apres le budget pré-établi. En 1966, cette
famife, aprés avoir acheté la nourriture, aurait eu environ $47 pour se
Procurer des vétements et d’autres effets personnels. En janvier 1970, le
nontant réservé A I'habillement et aux dépenses personnelles s’était amenuisé
JUsqua environ $22, soit un peu moins de $1 par semaine pour chaque
Membre de la famille. Malgré Iaugmentation du budget pré-établi en mai
1970, 1a marge dépassait a peine $1 par semaine et par personne.
. Des tableaux sur les allocations de logement et sur le cofit des logements
Uustrent peut-étre davantage I'insuffisance des prestations. La grave pénurie
fje logements convenables a prix modéré au Canada conduit inévitablement
4 Pexploitation des indigents, non seulement en les forcant a vivre dans des
Conditions inhumaines, mais aussi en les trompant. Le tableau 28 indique les
l?yers Payés par quarante-huit familles assistées de la région d’Ottawa; aucune
Qentre elles ne put trouver de logement convenable ni méme, dans la plupart
€S cas, de logement au prix fixé dans le baréme provincial.
_On peut peut-étre souligner davantage les conditions d’existence effroyables
Cvélges par les statistiques en donnant quelques faits supplémentaires de la
Situation 3 Ottawa, dans les Maritimes et & Calgary respectivement. Elles
"’fﬁquent jusqu’a quel point les allocations de logement au Canada sont
OIn d’étre suffisantes.
_1- La Commission du bien-étre social d’Ottawa-Carleton a fourni I'exemple
Wvant ay Comité:
14L’étude examine le cas d’un homme. de sa femme, et de leurs 9 enfants agés de 3 a
f:sfzfgloiﬁ; 3;2::?;’%?0%6;? rrlrfoei; fc,ll? ﬁ\dgix?isltgr:n;:r)é)vincial du Bien-étre. C'est une
famille assistée depuis 10 ans environ, et qui le restera probablement pour encore

| 4 2 i le

Plusieurs années en raison de la faible santé du mari. On I'a classé comme incapab

€ travailler
2 . a ont
Les enfants de cette famille fréquente I’école pull:ll}que et leurs vétements leur s
Ournis gratuitement par le Conseil de scolarité publique. : i
; ; ussi
famille avait besoin de soins dentaires, qui étalent fournis gr: ::‘;:%T,ig: dses
Par Ia province, mais un nouveau dentier ne put étre fourni que p ue 4 ce niveau
Services sociaux de la ville, et pour I’avoir I’attente est'longue. 11 .mar:q lapbonpions
des crédits, et, par conséquent, on dit & la femme qu’elle devrait atten pe

U0 an avant de recevoir le dentier. . .
Les médicaments sont gratuits et sont fournis par le Service de consultations

€Xternes 3 I’hopital.
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rUn TABLEAU 28
o Les allocations-logement regues et le loyer réel payé par 48 familles assistées dans Ottawa-Carleton, 1970*
a
1 -
a Montant Chauffage  Eclairage Allocation Loyer payé
& global compris compris de loyer en en pour-
accordé Allocation Moyenne Nombre (pourcen- (pourcen- pourcentage centage de Nombre
par mois de loyer de loyer moyen tage des tage des du loyer I'assistance de
Taille de la famille (moyenne) moyenne*  payé de pieces cas) cas) payét totale} familles
$ $ $ % A Yo 7o
2 174 82 145 5.0 80 40 57 83 10
3 201 87 133 4.1 71 46 65 66 13
4 263 88 163 6.0 17 0 54 62 6
5 288 93 162 s 33 17 57 56 6
6 309 99 164 6.1 43 29 60 53 7/
7-9 310 99 170 5:3 50 0 58 55 6§

*Ces chiffres ne tiennent pas compte des augmentations accordées par le gouvernement provincial en mai 1970.
tLe pourcentage moyen pour toutes les familles est 59.
tLe pourcentage moyen pour toutes les familles est 62.
§Quatre familles de 7 personnes, une de 8 et une de 9.
SOURCE: Municipalité régionale d’Ottawa-Carleton, Mémoire présenté au Comité spécial du Sénat sur la pauvreté, le 27 janvier 1970.



Allocation mensuelle..................coovovveeievensee e sneeeee $370.00
Dépenses mensuelles!
Logement

Electricité.....
TESpRONe 1y e o ol -0l

Nourriture (approximativement)......................... 280.003
Paiements pour la cuisiniére....................... 9.504

Dépenses aensuelles fotales..o - o L $464.00

Déficit' menstiel minintn | ISR UG Lol SRl $ 94.00

10n devrait remarquer que ces dépenses ne tiennent pas compte des loisirs,
journaux, vétements, services ménagers, médicaments, etc.

2Par périodes de grand froid, le cofit du combustible est environ $50.00 par
mois.

3La famille n’a pas d’habitude suffisamment de nourriture pendant & peu prés
une semaine chaque mois, et dépend de la Société St-Vincent-de-Paul pour
obtenir assistance minimale dans un tel cas. =

4Ily a & peu prés un an, la famille dut acheter une cuisiniére a crédit, parce
qu’elle ne pouvait en obtenir une du ministére provincial de Bien-étre.

2. Dans les Maritimes, les logements des indigents laissent beaucoup a‘}
désirer. Dans I'une des provinces, le Comité s’est rendu chez une veuve qui
Vivait avec six enfants dans une maison en bois de deux étages; éA I’étage
Supérieur ol couchaient les enfants, il n’y avait pas de lits, ni méme de
fenétres, le rez-de-chaussée comprenait un petit salon, une petite chambre a
Coucher et une cuisine qui était un véritable nid a incendie. Peu avant la
Visite du Comité, I'un des enfants était tombé du deuxieme, a travers le
Plancher, sur la cuisinitre. Le trou était toujours 1a. Pour sa Rart, le service
de bien-gtre social de I'endroit jugeait raisonnables les conditions dans les-
Quelles vivait cette famille; elle ne payait que $10 par mois de loyer".

’3- La situation n’est guére mieux dans I'Ouest. Un échevin de Calgary a
déclarg au Comité:

Une femme habitait dans un immeuble qui, vérification faite aupres dlf serv1<3e
du cadastre, & Calgary, avait été construit entre 1907 et 1913. (’Jfast tres
Vieux pour un immeuble au Canada; passe encore dans d’autres rcgions du
Pays, mais un édifice vieux de 60 ans ici! Cette femme vif dar!s une piéce
de 21 pieds sur 9 pieds. Elle a vu son loyer augmenter trois f01s: soit du tiers au
total, au cours des 18 derniers mois. La derniére hausse a porté le loyer' a $60
Par mois pour une piéce de 21 pieds sur 9 pieds, soit 189 pieds carrés. Iy
avait plus de cancrelats que de personnes dans l’immeuble: :

Yai découvert que cette maison de rapport était admini
tution financiére canadienne trés bien établie™.

strée par une insti-

Tout en étant nécessairement une analyse succincte des allocations-logement
* du genre ge logements ol habitent les indigents, ces exemples démontrent
ralsOnnablement bien l'insuffisance des mesures prises a ce sujet. Les presta-
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tions du bareme de I’'Ontario (1970), que nous avons d’ailleurs reproduites,
sont lamentables. Elles sont aussi rigides; elles sont plafonnées a $330 pour
une famille de 4 personnes; on ajoute $15 par mois pour chaque autre
enfant. Les prestations ne sont pas indexées sur le prix croissant de la
nourriture, des services et des autres nécessités. Elles ne sont méme pas
adaptées aux simples réalités sociales. Un régime qui prévoit qu’une femme
qui a 5 enfants puisse trouver un logement convenable a Ottawa pour $115
par mois n’est tout simplement pas réaliste. Certains propriétaires s’enrichis-
sent d’ailleurs grice aux «logements pour assistés sociaux» qu’ils louent a
des prix exorbitants, parce que d’autres propriétaires répugnent a accepter les
familles assistées. A la suite de 'augmentation récente des prestations sociales
en Ontario, le loyer de certains «logements pour assistés sociaux» a aussi
augmenté.

Ces reproches s’appliquent également, d’une fagon générale, aux régimes
d’aide sociale d’un bout a I'autre du pays. On a méme taxé le systéme d’étre
monopolisateur. On peut dire, avec a peine quelques réserves, que le régime
ne répond pas aux besoins des utilisateurs, qui doivent se contenter de ce
qu’ils peuvent obtenir.

ADMINISTRATION

C’est peut-étre dans I'administration du systeme d’aide sociale, en Ontario et au
pays, que semblent plus flagrantes les imperfections et les faiblesses. Le
régime répugne A ceux qui vivent des prestations et a ceux qui en assurent
la gestion. La plupart des témoignages déposés devant le Comité ont souligné
la désaffectation des assistés sociaux et le désenchantement des administra-
teurs de 'aide sociale, et presque chaque mémoire a fait état, d’'une maniére
ou d’une autre, du sentiment d’avilissement et de frustration engendré par
les systémes canadiens d’aide sociale. On peut relever certains exemples 2

travers le pays.
L’administrateur de ’aide sociale du Catholic Welfare Bureau de Charlotte-

town s’est exprimé ainsi:

Dans de nombreux cas, le but humanitaire de ces lois ne tarde pas a s’estom-
per derriére les formalités administratives jugées nécessaires pour les mettre
en ceuvre. Nous devenons si préoccupés par les aspects économiques et finan-
ciers d’'un programme et par la crainte de l'effet qu'il aura sur I'appareil
financier que les préposés au bien-étre satisfont a peine aux besoins fonda-
mentaux des pauvres par rapport au niveau de vie actuel. Il en résulte
que nous n’envisageons pas les possibilités plus cofiteuses de réadaptation a
long terme, nous contentant d’appliquer les programmes de bien-étre social
sous leur forme de I'heure. Ainsi, il arrive souvent que nous aidions finan-
cierement les pauvres par la distribution de chéques d’assistance, parce que
c’est encore 13, pour certains, la maniére la plus simple et la plus économique
de répondre, dans une certaine mesure, aux besoins de ce secteur de notre
population. Pourtant, nous nous rendons compte que nous n’avons pas réglé
le probléme de la pauvreté au Canada®.
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Dans son mémoire, le gouvernement du Manitoba a déclaré:

Nous irons méme plus loin: une attaque efficace contre la pauvreté ne
consiste pas seulement a assurer un revenu suffisant (considéré en termes
relatifs aussi bien qu’absolus), mais réside bien davantage dans la méthode
ou le processus par lequel ce revenu suffisant est offert. S’il est percu comme
le résultat d’un acte de bienveillance, méme s’il s’agit de la bienveillance imper:
sonnelle de I'Etat, il confirmera la supposition trés mal fondée que la pauvreté
est la faute des pauvres et renforcera le sentiment des «bénéficiaires» qu'ils
n’ont ni droits propres ni la possibilité de décider de leur sort. Leur bien-étre
dépend des autres. Il s’ensuit un état de faiblesse, d’impuissance, d’aliénation
et de cynisme'.

Dans son mémoire, le Calgary Social Planning Council a particulicrement
attiré attention sur 'élément «service> des programmes d’aide sociale de
méme que sur Iaspect financier:

La premiére question a résoudre a ce sujet est de déterminer si ces programmes
d’assistance financiére constituent un droit ou un privilege. S’il s’agit.d’un
privilége, il y a une justification dans la facon dont le systéme foncuqnne
actuellement. Ce systéme s'inspire des directives d’ordre général pour qeter-
miner l'assistance financiére adéquate a accorder aux indigents, mais il est
évident que I'objectif des programmes consiste a rapprocher la date 2
laquelle la personne assistée sera rayée de la liste des indigents (mais pas
forcément, parce qu’elle aura trouvé un emploi). C’est pourquoi on persuade
les assistés sociaux de faire appel aux services d’orientation et a une foule
de programmes de recyclage qui leur permettraient d’aller rejoindre le rang
des travailleurs. De nombreux assistés sociaux croient qu'ils sont tenu:s 'de
participer a cet effort de réadaptation afin de continuer a recevoir de I'aide
financiére.

Je crois quil est temps de considérer la participation a ce programme
comme un droit et non un privilége. i

La premiére conséquence de toute décision tendant a transformer en droit
la participation & un programme d’assistance serait d’éliminer le grand nombre .
de services de recyclage dirigés par le ministére du Bien-étre. r y

Les prestataires, ayant accepté cette assistance comme un droit, seraient
libres de faire appel a leur propre initiative pour choisir les services dor.xt ils
ont besoin pour retourner sur le marché du travail comme personnes indé-
pendantes™.

Comme lindique clairement ce mémoire, il faut d’abord établir si la sécurité

anciére est un droit ou un don. On I'a toujours considérée comme un don;
Selon Je régime établi, une enquéte détermine les pauvres qui la «mentfant»,
€t qui recevront des moyens de subsistance en especes ou en nature, puis on
Cur «indiquera> comment se servir de ces dons a bon escient. On a méme
enforcé la surveillance du bénéficiaire «en agissant sur sa conscience>. _Cet
ffermissement du contrdle était nécessaire parce qu’aux yeux des_premlers
dministrateurs, le pauvre n’était pas victime des circonstances mais esclav.e
de ses propres habitudes. L’individu pouvait seul racheter ses propres négli-
8ences. Pour ceux qui ne jurent que par cette philosophie, il est facile d’adop-

I les théories des darwiniens et des freudiens et autres qui imputent les
déficiences morales a des troubles psychiques, voire biologiques. Plus ré-
cemment, on continuait encore a supposer que les mceurs, et non les cir-
c(’nStances, étaient la cause principale de la pauvreté en faisant ressortir la
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désagrégation des communications familiales ou d’autres facteurs lointains.
C’est ainsi que dans le processus de réforme, la «persuasion morale» a
conduit a un «service social individualisé».

On peut douter que les services de consultation aient apporté des bienfaits
réels aux assistés sociaux. Certes, si le but de ces services est de préserver les
enfants de la pauvreté, de donner I'aide avec déférence, de diminuer la dé-
pendance ou de réduire la fréquence de problémes sociaux comme la délin-
quence, lillégitimité ou la rupture des ménages chez les assistés sociaux,
rien ne démontre encore clairement au Comité que ces buts ont été atteints.
Quant 3 savoir si ces services atténuent la misére des pauvres, les données
différent: il y a évidemment des relations profitables entre assistants et assistés
sociaux; mais en raison de la rotation fréquente du personnel, elles sont de
courte durée et ont tendance a étre génées par d’autres intéréts financiers 2
servir. Les programmes d’aide sociale ont pour objet d’aider les clients tout en
respectant les restrictions budgétaires imposées par les administrations muni-
cipales. C’est pour cette raison que les rapports entre les assistants et les
assistés sociaux ont souvent été tendus. Il est difficile, sinon impossible, pour
une personne ou un service d’assurer des services sociaux individualisés tout
en agissant comme enquéteur financier. Epargner de I'argent et épargner les
gens sont souvent deux objectifs incompatibles. Les rapports entre le donateur
parcimonieux et I’assisté social marchandeur ruinent a la base une relation
qui serait profitable a ce dernier.

Le fait d’imposer la consultation avant I'octroi des prestations n’a pas donné
de résultats positifs pour d’autres raisons également. Selon bon nombre de
bénéficiaires de ces services, on pérore et on presse les gens de ne plus qué-
mander de l'aide au lieu de donner des especes sonnantes et des secours
véritables. C’est ainsi que, souvent, les individus <jouent le jeu» ou se ré-
voltent contre cette forme de paternalisme; au bout du compte, si bien inten-
tionné qu’ait pu étre le procédé, il demeure lettre morte. Il importe aussi de
souligner qu’un mélange de dépendance forcée, d’une part, et de caprices
administratifs, d’autre part, donne lieu quelquefois & un ressentiment compré-
hensible. Inévitablement, la mutation fréquente des travailleurs sociaux et 1S
opinions personnelles (pour ne pas dire ’humeur, les fantaisies ou les pré-
jugés) des administrateurs régionaux influent sur la prise des décisions.

‘Les individus varient énormément entre eux, quels que soient leur niveau d¢
revenu, leurs besoins et leur capacité d’avoir recours aux divers services. Qu¢
la thérapie s’adresse a l'individu lui-méme ou a la désagrégation des com”
munications familiales, en optant pour la consultation, on reconnait, que 1
nceud du probleme réside chez Iindividu, ce qui, en fait, est quelquefois le
cas. Mais la consultation, surtout si les conseillers sont des praticiens d¢®
classes moyennes, semble plus efficace chez les non-pauvres.

Lorsqu’on applique cette méthode au pauvre, ses effets échappent 3 pev
prés totalement a la mesure, pour plusieurs raisons:

1. L’étude d’un cas individuel dans le contexte de la pauvreté com”
mence avec un désavantage quasi insurmontable. Il devient de plus en plus
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€vident que les services offerts a un individu qui ne regoit pas de salaire de
base ne font que gaspiller les efforts des travailleurs sociaux.

2. Ainsi qu'on I'a signalé précédemment, les intéréts financiers dont doit
tenir compte le systéme d’aide sociale faussent la nature des rapports entre les
assistés et les travailleurs sociaux.

3. Peu de travailleurs sociaux qualifiés optent pour le secteur de Iaide
Sociale, parce qu'ils connaissent les désavantages précités; ils préférent exercer
ailleurs leur profession. Les autres se noient dans les paperasses de I’adminis-
tration et, dotés d’une formation limitée, doivent s’occuper de centaines de cas.

4. Nombreux sont les services de consultation qui ont tendance a déguiser
les problémes fondamentaux a régler. Tout comme le budget pré-établi men-
tionné plus haut dissimule I'insuffisance des prestations en Ontario, un service
Comme «I’aide & la préparation du budget> camoufle souvent le fait que les
assistés sociaux ont un régime de vie déshumanisant et imposé de l'intérieur
qui ignore la moindre petite douceur, et que notre marché <jungle> conduit
toujours  I'oppression des groupes vulnérables. _

. Devoir étirer un budget inélastique, pour acheter vivres et vétements tou-
Jours dans I'attente du prochain chéque d’aide sociale, voila qui mine la dignité
{lumajne. C’est une merveille de voir avec quel succes les femmes ont réussi
4 se tirer d'affaire avec si peu, car ce fardeau retombe habituellement sur elles
au foyer. Mais il existe d’innombrables’autres fagons par lesquelles I'adminis-
tration de nombreux systémes d’aide sociale trompe les espérances de ceux-la
Mémes qu’ils sont censés aider. Le Social Planning and Research Council de

amilton rapportait ce qui suit au Comité:

Il arrive qu’un réclamant doive attendre toute la matinée avant d’étre entendu
par le personnel du Public Welfare Department d’Hamilton pour finalement
apprendre quil Iui aurait fallu s'adresser au Social Services Department du
comté de Wentworth, 3

Le Public Welfare Department d’Hamilton enléve les plaques matricules
Aux assistés sociaux pour ensuite les leur remettre 2 condition qu'elles servent
@ des besoins particuliers approuvés par le service. y

Le bureau d’assistance sociale d’Hamilton est inadéquat. Il est relativement
neuf puisqu'il date de 1962; cependant, la piéce, avec ses guichets .de; réception,
'a pas été congue de facon a respecter lintimité et il faut copsnderex; que le
fait de recourir a Passistance sociale met plusieurs assistés a l? géne. En
toute justice, on se doit de remarquer que le service essaie de tenir beaucoup
dentrevues a domicile. Le bureau est souvent bondé et les réclamants doivent

attendre longtemps™.

Le président de I’Assemblée générale de I'lle de Hull décrivait en ces termes
® Procédures d’aide sociale de cette ville:

D’abord, vous essayez de téléphoner au Bien-étre. Ca ne va pas; si vous voulez
Parler 3 monsieur Untel, qui serait le responsable, vous ne pouvez pas
l’atteindre; les appels sont filtrés par une réceptionmst.e.qux, transmet votre
appel a un autre monsieur, qui vous demande de quoi il s'agit et ainsi_ de
Suite; vous n’étes pas capable d’atteindre les responsables. Ensuite, vous étes
accueilli par des constables, vous passez dans une grande salle, un peu moins
8rande qu’ici, il n’y a pas de chaises, et vous deyez dqnc rester' debout, et
quand votre tour arrive, vous approchez du comptoir, ol il y a tx:o:s ou quatre
Préposés, et 13, c’est la déclaration, avec des rapports,—la déclaration pu-
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blique, ou tout le monde entend dans la salle, ce que vous dites. Ensuite,
vous aller attendre des mois, et vous ne recevez pas de réponse, ¢a traine,
et il faut revenir. Voyez-vous, c’est 12 qu'on crée des difficultés. Ce qui arrive,
c’est que les gens finissent par se décourager, et quand les gens sont allés au
Bien-étre trois ou quatre fois, ils s’en retournent chez-eux, et ils se disent:
il n’y a vraiment rien & faire, jendure ma misére, et je croupis dans mon
trou. Ca revient a ca'.

Il y a tout lieu de croire que de nombreuses villes rendent délibérément leurs
bureaux d’aide sociale aussi désagréables que possible, I'administration des
prestations sociales, aussi enchevétrée que possible, et les renseignements sur
les droits des assistés sociaux, aussi incomplets que possible, afin de réduire
le nombre de demandes de prestations. La méthode utilisée presque partout
est humiliante; en bien des endroits, on continue de faire subir des humilia-
tions longtemps aprés le moment de la demande de prestations.*

Les méthodes administratives des systémes canadiens d’aide sociale sont
souvent désuétes et illogiques; 14 ol existent plus d’un service d’aide sociale,
comme en Ontario, les communications entre les deux organismes sont
habituellement inefficaces et I'on ne fait guére de coordination d’ensemble
pour leur permettre de collaborer. Le directeur adjoint du Conseil de planifica-
tion sociale d’Ottawa déclarait au Comité:

Nous recevons un grand nombre d’appels téléphoniques de femmes, de femmes
édentées, souvent jeunes, souvent meéres de famille nombreuse, qui ont dii se
faire enlever les dents aux frais du gouvernement de I'Ontario avant de faire
la demande d’un appareil dentaire A la municipalité. La situation n’est pas
seulement absurde du point de vue médical, elle est absurde tout court. Les
gens doivent donc prouver encore une fois leur existence et leurs besoins &
cet autre niveau de gouvernement. Cela prend du temps. Puis, ils doivent
faire des démarches pour obtenir les devis correspondants. Et c’est seulement
lorsque le gouvernement local aura accepté de couvrir la totalité des frais de
I'opération qu’ils recevront enfin les soins dentaires, qui leur seront donc
dispensés par le gouvernement local®.

Le directeur général des Services de bien-étre social d’Ottawa-Carleton souli-
gnait le méme probleme:

Ceux qui ne sont pas renseignés sur les rouages gouvernementaux peuvent
difficilement comprendre pourquoi ils doivent s’adresser & un gouvernement
pour ceci et & un autre pour cela. C'est déconcertant, c’est décourageant, cela
prend du temps et cela aboutit & un va-et-vient continuel. Si les finances
municipales sont serrées on ne satisfera que tardivement, parfois méme pas
du tout, aux besoins™.

Les frais d’administration de tout cet embrouillamini sont renversants. Ainsis
lors de son passage dans un des bureaux d’aide sociale de I’Ontario, 'un des

*Ces humiliations provoquent souvent, chez certains groupes qui se portent a la défens®
des assistés sociaux, une animosité profonde et habituellement trés facilement explicabl?'
Un différend s’est élevé récemment a3 Hamilton (portant sur les brutalités dont on ta{al
certains travailleurs sociaux) qui a fait dire & un inspecteur de la ville que le bureau daid®
sociale lui semblait «habilement congu pour accroitre la tension, exciter I’hostilité .deS
bénéficiaires et I'attitude défensive du personnel». Entre-temps, les employés demandaic?
qu'on entoure les locaux de I'administration de l'aide sociale de barridres protectrices.
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membres du personnel du Comité estimait que les méthodes employées pour
délivrer un simble billet d’autobus de 25c. colitaient environ $4 au systéme
d’aide sociale en travail et en temps!

‘L’administration des systémes d’aide sociale est inefficace et inerte pour la
faison, en partie au moins, qu’elle fonctionne 2 sens unique. Dans la plupart
des provinces, les assistés sociaux n’ont rien a dire au fonctionnement du
S)AIstéme (bien que se dessine une exception a la régle au Manitoba); leur

role consiste 4 recevoir les prestations, non a donner des conseils et siirement
Pas a conduire certaines affaires, méme pas leur propre vie.

APPEL

Aux termes du Régime d’assistance publique du Canada, toutes les provinces
Participantes doivent constituer et administrer une commission d’appel du
bien-&tre social.
Un représentant du Conseil de planification sociale d’Ottawa déclarait au

Comité: )

La procédure d’appel laisse vraiment a désirer. Le public ne la connait guér-e

et, comme elle confronte des gens décus et malheureux & un moment partx\-

culierement pénible, il en résulte une grande dose d’amertume. Si bien que, a

mon av‘is, le public a tendance A oublier, peut-étre délibérément, d’ailleurs
la procédure d’appel®.

Pour sa part, le sous-ministre de la Santé nationale et du Bien-étre social
affirmait:

Nous espérons que grdce a ce processus continu de consultation entre Ottawa
et les provinces, ainsi qu’a I'intérét manifesté a ce sujet par les organisations de
bien-étre et & lattention normale que Iui portent les gouvernements, la clause
ayant trait au mécanisme d’appel pourra s’appliquer intégralement. Son éla-
boration a été lente mais nous sommes confiants que le processus s'accélérera
de facon satisfaisante. Dans le contexte des relations fédérales-provinciales,
Nous avons exercé toutes les pressions possibles™.

La Procédure d’appel ne sera cependant pas pleinement rodée avant un certain
temps- Ainsi, la Saskatchewan compte onze commissions d’appel régionales
qui ont comme collaborateurs des gens indépendants du systéme d’aide
Soc_iale; mais tout appel interjeté des décisions de la commission régionale
doit &tre instruit a Regina, et si I'appelant décide d’aller y soutenir sa cause,
Ule fera 3 ses frais?2. Derniérement, le Nouveau-Brunswick instituait une
Commissjon d’appel que son ministre du Bien-étre social juge posséder un
Mandat passablement large; aucun représentant des pauvres n’en fait partie.

© fagon générale, on considére les commissions d’appel comme des prolon-
$ements des ministéres provinciaux du Bien-étre social, nullement comme des
SMtités distinctes. Ils sont naturellement congus de fagon a favoriser Ies

WNtérsts du systéme d’aide sociale et non ceux de I'assisté.
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TROISIEME SECTION:

Le milieu d’action des services sociaux



Introduction

.Le fevenu annuel garanti préconisé dans ce rapport constitue une fétap?
mportante en vue d’assurer aux gens une base financiére sufﬁsante. A A
laquelle les services pourront étre efficaces. Parmi les mémoires qui ont été
Présentés au Comité, nombreux sont ceux qui soulignaient qu’il ne fallait pas
°hvisager la pauvreté uniquement comme une question d’argent. En effet, le
Pauvre est privé d’un grand nombre des services dont bénéficie le reste d_e la
Population. Comme nous I'avons vu, les pauvres qui touchent des prestations
Sociales ont pu bénéficier de certains services rattachés a I'aide ﬁnancm_:re.

ais C’est un systéme de services vraiment déficient, malgré ses rares guahtés
Compensatrices, qui est en accord parfait avec les maigres prestations de
Tevenu.

A ce point de notre exposé, il convient d’examiner dans son ensemble le
SYstéme des services sociaux.

LA NATURE DEs SERVICES SOCIAUX

On ne S’entend pas, en général, sur le sens a donner a l'expression «services
Sociauxs. I existe certaines définitions comme celle de l’U.N.E.S.C-.O..: une
ACtivité organisée qui vise & contribuer a I’adaptation mutuelle d'es 1nd1v1dtfs
®t de leur milieu social." Plus souvent, on trouve simplement.des listes énum.e-
fant ce que font ou devraient faire les organismes d’aide socm\le ?t les travail-
°UTs sociaux ou autres. L'éventail de ces taches peut étre tres etendlf. Dans
Son document intitulé Une politique sociale pour le Canada, le Conseil cana-
dien pour le développement social nous en donne un exemple. Cela comprend:

1. L’établissement des garderies de jour, conjointement peut-étre avec le sys-
téme scolaire.
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2. Les soins & domicile, y compris les soins infirmiers a domicile.

3. Les services destinés a la vieillesse.

4. Renseignements sur les budgets, I'emploi, la loi et la famille.

5. La planification familiale.

6. Les services pour la santé mentale, y compris des programmes pour ceux
qui souffrent de troubles affectifs et pour les déficients mentaux.

7. Les services aux ex-détenus.

8. Les services et programmes ayant trait aux loisirs.

9. Les mesures visant a4 protéger un membre d'une famille contre sa famille

et vice versa®.

Il est évident qu'on peut allonger cette liste presque a volonté. On peut
aussi lui donner plus d’ampleur. En Amérique du Nord, le bien-étre social
et les services sociaux apparentés ont toujours eu un sens plus restreint que
dans les autres pays occidentaux. On pourrait porter sur la liste les bi-
bliothéques municipales, les galeries d’art, les services de police, ’habitation
sociale et les transports en commun. Non seulement peut-on allonger la
liste, mais on peut aussi la subdiviser selon des champs d’activité particu-
liers: le traitement de 1’alcoolisme, la consultation conjugale, ’aide spécialisée,
les divertissements, les services d’orthogénie, les camps d’été, les garderies,
etc. On peut encore subdiviser tout cet éventail d’activités diversifiées
selon qu’elles sont d’ordre public ou privé, selon la confession, selon la
discipline (réadaptation professionnelle, santé mentale), selon les méthodes
(thérapie collective ou individuelle), selon que ce sont des services volontaires
ou obligatoires (consultation conjugale ou liberté surveillée). Avec un
ensemble de services si variés, il n’est pas surprenant que la définition des
services sociaux préte a confusion, que les cofits soient difficiles & prévoir et
que les tentatives d’évaluation des programmes soient souvent restées stériles.

LES AGENCES PRIVEES
Les diverses organisations sont nées a tout hasard, une par une, au fur et
a mesure qu’on touchait du doigt certains besoins et que la collectivité (ou
parfois simplement quelques-uns de ses membres plus avertis) tentait de
combler ces besoins. Ainsi, la Société de I'aide 4 I'enfance de Winnipeg est
née d’une genre de Société protectrice des animaux. En effet, peu de temps
apres la création de la Société protectrice des animaux, on s’est rendu compte
que les enfants étaient également négligés et, peu a peu, les services de
puériculture devinrent le point de mire. Avec le temps, ils ont étendu leur
champ d’action a des fonctions forcément interdépendantes qui s’apparentent
aux problémes forcément interdépendants qui assaillent les gens: on a créé
des services pour les familles déchirées ou la négligence des enfants n’est
peut-étre que la partie visible de I'iceberg, pour les meéres célibataires, pour
ceux qui désirent adopter un enfant, pour les parents qui veulent améliorer
leurs rapports avec leurs enfants ou entre eux.

Ce phénomeéne se retrouve souvent dans le développement du réseau de
services de tout centre urbain qui s’est déployé, la plupart du temps, avec
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trés peu de planification. De plus, & cause de la corrélation étroite de tous
ces problémes, il est arrivé souvent qu’une organisation a empiété sur le terri-
toire d’une autre. Ainsi, les responsables d’un programme de réadaptation
reliée a la délinquance juvénile peuvent constater que nombre de problémes
ont leur racine dans le milieu familial du délinquant et que, dans certains cas,
il faudrait consacrer une large partie des efforts aux parents. Ou encore, la
délinquance peut étre le symptéme d’un probléme survenu pendant la période
de formation scolaire. Ou cela peut étre dii a I'absence d’un des parents, dans
lequel cas il faut trouver et former un subrogé tuteur ou un «grand frére».
Les démarches aupreés des parents peuvent empiéter sur celles d’un autre
service qui s’occuperait, par exemple, de consultation conjugale ou des pro-
blémes des autres enfants de la famille. De 1la méme facon, tous les autres
aspects des services prévus par un programme de réadaptation peuvent
Tecouper les mille et une sphéres d’activité des autres services.

On peut sans doute affirmer, méme si tout porte a croire que les problémes
Sociaux sont reliés entre eux, que les services ont plus souvent eu tendance a
délimiter les frontiéres qu’a se regrouper pour pouvoir s’occuper de la
Personne dans son intégralité. On a mis au point des procédures complexes
d’admission et de renvoi. Les critiqués ont souvent, et avec raison, qualifié
Cette facon de procéder d’inutile. Mais certaines forces étaient en jeu pour
Orienter le cours des choses. De toute évidence, certains services étaient
Soumis a des lois ou & des ordonnances de cour comme celles concernant la
liberté surveillée et la liberté conditionnelle. En deuxi¢me lieu, tant que les
fonds proviennent de sources privées, il faut tenir compte des préférences
des donateurs. Méme quand les fédérations des ceuvres présentent un pro-
gramme global de charité i des donateurs éventuels, elles doivent quand
méme diviser le montant regu, ce qui met inévitablement certains intéréts en
Conflit. Le fait méme qu'on doive solliciter des contributions volontaires
Signifie que ceux qui contribuent doivent pouvoir décider de I'affectation de
leur argent. Inutile de dire que les représentants des pauvres ne décident pas
Souvent des priorités auxquelles les fonds devraient étre attribués et que rien
fle nous assure que la majeure partie des affectations seront faites dans leur
Intérét. Mais le plus important, c’est que, quelle que soit la source du soutien,
Wil provienne des dons individuels ou des subventions de I'Etat, la plupart
des services ne peuvent compter que sur de maigres fonds pour s’acquitter
de leurs responsabilités. Ce n’est pas tant les besoins des gens qui recourent
ux services que les limites du possible qui orientent le travail de I'organisa-
tion; les formalités d’admission et de renvoi deviennent un instrument de
Survie; on peut ainsi, par sélection et renvoi, se décharger du trop-plein. Peu
Porganismes ont les moyens nécessaires pour assurer les services successifs
Ui aideraient les gens a trouver leur chemin dans la jungle bureaucratique
°t qui veilleraient & ce que, d’une facon ou d’une autre, ils obtiennent ce

dont ils ont besoin.
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Le groupe de travail du premier ministre chargé d’étudier les installations
pour le traitement de I’alcoolisme et les soins prolongés dans I'fle-du-Prince-
Edouard a exposé clairement et sans ambages le probléme des faibles res-
sources entrainant des résultats plus faibles encore:

Nos services d’aide, tant dans Iile-du-Prince-Edouard que dans le reste
du pays, ne sont pas en mesure, a I’heure actuelle, de s’attaquer efficacement
a cette vaste gamme de miséres humaines et de souffrances personnelles. Ils
manquent d’ampleur, de fonds et de personnel, et leur organisation est dé-
ficiente.

Vu les traditions établies depuis longtemps, nos services d’aide ont tendance
a se développer par fragmentation en empires professionnels et administratifs
isolés, qui communiquent mal entre eux et ne travaillent guére solidairement.

Cette fragmentation des régimes de prestation de services entraine des la-
cunes et des chevauchements graves sur le plan de I’exécution.

Nos services d’aide doivent se faire connaitre, des indigents; ils doivent
traiter ces indigents a titre individuel, en tenant compte de tous les aspects
de leur personnalité, ainsi que de leur famille; ils doivent accorder a leurs
clients un accueil chaleureux®.

A voir le nombre de services sociaux qui existent dans une ville, il est facile
d’en conclure que ceux qui sont dans le besoin regoivent siirement tout ce
qu’il leur faut. Il faut vraiment aller voir chez ceux qui attendent de I’aide
pour se rendre compte que, malgré leur nombre, ces organisations n’ont sou-
vent que le nom: la disette dissimulée derriere une facade d’abondance. Le
passage d’un service a un autre révele souvent un endroit de plus ou I’aide est
fictive ou impossible a obtenir. On parle de chevauchement des services, mais
c’est souvent pour cacher le fait qu’on ne peut obtenir d’aide raisonnable nulle
part. Si un assistant social est surchargé de travail, son service sera de qualité
inférieure et I’attention qu’il pourra porter a chaque cas sera minimale. Pour
améliorer la qualité de leur service, les organismes doivent établir de longues
listes d’attente, ou choisir, parfois mal, les gens qui leur semblent avoir le plus
besoin d’aide ou qui sont les plus susceptibles de pouvoir étre aidés, quitte
a laisser les autres pour compte ou a les expédier.

Mais il ne faut pas généraliser. Il y a quand méme plusieurs organisations
admirables dont quelques-unes atteignent un degré de véritable efficacité et
ont une structure modele. Les services de consultation familiale installés dans
de nombreuses villes canadiennes appartiennent a ce dernier groupe. C’est
I’Association des ceuvres familiales d’Amérique qui fixe les normes de ces ser-
vices. Quand un service détient un permis de cette association, comme c’est
le cas pour six ou huit services de consultation familiale au Canada, c’est
généralement I'indice d’un bon niveau de service. Il est certain qu’on devrait
donner aux services qui sont efficaces et qui répondent a des normes raison”
nables toute I'aide supplémentaire dont ils ont besoin. Ces cas isolés justifient
une certaine autonomie qui n’est pas toujours fondée pour d’autres orgd
nismes. Quant a la majorité des services, tout ce qu’on peut en dire c’est qué
si leurs intentions devenaient réalité, le Canada aurait un systéme de services
sociaux efficace et enviable.
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SERVICES PREVENTIFS

Le rapport Evaluation des services sociaux de Winnipeg (Social Services
Audit, 1969) a souligné un cas frappant de notre habitude d’<économiser les
Sous et prodiguer les dollars.» On y décrit ainsi nos services:
[Ils sont] fondamentalement des remédes, Ces remédes ne réussissent pas
habituellement & éliminer la source du probléme, ni sa réapparition. La plus

grande partie du temps des organismes de santé et de bien-étre est employée
4 apporter des remeédes aux situations urgentes?*.

La maniére dont nous organisons notre société, au sens le plus large du terme,
détermine en grande partie la présence ou I’absence de problémes sociaux.
Notre optique de Ia prévention est quelque peu plus étroite. Si nous étions
Capables d’offrir une aide réelle dés la naissance des problémes, sous forme
Par exemple de soins pré-nataux et post-nataux, ou dans les premiéres années
Scolaires d’un enfant, ou peut-étre pendant ces périodes de transition que sont
Tadolescence, le mariage et la vieillesse, au cours desquelles les gens ont du
Mal 3 s’adapter A leurs nouveaux réles, alors peut-étre pourrions-nous pré-
Venir bien des difficultés. Les probléemes laissés sans solution sont souvent
Cause de complications supplémentaires qui finissent par échouer da}ns e
Services éparpillés et déja surchargés, 1l est alors fort probable que I'aide que
fous apportons & grand frais ne puisse plus servir & grand chose. e

: La Société Saint-Vincent-de-Paul impute le manque de services préventifs
4 un défaut de planification centrale:

Il faut créer des conditions physiques aptes a susciter la fréquentation
. le dépistage des maladies,

intéressée et efficace des jeunes a I’école; promouvoir £
assurer le contrdle de la nourriture en qualité et en quantité, construire des
logements salubres, aménager des parcs, favoriser les compétitions sportives,
donner une formation spécialisée aux professeurs dans ces domaines avec une
rémunération appropriée®.

) . . 2 i i
Labsence de planification est €galement 1'une des conclusions majeures du
Tapport Evaluation des services sociaux de Winnipeg:

Il n’existe pas, a I'heure actuelle, de planification d’ensemble du .bien-étre
Social dans I'agglomération de Winnipeg; pour I’ensemble de la province non
plus. Jusqu'ici toutes les agences ont été responsables de la planification da.nf
leur propre domaine . ..1La restriction principale aujourd’hui, c’est la qua'lxte
unilatérale de la planification qui existe; il lui manque de I’étendue. Il n’est
Pas de but sur lequel tout le monde s’accorde; il manque pour le moment les
Tenseignements et les analyses servant de base solide pour les décisions. In-
Suffisante aussi est la coopération entre la planification sociale et celle de
Sphéres connexes, comme I'instruction et I’emploi®.

. ; 5o o
Noyg essayons de coordonner et de planifier I'aide sociale par lintermé
0 ’

‘aire de comités a divers paliers de gouvernement, avec le concours d’orga

Il‘lsmes de planification symboliques tels que les conseils de planification so-

C1a‘11e, dans la plupart des grandes villes, et les organes financiers d’organismes

Privés tels que les fédérations des ceuvres.
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Les conseils de planification sociale ne sont eux-mémes que des organismes
privés dont le pouvoir de coordination et de planification est bien mince. Ils
jouent, au mieux, le réle de services de recherches; mais méme 13, ils ont des
difficultés, comme I'indique le Conseil de planification sociale d’Hamilton:

Les Conseils de planification sociale éprouvent souvent des difficultés a se
procurer les fonds nécessaires a leurs travaux. Il leur est difficile d’entreprendre
des études spéciales qui demandent des sommes d’argent considérables, a

cause de la pénurie de sources de financement et du champ d’action limité
que ces sources consentent & financer’.

PARTICIPATION DES ASSISTES SOCIAUX

Il est d’'usage de parler de la participation des bénéficiaires des services so-
ciaux, mais en fait, elle n’en est encore qu’au stade du principe. Nous nous
sommes faits & nos méthodes bureaucratiques et il nous semble parfaitement
naturel que ce soit, par exemple, des fonctionnaires qui, pour un programme
de garderies, décident ce dont les gens ont besoin et ce qu’ils désirent. Et ce
n’est pas spontanément que nous, planificateurs, faisons appel a des méres de
famille qui utilisent ces institutions et qui ont une idée de ce qu’elles devraient
étre. Il est trés possible, voire indispensable, pour le bien-étre de la démocratie
de faire participer les bénéficiaires des services sociaux a tous les aspects de 1a
planification et de 'organisation de ces services. Si I'on se décidait, une fois
pour toutes, a faire entrer au conseil d’administration des organismes sociaux
des personnes qui ont recours a leurs services, et ou elles ne seraient pas
seulement quelques-unes par principe, mais représenteraient le tiers, peut-étre,
du total, les citoyens auraient un motif valable de s’organiser en groupements.
Ils auraient ainsi 'occasion de choisir des délégués, de faire des sondages d’o-
pinion sur des questions vitales, de suivre les décisions et les recherches, d’at-
tirer I’attention sur les besoins et d’indiquer les secteurs & moderniser. En un
mot, la participation des bénéficiaires peut faire une réussite d’un échec.

UTILITE SOCIALE

Comme nous ’avons vu, les services destinés uniquement aux pauvres ont
tendance a étre de bien pauvres services. La discrimination dans la prestatio?
des services est I'une des raisons principales de I’échec de notre systéme. Tout
le monde a des problémes différents & des époques différentes de sa vie et @
besoin d’aide. C’est un phénoméne humain normal et universel. Le rythm®
accéléré de la vie et de I’évolution sociale, ainsi que les exigences accrues qu°
nous avons a I’égard de nous-mémes et des autres, ne font qu’augmenter la
fréquence et l'intensité des besoins. Pour les dix années & venir, notre but
devrait étre de mettre 2 la disposition de tous ceux qui en ont besoin 4%
services facilement accessibles et d'une qualité aussi haute que possible'
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C‘?mme on I'a déja dit, le Régime d’assistance publique du Canada ne préci-
sait que deux conditions pour son utilisation, et ni 'une ni lautre n’insistait sur
1? fait que les services devraient répondre 2 des normes déterminables de qua-
l\lté décente. Les services sociaux qu’offre notre société sont de loin inférieurs
o possibilités réelles. Ni I'ignorance générale (combien de personnes ont
vraiment saisi les possibilités du Régime d’assistance publique?) ni le fait
que, par simple instinct de conservation, bien des gens prennent ce qu’on leur
df)}me 3 défaut de ce dont ils ont besoin ne dégagent la notion de ses responsa-
bilités a I’égard des citoyens.

B .Notre société progresse lentement mais sirement Vers la renaissance du
?lt que de nombreux services sociaux sont si importants qu’en leur absence,
g est. la nation toute entiére qui souffre. Les services de santé publique et les
ser'Vlces éducatifs sont des exemples d’organismes reconnus d’«utilité sociale»
qui sont déja ancrés dans le quotidien. Il y a longtemps que nous avons des
ec?lffs publiques. Si 'enseignement était laissé aux seules mains du secteur
privé, nombreux seraient ceux qui ne pourraient y accéder. Et la nation y
perdrait certainement de mavoir pas permis a ces talents la de s’épanouir
Pleinement. En tant que société, nous essayons de réduire ces pertes et de
Seconder le perfectionnement de ces gens en leur offrant des services éduca-
t‘f_s- (Ce qui ne veut pas dire que ce soit une réussite. Dans I'un des chapitres
s‘f}VantS, nous montrerons, par exemple, que le systéme éducatif est loin
detfe parfait, qu’il est de qualité trés inégale et qu'il a grand besoin d’étre
amélioré.) Cest 1a l'idée générale qui préside a la prestation de bien des
Services essentiels; C'est certainement I'un des arguments les plus forts qui
militent en faveur de I'extension et de I'amélioration des services sociauX.
_Le Comité a consacré d’autres parties du présent rapport a des sujets aussi
;',Itaux que Denseignement, les problemes des consommateurs, la santé et
?fthOgénie, le logement, le droit, les garderies et la formation de la main-
@eeuyre, Comme le dit le Conseil canadien du développement social:

Un haut degré d’investissement dans les programmes et services sociaux—Ies
ccoles, les logements, la santé, Passurance sociale, les Joisirs—est absolument
nécessaire afin d’assurer le bien-étre social—aussi nécessaire que les dépenses
publiques pour la sfireté et les services des incendies, pour le contrdle de la
pollution de 'air et de I'eau et pour la voirie®.

3 : . ] ; £z
‘Outefois, ce serait une erreur de ne pas mentionner plusieurs autres éléments

1 ¥ 2 0 [T Py
Importants de I'aide sociale que sont les services d’aide a I'enfance et a la

Bunesse, les services pour les personnes agées et Jes services correctionnels.
r a la facon dont

La vitalicz %
4 vitalité d’une société peut, pour une large part, s€ mesure

®lle traite Jes enfants de qui dépend son avenir. 11 est on ne peut plus évident

que la qualité de I’attention dont nous entourons les enfants influence notable-

my
ent leur comportement d’adultes. Nous avons dans une large mesure, les

Moyens de décider si les Canadiens de demain seront de bons ou de mauvais

Qi . i :
éltoyenS, de bons ou de mauvais parents, des inadaptés économiques Ou des
tres capables de s’adapter aux défis de Dévolution technique et aux autres

0 ; g :
Imes de tension qui ne manqueront pas de se manifester.
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Le principe fondamental des services a I’enfance et a la jeunesse doit étre
que ce dont un enfant a le plus besoin est une famille forte, rassurante,
capable de I'épauler et de lui apporter I'affection sans laquelle il ne peut
s’épanouir pleinement. Mais la vie moderne et ses difficultés, sa mobilité et
ses pressions rend 'exercice du métier de parent des plus ardus. De nos jours,
la plupart des parents ne bénéficient plus du soutien d’un groupe familial
important comme c’était jadis si souvent le cas. On ne peut nier ce fait et
il faut s’empresser de mettre sur pied des services auxiliaires forts, capables
de seconder les parents dans leur role d’éducateurs.

Les Canadiens commencent peu a peu a s’intéresser aux problémes des
jeunes vagabonds et des «impersévérants»>. Dans le Livre blanc de 1970 du
ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social on peut lire:

Le sentiment d’aliénation sociale et de déracinement qui affecte la jeunesse
d’aujourd’hui pose des problémes spéciaux. Ces problémes sont associés
a un manque de continuité du soutien familial, & la remise en question des
valeurs contemporaines du systéme et a la difficulté de découvrir ce que les
jeunes considérent comme un travail utile et productif. La solution réside en
partie dans la création d’organismes gérés par les jeunes eux-mémes, auxquels
ils pourraient s’identifier et qui serviraient de lien avec ’ensemble de la collec-
tivité. Différents moyens ont été utilisés pour fournir ces services aux jeunes.
Mentionnons les auberges, les centres d’accueil et les centres de traitement
d’urgence. Il faudrait des services sanitaires de consultation et des services de
liaison avec les organismes locaux de bien-étre social et de main-d’ceuvre.
Tous ces services doivent étre spécialement adaptés pour toucher les jeunes et
obtenir leur participation®.

Malheureusement, ces précieuses initiatives sont prises en faveur de nos
jeunes alors que nous négligeons complétement nos responsabilités envers
la génération suivante, comme le prouvent, de facon spectaculaire, les con-
clusions bouleversantes du rapport de la Commission scolaire catholique de
Montréal publié en juillet 1971. Elle s’est apercue, entre autres, que plus
de la moitié des enfants d’un échantillonnage de huit écoles étaient malades,
et 10 p. 100 d’entre eux a tel point qu’il fallut les hospitaliser.1°

L’importance des services aux personnes agées est mise en évidence dans
une étude de N. H. Lithwick, Le Canada urbain: ses problémes et ses pers-
pectives (1970) ou l'auteur déclare:

Les citoyens agés sont appelés a former un secteur de plus en plus important
de la société en raison de l'accroissement de la longévité, de la mise a la
retraite 2 un Age moins avancé ainsi que de la désuétude plus poussée des
compétences. La politique actuelle ne permet pas de résoudre ce probléme
ni dans I'immédiat ni dans I'avenir. En réalité, cette politique s’inspire dans
une large mesure du transfert des ressources, ce qui, pour les gens incapables
de travailler, est insuffisant, car ils ne connaissent pas les débouchés et n’y
ont pas accés. Incapables par conséquent de soutenir la concurrence, il leur
faut donc subir I'augmentation du cofit du logement, des biens de consomma-
tion et des services. Il semble donc qu’il faudrait arriver a établir une gamme
compléte de services congus spécialement pour eux: logements et moyens de
transport, acces facile & des services particuliers comme des cliniques et des
centres de loisir et méme de I'aide & domicile. Ce faisant, il faudrait de plus
éviter de les tenir & 1’écart du reste de la communauté urbaine. Certains fac-
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teurs de notre programme de logement s’adressaient a ce groupe, mais
nous n’avons pas encore satisfait a tous les besoins en raison du f.racuonne-
ment de l'autorité et des objectifs mal définis de notre politique sociale®.

Il est un troisiéme groupe pour lequel on devrait améliorer les services
sociaux: il s’agit des enfants et des adultes traduits en justice. Il est triste,
mais combien typique, de devoir dire qu'en 1968, &4 Winnipeg, ville d’un
demi-million d’habitants, il y avait dix-huit agents de surveillance pour ré-
Pondre a la myriade de besoins des délinquants juvéniles de cette ville. Et
Winnipeg n’est pas la plus mal lotie des villes canadiennes 2 cet égard! Des
Services aussi maigres relévent du symbolisme. Lorsque des jeunes ou des
adultes sortent de prison, marqués par la peine qu’ils viennent de purger et
désorientés par la quasi-inexistence d’une aide appropriée, il est presque iné-
vitable qu’ils y retourneront car leurs problémes fondamentaux demeurés sans
solution, déboucheront de nouveau dans le crime. Ici, comme dans tous les
autres cas, la société paie trés cher ce qu’elle aurait souvent pu éviter.

ORGANISATION DES SERVICES SOCIAUX

Ceest au ministére des Affaires sociales et familiales de I'Ontario qu’on doit
les importantes considérations en matiére d’organisation que voici:

La coordination des services est le grand probléme. Actuellement une agence
s'occupe d'un aspect d'un probléme social, et une autre agence, all!eurs,
s'occupe d'un autre aspect du méme probléme. Quand il s'est agi d’offrir les
services, la coordination n’a pas toujours été trés bonne entre les agences
publiques et privées, et il y a eu encore moins de coordination au miveau de
la planification, sauf en certains cas ou il fallait de gros invest{ssements-

Une clarification des rdles des agences privées et des ministeres dy gou-
vernement semble étre indiquée. Au stade de I’exécution, la tendance a_frfag-
menter et A subdiviser les fonctions a besoin d’étre examinée pour voir si I'on
ne pourrait pas trouver une organisation plus efficace. Les moyens de coordon-
ner les services au stade de I’exécution sont 2 la base du probléme™.

Le Rapport Evaluation des services sociaux de Winnipeg, Pl'.e‘:hant o o
Morganisation des services sociaux, donne de nombreuses raisons du méme
8enre, dont la suivante:
En formulant des nouvelles méthodes pour offrir des ser'vices sociam'h “g“?l l;‘:j
sommes rendu compte du besoin qu’ont les assistés socxaux, de sa.voxr 0 5 ;)t a
aller, de pouvoir y atteindre sans un grand embarras et d’obtenir a:’ss;éli(;lrer
possible 'aide qu'il leur faut afin de prévenir ou tout simplement da
telle ou telle situation.

¢t recommande:

que la province du Manitoba établisse sous sa'juridiction un‘;ertagl nox:b;;n:l:
centres pour la santé et pour les services sociaux r‘elevantd 1‘1’3'n :irza ol
nistratif central et qui desserviront des régions spécifiques du Winnipeg

politain®,
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Le Bureau catholique du bien-étre social a Charlottetown nous a décrit le
résultat du manque de planification sociale:

Que savent les pauvres au sujet des services et de I'assistance que notre société,
par l'entremise du gouvernement, a prévus pour eux? Nous cachons aux
pauvres les droits que les lois leur ont accordés pour leur bien-étre. Nous
avons l'air de penser qu’il faut donner aux pauvres tout au plus le minimum
auquel ils ont droit. Pourquoi n’avons-nous pas diffusé les politiques et les
lois dans ce secteur de la population auquel elles s’adressent? **

Un autre plan de réorganisation des services se trouve dans le récent rapport,
intitulé Un million d'enfants (1970), de la Commission d’enquéte sur les
troubles de I'affectivité et de 'apprentissage chez les enfants canadiens. Un
critique 1’a résumé en ces termes:

Le rapport demande un réseau intégré de services institués dans la collectivité
pour fonctionner dans ce méme milieu, surveillés par un organisme provincial
et financés autant par le gouvernement provincial que par le gouvernement
fédéral. (Le cas échéant, le role du financement local n’est pas précisé.)

Une «commission des utilités sociales» constituerait 1’organisme directeur,
qui serait composé de représentants nommés et élus, de consommateurs des
services et de membres des professions sociales. La population de la collectivité
servie varierait entre 25,000 et 50,000 et ce réseau de services proposés re-
grouperait, en tout, 23 services qui seraient coordonnés ou administrés par
cette commission et qui comprendraient la plupart des services qu’on retrouve
_habituellement dans une ville dont la population est de 100,000 habitants ou
plus. Ainsi, le probléme effarant d’'un enfant sur huit (ou environ un foyer
sur trois) qui nécessiterait une nouvelle approche, fondamentalement différente
de ce qui se fait présentement, se trouverait résolu au moyen d’une réorganisa-
tion des anciens services. Nous n’avons pas éliminé la jungle, nous nous som-
mes seulement engagés dans «<l’exploitation forestiere». C'est peut-étre 13 tout
ce que nous pouvons attendre, dans le contexte présent du développement
social au Canada®™.

Ces propos quelque peu réservés contrastent nettement avec ’enthousiasme
de certains pour les centres d’aide sociale de quartier, qu’ils considérent
comme la réponse au probléme de 'organisation. On y voit un moyen de pro-
mouvoir la démocratie, de combattre la bureaucratie, de restaurer la dignité
et 'honneur, d’assurer la participation, d’empécher la discrimination, d’acqué-
rir un certain pouvoir, de pourvoir aux besoins des démunis et de s’occuper
des délaissés.

Heureusement, quelques tentatives de réorganisation de l'aide sociale av
Canada ont suivi cette voie. Nous pouvons aussi profiter de I'expérience amé-
ricaine, beaucoup plus vaste que la ndtre, et qui a révélé certains des pro-
blémes majeurs de ce genre de réorganisation:

On s’est servi trés fréquemment de certains services sociaux, mais presque pas
de certains autres. Les centres différaient entre eux pour la taille, leur inten-
tion, leur capacité, leur engagement idéologique et leur support communau-
taire. Il y avait aussi beaucoup d’autres problémes. Par exemple, les agences
locales déja en activité ne voulaient pas se voir subordonnées a I’agence cen-
trale. Et bien entendu la collectivité ne constitue pas un point de mire trés
satisfaisant puisqu’il faut chercher des solutions d’ordre provincial ou méme
national™.
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Le comité n'a pu faire une synthése détaillée des divers modeles d’organisa-
tion envisagés ou a I’essai sur notre continent et dans d’autres pays. Cependant',
le Comité soutient le principe d’un réseau décentralisé, intégré et coordonné
de centres d’aide sociale trés visibles et facilement accessibles aux gens du
quartier. Le caractére des collectivités desservies varierait largement, mais au
cceur des zones urbaines, ou le besoin de services sociaux est des plus aigus,
il faudrait mettre en place des centres polyvalents, dotés d’un personnel suffi-
sant de spécialistes et d’assistants.

Le gouvernement doit évidemment prendre en charge la réorganisation de l::l
majeure partie du réseau d’aide sociale afin d’offrir des services complets a
ceux qui en ont besoin, mais il y aura toujours place pour les organismes pri-
vés. De tous temps, ces derniers ont joué un role trés précieux en dépistant de
nouveaux besoins et en trouvant les moyens d’y faire face. Il faudrait les en-
Courager a poursuivre leur ceuvre.

LE PERSONNEL DES SERVICES SOCIAUX

Certains probléemes nécessitent lintervention d’assistants sociaux compe-
tents, possédant une solide expérience et une bonne formation. p’autr es peu-
vent exiger les soins de spécialistes, qui-demanderaient en princxpe’une orga-
Nisation professionnelle, mais qui en fait pourraient étre dispensés par des
Personnes expertes en la matiére, quoique non professionnelles, sous une
Surveillance appropriée. Les soins 2 domicile aux personnes agées, 1a»d1ﬂ}lsxon
des renseignements concernant les services existants, la collecte des données et
la recherche ne sont que quelques-unes des tiches essentielles de ces ceptres.
La derniére revét une importance particuliére, car de nombreux orgamsmss
sont a ce point dépourvus sur le plan de la statistique et de la recfherche, qu’il
est souvent difficile d’y déterminer la responsabilité, méme au sein de lorga-
Nisme. ;

Le besoin pressant de nombreux assistants sociaux de format'lon profes-
Sionnelle se fait sentir dans les tribunaux et les services'corrgctxonnel.s,. les
Services de puériculture, le service social scolaire et I'orientation famxhefle.
Toutefois, chacun de ces services nécessite également un personnel moins
formé et des assistants pour chaque cas particulier. ’ ;

La pénurie de personnel spécialisé, qu'il faudrait pour tenter energiquement
de fournir les services voulus, va soulever certains problemes. On prévoit
qu’en 1972, les universités canadiennes décerneront 463‘b§ccalaur ¢ats et 595
Maitrises en aide sociale. Les programmes non univer,m.talres Qﬂerts par les
divers colléges techniques fournissent des employés de I'aide sociale, des aides
Sociaux et des spécialistes en puériculture. On estime a 13097 le nombre des
diplémés de ces cours, en 1972'7. Relativement au probleme de recrutement
du personnel, I'étude intitulée Un Million d’enfants recommandait que

nommer des membres des professions socia-

e o ; ot B ' of : ‘
o yitnde. oetadie gl Sossien mentés a des fonctions administratives soit

les trés compétents et trés expéri
rapidement abandonnée™.

INTRODUCTION 109



Le Comité estime que la mise en vigueur d’une telle recommandation amé-
liorerait la qualité et la disponibilité des services, et 'appuie en principe, bien
qu’il n’ait pas eu le loisir d’en étudier toutes les conséquences.

On reconnait de plus en plus I'importance de recruter sur place les employés
de l'aide sociale. Il ne s’agit pas de s’adjoindre un plus grand nombre de
bénévoles, méme si ces derniers ont toujours rendu de précieux services, mais
d’employer ces gens en plus grand nombre et de les rémunérer. Ils devraient
acquérir, au travail, une formation suffisante qui, ajoutée a 'expérience qu’ils
possédent déja, leur permettrait d’assumer des responsabilités de plus en plus
grandes et d’avancer dans leur carri¢re. On en voit d’emblée les effets sur
le chémage chronique qui assaille notre société.

Il appert également que sur le plan provincial, les services financiers res-
tants, tels la prestation de fonds d’urgence et les services financiers auprés
de ceux qui ne faisaient pas partie, a l'origine, du programme du R.A.G.,
devraient rester distincts des services qui ne sont pas relatifs aux finances.
Cette tiche ne devrait pas étre un fardeau pour les pourvoyeurs de services;
ils devraient en étre libérés et pouvoir exercer leur métier conformément
a leur compétence.

EVALUATION DES SERVICES

Peu de recherches ont été entreprises relativement a l'organisation des ser-
vices. En raison du facteur humain, les résultats sont complexes, difficiles
a mesurer et ne se manifesteront peut-étre qu’aprés un certain laps de temps.
Reconnaissons, par exemple, que nous ne mesurons pas encore trés bien tous
les effets de services tels que les auxiliaires-familiales, les infirmiéres-visiteuses,
les camps de vacances, les garderies, la diffusion des méthodes contraceptives
et les services de renseignements, pour n’en nommer que quelques-uns.

Nous n’arriverons peut-étre jamais, dans 1’évaluation des services, a des
résultats aussi précis que ceux que nous donnerait, par exemple, une étude
de rentabilité d’'un nouveau genre. De plus, nous ne pouvons pas nous per-
mettre de faire uniquement une évaluation économique simple des services
qui soulagent la misére des vieillards, des malades chroniques et des invalides,
ou qui aident les meres chargées de jeunes enfants et les chomeurs sans for-
mation technique utilisable. Nous devons calculer nos «bénéfices» tant en
valeurs humaines et morales qu’en argent.

Malgré cette réserve, il demeure toutefois trés important d’évaluer nos pro-
grammes avec le plus de doigté possible et de relever les résultats qu’ils ont
donnés, de maniére a faire valoir nos services les plus efficaces et les plus
utiles.
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Recommandations:

1. Que le gouvernement fédéral et les gouvernements provinciaux, avec
le retrait du Régime d’assistance publique du Canada du domaine de la sé-
curité financiére, négocient la hausse de la quantité, de la qualité, de P’acces-
sibilité et de I'uniformité des services sociaux disponibles sous le Régime
d’assistance publique du Canada.

b

2. Qu’on augmente la participation des clients d’une facon significative a
chaque échelon de la structure des services sociaux, dans les bureaux régio-
naux (en faisant appel a des antennes et a des auxiliaires) et a administration
centrale (commissions d’appel, planification et organisation).
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Les consommateurs pauvres

De nos jours, les consommateurs sont sollicités par une gamme ahurissante
de produits. Les biens de consommation durables, surtout, sont devenus
Complexes et des denrées alimentaires, autrefois simples, se présentent
Maintenant A divers stades de transformation, dans des emballages différents
e.t des saveurs et des qualités variées. Découvrir la disponibilité, la composi-
tion, le mode d’emploi et la véritable qualité de ces produits représente une
Opération mentale difficile et le consommateur ignorant risque de trop dé-
P?nser. De plus, I'apparition du supermarché a révolutionné les habitudes
'achat et le consommateur est sollicité par un battage publicitaire incessant.
Les consommateurs doivent, plus que jamais, étre bien renseignés et se tenir
Sur leur garde pour ne pas gaspiller leur argent. Un tel labyrinthe souléve des
Problémes particulidrement aigus pour les consommateurs pauvIes.

Dans son mémoire au Comité, I'Institut Vanier de la famille faisait re-
Marquer que

Le marché de la consommation, soit le marché des biens et des services, est
de nos jours un terrain plein d’embiiches pour n’importe quelle ménagere,
mais les difficultés des familles pauvres ne se résument pas & un pouvoir d’achat
amoindri. La baisse du pouvoir d’achat suffit 2 transformer le caractére du
marché ol elles marchandent. Moins d’information, plus de supercheries, des
prix plus élevés pour des achats en petite quantité, le manque de moyens de
transport vers les centres d’achats, et bien d’autres éléments encore viennent
réduire le revenu réel correspondant au peu de dollars quelles possédent.
Comme ces problémes ont déja été exposés devant votre Comité par des repré-
sentants du ministére de la Consommation et des Corporations, nous ne nous
Y attarderons pas. Les problémes relatifs & la consommation auxque'ls se heur-
tent les familles pauvres peuvent étre particulirement graves car ils peuvent
avoir des répercussions directes sur la capacité de gain. L'accés au crédit, aux
services de santé, aux transports, & I'éducation, et 2 divers autres services
Publics est d'importance capitale, et la discrimination pratiquée cont{e le pauvre
par les institutions qui fournissent ces biens et ces services pourrait avoir des

Conséquences graves'.
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La Cooperative Union of Canada, de son co6té, soulignait au Comité que

Un autre aspect de la maniére dont les gens vivent est lié au degré d’efficacité
dans l'utilisation du revenu disponible.

Il semble évident, en parlant d’une maniére générale, que moins nombreux
sont les gens aisés qui obtiennent moins pour leur argent. Cette situation ré-
sulte du fait que les pauvres connaissent trés peu de choses au sujet du marché;
généralement ils ont moins d’occasions & cause de facteurs tels que les trans-
ports et & cause de leurs habitudes générales en mati¢re de dépense®.

Les pauvres sont souvent défavorisés quant au pouvoir d’achat en raison
d’'un manque d’instruction, d’expérience, de renseignements, de formation
et de facilités, autant quen raison du manque d’argent liquide. Les vrais
bons achats ne sont pas seulement le fruit de renseignements siirs au sujet de
la qualité et de la valeur des produits, mais également d’une comparaison
des prix demandés par différentes sortes de magasins en différents endroits.
Or, pour recueillir ces renseignements, il faut du temps, des efforts et de
l'argent. Les dépenses occasionnées par les déplacements et les difficultés
d’obtenir du crédit ne permettent pas aux pauvres d’effectuer ce genre d’achat
«comparé». Aussi font-ils leurs emplettes dans de petits magasins du coin
ol les prix sont plus élevés et le choix restreint, mais ol on leur offre un
service de livraison et ou on leur fait crédit.

Parmi les pauvres, les personnes dgées, qui ne peuvent se payer un trans-
port motorisé ni marcher de longs trajets ni porter des paquets, constituent
un exemple typique. Ils n’ont vraiment pas le choix. Un représentant du
Conseil des ceuvres catholiques décrivait leur lamentable situation en ces
termes:

Lorsque je parle d’'une personne trés pauvre, je parle d’une personne vivant
dans une maison a appartement oll par exemple, le voisin de palier médiat
partagera sa soupe. C'est cette personne qui s’efforce de subvenir A ses besoins
avec un revenu treés limité, qui n’a pas droit a I'assistance sociale et qui posséde

un revenu trés peu élevé ou une pension trés limitée. Ces gens survivent avec
du thé et des toasts et trouvent difficile de subvenir & leurs propres besoins®.

Acheter de petites quantités de nourriture qui suffisent A nourrir une ou deux
personnes constitue un probléme pour les personnes Agées et pauvres. Leur
nombre est alarmant et leurs difficultés sont particuliéres. Quelques-unes
d’entre elles ont toujours été pauvres, et le fait de vieillir grossit leurs pro-
bleémes, car elles deviennent de moins en moins aptes a subvenir convena-
blement a leurs propres besoins. Des services tels que taxis, médicaments,
soins médicaux et dentaires, hospitalisation ou soins infirmiers & domicile
leur deviennent de plus en plus nécessaires. Ces dépenses supplémentaires
défavorisent davantage les consommateurs 4gés dont les revenus sont déj2
insuffisants. Engagés eux aussi sur la voie de la pauvreté progressive, il €st
peu probable que les membres de leur famille puissent venir & leur secours:

Afin de faire un bon usage de son pouvoir d’achat, le consommateur doit
étre bien renseigné sur les produits que lui offre le marché. Dans le domain®
de l'information, les pauvres sont trés désavantagés. Certains ne savent peut”
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étre pas assez lire pour comprendre le mode d’emploi ou la liste des compo-
sants qui sont inscrits sur un emballage, un tissu ou un appareil. De plus,
les journaux, revues et livres de toutes sortes qui évaluent les produits de
consommation ne leur sont pas facilement accessibles.

L’achat de nourriture constitue le principal probléme qui se pose aux
démunis, leur débours le plus important et le plus régulier. Normalement,
le consommateur vise 4 acheter des denrées a bon marché qui lui assurent
une alimentation saine et bien équilibrée. Défavorisés par le manque de
renseignements et de mobilité, les pauvres ont plutdt tendance a abuser des
amidons peu dispendieux et passent outre aux produits riches en protéines
et en vitamines; ou encore, ils achétent des aliments dont le traitement et
'emballage sont cotteux, mais qu’ils peuvent se procurer plus facilement.

Le marché de I'ameublement et des appareils ménagers présente d’autres
piéges pour les pauvres, tel celui de la vente a I’arraché. Un vendeur volubile
et de toute apparence sincére peut souvent exercer un certain magnétisme
Sur ses clients éventuels. Les pauvres ne sont certainement pas les seules
victimes de vendeurs habiles, mais ils en souffrent beaucoup plus, économi-
Quement, que les gens plus fortunés.

Lorsqu’ils achétent une automobile, les pauvres acquiérent en général une
voiture d’occasion. S'ils la choisissent mal, ils s’embarquent dans la suite
des frais de réparation souvent exorbitants qui s’ajoutent aux mensualités. Ce
qQui peut signifier la perte d’un emploi pour ceux qui ont absolument besoin
d’une voiture. II n’y a presque pas de limites aux dépenses que peut occa-
Sionner la réparation d’une voiture d’occasion; de plus, les intéréts sont
beaucoup plus élevés dans le cas des voitures d’occasion que pour les voi-
tures neuves et Iinsuffisance de paiement entraine souvent la reprise de ces
Voitures par le vendeur.

Qu’ils soient riches ou pauvres, presque tous les consommateurs recon-
Daissent le réle important que joue le crédit 4 la consommation. Le calcul
de lintérét et des frais de gestion de compte dans ce domaine est plut6t
Compliqué et de nombreuses personnes ne se rendent pas bien compte du
fardeau supplémentaire que constituent les frais occasionnés par le crédit.

LES PAUVRES ET LE CREDIT

La montée en fleche du crédit 4 la consommation sous toutes ses formes,
depuis Ia Seconde Guerre mondiale, a transformé les habitudes d’ac.:l3a’t des
Canadiens. Tous les adultes du pays, ou presque, usent de ces facm.tes o
Crédit, 3 Poccasion ou de fagon réguliére. Faire crédit comporte .des risques,
lesquels sont généralement plus grands dans le cas des gagne-petit. Ijef el
VIes ne font pas d’épargnes-réserves; si leur situation économicllfe se deteno’r.e,
ls Darrivent pas a s’acquitter de leurs dettes avant 'échéance, si tant est qu’ils
® Puissent jamais. Les octroyeurs de crédit étudient les antécédents de leurs
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clients en matiére de crédit et enregistrent ainsi tout défaut ou retard de paie-
ment et toute caractéristique qui puissent les renseigner sur les habitudes de
crédit d’une personne. Il est entendu que le montant du revenu et la sécurité
d’emploi entrent d’abord en ligne de compte lorsqu’il s’agit d’accorder du
crédit a un particulier. En général, les pauvres ne satisfont pas aux exigences
d’un tel systéme de solvabilité. Nous pouvons tirer deux conclusions de cet
état de choses.

D’abord, certains pauvres ne peuvent jamais bénéficier du crédit a la con-
sommation. Ce qui n’est pas nécessairement le fait d’'une réputation d’insolva-
bilité, mais tout simplement du risque beaucoup trop grand que courrait
'octroyeur de crédit. Toutefois, notre société moderne «vit» de I'utilisation du
crédit a la consommation, en ce sens que la qualité et le prix de nombreux
biens de consommation durables sont fixés en fonction de I'assurance qu’ils
seront payés par versements échelonnés. Cela vaut en particulier pour I'indus-
trie de I’automobile, qui n’aurait jamais adopté la fabrication en série et des
méthodes de promotion massive des ventes sans un systéme trés poussé de
financement a I'usage des clients. Refuser I'utilisation du crédit a la consom-
mation 2 une partie importante de la population revient donc, en fait, a lui
défendre I’acquisition des biens d’équipement considérés comme essentiels au
niveau de vie d’aujourd’hui.

En second lieu, le syst¢éme de solvabilité a pour effet de pénaliser ceux des
pauvres a qui 'on accorde du crédit. Les taux d’intérét du crédit a la consom-
mation varient selon les institutions c’est-a-dire les banques, les syndicats de
crédit, les sociétés de préts et les magasins; et, en général, les pauvres doivent
recourir aux sources de crédit les plus coiiteuses. Le taux d’intérét d’un
emprunt personnel dans une banque s’éléve, par exemple, a environ 12 p. 100
par année, alors que celui d’'un emprunt a une société de préts est presque le
double. Le président de la Commission du bien-étre social et de logement du
grand Toronto déclarait au Comité que:

Beaucoup de gens sont incapables de comprendre dans quelle galére ils s’em-
barquent d’abord quand ils achétent une maison L.N.H., ensuite quand ils
achétent une voiture, un téléviseur ou n’importe quoi par paiements échelonnés.
Dans ce pays, vous savez, si vous allez a la banque pour emprunter de I’argent
a un taux raisonnable, si vous en avez les moyens, ce sera possible. Sinon, vous
montez a I'étage supérieur et vous empruntez d’une société de crédit, laquelle
emprunte déja elle-méme de la banque. Trop de gens s’endettent parce qu’ils
ne comprennent pas I’économie’.

De plus, certains établissements appliquent des barémes discriminatoires, et 1€S
octroyeurs de crédit cherchent & s’indemniser pour les préts hasardeux qu'ils
accordent en imposant des taux supérieurs a la normale,

Dans le passé, des abus ont été commis a I’endroit de leurs clients par 168
sociétés de préts, celles-ci étant en mesure d’extorquer des taux usuriers. Mais
depuis longtemps déja, la Loi sur les petits préts offre au petit emprunteur un®
protection efficace. Les préts en espéces jusqu’a $1,500 font I’objet d'u?
plafond sur les taux, ce qui élimine les taux exorbitants jusqu’a ce montant.
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Alors que le manque de crédit et le colt élevé du crédit créent des pro-
blémes pour les pauvres, d’autres difficultés surgissent des accords contractuels
qui régissent le crédit a la consommation. La loi, dans ce domaine, a pris son
origine a partir de marchés entre commergants dans lesquels on supposait que
les parties étaient pareillement renseignées et avaient un méme pouvoir
économique. Ces conditions n’existent évidemment plus lorsqu’on applique les
lois aux opérations commerciales entre d’importantes compagnies et des par-
ticuliers. Tout d’abord, les obligations contractuelles sont établies par le
préteur ou I'octroyeur de crédit dans le but de minimiser les risques de perte.
Ces obligations peuvent donc renfermer des dispositions punitives ou des
désistements qui placent I'emprunteur dans une situation désavantageuse.
Ensuite, ces marchés s’expriment en un langage juridique formel, dont le sens
exact peut échapper a 'emprunteur moyen, et plus encore aux pauvres.

Cependant, les risques courus par les octroyeurs de crédit ne sont pas du
tout imaginaires, car il se produira évidemment un certain nombre de défauts
de paiement dans les marchés entre préteurs et consommateurs. Les témoi-
gnages présentés au Comité par I'Institut Vanier de la famille indiquent claire-
ment que 'incapacité du consommateur a remplir ses engagements de crédit
résulte en premier lieu des accidents, de 1a maladie ou du chémage. On con-
sidére I'irresponsabilité et la mauvaise foi comme de moindre importance®,

De nombreux témoignages attestent que le nombre de défaillants est rela-
tivement bas par rapport A I’ensemble. Cependant, le traitement des débiteurs
défaillants souléve la question de savoir §’il ne serait pas socialement sou-
haitable de modifier, & certains égards, les méthodes de perception.

Souvent, un débiteur défaillant est soumis a des tactiques de persuasion de
la part d’une agence de recouvrement. Quelques-unes de ces agences sont des
Organisations indépendantes; d’autres sont plus ou moins ouvertement liées
4 d'importants octroyeurs de crédit a la consommation. Lesdites tactiques
varient depuis les demandes polies de renseignements jusqu’aux menaces et
au harceélement. Pour un débiteur pris au piége et pour les siens, des tactiques
de perception d’une telle dureté peuvent susciter I’angoisse et le tourment de
Pesprit. Les pratiques éhontées des agences de recouvrement peuvent étre pour
les pauvres une source de préoccupation et de souci, car ils ne savent souvent
Pas comment se soulager des pressions indues qu'exercent les agences de
I'ecouvrement.

La menace de saisie-arrét est I'une des armes les plus puissantes que puisse
utiliser I'agence de recouvrement ou le créancier. Les employeurs considérent
la saisie-arrét comme un ennui administratif et préférent, en certaines occa-
Sions, congédier employé plutét que de se compromettre dans une affaire
de remboursement par un tiers saisi. La menace de saisie-arrét équivaut donc
A un congédiement. Pour les pauvres qui travaillent, la saisie-arrét peut mar-
Quer la fin de I'indépendance et I'entrée dans le cycle de I'aide sociale. Pour
ceuX qui sont déja des assistés sociaux, la crainte de la saisie-arrét les incite

A demeurer 2 Iécart de la population active.
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La plupart des citoyens ne désirent pas se compromettre dans des contesta-
tions juridiques. Il en cofite cher pour retenir les services d’'un avocat, et il
faut perdre du temps pour comparaitre en cour. Cela est encore plus vrai
dans le cas des pauvres qui nourrissent peut-étre une méfiance viscérale a
I’égard de 'appareil judiciaire. La menace de poursuites devant les tribunaux
est donc puissante. A moins d’étre arrétées par une réponse favorable du
débiteur, les procédures juridiques comprendront une citation a comparaitre,
un jugement et une ordonnance de saisie-arrét sur le salaire. Si le débiteur
persiste a ne pas soumettre de reconnaissance, il pourra encourir une
ordonnance pour outrage au tribunal, un mandat de dépot, peut-étre méme
la prison. N'importe quand au cours de ces procédures, le débiteur peut se
placer sous la protection du tribunal et recevoir un sursis, puis entreprendre
ses paiements, mais les pauvres ne disposent souvent pas des connaissances,
de I'avocat-conseil et de I'esprit d’initiative nécessaires pour adopter cette
solution. De plus, les procédures juridiques formelles de perception des
dettes peuvent effrayer les pauvres au point qu’ils se soumettront sans avoir
pu présenter comme il faut les circonstances atténuantes ou leurs griefs a
I’endroit du vendeur ou du créancier.

Pour leur part, les hommes de loi ne sont pas bien organisés pour pro-
diguer leurs conseils aux débiteurs pauvres. Les avocats ne font généralement
pas savoir qu’ils sont disposés a prendre en mains la cause d’un débiteur
défaillant. En outre, la somme en jeu peut étre trop faible pour justifier le
versement d’honoraires & un avocat. Cependant, grace aux organismes d’assis-
tance judiciaire, 'on dispose de plus en plus de conseillers, et I’expansion de
ces organismes devrait permettre aux pauvres de trouver plus facilement de
I’aide pour résoudre leurs problemes de crédit.

Mis a part les hommes de loi, des organismes de conseil en crédit se sont
établis dans certaines des villes les plus importantes et offrent aux débiteurs
une précieuse source de conseils impartiaux. Il faut néanmoins reconnaitre
que les conseillers en crédit, la gestion du budget et les conseillers juridiques
ne peuvent pas étre d’un grand secours dans les cas ol le fardeau des dettes
n’est plus supportable si I'on considere le revenu actuel ou futur du débiteur.
Dans de telles circonstances, une certaine forme de faillite semble étre 1a
seule solution valable. Les dispositions de la Partic X de la Loi sur la
faillite s’avérent précieuses dans 1’établissement d’une méthode ordonnée de
réglement des dettes. Leurs avantages se limitent cependant aux cas ou il
existe une ultime possibilité de régler les dettes accumulées. Elles comportent
également une importante faiblesse du fait que le débiteur est assujetti 2
la Partie X durant une période qui est souvent beaucoup trop longue. L2
procédure normale de faillite personnelle n’apparait donc pas comme uné
solution pratique pour le débiteur pauvre, car elle nécessite que soit fait
d’avance au fiduciaire un paiement considérable, ce qui, pour un bon nombre
constitue un obstacle infranchissable. Il semble que le besoin d’élaborer une

méthode qui permette a un particulier de déclarer faillite & peu de frais,
sous réserve de garanties convenables, se fait sentir depuis longtemps.
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Il s’est produit dans la loi et dans les institutions des chfmgem.ents.qm ?nt
eu pour effet d’alléger le triste sort du débiteur pauvre. Mais la sﬁu:aflon n’en
demeure pas moins déséquilibrée et nombre de réformes additionnelles
s’imposent.

Recommandations:

1. Que le ministére de la Consommation et des Corporations diffuse _des
renseignements sur Pachat a la consommation, le crédit a Ia consoml,nzahon,
les taux d’intérét et les préts contractuels au moyen de programmes ?educa-
tion des adultes et d’information destinés spécialement aux gagne-petit.

2. Que le gouvernement et le secteur privé établissent ctfnjoi’nten.lent des
régimes financiers en vue de consentir aux consommateurs impécunieux des
Préts garantis destinés a satisfaire leurs besoins essentiels. Cela permettrait au
secteur privé de rendre le crédit accessible a4 un grand nombre de pers,?nnels
qQui ne peuvent en bénéficier actuellement pour des raisons autres que P'insol-
Vvabilité.

3. Que les agences de recouvrement soient assujetties au controle des
Souvernements provinciaux, qui délivreraient les licences.

4. Qu’a la lumiére de Pinsuffisance des dispositions actu.elle.s qui ?‘;l,t et:
Prises en vertu de la partie X de la Loi sur les faillites, la. loi so\:t modifiée e
Vue de rendre les faillites personnelles plus faciles et moins chéres.
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Les pauvres et 'instruction

L’instruction est I'une des clés de la mobilité sociale et professionnelle. Pour
Pindividu, instruction peut signifier une issue a la pauvreté, I'acces a un
emploi sérieux et stable, et une participation a part entiére a la vie sociale et
politique du pays. Sur le plan national, I'instruction offre la possibilité de
mettre pleinement en valeur le capital humain. Si le systeme scolaire ne par-
vient pas a combler les besoins des individus et ceux du pays, il en résulte un
gaspillage inacceptable de capital humain a I'échelle nationale et, pour bien
des individus, une relégation a une vie de pauvreté et de dégradation.

I’INSTRUCTION ET LE REVENU

La relation qui existe entre le niveau d’instruction atteint et la rémunération

que peut recevoir un individu est complexe. Les données statistiques démon-

trent toutefois clairement qu'en moyenne, plus un individu est instruit, plus

son revenu est élevé. Les faibles revenus se retrouvent surtout chez ceux dont

le degré de scolarité est le plus bas, et la majorité de ceux qui touchent un

petit revenu ont un faible degré de scolarité (voir Jes tableaux 29, 30, 31).
Le Conseil économique déclare que:

Le rapport entre la faiblesse des revenus et I'absence d’une instruction au-dela
du degré élémentaire est particulierement frappant. En 1961, non seulement
Iincidence de faibles revenus était-elle trés forte (37 p. 100) dans le groupe
des familles dont le chef n’avait pas recu d'instruction secondaire, mais ce
groupe représentait numériquement plus des deux tiers des familles a faibles
revenus.

Cependant, divers facteurs, outre le degré d’instruction, entrent en ligne de
compte, dont la profession, la région et le lieu de résidence (urbain ou rural).
De plus, il y a entre Iinstruction et le revenu une certain interaction, et non
seulement un simple rapport de cause a effet. Ainsi, il est fort probable que
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TABLEAU 29
Les niveaux d’instruction et les gains (moyens en 1961)

1961

Gains moyens pour Gains prévus

hommes de la main- pour toute la vie,
Niveau d’instruction d’ceuvre non agricole (1) hommes agés de 25-64 (2)
Elementaire...............cccoovvvvvvveennnn. 3,345 131,026
Secondaire...... . wesssmsassrsssnssions 4,813 209,484
Universitaire..........cueceereevervecennens 8,866 353,624
Source: MY e J, R. Podoluk, Revenus des Canadiens (Ottawa: Information Canada, 1968)

Tableaux 4-6 et 5-7.

TABLEAU 30

Niveau d’instruction des chefs de toutes les familles non agricoles et des familles non agricoles
a faible revenu, 1961

Nombre de familles Proportion
non agricoles des revenus
1) 2 3)
(2) comme
Toutes les Familles a pourcentage
familles faible revenu de (1)
(000) To (000) Yo
Niveau d’instruction du
chef de famille:
Aucun ou élémen-
taire seulement.......... 1,681 46.7 625 68.2 37
Secondaire, 1 4 3 ans.. 1,068 29.2 208 22.7 20
Secondaire, 4 4 5 ans.. 551 15:2 62 6.7 11
Certaines études
universitaires............ 137 3.7 13 1.4 9
Grade universitaire...... 190 52 8 1.0 4
TFOMAL cssouicrsneisasmmisens 3,627 100.0 916 100.0 25
Source: Conseil économique du Canada, Cinquiéme exposé annuel (Ottawa: Information Canada,
1968), Tableau 6-3.
TABLEAU 31

Les chomeurs en pourcentage de la main-d’ceuvre, par groupes d’age et niveaux d’instruc-
tion, 1965

Age
Niveau d’instruction 14-19 20-24 25-44 45-64
Instruction élémentaire ou moins.... 19.3 12.7 9.3 7.6
Certaine instruction secondaire.... ... 8.4 /e 3.8 4.0
Instruction secondaire ou plus........c.c.c.cocoeuee.e. 4.6 259 1:7 *

*Estimation numérique inférieure a 10,000.
SouURrcE: B.F.S., Etudes spéciales de la main-d’ @uvre, (N° de cat. 71-505), tableau 9.
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le niveau d’instruction des chefs de famille a été déterminé par le revenu et
les autres conditions financiéres de leurs parents, et, selon toute probabilité,
leurs propres conditions financiéres influeront A leur tour sur le degré d’ins-

truction de leurs enfants.

I’INSTRUCTION ET L’EMPLOI

Les faits prouvent sans équivoque que I'instruction ou le manque d’instruction
influent de fagon considérable sur la possibilité pour I'individu d’obtenir et de
conserver un emploi stable et rémunérateur. Ceux qui n'ont qu'un degré
limité de scolarité ne trouvent du travail qu’aux niveaux les plus serviles de
la main-d’ceuvre non spécialisée ou ils sont astreints a travailler aux salaires
les plus bas a des intervalles irréguliers, saisonniers et intermittents®. Les
emplois ou I’on retrouve le plus fréquemment des conditions de travail de ce
genre sont également ceux qui sont le plus touchés par la mécanisation et
Pautomatisation, de telle sorte qu’ils diminuent constamment®. La demande
de main-d’ceuvre peu instruite et non spécialisée est restreinte et décroit sans
arrét. Contrairement a son pére, le jeune homme qui entre aujourd’hui dans
le marché du travail aprés n’avoir terminé.que ses études primaires ne peut
espérer obtenir un emploi régulier a un salaire raisonnable.

L’ACCES ET LA PARTICIPATION

Au cours des vingt derniéres années, 'instruction a connu au Canada d’im-
Portants changements. Un nombre croissant de Canadiens ont accédé a tous
les niveaux du systéme scolaire depuis la maternelle jusqu’aux études post-
Universitaires. En outre, les Canadiens demeurent plus longtemps a I'école.
Il en résulte un niveau croissant d’instruction parmi la population et dans le
marché du travail du Canada.

Dans son ouvrage intitulé Ceux qui n’iront pas al
Robert M. Pike remarque que nous ne pouvons pas étre certains que la
fréquentation accrue de I'école et de Juniversité s’est accompagnée, aux
extrémités de DI’échelle sociale, d’'une diminution appréciable des inégalités
Sociales dans la facilité d’accés et linstruction®. Pike poursuit I'étude qu’a faite
Yohn Porter, dans The Vertical Mosaic (1965), de 1a fréquentation des €coles
Par des enfants (4gés de 14 a 24 ans) dont les peres occupent diverses catégo-
ties de P'échelle des emplois de Blishen®, en y incorporant des données du
Tecensement de 1961. Les résultats de cette étude figurent au tableau 32.

Comme l'explique Pike:

université—et pourquoi,

sement important survenu entre
ge de jeunes Canadiens qui ont
de fréquentation obligatoire. . .

Le premier et le plus évident, c’est J’accrois
1951 et 1961 dans le nombre et le pourcenta
fréquenté I'école au dela de IAge minimum
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TABLEAU 32

Enfants de 14 a 24 ans en 1951 et de 15 & 24 ans en 1961 vivant 4 la maison et fréquentant 1’école

(Echelle des emplois de Blishen)

I 11 111 v A% A48
Nombre Nombre Augmentation  Augmentation
d’enfants vivant Pourcentage d’enfan‘s vivant Pourcentage absolue relative
a la maison a I’école a la maison a I’école du pourcentage du pourcentage
Classes d’emplois en 1951 en 1951 en 1961 en 1961* de 1951 de 1951*
Classe 1. 13,502 71.0 20,641 83.3 12.8 17.3
Classe 2. 173,937 55.2 229,496 69.2 14.2 25.7
Classe 3. 40,130 50.6 33,727 67.0 16.4 32.4
CHEEE A o5k . oo tos ety uringeiss b ErTass 60,739 45.6 110,364 58.6 13.0 28.5
Classe 5
taultivatenrs INChuR)s . u @a.8 v dunianis 573,095 38.9 412,969 525 13.6 34.9
(cultivateurs exclus)..........cccccevvvevereeienenas (237,925) 45.6) (205,071) (56.5) (10.9) (23.9)
CIASSE 61,1 2 Tite. o02ten oo T s i agty s 200,517 38.2 249,295 44 .4 6.2 16.2
(S E Ty R S S o - A 186,862 34.8 150,124 43.2 8.4 24.1
Emplois non déclarés dans le recense-
ment ou inclassifiables....................... 41,316 162,922
O TAL . s s o s 1,290,098 1,369,538

*Bernard R. Blishen, «The Construction and Use of an Occupational Class Scale», Canadian Journal of Economics and Political Science, Vol. XXIV, No. 4, p. 523.
Selon I’échelle des emplois de Blishen, la classe 1 comprend ceux qui exercent des fonctions élevées et qui sont hautement instruits et remunérés; les classes 2 et 3
comprennent la plupart des cols blancs et quelques cols bleus supérieurs; la classe 4 comprend quelques cols blancs inférieurs et la plupart des cols bleus; la classe
5 comprend ceux qui exercent un métier spécialisé; les classes 6 et 7 comprennent les manceuvres partiellement ou non spécialisés et pauvrement payés. Puisque ces
classes sont définies par la corrélation d’un revenu moyen et d’un niveau moyen d'instruction, ils représentent, a I’exception de la classe «cultivateurs», des groupes

socio-économiques relativement homogenes.

{Tous les chiffres figurant dans le tableau ne se rapportent qu’aux enfants qui vivaient a la maison au moment du recensement de 1951 et de 1961. Les enfants qui
ne vivaient pas & la maison en sont exclus. On remarquera que le tableau compare les enfants 4gés de 14 a 24 ans en 1951 avec ceux agés de 15 a 24 ansen 1961.
C’est une comparaison juste, vu que la loi de la plupart des provinces a obligé les jeunes, durant la période qui s’est écoulée entre les deux recensements, a ne pas

quitter I’école avant 15 ans au lieu de 14 ans comme auparavant.
Source: R. M. Pike, Ceux qui n’iront pas a I’université—et pourquoi (Ottawa: A.U.C.C., 1970), tableau 15.



Cet accroissement n’est pas le lot d’une classe sociale particuliére dans la
société canadienne, mais il refiéte I'augmentation absolue des niveaux d’ins-
truction chez les jeunes de toutes les classes sociales de la population. Par
conséquent, toutes les classes sociales ont eu la chance de persévérer 3
Pécole. . . ;

Au moment du recensement de 1951, le pourcentage des jeunes de 14 A 24
ans qui fréquentaient 1’école ou l'université variait entre 71 p. 100, pour les
enfants dont les péres occupaient des professions hautement spécialisées,
(classe 1) et 34.8 p. 100, pour ceux dont les péres étaient des travailleurs
manuels non spécialisés (classe 7). Dix ans plus tard, a I'époque du recense-
ment de 1961, le pourcentage des jeunes de 15 a 24 ans qui fréquentaient
I’école ou l'université variait entre 83.3 p. 100 pour les enfants de profes-
sionnels et 43.2 p. 100, pour les enfants de travailleurs manuels non spécia-
lisés, pourcentages qui indiquent la persistance d’écarts considérables entre les
différentes classes, dans les taux de persévérance scolaire, malgré I'accroisse-
ment du total des étudiants. Par conséquent, il est bien possible (quoique
cette constatation soit réfutable) que la tendance 2 persévérer a I'école entre
1951 et 1961 ait élevé le niveau général d’instruction sans modifier les diffé-
rences entre les classes dans les chances de s'instruire, du moins aux deux

extrémités de 1'échelle des classes®.

Mais ces chiffres sont trompeurs. Ils masquent les divergences considéra-
bles dans les inscriptions aux écoles secondaires entre les diverses provinces
et les diverses régions du pays, et masqueént également le taux considérable
d’abandons et d’échecs. Des études démontrent que le taux de persévérance
de la deuxiéme aux onziéme et douziéme années (années terminales du cycle
secondaire) varie pour les garcons de 64 p. 100 en Saskatchewan et en
Colombie-Britannique a 29 p. 100 au Nouveau-Brunswick et a 28 p. 100 dans
I'lle-du-Prince-Edouard”. Les taux de persévérance s’accroissent, mais il
Y a encore une proportion considérable de retards et d’abandons. Cette
proportion atteint son point le plus élevé dans les provinces et les régions
ou les taux de faibles revenus, de chomage et de pauvreté sont les plus
€levés.

En théorie, tous les Canadiens ont libre et égal accés a l'instruction,
jusqu’a la limite de leurs capacités. En pratique, cependant, il existe des
inégalités flagrantes dans la qualité et la quantité de I’enseignement dispensé;
Pacces et le succés sont déterminés par des normes et des conditions préala-
bles auxquelles bien des Canadiens, ceux qui sont pauvres ou autrement
«désavantagés», ne peuvent satisfaire. Les générations & venir ne pourront
€chapper 2 la pauvreté que si 'on supprime les obstacles qui les empéchent
de participer a part entiére aux prétendus programmes de «débouchés» qui
existent actuellement ou qui seront établis dans Pavenir. La suppression de
Ces obstacles nécessitera ’application des mesures inégales pour assurer aux
Pauvres I’égalité d’accés et de participation.

Les groupes isolés d’Indiens et de Meétis pauvres du nord des Prairies
Constituent un exemple manifeste des inégalités qui persistent depuis long-
temps. Le programme de relance de la Saskatchewan évalue a 20 p. 100 de
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la population adulte du nord des Prairies le nombre de ceux qui sont des
illettrés fonctionnels, c’est-a-dire ceux qui ont moins de quatre ans de scola-
rité. Le témoignage présenté au Comité par la Fraternité nationale des Indiens
a confirmé cette affirmation.
On doit préter une attention particuliere et immédiate aux indigénes du
Canada, car ils forment un groupe a part. Ils ne sont pas seulement les plus
pauvres, ils se distinguent des autres par la couleur de leur peau, par certaines
caractéristiques et par leurs antécédents culturels. Ils sont un peu dans la méme
situation que les noirs aux Etats-Unis: aliénés culturellement, handicapés éco-

nomiquement et démunis socialement. Le Conseil économique les qualifie de
«citoyens de second ordre»®,

Le systéme scolaire imposé aux autochtones du Canada depuis un siécle n’a
servi qu’a perpétuer leur pauvreté et leur désaffection. Le besoin pressant se
fait sentir d’associer les autochtones, tant sur le plan local que national, a
I’élaboration d’un systéme approprié qui puisse répondre a leurs besoins
éducatifs. De nombreux représentants autochtones réclament le droit pour
leurs concitoyens de diriger leur propre systtme d’enseignement.

BARRIERES ECONOMIQUES AU SEIN DE LA FAMILLE PAUVRE

L’instruction constitue un luxe hors de la portée du pauvre. Le manque
d’argent entrave directement, de plusieurs manicres, la carriére scolaire des
‘enfants appartenant aux familles économiquement faibles. Les frais directs
comprennent les frais de transport, les manuels et les fournitures scolaires,
les articles de sport, les excursions en autobus et les activités para-scolaires.
Dans certaines provinces ol ces frais sont supportés par les services d’aide
sociale, I'enfant n’est pas moins en butte aux difficultés provoquées par 12
ségrégation sociale qui se manifeste & l'intérieur du systéme scolaire. Les
frais indirects comprennent I’habillement, les repas et les gains que doit
sacrifier I’éleve qui est en 4ge de travailler mais qui continue & fréquenter
I'école. Ces dépenses sont importantes pour un foyer pauvre: elles res-
treignent jusqu’a un certain point la participation scolaire de tous les enfants
de la famille. Plus grave encore, peut-étre, est le fait qu’elles contraignent
la famille a choisir le ou les enfants auxquels il sera donné de demeurer 2
I’école.

Les bourses d’études, les subventions et les allocations scolaires, de méme
que les préts, sont a I’heure actuelle limités presque exclusivement au¥*
paliers post-secondaires auxquels le pauvre n’accéde que rarement. L’étu-
diant, en particulier au niveau de I’enseignement secondaire, est désavantagé
par le manque d’argent de poche, de vétements et des mille petits riens tant
prisés par la jeunesse et qui ont une si grande importance aux yeux d¢
Padolescent.
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BARRIERES ECONOMIQUES AU SEIN DU SYSTEME SCOLAIRE

DISPARITES GEOGRAPHIQUES

D’importantes différences qualitatives et quantitatives caractérisent I'enseigne-
ment dans les diverses parties du Canada. Les systemes scolaires en plusieurs
régions du pays étaient régis, jusqu’a une date récente, par les commissions
scolaires locales et financés grace aux impdts fonciers municipaux. La consé-
quence en était que les régions les plus économiquement faibles disposaient
des écoles les moins satisfaisantes, des enseignants les plus mal payés et les

plus inexpérimentés et du matériel et des installations scolaires les plus

médiocres. Les provinces ayant le revenu par téte le plus bas sont également
nses, par éléve, a I'enseignement®.

celles qui consacrent les plus faibles dépe .
Les écoles des régions rurales sont généralement moins satisfaisantes que
celles des secteurs urbains, et méme dans les agglomérations urbaines il y a
des contrastes saisissants entre les plus anciennes écoles situées au ceeur
des villes et les écoles plus récentes installées dans les banlieues ol résident

les classes moyennes.

Des changements se sont produits, au €0
la gestion des investissements scolaires. Les
versements scolaires qui ont lieu actuellement au
Brunswick ot des changements frappants se son
de persévérance et de fréquentation accrue de
centralisation du financement et de la gestion et I
de commissions scolaires locales autonomes sont en bonne voie dans plusieurs
provinces. Ces changements ne peuvent qu’aboutir a des résultats bénéfiques,
bien qu'il soit trop tot pour les évaluer 2 leur juste mesure.

urs de la derniére décennie, dans
plus importants sont les boule-
Québec et dans le Nouveau-
t déja manifestés en matiére
s écoles secondaires. La
unification des centaines

DESEQUILIBRE DES INVESTISSEMENTS

nts, tout comme Ceux qui se sont ampli-

Les investissements les plus importa : :
été affectés aux niveaux post-

fiés ces derniéres années au Canada, ont e
secondaire et universitaire, et les plus faibles, aux niveaux primaire, maternel
et pré-scolaire—Ia précisément ou les besoins des pauvres se font le plus
sentir'®, T. E. Reid déclare, dans un rapport présenté au Comité:
ocio-économique des jeunes Canadiens en-
trant dans les classes terminales, cela sert t{és peu d’allouer ‘_je grosses solmn}es

des fonds publics aux universités, aux colleges communautfnris 0}1 ?“X ycees
eux-mémes. Pour établir une répartition plus égale aux 161'“‘}“; es, i autdZSSen(i
tiellement instituer cette &galité dans la huitiéme annce, qui son tf;llll' pen

de programmes préférentiels pour I’éducation des enfants des travailleurs pau-
vres et bénéficiaires de I'assistance sociale, lorsque ces enfants ont trois, quatre

ou cinq ans.

Si on veut changer la répartition s

L’ECART DE PARTICIPATION
vreté et ses conséquences se

Le dénuement est I'essence méme de la pau ices
fants pauvres lorsqu’ils s’in-

Manifestent de maniére affligeante pour les en
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sérent dans le systéme scolaire. Dans un mémoire intitulé «Les pauvres en
1980 ou nos futurs assistés sociaux», I’Association des travailleurs sociaux
professionnels du Québec a indiqué, au nombre des particularités des enfants
pauvres, le «faible taux de fréquentation scolaire»:

Le taux d’absence et I'abandon prématuré de I'école est effarant en milieu
défavorisé. Comment aller & 1’école «le ventre vide», sans habillement suffi-
samment chaud, sans avoir dormi convenablement, sans comprendre le langage
du professeur...?**

Les enfants appartenant aux familles pauvres subissent, avant méme leur
inscription a D’école, I'influence du milieu ou ils sont nés, ce qui retarde
sérieusement le processus normal de développement de I’enfant. Les spécia-
listes du développement de 1’enfant sont unanimes a affirmer que les toutes
premiéres années de la vie—de la naissance a 1’Age de cinq ans—sont criti-
ques pour le développement physique, émotif et intellectuel de I'individu. Le
professeur T. J. Ryan, de I'Université Carleton, a déclaré, dans un rapport
adressé au Comité:

La capacité intellectuelle d’un adolescent de 17 ans est atteinte de la maniére
suivante: environ 50 p. 100 du développement s’est produit entre la conception
et ’dge de quatre ans, environ 30 p. 100 de quatre a4 8 ans et environ 20 p. 100
de 8 a4 17 ans. L’intelligence se développe plus pendant les quatre premicéres
années de la vie qu'au cours des treize années suivantes®.

Les conséquences des privations a ’Age préscolaire ont souvent un caractére
cumulatif et irréversible. Comparés a ceux qui sont issus de familles mieux
nanties, les enfants pauvres ont une capacité plus faible en matiére de lan-
gue, de raisonnement abstrait et de solution des problémes. De plus, ils
souffrent souvent d’un retard caractériel et émotionnel dii aux conditions
domestiques et familiales. Les conséquences du dénuement ne sont pas
enrayés par les effets du systéme scolaire sur I’enfant issu d’un milieu pauvre.
Le probléme est plutot aggravé par le contraste entre les conditions domesti-
ques et les exigences scolaires, ainsi que I’a souligné le Conseil scolaire de
Calgary aux membres du Comité:

Lorsqu’on étudie ces collectivités urbaines, on découvre bientot que les facteurs
qui expliquent leurs insuffisances relatives ne peuvent étre examinés séparé-
ment. Le probléme de I'enfant qui n’a rien a lire & la maison ne peut, par
exemple, étre bien considéré sans tenir compte du revenu de sa famille; le
revenu de la famille est étroitement lié au niveau d'instruction des parents;
la frustration ressentie en classe par ’enfant ne peut étre isolé du milieu qui
est le sien quand il n’est pas a I’école, etc. Bon nombre des enfants et des
familles de ces districts paraissent pris dans un cercle vicieux dont il semble
qu’ils n'aient guére de chances d’échapper. Lorsque les parents ne sont pas trop
décus et frustrés pour se soucier de linstruction de leurs enfants, ils sont
souvent incapables de leur donner pleinement cette éducation para-scolaire
qui est l'ossature sur laquelle s’appuie l'instruction scolaire dont ces enfants
ont besoin. Les livres, revues et journaux que I’enfant des «classes moyennes»
trouve bien naturel de feuilleter sont absents dans ces autres foyers. Absents
également les nombreux autres biens, services et attitudes qui encourageraient
I’enfant a se développer pour devenir un citoyen mir, responsable et pro-
ductif*,
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Les pauvres estiment que la plupart des programmes scolaires qui leur sont
appliqués constituent un paradoxe et servent la société nantie qui les a établis
plus qu’ils ne se rattachent a leurs besoins propres. Cette conviction est
largement justifiée, comme le confirme le témoignage apporté par la Fédé-
ration canadienne des enseignants:
Jusqu'ici, I’éducation n’a pas réussi a aider convenablement I'enfant pauvre,
non seulement en raison d’installations inégales et de I'absence de la parti-
cipation des parents, mais aussi a cause de la nature méme des programmes
déja mis en train; ces programmes peuvent fort bien ne pas convenir & un
grand nombre et peut-étre a la plupart des enfants pauvres. Ceux-ci, par
exemple, n’auront pas connu la vie «normale» d’un foyer, ol les enfants ont
assez A manger, sont bien vétus, ont leur propre chambre, leur animal favori,
une pelouse pour jouer et un pére qui revient au foyer chaque soir™.

Le systéme scolaire primaire en vigueur au Canada a été €laboré de ma-
niére A assurer linstruction de l’enfant moyen appartenant a un foyer
«moyen» de la classe moyenne ou il a déja vécu dans des conditions qui
favorisent 1’épanouissement et les connaissances préscolaires. L’enfant issu
d’un milieu pauvre, qui entre a I'école sans avoir le niveau requis de con-
naissances préscolaires, est, par contre, voué d’avance a I'échec. L’école
impose, dans ce cas, ses propres barri¢res au lieu d’assurer des facilités
d’acces au savoir.

La solution des problémes liés a l'instruction de I'enfant défavorisé exige
une révision radicale de notre fagon de voir. Nous devons cesser d’envisager
les «impératifs> du systéme scolaire auxquels I'enfant doit se soumettre et
considérer, au contraire, les «impératifs> de I'enfant auxquels le systéme,
doté des moyens et du personnel voulus, doit pouvoir satisfaire. La nécessité
de prendre des dispositions particuliéres en faveur de I'enfant désavantagé
au sein du systéme scolaire a été signalée a maintes reprises aux membres
du Comité. Le rapport de T. E. Reid, précédemment cité, a mis I'accent
sur la nécessité d’'un redressement exagéré en vue de suppléer aux lacunes
qQui caractérisent le milieu pauvre. Le rapport déclare:

Partout au Canada, les collectivités & bas revenu sont non seulement mal
équipées sur le plan «privé» (salles de loisirs, piscines, endroits tranquilles
pour la lecture), mais aussi sur le plan public, ot il leur manque des terrains
de jeux, des parcs, des bibliothéques, etc. Qui plus est, dans ces collectivités,
les écoles aussi sont inférieures & cet égard: voila le genre de triple piége ol

ces collectivités se trouvent coincées™.

Tous ces facteurs jouent contre les enfants des Indiens, des Esquimaux, des
Métis et des immigrants. Il faut également en ajouter un autre, celui de leur
brutale insertion, quasi-générale, dans un systéme scolaire dont ils ignorent
tout simplement la langue. La Fraternité nationale des Indiens s’exprimait au
nom de tous les groupes minoritaires lorsqu'elle a déclaré au Comité:

11 est difficile de conférer I’égalité 2 un enfant indien s'il est handicapé par
la pauvreté, lisolement, la langue, les difficultés, les aspirations limitées et,
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chose plus grave, un complexe d’infériorité. Les ministéres d’éducation provin-
ciaux ne viennent jamais en aide aux étudiants indiens et le systtme d’éduca-
tion ne s’adapte pas a leurs besoins. Les livres scolaires, la matiére enseignée
et les buts visés par l'enseignement n’ont rien a voir avec la condition des
enfants indiens. C’est pourquoi, la plupart d’entre eux abandonnent leurs études
dés la sixiéme ou la septiéme année'.

La nécessité est ainsi évidente de la révision des programmes scolaires, du
choix et de la formation des enseignants, des méthodes pédagogiques en vue
de les axer sur l'enfant et sa personnalité et du renforcement des services
éducatifs destinés a remédier et a prévenir les lacunes dans les écoles fré-
quentées par les enfants pauvres du centre des villes et des régions ru-
rales. La suppression des barriéres imposées par un systéme bureaucratique
de vaste envergure et des régles administratives trop rigides destinées a facili-
ter 1’ «efficacité» plutdt que I'enseignement est également indispensable. 1l
faut reconnaitre, en méme temps, que le systéme scolaire n’est que 'un des
multiples éléments institutionnels interdépendants et qu’il importe de livrer
une attaque massive contre la pauvreté avant d’apporter les changements
nécessaires au systeme scolaire. La Fédération canadienne des enseignants a
posé la question suivante au Comité:

Un enfant qui a faim, est transi ou mal vétu peut-il bien apprendre? Peut-il
bien étudier dans une demeure encombrée, bruyante, ol ’atmosphére n’offre
que peu d’encouragement? Avouons honnétement qu'aucun programme scolaire,
quels qu’en soient I’excellence et le futurisme, qu’aucun enseignant, quelque
sympathique et compétent qu’il soit, ne peuvent compenser de telles privations®.

Le corps enseignant de I’école Duke of York a rappelé, de son coté, aux
membres du Comité qu’il est tout a fait possible que I’enfant d’extraction

modeste puisse en fin de compte aider les éducateurs a s’orienter vers une
méthode plus efficace d’enseignement:
Je soutiens que I'enfant défavorisé est plus qu'un simple probléme exaspérant.
Sans que lui-méme ni ses professeurs ne le sachent, il a apporté une contri-
bution vitale au développement de 1'éducation. D’une certaine fagon, il est le
miroir des points faibles de nos écoles et de nos collectivités—notre point
faible fondamental qui, bien sfir, 1ése tous les enfants, défavorisés ou non, mais

qui devient critique lorsqu'un foyer démuni et une mauvaise communauté com-
binent les faiblesses de 1’école™.

FORMATION DES ADULTES ET DEVELOPPEMENT
DU CAPITAL HUMAIN

Le gouvernement fédéral est d’ores et déja engagé, par l'intermédiaire de s€5
ministéres et organismes, dans I'exécution d’un grand nombre de programmes
€ducatifs extra-scolaires. A l'instar du systéme scolaire régulier et des pro”
grammes de main-d’ceuvre, ces initiatives sont destinées cependant aux clas”
ses moyennes et non point & ceux qui en ont le plus besoin, & savoir 165
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pauvres. Les mémoires ont souligné le besoin qu’éprouvent les pauvres en
matiére de connaissances et de savoir et I'échec des systémes existants 3 les
atteindre.

Les connaissances dont les pauvres.ont besoin vont des questions d’hygiéne
pré-natale jusqu’au droit qu’ils ont d’étre informés du supplément du revenu
garanti. La lacune la plus grave dont souffrent les défavorisés ne concerne
pas seulement les qualifications professionnelles mais tout autant la «dé-
brouillardise» la plus élémentaire. Ils ignorent comment et ol s’adresser pour
obtenir du travail ou recevoir une formation professionnelle, pas plus qu’ils
ne savent quels services d’aide sociale sont assurés ou comment bénéficier
des services auxquels ils ont droit. Ils ignorent comment tirer parti du systéme
de crédit et ne savent pas quels sont les aliments nourrissants qu’il convient
d’acheter ni comment les appréter de la meilleure fagon. Plusieurs sont anal-
Phabétes ou trés peu instruits et sont incapables de se débrouiller face a une
demande d’emploi, un permis de conduire ou un journal. Nombre d’entre
€ux n’ont pas d’ambition, se sous-estiment et ne nourrissent que de faibles
espérances pour eux-mémes et pour leurs enfants.

Les systémes actuels font fi de leurs besoins. S’ils continuent dans cette
voie, ils condamneront les adultes appartenant aux classes pauvres i la
Pauvreté perpétuelle—et, ce qui est pire encore, a une pauvreté perpétuelle
transmissible & leurs enfants en dépit des investissements accrus dans le
Systéme scolaire.

Un exemple frappant de I'incapacité du systéme a répondre -méme aux be-
soins les plus pressants des désavantagés a été signalé au Comité par I’Asso-
Ciation canadienne de I’éducation des adultes:

Le besoin d’'une éducation fondamentale des adultes existe depuis longtemps
au Canada. Le recensement de 1961 a révélé que 1,024,785 personnes agées
de quinze ans ou plus n'avaient pas été a I'école ou avaient moins de quatre

ans de scolarité. Depuis ce recensement, trés peu de mesures ont été prises
pour remédier A cette situation et il est probable que la proportion d'illettrés

. a A . 20
demeure environ la méme aujourd’hui qu’en 1961%.

LACEA. a qualifié de «générales et désastreuses» lFS conséq.uences S0-
Ciales du probléme et a souligné que le chémage, parmi ceux’ qun’ n’ont pas
achevé le cycle de I'enseignement primaire, est six fois plus élevé que chez
les diplomés des études secondaires. L’Association a également rappelé au
Comité que, dans une société technique en rapide évolution, les semi-
analphabetes seront relativement plus désavantagés encore a moins que le
80uvernement fédéral ne prenne l'initiative d’une action concertée. L’A.C.E.A.
2 basé son étude sur la définition de I’<analphabéte fonctionnel> adoptée par
Statistique Canada: <quatre années ou moins de scolarité». Que ce niveau
Puisse ne pas traduire le degré d’instruction considéré comme étant fonc-
tionne] dans le monde d’aujourd’hui ou de demain, caractérlsf: par une tech-
Nologje accrue, est indiqué par I'U.S. Office of Economic Opportunity
(Bureau américain des débouchés économiques) qui a récemment défini
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«le degré fonctionnel d’instruction» comme équivalent a la fin des études
primaires, c’est-a-dire la huitiéme année.

Nous ne devons plus, d’ailleurs, envisager la formation professionnelle
comme étant une bonne chose pour les enfants des autres ni penser que
celui qui fréquente le collége est meilleur que celui qui ne s’y rend pas. On
devrait tenir en haute estime I’excellent artisan. Si la formation des adultes
n’est que 'une des nombreuses mesures requises pour livrer un assaut
général a la pauvreté, elle n’en est pas moins indispensable si 'on veut que
les autres mesures soient efficaces.

Recommandation:

Que le gouvernement du Canada crée un Office national de Péducation
sans empiéter en aucune facon sur les prérogatives constitutionnelles et tra-
ditionnelles des provinces en matiére d’éducation. Cet office devrait faire
partie du Conseil de recherche sociale appliquée recommandée ailleurs. On
devrait reconnaitre qu’il y a, dans le domaine de I'éducation, des intéréts
nationaux distincts des intéréts provinciaux et interprovinciaux. Voici les prin-
cipales fonctions qu’aurait 2 remplir un tel office:

a) élaborer et énoncer la politique nationale en matiere d’éducation, les
objectifs et les normes;

b) coordonner et diriger la répartition des investissements fédéraux dans
les domaines de Péducation et de la formation pour assurer la ralisation
des objectifs nationaux en matiére d’éducation;

c) patronner et appuyer les recherches pédagogiques et les recherches
ayant trait a Péducation sur le plan national;

d) faire fonction de centre national de renseignements et de données sur
Péducation pour tout le pays;

e) patronner et appuyer les programmes de recherche active tels que le
Programme de relance du Canada dans le but d’élaborer et de mettre a
Pessai de nouvelles facons d’assurer Péducation et la formation des désa-
vantagés; et

f) aider les groupes et organismes locaux, y compris ceux des autochtones
canadiens, a participer a la gestion de leurs systémes scolaires locaux et 2
en prendre la direction.
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Les pauvres et la santé

Le passage suivant est extrait du témoignage fourni par le directeur de la
Clinique du Mont Carmel, 2 Winnipeg:

Nous recevons un appel téléphonique. «Je ne peux me rendre au centre;
je m’ai pas d’argent. Mon mari a été remercié a son travail. Je suis trés trés
malheureuse, je ne sais que faire. Le petit dernier est malade.> Nous avons une
ambulance qui sert au transport de ceux qui ne peuvent venir par leurs propres
moyens. Nous nous rendons donc & I’adresse indiquée—de grands escaliers
vermoulus que nous montons. Il fait sombre, c’est T'hiver. En fait, c’était
Noél, je m’en souviens trés bien. Nous entrons et nous voyons trois petites
piéces. Il y a 1a six enfants, dont cing sont d’Age préscolaire. Le pére, ancien
chauffeur de taxi, avait eu un grave accident qui lui avait fait perdre son emploi.
Il n’est pas encore établi s’il a droit a I’assistance sociale ou non et il nous
a fallu trois jours pour obtenir la réponse du service social.

Toujours est-il que 14 non plus, les deux lits n’ont pas de draps. Il y a
un fourneau a deux briileurs et c’est tout. Nous voulions nous procurer une
dinde pour eux: ce fut d’ailleurs épique. Nous avons mobilisé des volontaires
et soudain, nous nous regardimes tous en nous demandant: «Comment vont-
ils faire cuire la dinde—sur quoi»? Les lampes étaient dépourvues d’ampoules.
Cela nous intriguait. C’est que ces gens-la n’avaient pas d’argent pour en
acheter. Ils demeuraient plongés dans I'obscurité totale. Je me suis dirigée
vers le berceau: il y avait un enfant enveloppé dans un vieux pardessus,
couché & méme le matelas. Pas de couvertures, pas de draps. Il avait 104
de fievre et une de ses oreilles coulait, outre une incrustation juste au-dessous
du lobe qui commengait & s’envenimer. Nous avions une couverture, nous y
avons enveloppé ’enfant et nous 'avons emmené, ainsi que trois des autres
enfants qui toussaient.

La mére était extrémement péle et amorphe. Nous avons examiné I’enfant
qui avait cette oreille infectée—il y avait déja perforation, de sorte que nous
I'avons soigné a la garderie. Les autres enfants toussaient et faisaient
de la bronchite. Nous les avons admis a la garderie. La mére avait de la
tension et était dans un état d’anémie; elle avait besoin de médicaments.
Lorsque elle se sentit un peu mieux, nous elimes une conversation avec elle
pour savoir si elle projetait d’avoir d’autres enfants—c’était a elle qu’appar-

tenait la décision™.
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Cet exemple illustre de fagon dramatique le rapport qui existe entre la santé
et quelques-uns des facteurs de la pauvreté: logement misérable, maigre
alimentation et une foule d’angoisses et de tensions. L'Organisation mondiale
de la santé a tenu compte de ce fait dans la définition qu’elle donne de la
santé: «...non pas seulement I'absence de maladic ou d’infirmité, mais
plutdt un état de parfait bien-étre physique, mental et social». Il n’est que
trop évident que les pauvres survivent dans un milieu qui interdit presque
toujours le bien-étre mental et social, et altere profondément la santé. Ce
point est apparu maintes et maintes fois dans les témoignages et les mémoires.
En voici quelques exemples.
Le chef du service omnipraticien de I’hdpital général de Saint-Jean (N.-B.)

a déclaré au Comité:

Un aspect qui dépasse tous les autres et que le généraliste rencontre chaque jour

est le cadre de I'existence; en effet nous sommes appelés & voir des gens

dans le cadre le plus pauvre, et le découragement et I'apathie qui en découlent,

joints a4 la perte de dignité humaine, comptent autant, sur le plan médical,
que la maladie elle-méme®.

Un représentant de I’Association médicale canadienne a souligné, de son
coOté:
Le malheur veut que méme dans les pays les plus prospéres comme le
Canada et les Etats-Unis, 20 p. 100 de la population sont pauvres. Il y a
quarante millions de pauvres aux Ftats-Unis, et 3,500,000 au Canada, et

ces 20 p. 100 de la population endurent environ 75 & 80 p. 100 des grandes
maladies®.

L’Association des travailleurs sociaux professionnels du Québec a apporté,
d’autre part, le témoignage qui figure au tableau 33.

TABLEAU 33

Résultats de I’enquéte sur la santé de 311 enfants de familles pauvres montréalaises, 1969

Symptomes Nombre d’enfants Pourcentage
Alimentation insuffisante...............ccccccovvvveeiiinnn, 105 33.8
Croissance retardée (poids et taille)... O 3.2
Retard psychO-moOteur...............c.ooccoeiiiivinineinins 84 27.0
Problémes affectifs.....i ... bl d i aiinnnat 153 49.2
Problémes visuels..... .. 48 15.4
SIABISINE ........onnerreernssesionsaposeasivendithonsiansissmaesssaiisesss 18 5.8

SoURCE: Association des travailleurs sociaux professionnels du Québec, mémoire présenté aU
Comité spécial de la pauvreté le 22 octobre 1970.

Le ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social a, de plus, fourni

un apercu impressionnant du rapport qui existe entre la pauvreté et bien des
aspects du probléme de la santé et des soins de santé, dont les services d°
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réadaptation, d’hygiéne mentale, de médicine préventive, d’hygiéne du milieu
et d’hygiéne dentaire, ainsi que du rapport entre la pauvreté et ’alimentation.
Faute d’espace, nous devons nous contenter d’une citation sur cette derniére
question, I'alimentation, mais le texte suivant apporte des renseignements
d’une extréme importance:

Il est universellement reconnu que la sous-alimentation constitue I'un des
plus graves problémes causés par la pauvreté. Les déficiences alimentaires et la
sous-alimentation, alliées aux autres privations qui accompagnent la pauvreté,
entrainent Daltération de la santé, ce qui, par ailleurs, déclenche le cycle
du ralentissement de toutes les formes d’activité et entraine I'apathie mentale
et lincapacité d’initiative. La recherche médicale a établi un rapport entre
la sous-alimentation et I'anémie, la faible résistance aux maladies infectieuses,
I'arriération mentale et les maladies mentales. Certains groupes particuliers
de la population sont plus que d’autres exposés a la sous-alimentation,
indépendamment de leur revenu et a cause de certains styles de vie par
exemple celui des travailleurs itinérants, et a cause aussi de certains besoins
accrus, 2 certains stades du cycle vital. Sont particuliérement vulnérables les
femmes qui sont enceintes, ou qui allaitent leur enfant, les bébés, les adoles-
cents, les vieillards et les invalides.

La sous-alimentation peut réduire la capacité d’acquérir I'instruction néces-
saire pour pouvoir échapper 2 la pauvreté. Indépendamment du retard du
développement mental attribuable aux carences nutritives au cours de la vie
feetale et de la premiére enfance, la condition de lassitude mentale et physique
qui caractérise l'état de sous-alimentation, la diversion de l'attention causée
par I'épuisement qu’entraine une faim harassante et le mauvais état physique
causé par des maladies répétées, voila autant de facteurs qui peuvent entraver
I'éducation d’un enfant, méme normalement doué.

Une grande enquéte effectuée aux Etats-Unis, et dont on a présenté le
rapport au Comité sénatorial spécial de lalimentation et des besoins de
I'homme donne a croire que les cas de sous-alimentation se présentent &
une fréquence insoupgonnée dans I'échantillon étudié. On estime, dans ce
pays, qu'environ les deux tiers des pauvres sont sous-alimentés, notamment
les personnes de plus de 60 ans et les enfants de moins de 16 ans. Plusieurs
études faites au Canada indiquent qu’une situation analogue pourrait exister
ici. Une étude du régime alimentaire des habitants d’'un village de pécheurs
en Nouvelle-Ecosse révéle que 37 p. 100 d’entre eux ont un régime alimentaire
passable, mais que 39 p. 100 ont un régime pauvre ou trés pauvre'.

Létat de santé de la population indienne et esquimaude du Canada, dont
Une grande partie vit dans la pauvreté et dans un environnement revéche, a
éfé décrite d’une maniére saisissante dans le rapport de la Commission royale
denquéte: sur les services de santé (1965). Selon le mémoire du Ministére
de Ia Santé nationale et du Bien-étre social, la santé des autochtones demeure
Précaire, en dépit de certaines améliorations:

Les statistiques relatives 2 la santé font ressortir les effets que peut avoir une

existence marginale, comme celle de la plupart des Indiens et des Esquimaux.

En 1968, le taux de mortalité infantile était de 21 sur 1,000 nouveau-nés

pour I'ensemble des Canadiens, de 49 sur 1,000 chez les Indiens et de 89 sur
1,000 chez les Esquimaux. Alors que le taux de mortalité infantile chez les

Indiens en général était trois fois supérieur au taux national il y a dix ans,
Cette proportion est maintenant tombée a un peu plus du double®.
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Le milieu exerce, encore une fois, une influence prépondérante, comme l'a
bien expliqué le directeur général des Services médicaux au ministére de la
Santé nationale et du Bien-étre social:

Nous utilisons toutes les méthodes possibles: traitement, dépistage des mala-
dies, éducation. Nous nous effor¢ons d'utiliser tous les moyens possibles pour
améliorer la situation.

Nous avons disposé d’'un budget toujours plus important pour réaliser ce
programme. Néanmoins, nous pensons que nous en sommes peut-étre arrivés
maintenant 2 un point ou le fait de consacrer encore plus d’argent au domaine
des services d’hygiéne ne produira peut-étre pas les résultats escomptés, du
moins pas avant que certaines autres mesures ne soient prises, notamment dans
le domaine socio-économique, avant que l'on ne remédie aux conséquen-
ces des faibles revenus, des conditions de vie défavorables, des difficultés
d’accés aux services d’hygiéne, des mauvais moyens de communication...
bénéficier de tous ces avantages semble normal a I’ensemble du pays. Avant
donc que tout ceci ne soit accompli, nous nous demandons si une partie de nos
dollars ne pourrait pas, plutdt que d’augmenter le budget de I’hygiéne, étre
consacrée a résoudre ces divers problémes®.

LES PROGRAMMES ACTUELS

Dans le passé, I'une des principales causes de la pauvreté résidait dans le
fardeau écrasant des frais médicaux. Ce facteur de pauvreté a été largement
atténué a la suite de la Loi sur les soins médicaux de 1966. Cette loi pré-
voit le partage des frais médicaux entre le gouvernement fédéral et les
provinces. Toutes les provinces et les Territoires du Nord-Ouest ont souscrit
au programme et le Yukon, dernier a y adhérer, doit le faire en 1972.

Ce programme a permis d’améliorer les soins médicaux en ce qui concerné
des millions de Canadiens qui autrement n’auraient pas pu se les procuref-
Et il I'a fait tout en respectant la dignité des usagers. Grace a ce programme;
le Canada dispose d’un instrument susceptible de couvrir ultérieurement
d’autres besoins sanitaires, tels que les soins dentaires, les services optiques
et les produits pharmaceutiques. Il serait regrettable de ne pas exploiter cett¢
possibilité.

LIMITATIONS DES PROGRAMMES ACTUELS

Les besoins sanitaires auxquels ne pourvoit pas le régime actuellement €”
vigueur constituent une lourde charge pour les pauvres, ainsi que pour beat”
coup d’autres Canadiens a faible revenu. C’est également le cas des d1sp0SI
tions prises par certaines provinces pour financer leur quote-part des frais
du programme actuel.

Deux provinces, Terre-Neuve et la Nouvelle-Ecosse, couvrent la totalité des
frais d’assurance-maladie 2 partir des recettes générales, supprimant ainsi Je
frais d’administration entrainés par le recouvrement des primes, Beaucoup
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provinces, cependant, percoivent des primes, dont le montant constitue une
charge réelle pour les familles économiquement faibles qui y habitent. En
Ontario et en Colombie-Britannique, le niveau des cotisations rend difficile
la participation des gagne-petit. En Alberta, les primes sont élevées et la
parti'cipation est obligatoire, de sorte qu’on doit y consacrer des sommes qui
auraient pu étre employées a d’autres affectations essentielles, Comme I'indi-
que par ailleurs le présent rapport, les assistés sociaux ne versent pas de
primes et, dans certaines provinces, un syst¢tme de subventions fondées sur
le revenu de I’année précédente permet de réduire le montant des primes.

Des charges supplémentaires sont imposées aux familles économiquement
faibles dans certaines provinces qui autorisent les médecins a se faire payer
Comptant leurs honoraires, les patients devant ensuite se faire rembourser
par le gouvernement. Cette disposition impose une charge temporaire mais
bien réelle et parfois prohibitive aux gens dont les ressources financiéres sont
limitées.

Par ailleurs, certaines provinces autorisent les médecins a réclamer un
supplément, en plus des prestations qu’ils percoivent dans le cadre du régime’.
La province de Saskatchewan impose des «co-paiements>, qui correspon-
dent a une redevance versée par le client au médecin. Ces co-paiements peu-
vent atteindre 50 p. 100 de la facture et, comme le fait remarquer le mé-
moire du ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social, ces
Co-paiements peuvent constituer un «fardeau considérables pour les familles
€conomiquement faibles qui se trouvent juste au-dessus du seuil de pauvreté
€t qui nont pas droit de ce fait aux soins de santé gratuits®,

Tous les co-paiements ou honoraires pergus pour l'utilisation de services
médicaux vont i I'encontre du principe fondamental selon lequel les obstacles
financiers aux soins de santé doivent étre éliminés. Ainsi que I’a nettement
déclaré la Commission d’enquéte sur les services de santé dans son rap-
port de 1965:

Force nous est donc de conclure que le paiement partiel ne ferait que géner
le pauvre et ne réduirait en rien les exigences inutiles des gens a revenu

moyen ou €levé. Le Canada continuerait simplement 2 rationner les services
de santé d’apres la capacité de payer..."

Les assistés sociaux ont accés gratuitement aux services du médecin dans
toutes les provinces. Cinq provinces y ont ajouté les médicaments. Cing égale-
Ment couvrent leurs soins dentaires. Quatre leur fournissent gratuitement les
Appareils d’optique, tandis que diverses provinces couvrent les appareils d.e
Prothése, 1a physiothérapie, les soins a domicile, la chiropratique et les frais
de transport «sanitaire».

Les personnes qui, sans vivre de l'aide sociale, sont cepend.:mt pauvres:
Peuvent avoir beaucoup de mal a «sortir» de I'argent pour les services de santé
Ui ne sont encore couverts par aucun programme, les médicaments en par-
Ueulierto, e prix élevé des médicaments peut réellement empécher certaines
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gens de faire face a leurs besoins sanitaires. La Commission d’enquéte sur les
services de santé affirmait brutalement:

Il n’est que juste, & notre avis, de prévenir I'industrie pharmaceutique que la
nation espére que d’ici cing ans le prix des médicaments pourra étre abaissé
au Canada a un niveau comparable a celui qui existe dans d’autres pays indus-
trialisés du monde. Il est temps que l'industrie canadienne des médicaments
comprenne qu'elle ne se trouve pas seulement sur le pied de toute autre
industrie guidée par I'appit du gain, mais encore qu'elle s’occupe de produits
essentiels a la santé et méme a la vie™.

Le probléme du prix élevé des médicaments n’a pas été encore résolu, en
dépit des mesures qui ont été et qui continuent a étre prises, avec un certain
succes, en vue de faire baisser ces prix.

L’UTILISATION DES SERVICES

Sans méconnaitre I'importance qu’il y a d’étendre la couverture du régime
actuel, on doit considérer un autre point capital concernant la prestation de
services aux pauvres. Il s’agit de 'empressement des gens a utiliser ces ser-
vices. Le directeur médical du Centre de consultation communautaire de
Prince Albert déclarait au Comité:

Il a été démontré que si les services de santé sont mis a la portée de tous,
la classe aisée en profite bien plus que les groupes 2 revenu inférieur.®

Le Centre de consultation communautaire de Pointe-Saint-Charles a tenté de
déterminer la raison pour laquelle les services offerts n’étaient pas utilisés au
maximum:

Nous possédons, dans maintes villes, des hdpitaux trés modernes o, pour
obtenir son admission a titre de malade assisté, il faut passer par une
clinique qui impose une attente interminable; elle offre d’excellents services,
mais a condition qu’on fasse le pied de grue. Pour beaucoup de gens, I'argent

réside dans le temps et le temps vaut cher®.

Le ministére du Bien-étre social de la province de Saskatchewan a fait part
de ses constatations et s’est interrogé sur la cause du phénoméne:

Nous constatons que dans les régions au nord de la province, nous avons plu-
sieurs personnes qui ménent des campagnes de vaccination, tenant des cliniques
dentaires et ainsi de suite, et c’est & cause de cette incapacité a saisir les avan-
tages qui découlent de ces programmes que ces gens ne les utiliseront tout sim-
plement pas—ils les craignent, etc.**

Le rapport Un million d’enfants a fait ressortir la difficulté de fournir des soin$
prénatals convenables aux femmes a faible revenu:

Il n'y a tout de méme rien d’étonnant a ce que la femme enceinte dont la
situation économique est plus que modeste ne recoive pas les mémes soins
durant sa grossesse que la femme qui peut avoir recours a un spécialiste
a clientele privée. Un logement inadéquat et une alimentation insuffisante
vont sans doute a I’encontre de ce qu’il lui faudrait dans son état.
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Trés souvent, A cause de I'apathie, de I'indifférence, de la méfiance, elle n’aura
recours a I’hdpital ou & la consultation prénatale que vers la fin de sa
grossesse. Quand elle se rend finalement & une de ces cliniques, elle est
bouleversée ou dérangée par I'impersonnalité et le détachement qui sont en
général la marque du personnel médical et infirmier. Son médecin, souvent
un stagiaire, n'est jamais le méme A chacune de ses visites. Si 'on prescrit
des médicaments, bien souvent la future mére ne les prend pas parce qu'elle
n’en a pas les moyens®,

LA PLANIFICATION FAMILIALE

Les conséquences de la faible utilisation des services par les défavorisés ne
sont jamais aussi évidentes et aussi graves que dans le cas des services de
Planification familiale. Ainsi que le remarquait le Conseil économique:

Une famille importante empéche souvent les parents de procurer a leurs
enfants tout ce qu'ils désirent: éducation ou formation, terres, machines
agricoles, outils, ou chose encore plus élémentaire, habillement. Contraire-
ment aux autres, ces enfants pauvres se voient handicapés par le manque
d'intérét porté a leur vie; ils ne pourront pas, par le fait méme, subvenir
aux besoins de leurs propres enfants. Ils ne sortiront 'de. e cercle
vicieux, de cette «pauvreté héréditaire» que s'ils apprennent a limiter I'impor-
tance de leur famille,

Comparés a ces inconvénients, les avantages de la planification familiale ne
Seront jamais assez soulignés:

Un enfant désiré recoit plus d’attention et ce, autant au point de vue matériel
qu’émotif. De plus, les risques de maladies sont moindres che\z les femmes
qui espacent leurs grossesses. La certitude qu’ils n'ont pas a red?uter la
naissance non prévue d'un autre enfant, permet aux couples de s’occuper
d’autres aspects matériels et non matériels de leur vie. Nous savons que la
planification familiale—évidemment dans son sens le plus large—peut aider
une femme sans enfant & mettre au monde un bébé parfaitement normal.
Cette planification ne consiste pas seulement a faire poser un D.I:U.
(dispositif intra utérin); prenant en considération les besoins de_ la fa{qﬂle
aussi bien que ses ressources, elle préconise avant tout une vie familiale
saine et responsable™,

Les ¢tudes sur les préférences quant a la taille des familles ont montrf, que
les femmes 2 faible revenu désiraient de deux a quatre enfants, cest-a-dire
e méme nombre que les autres femmes’®. Cependant, on sait par ailleurs
Welles pratiquent la planification familiale en bien moins gr?}nd nOIl_lt.Jf&

ans son mémoire, la Fédération canadienne pour la planification familiale
®Xposait le probléme de la fagon suivante:

Les non pauvres, contrairement aux pauvres, pratiquent la pl‘amﬁi?:;o'; ;a‘x:;lﬁ:
afin d’éviter la pauvreté ... Les pauvres continuent donc a me

des enfants, le plus souvent non désirés™.

. est exact que de nombreux obstacles ont entravé la I:fratiqug de l’a planifi-
Catiop familiale. Un de ceux-ci, et non le moindre, a été que, jusqu’en 19_69,
¢ Code criminel restreignait la vente des produits contraceptifs et la diffusion
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d’information a leur sujet. Un autre obstacle consiste dans le manque de con-
fiance qu’ont les pauvres dans leur capacité a régler leur propre vie. Compa-
rativement aux autres petits revenus, les pauvres ont fait preuve d’une attitude
fataliste ou contradictoire envers la planification familiale.

Au Canada, une étude récente a révélé que les couples défavorisés ne
fréquentaient que de fagon restreinte le centre de consultation d’orthogénie de
Vancouver:

L’existence seule d’'un centre de planification familiale dans une collectivité
ne garantit pas 1’accessibilité des services aux pauvres mariés qui ne veulent plus
d’enfants. On n’a jamais expliqué pourquoi un tel centre & Vancouver est
beaucoup plus fréquenté par les étudiantes célibataires que par les pauvres
mariés. Mais évidemment on peut trouver un rapport entre la fréquentation
estudiantine et le fait que les étudiantes recoivent dans le centre des services
contraceptifs qu’ils ne recevraient pas ailleurs®.

L’auteur avance que les gens a faible revenu attendent d’étre mis en contact
avec les services de santé et de bien-étre social et comptent sur leur initiative,
tandis que ceux qui ont des revenus plus élevés vont d’eux-mémes aux centres
de consultation d’orthogénie.

LES OBSTACLES TENANT A L’EDUCATION
ET A L’INFORMATION

Bien que des efforts aient déja été accomplis par le ministére de la Santé
nationale et du Bien-étre social pour faire davantage de publicité en faveur
des services de planification familiale, ce n’est 1a qu’un des obstacles tenant
a I'éducation et a I'information qui €loignent les pauvres d’une santé con-
venable et des soins de santé. L’Association médicale canadienne faisait état
de l'ignorance déplorable qui existe au sujet des «nombreux facteurs fonda-
mentaux qui favorisent, en profondeur, la maladie, & savoir de mauvaises
conditions sanitaires, un approvisionnement en eau défectueux, une mauvaise
hygiéne personnelle, de mauvaises conditions d’habitation.» Il est également
bien possible que beaucoup de gens défavorisés ne sachent pas qu’ils peuvent
recourir aux médecins de famille, et qu’ils ne sont pas confinés aux centres
de consultations publiques, aux services d’urgence ou de consultations X
ternes des hopitaux, lorsqu’ils désirent des soins médicaux qui ne sont pas
urgents.

Diverses études ont montré que les pauvres, pour des raisons économiques:
attendent généralement que leur maladie entre dans une phase aigué avan!
de réclamer des soins médicaux. Il existe assurément des obstacles financiers:
lorsque le prix de médicaments ou des services de santé ne sont pas couverts
par 'assurance-maladie ou lorsqu’il est nécessaire de s’absenter de son travail

Mais les obstacles tenant & I'éducation et a Iinformation peuvent joue’
également.
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L’'OBSTACLE DE LA MEDIOCRITE DES SOINS DE SANTE

Il ne fait aucun doute quen cas de maladie, les défavorisés ont de la peine
a obtenir auprés du personnel de santé les mémes soins que les autres Cana-
diens. L’Association médicale canadienne a expliqué ainsi cet état de choses:

L’institutionalisation des soins de santé, en particulier pour les pauvres des
régions urbaines, a produit un mode de services qui oblige les enfants et leurs
parents a visiter des centres distincts, a des heures différentes et selon des
normes différentes d’admissibilité. La fragmentation de ces services a reflété
et accentué la fragmentation de la vie familiale dont sont déja victimes les
pauvres. Les services sociaux n'ont souvent aucun rapport avec les services
médicaux préventifs et thérapeutiques. De méme, les services psychiatriques
sont parfois fournis séparément des deux types de services précédents. Les
services d’hygiéne mentale ne suffisent pas 4 la demande et sont trés souvent

hors de la portée des pauvres?,

L’Association des ceuvres familiales de Montréal citait un exemple con-
cernant ces soins de second ordre dans son témoignage devant le Comité sur
la pauyreté:

Je me suis occupé d’une famille de huit enfants dont le pére avait un revenu
marginal. Cet homme est malade. Je I'ai envoyé & I'hépital ou il a passc toute
la journée et perdu son salaire de Ia journée pour se faire dire de
retourner a la maison et de prendre une «aspirine». Deux semaines o flasst
et il était encore malade. Parce que nous ne pouvions pas l'inscrire s
hoépital de Montréal, nous avons pu le faire entrer dans un hopital chrqmque
en dehors de Montréal. Sa femme ne pouvait le voir. Nous avons appris par
la suite qu'il souffrait d’'une maladie chronique par carence de protéines et d’'un
état d’anxiété chronique, maux propres aux pauvres. Ses enfants, sous tra}tq-
ment psychiatrique au Children’s Hospital recevaient de fortes doses. de mg‘zdl-
caments car ils souffraient d’énurésie nocturne. La cause en était qu'ils avaient
peur des cancrelats et n’avaient pas de couvertures®.

U est également vrai que toutes les catégories de personnel sanitaire sont
Concentrées dans les centres urbains, tandis que la majeure partie des gens

éfavorisés demeurent dans les zones rurales ou isolées. Dans de nombreux
domaines de 1a santé, les problémes de personnel ont des effets trés graves
®tsur la qualité et sur la quantité des soins de santé. En voici un exemple
Smprunté au domaine de I'hygiéne mentale, mais on pourrait facilement o
Youver dans une quantité d’autres domaines. Le ministére de la Santé

Nationale et du Bien-étre social faisait remarquer:

Etant donné que les troubles mentaux ont tendance a se répandre, a devenir
chroniques et a réduire leurs victimes a I'invalidité, ils peuvent contnbu_er a
plonger rapidement le malade et sa famille dans la pam:rete. Ppur cette raison,
les mesures de prévention, le dépistage immédiat et I’expansion des servx;es
de traitements des malades et de surveillance des convta,lescents constituent des
conditions essentielles & une lutte efficace & la pauvreté. 3 / .
Il'y a pénurie grave de personnel bien formé. La capacité de travatlller d qnz
facon efficace 4 1a guérison de personnes souffrant de troubles mentaux eiug
Une formation longue et cofiteuse; ce genre de service personnellndest past gu-
Jours agréable, et est souvent ingrat, notamment lorsque les mala e; son les
Personnes faisant partie de groupes 2 faible revenu. On Jpeut s'attendre gll]]e a
Pénurie de personnel continuera dans ce domaine, jusqu'a ce qu'une meilleure
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rémunération soit offerte aux médecins généralistes, aux psychiatres, aux
psychologues cliniques, aux infirmiéres psychiatriques, aux travailleurs sociaux
et aux autres personnes qui font ce genre de travail®.

Tres souvent, les améliorations des soins de santé dépendent de I'augmenta-
tion des ressources financiéres. Il ne fait aucun doute que les dépenses de
santé ont augmenté trés rapidement pour tous les paliers de gouvernement.
Elles sélevaient a 3.5 milliards de dollars en 1968%%. Cependant, il est
également vrai que la plus grande part de ces dépenses n’auraient pu en
aucun cas étre évitées, méme si le Canada n’avait pas eu de régimes nationaux
de soins hospitaliers et médicaux. Le probléme de I'accroissement des frais
d’hospitalisation et des frais de médecin est complexe. Toutefois, il serait
possible de réduire en partie ces frais sans porter atteinte a la qualité des
soins, en développant des centres de sant¢ communautaires dotés de person-
nels paramédical et de soutien plus nombreux et plus diversifiés. Les pro-
blémes du double emploi des services, de l'isolement entre les services, du
manque de coordination et de communication entre eux, est caractéristique
des services de santé et de I’ensemble des services sociaux. Associer étroite-
ment les centres de santé de type communautaire ou méme les intégrer a des
centres de services sociaux non médicaux pourrait atténuer ces problémes.
Cela permettrait également de réaliser des économies globales et aussi d’amé-
liorer la qualité des services et la facilité d’accés aux usagers.

Recommandations:

1. Que les services de soins médicaux et hospitaliers soient entiérement
financés par les recettes fiscales.

2. Que la Loi sur les soins médicaux serve de moyen de procurer a tous
les Canadiens, sur une base uniforme, d’autres soins de santé nécessaires, ¥
compris les services dentaires et les médicaments d’ordonnance.

3. Que Pon encourage la création de centres de santé de quartier, que Pon
coordonne ou que Pon intégre leur activité et celle des autres centres com-
munautaires et que les fonctions d’information et d’éducation de ces centres
accentuent les programmes d’orthogénie comme moyen de réduire la pauvreté.

4. Que Péducation a la vie familale, Porientation familiale et les pro-
grammes d’orthogénie soient mis A la disposition des pauvres et leur soient
facilement accessibles.
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Les pauvres et ’habitation

«Tous les Canadiens ont droit & un Jogement convenable, quels que soient
leurs moyens!», c’est en ces termes quétaient présentées les aspirations des
déshérités, dans la premiére résolution adoptée par la Conférence nationale
Sur I'habitation de 1968, organisée par le Conseil canadien du bien-étre. Le
Groupe de travail de I'habitation a pris parti en faveur des déshérités et
a reproché aux gouvernements canadiens de nm’avoir pas €tabli de priorités
dans ce domaine: :

Le logement et 'aménagement urbain constituent une priorité urgente pour la

population du Canada et doivent étre traités comme telle par ses représentants

élus'é tous les échelons. Tout Canadien devrait avoir acces ? un logis propre
et bien chauffé, ceci étant un droit fondamental de I’'homme®.

Ce droit demeure encore illusoire pour 'ensemble du pays. Des témoins ont
décrit, devant les membres du Comité, certaines conditions d’e.xxste.nce’ qui
D¢ peuvent que contribuer i renforcer la pauvreté. Un fait persiste mde.ma-
blement: un nombre important de familles canadiennes doivent vivre au ST
le jour sans jouir d’aucune des commodités qu’offre habituellement une habi-
tation, y compris la protection contre les éléments, l'intimité et des installa-

tions sanitaires convenables. S
A Ottawa, une veuve, mére de six enfants, décrivait ainsi son logement:

T'ai appelé I'Hotel de ville et leur ai demandé d’envoyer quelqu'un inspecter
la maison; j’ai parlé du grenier & Iinspecteur, et je lui ai ght que c'était un
grenier commun aux six maisons. Nous vivons dans une rangee de six maisons.
Il ne me croyait pas. Il y est donc monté lui-meéme: «J; le vois mais je ne
puis pas le croire,» a-t-il dit. Les murs ne sont pas isolés, Il n'est donc pas
étonnant qu’il m’ait fallu 359 gallons d’huile a chauffage en janvier. Ily ade

a lancher et le plafond. Il est impossible d'y
ity M et e s’y rend pas. Le plancher est percé et

envoye: u’elle ne
pomle gy . 12 Les rideaux sont tout de travers. Il y a

hous pouvons sentir le froid qui entre. : !
trois carreaux de cassés dans une des fenétres du grenier. On y a mis du

carton, mais ¢a ne sert a rien®.
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Un fonctionnaire municipal de Toronto a lu devant le Comité la lettre d’une
femme donnant la description d’'un logement dans cette ville. Cette femme
€crivait:

Mes quatre filles demeurent avec moi. Depuis septembre 1969, je recois une
allocation de meére nécessiteuse de $291.

Nous avons désespérément besoin d’'une maison ou d’un appartment dont le
loyer serait peu élevé. Depuis deux ans, nous avons dii payer $150 de loyer par
mois, en plus de I’électricité et du gaz. Cette situation ne peut plus durer; je
ne parviens plus a payer toutes les dépenses pour nourrir et vétir mes filles
convenablement. Notre ration de féculents est disproportionnée comparative-
ment a la faible quantité de viande que nous mangeons: elle est si chére.

Nous avons dit déménager six fois en deux ans, fuyant les cancrelats et les
propriétaires mesquins. Si j’avais le malheur de me plaindre, nous recevions
notre avis de départ. Personne ne voulait de mes quatre filles.

Nous avons failli geler dans un des logements que nous avons habité et il
nous a fallu déménager en décembre. J’ai pris 'appartement dans lequel nous
vivons actuellement parce qu’il y a un thermostat. Maintenant, nous sommes
bien au chaud. Nous habitons encore au troisiéme étage. La platre du plafond
et des murs tombe et une bonne couche de peinture serait nécessaire. La toilette
fonctionne mal. Il n’y a qu'une prise de courant dans la piéce centrale et nous
devons utiliser des rallonges pour relier toutes les autres pieces; il doit bien
y avoir 200 pieds de fil dans lequel nous trébuchons continuellement.

La lumiére de la salle de bain ne fonctionne pas et nous devons faire
passer une rallonge a travers deux fenétres pour nous éclairer. L’appartement
est envahi par les cancrelats. Le concierge nous avait promis de faire des
améliorations avant Noél, il n’a fait qu’installer le lavabo. Nous avons di
attendre trois semaines avant qu'il ne se décide a relier le poéle au conduit
a gaz. Le gaz, I’électricité et le chauffage devaient étre inclus dans le prix
du loyer*.

En 1967, le Conseil économique du Canada estimait qu’un million de Cana-
diens vivaient dans des conditions analogues®. En juillet 1971, le rapport de la
Commission Castonguay-Nepveu indiquait qu’un tiers des maisons de la pro-
vince de Québec étaient dans un état inacceptable et affirmait que les condi-
tions actuelles constituaient un réel danger pour la santé physique et mentale
des familles. Les dépenses du gouvernement fédéral, y compris le programme
de logement destiné a fournir un million de nouvelles habitations sur une
période de cinq ans se terminant a la fin de 1974, doivent augmenter trés
rapidement pour maintenir simplement les mémes conditions®.
La Société centrale d’hypotheéques et de logement déclare dans son vingt-

cinquieme rapport annuel:

Un programme de cette ampleur suffira a satisfaire les demandes émanant

des familles plus nombreuses et provoquées par la migration continue vers les

centres urbains. Pourtant, a moins que I'on ne dépasse cet objectif minimal,

la rapidité de l'amélioration ne sera pas aussi forte que celle des derniéres
années’.

Le Groupe de travail de I’habitation et de ’'aménagement urbain estimait
4 5,500,000 le nombre de logements au Canada en 1968. Un demi-million de
ceux-ci ne répondaient pas aux normes®. Le nombre de familles et d’individus
a loger s’éleve a 5,700,000. C’est aussi simple que cela.
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Le Groupe de travail notait également que 200,000 logements au minimum
devraient étre mis en chantier entre 1969 et 1973 pour maintenir simplement
la situation actuelle®. I’an dernier, en 1970, le total des logements mis en
chantier s’est élevé 3 190,528.10 -

I1 existe plusieurs raisons i la pénurie de logements; mais, fondamentale-
ment, la construction de logements a été confiée pour I'essentiel au secteur
privé. A cet égard, la production de I'industrie privée n’a pas été satisfaisante.
Les critiques traditionnelles sur la pénurie de logements au Canada, du point
de vue de I'offre, sont résumées dans P'ouvrage de I'’économiste N. H. Lith-
wick, Le Canada urbain:

Invariablement on en rejette la faute sur les disponibilités matérielles, sur la
concentration croissante des constructions industrielles, la rareté des terrains,
le retard de la technologie dans le domaine de I'habitation, les taux élevés
de l'intérét, les impéts. Naturellement il existe des preuves de tous ces aspects
au Canada. Prenons I'exemple de 34 usines importantes, représentant moins
de deux pour cent de cette industrie régionalement dispersée, qui ont cons-
truit seulement un peu moins de tiers de I'ensemble des nouveaux immeubles
financés par des préts accordés en 1968 aux constructeurs en vertu de
la Loi nationale sur I'habitation. Quant aux terrains, la plupart des indices
font apparaitre une augmentation sensible des prix, en relation avec la rzlupa.rt
des autres produits. Par comparaison aux meilleurs procédés utilisés ail-
leurs, y compris la construction modulaire et industrialisée, nous paraissons
assez en retard. Enfin, la tendance actuelle vers les taux d‘intérét, les plus
€levés au monde et les 11 p. 100 d’imp6t sur les ventes de matériaux de
construction combinés avec la demande de plus en plus grande de\servmes
publics urbains largement financés par l'impdt sur la propriété foncicre, tout
cela a augmenté considérablement le cofit de I’habitation™.

Bref, construire une maison colite trop cher; et les imp6ts fonciers, surtout aux
fins de I'enseignement, font encore augmenter les cofits. De plus, lorsque les
Planificateurs gouvernementaux manipulent le taux d’intérét pour stabiliser
Péconomie canadienne, cette stabilisation se fait au détriment de I'offre de
lO.gements. La politique qui s’attaque aux symptomes plutdt qu’aux causes
laisse aux forces sous-jacentes libre jeu pour continuer a créer des problé’mes.
Les forces de compression qui ont écarté les petits revenus du marche:\des
logements se sont amplifiées de fagon notable au cours des cinq dernieres
dnnées. En 1965, pres de 18 p. 100 des emprunteurs en vertu de la LNH .
Loi nationale sur Ihabitation) appartenaient a la troisieme tranche mfeneurze
de revenus. En 1970, cette tranche se réduisait & un peu plus de 5 p. 100**.
gouvernement fédéral a reconnu qu’il fallait intervenir encore ths au

"om des tranches de revenus inférieurs dans le sens du programme national
d’ha-bitation. Le ministre fédéral chargé des Affaires urbaines et du Logement

 déclaré au début de ’an dernier:

Pour le logement nous pensons en termes de lotissements commen09ls. 1l ZSt
facile de déclarer que, étant donné le maintien de niveaux pluls eetv%s’ e
broduction, les solutions de nos problémes de logement en découleront d'une

facon toute naturelle i i
Il n’en est pas du tout ainsi. Ici 2 Toronto, il est pratiquement impossible

Pour une famille qui gagne moins de $9,000 par an d’obtenir un logement a
Un prix qu'elle peut payer avec un tel revenu®.
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Peu apres, le ministre a mis en ceuvre un programme novateur d’habitations
a prix modéré dont le résultat fut la construction d’environ 15,000 logements
a vendre ou 2 louer exclusivement aux familles gagnant de $4,000 a $6,000
par année. En mai 1971, on a annoncé qu’une somme additionnelle de 100
millions serait consacrée a la construction de 8,000 logements constituant la
seconde phase du programme.
Le Conseil canadien du bien-étre a déclaré, lors de la répartition des 200
millions de la premiere phase du programme spécial:
Il saute aux yeux qu'une bonne partie des frais économisés dans le cas des
réalisations du programme tiennent & la réduction de la taille des logements
et 2 I'augmentation de la densité domiciliaire. . .
11 faudrait bien reconnaitre qu’il existe des centaines de milliers de familles

et de personnes agées dont le revenu est trop faible pour profiter de la plupart
des logements construits grice au programme'.

Dans le cas des locataires, la concurrence cause de grandes difficultés a ceux
dont les moyens sont limités. Les logements urbains inoccupés (et 70 p. 100
des Canadiens vivent dans les villes) atteignent une moyenne d’environ
2. p. 100%. Si l'on élimine Montréal de I’échantillon, la moyenne tombe
a 1.8 p. 100. La plupart des économistes s’accordent pour considérer comme
acceptable un taux de 4 p. 100. Les agents du service des estimations de la
ville de Hamilton ont décrit ce qui se produit lorsque le taux baisse au
dessous de ce chiffre:

Il y a trés peu de lien entre I'estimation de la valeur d’un loyer et le montant

de celui-ci. Tout d’abord, I'absence totale de logements & prix modique a permis

d’élever le prix des loyers de logements non convenables, de sorte qu’ils at-

teignent bien souvent des prix semblables & ceux de logements plus appro-

priés. Les prix des logements de méme qualité semblent varier beaucoup, bien

que cela ne paraisse pas tellement sur le marché, car les logements & prix
avantageux ne deviennent presque jamais libres®®.

Le Conseil canadien du bien-étre a estimé que les bénéficiaires des prestations
sociales consacrent en moyenne 47 p. 100 de leur revenu au logement 7.
Comme lindiquent les barémes d’aide sociale (voir le tableau 24), les
prestations ne peuvent vraisemblablement suffire a cette fin. En outre, commeé
les chiffres précités le démontrent, le logement payé est trés probablement
«insalubre» ou pis encore.

Au cours du dernier quart de siécle les gouvernements ont cherché a pro-
curer aux personnes nécessiteuses des logements décents & des prix abordables;
mais, méme lorsque I’habitation sociale a été construite sur une grande échellé;
la demande est loin d’étre satisfaite. Le mémoire de I'Institut Vanier de 12
famille a décrit la situation de la facon suivante:

Cela contraste singuliérement avec les politiques visant a4 permettre la pro-
priété domiciliaire. Trop de familles (et cela inclut les personnes dgées sur-
vivant & un conjoint décédé) continuent a vivre dans des logis surpeuplés,
décrépits et démoralisants parce que le nombre d’unités mises en chantier
était loin du nombre minimum requis pour répondre aux besoins des démunis.

Méme la ou l'on a construit des logements pour des familles pauvres, les
lois relatives a I’habitation subventionnée et les réglements qui en régissent
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I'administration n'empéchent pas toujours la discrimination envers les locataires
économiquement défavorisés. Les trois quarts de ces logements sont occupés
par des familles nombreuses et i faible revenu.

Le fait de fixer rigidement le loyer de ces familles & leur revenu ne leur
enléve-t-il pas toute ambition financiére? Les baux qu’on leur accorde con-
tiennent-ils tous les droits consentis d’habitude aux locataires de logements
privés? Les locataires de ces logements jouissent-ils de I'intimité du fqyer et
de la stabilité du bail? On peut se demander aussi si, dans la conceptlon.de
ces logements publics, on tient toujours compte des besoins d'une vie de famille
harmonieuse. Les familles pauvres ne sont-elles pas placées dans des logements
qui ressemblent A des boites carrées, ol elles ont, bien siir, un toit a}l-dessqs
de leur téte, les installations essentielles de chauffage et de plomberie, mais
peu ou pas de commodités supplémentaires comme de I’espace d’entreposage,
des laveuses et sécheuses automatiques, des salles de débarras, etc., et pas
suffisamment d’espace pour I'étude et les loisirs en famille?*

Le groupe de travail a indiqué que I’établissement de vastes ghettos pour les
usagers de I’habitation sociale crée autant de probléemes qu’il n’en résoutl®,
Vu que les ghettos sont des concentrations massives de personnes nécessiteuses
et que certains dirigeants de I’habitation sociale ont adopté un éventail d’atti-
tudes allant du paternalisme 3 Ja dictature, il en est résulté des effets secon-
daires ficheux. De toute évidence, la solution ne réside pas dans la réduction
des fonds consacrés i I’habitation sociale, mais bien plutdt dans la recherche
de moyens pour combler la pénurie généralisée de logements sans créer de
Problémes aux futurs résidants.

II est peut-étre possible de régler les problémes du logement des personnes
Nécessiteuses en utilisant mieux le patrimoine immobilier, les quelque. 97
P. 100 des logements qui ne sont pas tout neufs. On ne doit pas sure.stJmer
l’importance qu’il y a d’améliorer le patrimoine immobilier, mérpe s’1! faut
Pour cela repenser la politique canadienne de logement qui, depu.ls .tou]ourf,
a visé presque exclusivement les nouvelles habitations. Les statlsthues ré-
Velent un manque de motivation évident pour une utilisation plus rationnelle
du patrimoine immobilier. La Société centrale d’hypothéques et de loge:mer,]t
D’ octroyé 'année derniére que 9,142 préts pour I'agrandissement et I’'amé-
lioration de maisons, soit 11,572 logis2°. S

L’Institut d’urbanisme du Canada a fait remarquer au Comité la nécessité
de la rénovation urbaine et lui a rappelé les effets néfastes des logemf:nts
insalubres sur la santé et le moral de leurs occupants. L’Institut a sotxhgné
le fajt qu’un piétre habitat peut provoquer des maladies mentale.s et phy’51que§,
Ainsi qu’une tension émotionnelle; cela peut fausser la percept10¥1 et. 1 ap\pre-
Clation qu’une personne a d’elle-méme, ainsi que de sa co?Frlbunon 2,1 la
Société. L’Institut a souligné I'importance d’élaborer une politique de Iéno-
Vation urbaine s’attachant non seulement au réaménagement des quartiers
ouchés mais aussi aux effets de ces transformations sur les habitants de ces
Quartiers,

Son rapport se poursuivait ainsi:

Il est trés difficile mais néanmoins absolument essenfiel ge planifier avecflc?s
gens et pas seulement pour eux. Bien que la chose puisse étre ardue et parfois
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méme décourageante, on devrait s’efforcer de mettre au point des plans et des
programmes qui tiendraient compte de la propre évaluation que fait un
groupe de ses besoins et de ses problémes les plus pressants™.

Le rapport a indiqué que la fourniture d’installations et de services publics
constitue un objectif important de la planification. Il a fait ressortir que:

On devrait s’efforcer non seulement d’en rendre la quantité et la qualité com-
parables a celles des services existant dans les régions urbaines plus favorisées,
mais méme de les rendre supérieures dans certains cas, en guise de compen-
sation pour certaines des privations qu’entrainent les faibles revenus. Une im-
portance particuliére devrait étre accordée aux services de santé physique et
mentale préventifs, en vertu du rapport bien connu entre la pauvreté et la
maladie physique et mentale. Des écoles et des parcs bien congus associés a
des programmes récréatifs et éducatifs spéciaux aideraient les enfants et les
jeunes gens a sortir du cercle vicieux de la pauvreté®.

Tant qu’on n’aura pas une solution, les personnes nécessiteuses continueront
de vivre dans des maisons qui menacent ruine et des appartements minables.
Les effets néfastes de tels logements insalubres se multiplieront et se réper-
cuteront sur leur santé physique et psychique ainsi que sur leur moral. Le
Conseil de planification sociale et de recherches a recueilli des commentaires
sur la situation de I’habitation a Hamilton et cité le rapport de la Société
catholique de I'aide & I'enfance au Comité:

Beaucoup de nos familles semblent actuellement agir comme des pauvres, par
suite de nombreuses années de séjour dans de «pauvres» logis. La plupart
habitent dans des logements qui comportent de nombreuses lacunes en ce
qui a trait a I'état de la construction, la propreté et les installations (de chauf-
fage, d’éclairage et de plomberie). Quelques-uns de nos assistés qui ont des
problemes de santé (affections cardiaques, infirmités, cécité, épilepsie, etc.),
sont contraints de vivre au deuxiéme ou au troisiéme étage «d’immeubles
d’appartements» et courent toujours le risque de tomber dans les escaliers
ou d’aggraver leur état.

Quantité d’entre eux s’estiment heureux d’avoir au moins un toit et pensent
qu’il est inutile de chercher un autre logement a cause de la pénurie, ou parce
qu’ils n’ont pas les moyens de le faire de toute fagon.

Pas mal de gens semblent avoir contracté le «syndrome du propriétaire» a
défaut d’'un terme plus juste. En effet, ils ne se plaindront jamais des lacunes,
des risques d’accidents ou autres, de crainte d’une éviction, car en ce cas, ils
n’auraient pas I'argent voulu pour faire valoir leurs droits en justice.

On note que bien souvent, les gens n'ont d’autres sources de revenus que les
allocations de I'assistance publique. Les parents qui se font un salaire minimal
ou marginal par rapport a la taille de leur famille ont aussi des problémes par-
ticuliers en ce sens que beaucoup d’entre eux n’ont pas le droit d’obtenir un
des logements subventionnés disponibles présentement®,

Dans une telle situation, le propriétaire est favorisé et dans la plupart des
provinces, la loi offre trés peu de protection au locataire. Le gouvernement
ontarien a derniérement adopté la Loi sur les propriétaires et les locatairéS
(Landlords and Tenants Act) qui restreint ces pouvoirs arbitraires. Doré-
navant, en Ontario, les propriétaires doivent avertir de leur intention de
pénétrer sur les lieux, ne peuvent expulser les locataires sans une ordonnanc®
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de la cour et ne peuvent exiger de dépdt de garantie. Il n’existe pas de 191
semblable dans la plupart des autres provinces; et il continue & y avoir
des abus. y

A la fin du siécle, la demande d’habitations au Canada aura doublé. Nous
aurons besoin de deux fois plus de maisons qu’il n’existe actuelle‘ment. A
moins de trouver réponse  ces besoins, les quartiers de taudis continueront,
comme le prévoit la Commission de la santé et du bien-étre SOCif.il du Quebf:?’C,
a engendrer la majorité des problémes sociaux et autres ordinairement reliés
a la pauvreté.

Recommandations:

1. Que dans les zones de rénovation urbaine, les imérefsés px.nissent,,’ i
droit, prendre part aux décisions concernant les modes d.e re.novatu.m. L etsf-t-
blissement de comités de quartier permettrait cette Pafﬁc'l’amf“’ qui po “rhl:fal
assurer une rénovation intégrale comprenant les services sociaux, éducatifs,
de santé, de bibliothéque et autres. j

2. Que le nouveau département des Affaires urbaines ado?te des mesures
efficaces pour empécher que les nouvelles prestations accordées aux pauv‘;'es
grace an R.A.G. recommandé ne soient pas absorbéfas par des \lo?' a5 t:f

is de logement plus élevés. On a signalé au Comité des cas ou l.augm:ﬂ L
tion de loyer coincidait de fait avec Paccroissement des prestations de
Sécurité sociale.

3. Que dans le but doffrir aux familles bénéficiaires du R.A.G. une PrO:
tection encore plus grande contre les propriétaires sans .scrupules, le .gf)m;els'
Nement fédéral, de concert avec les autorités provinciales et = umc"l);i:s’
€tablisse une caisse pour Pachat de vieilles maisons i fondaf";ns 2 sub-’
les rénove de facon convenable et les loue, au prix coiitant ou a loyers
Ventionnés, a ces familles. fos. Celte

4. Que Phabitation sociale recoive les encouragements Pélcessa:;: (.m o
Solution, qui n’est sans doute pas la meilleure, est la seule a laque

ATivé pour résoudre le probleme du logement des pauvres.
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Les pauvres et Ia loi

La plupart des Canadiens qui ne sont pas pauvres ont la conv1ct101-1 qu; la
justice est impartiale. Le riche comme Je pauvre doit respecter la loi etd utn
comme Pautre doivent étre punis lorsqu'ils ne s’y conforment pas. Cependant,
de diverses fagons, notre systéme juridique est discrimmatqlre. Si le i
€st accusé d’avoir commis un crime et qu’on lui offre le choix entre la prison
et 'amende, il devra, 2 la différence du riche, opter plus Probablemen.t po:;
Pemprisonnement. Au sortir de prison, il aura nécessauen.lent montns e
chances que le riche de se trouver un emploi. Le pauvre qui co;trac enC°s
dettes est plus susceptible de souffrir des procédés parfois douteux des agen Ve
de recouvrement et de la saisie-arrét que ne l'est Ie' rlcl.le dans. une rqer(rile
Situation. Et il ¥ a au moins un corpus de loi, la 1égislation sociale, qui,
Par sa nature, s’adresse uniquement aux pauvres.

LE CAUTIONNEMENT

Les tribunaux canadiens imposent généralement un o uuonn;:;egt,aé:zi
Sassurer que I'accusé se présentera a son procés. Un c?rtalntml?;ccusé doit y
%U un bien quelconque est exigé en guise de cau_ﬂon € 7 ey
Tenoncer s’il ne se présente pas a la date fixée. Le riche peu

de ce systéme tandis que le pauvre, dans I'impossibilité de fournir argle’:gt ou
bien pour satisfaire la cour, doit rester en prison. Dfms so rapport, I’Asso-
Slation canadienne des libertés civiles tire la conclusion logique:

Presque en tout temps, nous pourrions entrer dans une prison canadienne et

¥ infrac-
Y trouver plusieurs détenus qui n'ont été reconnus couzable§ ddz:;cqx;lel rls 2
tion criminelle. Parfois, leur emprisonnement dure depuis jours,

Semaines ou méme des mois.
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Dans nombre de cas, la sanction est plutét due a la pauvreté qu'a tout autre
facteur. Beaucoup de ces personnes languissent en prison parce qu’elles n’ont
pas les moyens de payer le cautionnement qu'on a établi dans leur cas. Un
grand nombre de ceux qui sont accusés d’une infraction criminelle et dont
le procés est retardé doivent acheter leur liberté pendant la période transitoire.
Ainsi, la liberté du prévenu dépend moins de la nature de I'accusation que de
I'importance de son portefeuille.

Rares sont les injustices de notre systéme juridique qui portent autant
atteinte au principe d’égalité devant la loi que celle du cautionnement en
argent. Des personnes, que la loi présume innocentes, subissent de longues
périodes d’emprisonnement, principalement parce qu’elles sont trop pauvres
pour acheter leur liberté.

Souvent les accusés riches qui peuvent acheter leur liberté provisoire,
constituent un danger beaucoup plus grand pour la société que les pauvres,
qui, en raison de leur insolvabilité, sont détenus en prison jusqu’a leur
procés. Dans la plupart des cas, le systtme de la mise en liberté provisoire

sous caution n’aboutit pratiquement a rien, sauf a I’emprisonnement des
pauvres’,

Mais la situation est encore plus honteuse lorsque 1’accusation est retirée par
manque de preuves. L’homme qui a versé une caution est remboursé et il
n’en souffre pas pour autant, tandis que le pauvre doit subir un chitiment
réel alors quil n’a commis aucun crime. Dans son rapport au comité,
’Association canadienne des libertés civiles expose les résultats quelle a
obtenus a la suite d’études faites sur le processus juridique, les cas ayant
été choisis au hasard:

Notre association a étudié la liste des accusés d’aolit 1968 A un tribunal de
Toronto, et a constaté qu’environ six personnes avaient passé un total de deux
cent trente-deux jours en prison, et que, pendant le mois d’aolit, on avait
retiré toutes les accusations portées contre elles. On a arrété un homme Agé
de soixante-huit ans le 3 juillet et on I'a accusé d’avoir fait une fausse déclara-
tion. On I'a détenu jusqu’au 1° aofit, jour ol on a retiré I'accusation. Les
plaignants ont retiré leurs accusations contre d’autres personnes qui avaient
déja été détenues pendant 19 jours, 16 jours, 33 jours, 3 jours et 2 jours
chacune. Le cas qui est peut-étre le plus révoltant s’est produit le 2 aofit. On
a retiré une accusation de possession de narcotiques qu’on avait porté contre
un homme arrété pour cette infraction le 23 mars. On lavait privé de sa
liberté pendant 131 jours et, finalement, les plaignants ont jugé qu'ils ne pos-
sédaient pas suffisamment de preuves pour lui faire un procés®

Et lorsque l'affaire est portée devant le tribunal, Iinjustice peut se pouf”
suivre. Le rapport intitulé Legal Aid in Ontario (1965) fait ressortir que:
Au point de départ, I’accusé pauvre n’est pas seulement désavantagé en ce qui
concerne la mise en liberté sous caution; par suite des inconvénients d’une dé-
tention inutile, il peut aussi se décourager et ne pas plaider sa cause. Par consé-

quent, dans ce cas, I'accusé adoptera une attitude sceptique vis-d-vis une loi
apparemment discriminatoire®.

De plus, I'accusé qui a passé une ou plusieurs nuits en prison avant sof
proces est dans un état psychologique fort désavantageux lorsqu’il se préseﬂ“”
au tribunal, qu’il défende sa cause ou non.
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LES AMENDES

Comme le note le rapport de ’Association canadienne des libertés civiles:

Une deuxi®éme injustice dans le droit pénal consiste & imposer des amendes
pour un acte criminel. Il va de soi que cela constitue une peine plus sévére
pour le pauvre que pour le riche. En outre, le fait d’exiger une amende im-
médiate améne plus de pauvres que de riches en prison. La encore, I'emprison-
neﬁ)ent est davantage attribuable au manque d’argent qu’a la conduite crimi-
nelle®,

Les difficultés financiéres que subissent les familles 4 la suite de I'emprisonne-
ment d’un de leurs membres n’est que le prolongement de la sanction origi-
nale. Le conseil général de la Fraternity of Grey Knights a déclaré au
Comité:

Au sujet des condamnations, il existe plusieurs délits dont la peine est une

amende ou la prison & défaut de paiement.

Lorsque I'argent manque pour payer 'amende il en résulte fréquemment lfa

perte de I'emploi et des difficultés supplémentaires pour la famille. Porsqu’d

ya d§s personnes & charge il faut se tourner vers les services de bien-étre pour

obtenir de l'aide et le systtme fonctionne si lentement que la famille peut

souffrir avant de recevoir un chéque. C'est indirectement le résultat du délit et
directement, c’est le résultat d’étre pauvre et incapable de payer I’'amende®.

L’emprisonnement peut avoir des conséquences plus démoralisantes que la
perte d’un emploi et les difficultés qui s’ensuivent; le pauvre qui posséde un
casier judiciaire a tout contre lui lorsqu’il s’agit de se trouver un emploi. Le
rapport de la Société Saint-Vincent-de-Paul décrit la situation ainsi:

Si un courant de sympathie s'établit assez facilement entre le détenu qui est
en prison et le public en général, tel n'est pas du tout le cas lorsque le détenu
sort du milieu carcéral, une fois sa peine purgée ou sa libération condition-
nelle obtenue. C'est I'inverse qui se produit et l'antipathie fait place a I’autfe
sentiment. On a alors I'impression quils sont dangereux et ne pensent qu.b,
recommencer. L'on ne tient pas & s'en rapprocher et encore moins a leur venir
en aide. On les considére un peu comme un <chien galeux». b 35

Il y aurait bien d’autres remarques 2 faire sur les handicaps de I'ex-détenu,
I'impossibilité pour lui, par exemple, d’obtenir le cautionnement ou «bond»

qu’exigent la plupart des employeurs®.

Il Sensuit que Iidée de ’emprisonnement est beaucoup plus redoutable pour

Celui qui n’a aucune ressource financiére que pour le riche; é‘ cause d;,s
Cautions et des amendes, le systéme juridique risque de conduire plus de

Pauvres que de riches en prison pour des délits identiques.

L’ ASSISTANCE JUDICIAIRE

L’Association canadienne des libertés civiles a entrepris récemment une
“fude du systtme juridique du Canada accordé une attention parti-
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culiere a la fourniture de conseillers juridiques aux pauvres. L’Asso-
ciation a choisi trois villes (Winnipeg, Halifax et Montréal) ainsi que des
listes d’accusés prises au hasard:

Sur 37 accusés dont les causes ont été jugées a Winnipeg, pendant cinq jours
choisis au hasard parmi les jours de session de la cour, seulement six étaient
représentés par un avocat.

La cour des magistrats s’est occupée des accusations criminelles portées
contre 31 personnes qui n’étaient pas représentées. On a reconnu coupables
trente-six personnes; de fait, elles avaient toutes plaidé coupable. Dix d’entre
elles ont été condamnées a diverses périodes de prison. Néanmoins, la somme
de cent soixante mille dollars, actuellement allouée pour I'année se terminant
le 31 mars 1970, représente une augmentation sensible de I’apport du gou-
vernement du Manitoba a I’assistance judiciaire. Pour I'année se terminant le
31 mars 1969, l'allocation n’était que de quarante mille dollars en fonds
publics.

Trois listes d’accusés choisies au hasard a Halifax pendant le mois de
janvier 1970 illustrent en partie ce qui se fait en Nouvelle-Ecosse. Sur
cinquante-neuf personnes qu'on a jugées, seulement sept comparaissaient par
avoué; cinquante-deux n’étaient pas représentées par un avocat. Pendant ce
temps, on a condamné cinquante et une personnes; quarante-sept avaient
plaidé coupable, quatre ont été déclarées coupables. On a emprisonné six
personnes. Le gouvernement de la Nouvelle-Ecosse dépense actuellement
environ vingt-cing mille dollars par année pour I'assistance judiciaire.

Trois listes d’accusés choisies au hasard au début de février & Montréal,
indiquent que sur vingt-six causes jugées, seulement quatre accusés compa-
raissaient par avoué; vingt-deux n'étaient pas représentées’.

Les échantillons étudiés ci-dessus, dans les provinces offrant de l’assistance
‘judiciaire au moins dans les grands centres urbains, révélent que de tels
programmes n’ont pas beaucoup d’effet sur les affaires quotidiennes traitées
au criminel. Dans certaines provinces, exception faite de programmes béné-
voles mis en ceuvre par certains avocats, il n’y a aucune assistance judiciaire
(ile-du—Prince—Edouard et Nouveau-Brunswick) ou elle est trés limitée
(Terre-Neuve et Colombie-Britannique). Etant donné que le gouvernement
fédéral ne partage pas les frais des programmes d’assistance judiciaire en
vertu du Régime d’assistance publique du Canada?, les provinces pauvres
sont dans une situation désavantageuse sur ce point et I'aide judiciaire de-
meure nécessairement chez elles au bas de la liste des priorités sociales. Il
faudrait bien se rendre compte que les pauvres ont autant besoin d’assistance
judiciaire que d’aide financiere ou médicale dont les frais sont partagés par
le gouvernement fédéral et les provinces en vertu du Régime d’assistance
publique du Canada.

Il est grand temps que le gouvernement fédéral fasse quelque chose sur
le plan de P'assistance judiciaire. Il faudrait envisager la question de fagon
pratique plutdt que doctrinaire. Les provinces devraient étre libres de choisit
leur propre systéme, de suivre leurs propres procédures et d’adapter leurs
connaissances a leurs problémes particuliers. On a fait des recherches, étudié
des programmes, et entrepris des opérations pilotes, mais aucun plan général
n’en est résulté. Une telle situation ne devrait pas étre tolérée plus long
temps. Il est inutile de discuter davantage du genre ou de I'envergure d€
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Iassistance judiciaire qui devrait étre offerte. Les expériences dans ce do-
maine devraient étre faites sur le plan pratique plutdt que théorique.

Par tout le Canada, les pauvres devraient bénéficier d’une assistance judi-
ciaire convenable et uniforme, sur une base non contributoire. Si ’on veut
améliorer le systéme d’une fagon sensible, il faudra que le gouvernement
fédéral prenne I'initiative et, en particulier, qu’il engage des fonds dans un
programme d’assistance judiciaire pour tout le Canada. Il y a autant de
raisons qui justifient la participation fédérale a un régime «d’assurance-
justice» destiné aux pauvres qua un régime d’assurance-maladie.

L’initiative et la direction premiéres de I'implantation d’un régime complet
d’assistance judiciaire destiné aux dépourvus reviennent indubitablement 2
I'Ontario. Le Régime d’assistance judiciaire de I'Ontario qui, au 31 décem-
bre 1970, était en vigueur depuis quarante-cinq mois, est venu en aide &
plus de 400,000 personnes. Dans sa troisitme année, les frais d’exploitation
du régime ont été de $8,146,000, comparativement a $7,078,638 I’année
précédente?®.

Le but fondamental du programme est de procurer aux habitants des
provinces «les services d’un avoué que tout homme sensé rechercherait pour
lui-méme s’il en avait les moyens.» L’an dernier, 51,792 personnes ont
adressé une demande officielle aux bureaux régionaux. Quatre-vingt-sept p.
100 d'entre elles furent acceptées, les autres étant déférées a d’autres
agences parce que I'aide qu'elles réclamaient ne relevait pas du programme
Q’assistance judiciaire.

Les services dispensés grice au programme durant ses quatre années
d’existence ont augmenté de fagon notable. Au cours de la période de neuf
mois terminée le 31 décembre 1970, les demandes officielles d’assistance ont
augmenté de 32 p. 100 et 11,052 certificats de plus ont été émis, soit 36 p.
100 de plus que I'année précédente. Le barreau de 'Ontario attribue ce fait
Au climat économique actuel, a la croissance démographique, a celle de
Purbanisation, a Iapplication des nouvelles lois, & la hausse apparente du
taux de criminalité ainsi qu'a une connaissance toujours plus étendue du
Programme de la part du public?®.

Le droit a 'aide judiciaire en Ontario est déterminé par un test dit d’indi-
gence!!, Dans le cas des causes criminelles, si le test révele que 'accusé est
Wcapable de se procurer les services d’un avocat, on lui délivre généralement
Un certificat, sans plus de difficulté. L’accusé peut alors choisir un avocat
Pour Je représenter. Dans le cas d’un crime capital, une telle représentation
&t automatique.

Dans les causes civiles, le probléme n’est pas aussi simple. Le président
dy Programme d’assistance judiciaire d’Osgoode Hall faisait remarquer que
2 plupart des causes civiles étaient «discrétionnaires», c’est-a-dire que la

Uelivrance des certificats d’assistance judiciaire peut étre laissée a la discrétion
U directeur régional de I’assistance judiciaire:

Les causes discrétionnaires concernent surtout les affaires civiles, affaires
Que l'on rencontre trés souvent chez les pauvres.
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Toute condamnation sur déclaration sommaire de culpabilité et toute procé-
dure devant un tribunal pour enfants, un tribunal pour la famille ou une cour
provinciale dont la juridiction sétend aux petites réclamations civiles, infé-
rieures a 400 dollars en Ontario, sont discrétionnaires devant un organe para-
judiciaire tel que 1'Ontario Housing Board qui lui aussi est discrétionnaire.
Une faillite et un outrage au tribunal sont discrétionnaires. La rédaction de
documents juridiques, les négociations d’accords et les avis juridiques, tous ces
éléments sont discrétionnaires. ..

Par exemple, un client se présente & nous et réclame son salaire de six se-
maines, qui s’éléve a 360 dollars, qu’'une compagnie ne lui a pas versé; le
directeur régional préfére ne pas lui délivrer de certificat, car cela reléve de la
cour provinciale. Voild une chose assez grave selon moi.

Le divorce est aussi discrétionnaire™.

En d’autres termes, les affaires civiles qui revétent une trés grande importance
pour le pauvre peuvent ou non relever du programme d’assistance judiciaire
en Ontario, selon la décision de I’administrateur régional a cet égard. Il est
possible d’en appeler d’une telle décision aupres d’un comité régional ou du |
directeur provincial, mais l’appelant ne peut se faire représenter par un
avocat. -

Le probléme de I’assistance judiciaire ne présente pas de difficulté dans les
affaires criminelles, ol le bras de la justice sait rejoindre le pauvre. Le
programme d’assistance judiciaire de 'Ontario n’en est pas encore arrivé 12
pour ce qui est des causes civiles. Dans I’état actuel des choses, le pauvre, et
spécialement celui qui ’est en permanence, se méfie du systéme judiciaire et
le considére, non comme un protecteur, mais comme un oppresseur. Dans
de telles dispositions, pourquoi y recourrait-on?

LE DROIT PREVENTIF

Le rapport de la Faculté de droit Osgoode Hall fait observer qu’il existe tout
un domaine de la loi que le programme actuel d’assistance judiciaire d°
'Ontario n’effleure méme pas:

Le pauvre a de rares contacts avec la loi, sauf aprés une accusation ou une
saisie de son salaire ou celle de ses biens par le huissier. Le plus souvent, les
régimes d’assistance judiciaire ne sont que réparateurs, c’est-a-dire n’intervien- l
nent qu'une fois le procés commencé et n’offrent pas les services consultatifs i

et préventifs facilement accessibles aux personnes & revenus élevés®,

L’absence de droit préventif laisse le pauvre mal préparé a affronter Jes
ennuis financiers, par exemple, et I’action consécutive de la loi. Les avocd®
s’empressent de conseiller les sociétés dans les négociations de tous genr® ‘
Pourquoi ne préteraient-ils pas aussi leur concours aux locataires 1ésés, 2
assistés sociaux ou a toute autre personne pauvre ayant besoin de 1o
conseils?

Des «dispensaires» juridiques, comme le programme de la Faculté ¢
droit Osgoode Hall, une institution du quartier Saint-Henri, Montréal’ [
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d’autres en Nouvelle-Ecosse, en Ontario et en Colombie-Britannique, ont
?ntamé des travaux en matiére de droit préventif pour le pauvre. Mais
jusqu’ici, les services préventifs sont uniquement dispensés en quelques.
endroits du pays et généralement dans le cadre de programmes pilotes.

On a récemment reconnu dans diverses villes du pays que, pour le pauvre,
de Ia loi la plus immédiate et que c’est bien a
ce niveau qu’il faut faire un effort supplémentaire. Les agents de police
recoivent A présent des cours de sociologie et de psychologie, et on les en-

3 nouveau en valeur leur réle de citoyen. De tels pro-

courage a mettre a
grammes ont remporté un grand succes; leur extension et leur amélioration
leffort total en vue de renforcer le

constitueront une part importante de
droit préventif.

la police est la manifestation

LE «DROIT»> DES ASSISTES SOCIAUX

I est tout un domaine du droit, ou quasi-droit, réservé au pauvre qui,
dans la plupart des endroits, a résisté aux efforts tentés par le pauvre lui-
méme et les avocats intéressés pour le faire changer: c’est celui du droit des
assistés sociaux.

Le président du programme de la
au Comité:

Faculté de droit Osgoode Hall a déclaré

d’entre nous qui sont étudiants ont
t constaté que des passages de cette
t qu'ils avaient été expliqués en
En étudiant la Loi sur le bien-
elle n’a fait I'objet

Ceux qui parmi vous sont avocats et ceux
regardé la Loi de I'impét sur le revenu et on
Loi avaient fait I’objet de milliers d’affaires €
Cour ou par la Commission d’appel de I’impot. : [
étre et Passistance sociale de I'Ontario, on Voit que jamais
d'une affaire. i

les et celles qui I'ont précédée

Si 'on étudie la Loi sur les allocations familia : ;
et qui ont été mises en vigueur depuis la Seconde Guerre mondiale, on s'aper-

coit qulelle n’a jamais fait I'objet d’un litige, si ce mest que récemment. Evidem-
ment, on ne doit pas en conclure qu'il n’y a pas el de problémes d interpréta-
tion. Nous devons plutdt conclure que le pauvre, dont la vie ‘maténelle est
réglée par les financiers, dont la vie est conditionnée par des lxt}ges.de toutes
sortes bien plus que la notre, n’a jamais eu la chance et de faire interpréter
ses droits et de rendre ces mémes droits objets de litiges™.

Le rapport de I’Association canadienne des libertés civiles allait plus loin:

Une enquéte sur les pratiques des provinces en matiérg de bi_en-étre socxal’ révé-
lerait que certains principes fondamentauX de D’équité relative aux procédures
sont systématiquement transgressés. Le régime d’assistance publique du C?nada
passe sous silence la plupart de ces points. D'ailleurs,’cegia{ngs procedure_s
d’appel en vigueur dans les provinces ont peu de portée juridique en dépit
des apparences, malgré les exigences des lois fédérales™.

Quoique 1a police soit obligée de se munir d’un mandat avant de pénétrer

s_anS une demeure, fit-ce celle d’'un dangereux criminel, les assistés sociaux
1gnent volontiers des documents autorisant Pacces permanent de leur domi-
ial. De plus, un assisté social peut

G . 5 T
le aux fonctionnaires du Bien-étre soci
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voir annuler ses prestations sans étre entendu ou en connaitre le motif. Les
commissions d’appel du bien-étre social, généralement composées de person-
nes qui ont servi dans les ministéres provinciaux ou municipaux du bien-étre
social, agissent parfois d’une maniere curieusement autoprotectrice:

En effet, selon certains jugements rendus par le Conseil de révision, en Ontario,
on a rejeté des demandes d’assistance publique sans faire le moindre effort
pour réexaminer ou étudier la loi ou le réglement. Les décisions prises par le
Conseil ont toujours soutenu la politique de la Direction des prestations fami-
liales, en ce sens que le conseil déclare simplement que la Direction susmen-
tionnée a pour ligne de conduite de s’en tenir a la politique en question. Que
le tribunal d’appel invoque I'autorité du méme tribunal dont la sentence fait
I'objet d’un appel parait, au bas mot, une nouvelle forme de jurisprudence™.

Cette fagon de procéder a survécu jusqu’ici a toute tentative légale pour la
faire disparaitre. Une récente action en justice en appelait d’une décision
mettant fin aux prestations sociales d’une femme qui, avait-on découvert,
partageait le logement d’'un homme, ce qui est contraire au réglement de
I'aide sociale, que ’'homme subvienne ou non a ses besoins. L’appel fut rejeté.
Le droit des assistés sociaux est ainsi le seul a négliger les garanties normales
des libertés civiles, en particulier la présomption d’innocence avant que la
culpabilité ne soit légalement établie.

11 arrive que le droit des assistés sociaux et d’autres secteurs du droit se
rejoignent en certains points mais, advenant le cas, le pauvre est presque
invariablement le perdant. Une mere de famille délaissée, par exemple, peut
obtenir de la cour une décision enjoignant son mari de lui verser mensuelle-
ment une pension pour l'entretien de ses enfants. Il se peut, cependant, que
ce dernier manque a ses obligations ou méme, n’effectue jamais son premier
versement. Si, dans l'intervalle, il a quitté la province, il est alors extréme-
ment difficile de le rappeler a I'ordre!”. Mais cela n’a pas grande importance
pour le systtme d’aide sociale. Le directeur général de la Commission du

bien-étre social d’Ottawa-Carleton a déclaré au Comité:

C’est que le tribunal peut ordonner la résolution de la cause,
c'est-a-dire qu’il dira en fait: «Nous avons terminé notre tiche». Mais la mére
attendra un chéque qui n’arrivera jamais. Parfois, elle est obligée de s’adresser
a nous; mais quand il y a eu injonction du tribunal, nous devons tenir compte
du montant qu’elle prévoit et réduire I'allocation que Iintéressée recevrait

autrement; de sorte que celle-ci recoit un montant plus faible, alors qu’elle
n’obtiendra peut-étre jamais le chéque du mari, ou du tribunal®,

Tout cela n’est qu’inhumanité administrative, mais le droit des assistés s0-
ciaux semble n’avoir jamais été autre chose dans notre pays.

CONCLUSION

L’honorable John Turner, ministre de la Justice et procureur général dV
Canada, a évoqué le probléme dans un discours intitulé: «Justice pour 1
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pauvre» qu’il a récemment prononcé a la conférence internationale de I’As-
sociation des juges de I’Amérique du Nord, a San Francisco:

La justice dans une société comme la notre, société marquée par de fortes diffé-
rences de moyens et de pouvoirs, a besoin d’'un systtme légal qui rachéte ces
différences. La loi est surtout une fagon de créer et de protéger des droits. Ce
dont nous avons un si grand besoin, c’est une conception plus élargie des
droits des pauvres et une conception changée du réle de la loi dans la recon-
naissance, la protection et la mise en ceuvre de ces droits. I faut nous débarras-
ser du mythe que la pauvreté est causée d'une fagon ou d’une autre par les
pauvres. Il faut reconnaitre que souvent la loi y contribue. Il faut comprendre
que si la loi est une source de droits pour la plupart d’entre nous, pour les
pauvres elle semble toujours étre en train de les priver de sel. Cela, il faut le
changer. Et ceux parmi nous a qui le peuple a prov;so:rex_nent confié la défense
de nos lois doivent assurer que ces lois et nos cours traitent tous les citoyens

d’une facon égale—les pauvres comme les riches™.

Recommandations:

1. Que toutes les étapes de la gestion d’'un programme d’assistance judi-
ciaire relévent du gouvernement provincial intéressé, de méme que toutes
les procédures des tribunaux et des corps administratifs. Un seul pouvoir
Jurisdictionnel devrait étre chargé de Padministration de Passistance judiciaire,
en Poccurrence le pouvoir provincial.

2. Que des crédits fédéraux, sur la base du partage des frais, soient mis
a Ia disposition de toute province qui adopte une loi convel.lable d’.assfstance
juridictionnel devrait étre chargé de I'administration de Passistance ]u-dnciaire,
tance publique du Canada devrait fournir Paide nécessaire aux provinces en
¢e domaine. Le gouvernement fédéral a un role aussi légitime 2 jouer dans
l’assurance-jusﬁce que dans Passurance-maladie.

3. Que la seule restriction soit que foute personne dont. le rev.enu se .sih{e
au-dessous du seuil de pauvreté est, de droit, apte a recevoir Passistance judi-
Claire, sans autre condition et sans aucune contribution.
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Le pauvre et Porganisation de la main-d’euvre

Dans son mémoire au Comité, le ministére de la. Main-d’ceuvre et de I'Tmmi-

gration déclare:
Le but principal du ministére est d’aider 2 atteindre les o.bjectifs écono_n}iques
et sociaux du Canada en optimisant J'utilisation, la qualité et la mobilité de
toutes les ressources de main-d’ceuvre disponibles au pays. 'De cette fagon,
les politiques et les programmes auront un caractére essentiellement €cono-
mique’.

Et plus loin:

Tout en faisant état de ce que font ses programmes poUt combattre la pauvreté,
le ministére désire souligner que son role premier consiste & favoriser I'expan-
sion économique, le plein emploi et une stabilité raisonnable des prix. Son
réle dans la répartition des revenus, bien qu’important, n'est que secondaire®.

L’eXpOSé souligne ensuite que le role et les fonctions du ministére, ainsi que
ceux ‘du service d’emploi en particulier, consistent @ harmoniser de fagon
efficace I'offre et la demande de main-d’cuvre. Clest pourquoi le ministére
doit se préoccuper de la qualité, de la mobilité et de lutilisation de Ieffectif
de la main-d’ceuvre. La qualité est améliorée par la formation et le recyclage
des ¢léments actifs de I'effectif de Ia main-d’ceuvre. Formation et recyclage
facilitent aussi I'entrée sur le marché du travail des membres possibles non

actifs,

Tel qu'il fonctionne, le programme féd
la fourniture d’un service a l'employeur, Jest-a-dire vers les besoins en main-
Toeuvre. Les priorités du ministére visent a combler les besoins existants et
Prévus du marché du travail, et non Ceux des travailleurs eux-mémes. Dans
Une certaine mesure, cela va a l'encontre des buts de la Loi sur la formation

Professionnelle des adultes tels qu'ils ont été exposés le 3 mars 1967 par le

éral de main-d’ceuvre est orienté vers
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ministre de la Main-d’ceuvre et de I'Immigration alors en fonction, qui dé-
clarait:
Nous voulons fournir cette occasion aux gens qui en ont le plus besoin. Ce
sont habituellement les hommes et les femmes qui n’ont pas eu la chance

d’apprendre un métier dans leur jeunesse ou dont le métier a été éliminé par
les transformations technologiques®.

Ainsi, ce qui fut congu comme un programme a l'intention de la masse est
devenu un instrument d’appui & ’économie. En réalité, comme le laisse voir
clairement le témoignage rendu devant le Comité, les programmes du minis-
tére ne sont tout simplement pas disponibles ni accessibles «aux gens qui en
ont le plus besoin», c’est-a-dire, les pauvres et les défavorisés.

Les programmes fédéraux de main-d’ceuvre, a l'instar des autres pro-
grammes nationaux de développement économique, n’ont en définitive qu’un
rapport limité avec la question de la pauvreté. De fait, ce ne sont pas des
programmes contre la pauvreté, et ils ne sont et ne peuvent étre évalués en
fonction d’une contribution directe a la réduction ou a I’élimination de la
pauvreté. Leurs effets sur la pauvreté ne font que découler de la réalisation
de leurs buts économiques premiers. La théorie veut que la pauvreté et le
pauvre bénéficieront a la longue des effets «éloignés» de ces programmes.
Les répercussions desdits programmes sur <la croissance économique, le
plein emploi et une stabilité raisonnable des prix», aideront subséquemment
et indirectement le pauvre. Le caractére inadéquat de la solution au pro-
bléme de la pauvreté grace aux effets «éloignés» a été mis en relief par le
Conseil économique du Canada dans son Cinguiéme exposé annuel (1968):

Un autre danger vient de l'attrait politique des solutions indirectes & la pau-
vreté, fondées en quelque sorte sur le principe des vases communicants. Or,
une étude des faits démontre que lorsque des sommes sont dépensées (par
exemple, pour certaines formes d’expansion économique) dans I’entourage
général de groupes de pauvres, rien ne garantit que les pauvres en retireront
de grands avantages®.

Malheureusement, la politique et les réglements et pratiques du programme
de main-d’ceuvre ont pour effet d’en refuser I'accés au pauvre qui en a
désespérément besoin. Le United Community Services of Greater Vancouver
en a donné un exemple classique dans son mémoire au Comité:

Sur les 27 p. 100 d’inscrits de 19 ans et moins qui ont besoin et qui pouvaient
profiter d'un cours de perfectionnement, 5 p. 100 seulement recevaient une
formation au ministére de la Main-d’ceuvre. Les réglementations actuelles du
ministére de la Main-d’ceuvre défavorisent cet dge. Seulement ceux qui ont
quitté I’école depuis un an ont le droit de s'inscrire aux cours de formation, et
trois ans doivent s’écouler avant qu’ils puissent recevoir une bourse pendant
leur formation. Evidemment, cette politique est liée au conflit de juridiction
auquel on fait allusion ci-dessus. L'instruction dépend de la province et la
formation du ministére de la Main-d’ceuvre®.

Cette politique restrictive a pour objet, comme I'a expliqué le ministere
de dissuader les jeunes de quitter leurs études. De fait, la nécessité de fair¢
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partie de 'effectif de la main-d’ceuvre pendant trois ans exclut également un
grand nombre d’individus qui ont travaillé a leur propre compte a des activi-
tés telles que I'exploitation d’une ferme et le piégeage et qui n’ont pas re-

cherché activement un autre emploi.
L’exposé présenté par le Frontier College recommande:

I} serait nécessaire d’apporter deux modifications a I'application de la poli-
tique actuelle en matiére de main-d’ceuvre si I'on veut qu'elle réponde aux
besoins des Canadiens de la classe «pauvre». La durée maximum actuelle de
cinquante-deux semaines qui s'applique 2 tous les cours de formation profes-
annnelle doit étre abandonnée pour permetire aux Canadiens dont le niveau
d’instruction est peu élevé I'accés aux cours de formation professionnelle.
De plus, la politique de main-d’ceuvre devrait prendre en considération les
problémes spéciaux avec lesquels les Canadiens de la classe «pauvre» sont
aux prises. Nous voulons attirer I'attention de facon particuliére sur le fait qu'il
q‘est pas raisonnable de s'attendre qu'une personne «pauvre» privée d’instruc-
tion élémentaire se soit fixé au début de son cours de formation un objectif
professionnel bien défini. Cette politique devrait plutot reconnaitre que beau-
coup de personnes de la classe «pauvre» sont motivées de facon limitée et que
la formation professionnelle initiale devrait étre adaptée de facon a prendre
cette motivation en considération et non seulement ’aptitude académique élé-
mentaire. Notre expérience nous permet de conclure qu'il est essentiel d’aborder
le probléme de cette fagon, surtout lorsqu’on travaille aupres d’adultes qui ont
un niveau d’instruction &lémentaire. Si 'on n'adopte pas cette attitude plus
flexible, on ne fera que pratiquer la discrimination 2 ’égard des Canadiens de

la classe «pauvre», dans les programmes de main-d’ceuvre’.

Le programme de main-d’ceuvre du Canada est une initiative d’envergure du
gouvernement fédéral. Il occupe quelque 6,000 conseillers et employés répar-
tis a travers le pays dans quelque 369 centres de main-d’ceuvre. En 1968 et
1969, plus de 190 millions de dollars furent investis dans le programme de
formation professionnelle des adultes offert 2 240,000 personnes. En raison
de I'ampleur de la tiche, il a fallu établir des priorités, des lignes de conduite,
des regles et réglements. Ces directives sont interprétées et appliquées de

facon différente dans les nombreux centres du pays. Quant 4 I’évaluation du
ction de la rentabilité et nuit ainsi d’elle-méme

élément «de grand risque».
lui de la plus haute impor-
lon leurs besoins personnels

Programme, elle se fait en fon
au pauvre, que le conseiller regarde comme un

Les besoins de I'employeur, son client, sont pour
tance. Les candidats sont sélectionnés, non pas s¢
ou familiaux, mais d’aprés les chances de succes de leur formation. Ce sont
le plus souvent des travailleurs nantis d’une certaine expérience ou pourvus
de qualifications connexes, et partant, ceux qui sont en fait le plus en mesure
de se trouver un emploi selon leurs besoins. Le ministére de la Santé et du

Bien-étre social du Nouveau-Brunswick confiait au Comité:

Le ministére de la Main-d'ccuvre et de I'Immigration se préoccupe trop de
trouver des emplois aux gens qualifiés et spécialisés. Souvent ceux-Ci se trou-
ére ne s'intéressent pas

veraient des emplois de toute fagon. Les gens du Ministe ot p
assez aux personnes qui ne peuvent de leur propre chef. Un particulier

recoit son chéque du gouvernemen al et c'est le contri-
buable qui paie”.

le faire opre
t fédéral ou provincl
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Quant au directeur du Frontier College:

Dans I'application des programmes d’enseignement de base pour adultes et des
programmes d’enseignement communautaire, nous avons constaté parfois que
nous nous heurtions, pourrait-on dire, au ministere de la Main-d’ceuvre et de
I'ITmmigration. Méme si nous avons découvert la bonne volonté extraordinaire
dont font preuve un bon nombre des cadres de la main-d’oeuvre, nous avons
aussi rencontré une attitude arbitraire et une adhésion rigide a certaines poli-
tiques et usages, qui, sans conteste, tiennent a I’écart de larges secteurs de la
population canadienne qui pourraient bénéficier de la formation de base des-
tinée a I'acquisition de spécialisations®.

L’Association canadienne de I’éducation des adultes, de son coté, a présenté
au Comité de la pauvreté une analyse complete du probléme:

Depuis 1961, plus d’'un milliard de dollars a été dépensé pour 'acquisition de
nouveaux moyens d’enseignement professionnel: pourtant le taux de ceux qui
abandonnent est de 50 p. 100 ou plus, surtout parmi les chémeurs.

Une étude menée en 1965 a révélé que seulement un chdémeur sur 50 était
inscrit & un cours de formation. Une étude fédérale & indiqué que seulement
3.5 p. 100 des chémeurs suivaient des cours de formation au moment de
P’enquéte.

Tout d’abord, ces programmes tendent a favoriser ceux qui présentent les
meilleures possibilités d’emploi, au détriment des illettrés qui présentent un
plus grand risque. Dans le rapport de I’Association des arts appliqués et de la
technologie de I’Ontario, il est question de ce phénoméne vu sous l'angle de
la morale du travail, chére a la classe moyenne:

Il est certain que les valeurs de la classe moyenne ont inspiré I’accent
mis dans la Loi sur la formation professionnelle des adultes et dans ses
réglements sur la nécessité de faire tous les efforts possibles pour
trouver un emploi a I'assisté (méme s’il s’agit d’un emploi insignifiant ou
sans rapport avec les aptitudes de I’assisté) avant de l’admettre a un
cours de recyclage. Ces valeurs ressortent encore avec clarté dans une
autre exigence stipulée dans la loi: un jeune homme ou une jeune femme
doit avoir fait partie du marché du travail pendant au moins trois ans
apreés les études initiales qu’il a faites pendant son enfance ou son ado-
lescence, avant qu'on ne puisse lui accorder des indemnités de recyclage.
Enfin, c’est encore en fonction des mémes valeurs que la loi stipule
qu'aucune période de perfectionnement scolaire donnant droit A des
subventions ne peut se prolonger aprés 52 semaines.

A ce sujet, le rapport de I'Ontario conclut en ces termes que «le Centre local
de la main-d’ceuvre du Canada se considére essentiellement comme une agence
de placement. Toutes ses autres attributions, y compris sa fonction éducative,
sont d’importance secondaire»®.

Comme nous I'avons mentionné plus haut, le programme de main-d’ceuvre
du Canada n’est pas un programme de lutte contre la pauvreté. Il ne fait pas
de doute, cependant, que si 'on apportait quelques légéres modifications aux
priorités, cela contribuerait a augmenter son efficacité contre la pauvreté.
Aux Etats-Unis, par exemple, dans le cadre de la «guerre contre la pauvreté»,
on a élaboré des programmes de main-d’ceuvre spéciaux dont I'objectif immé-
diat était de créer des possibilités de formation professionnelle et d’emploi
pour les pauvres. C’est quelque chose qui n’a pas encore été fait au Canada.

D’aprés la fagon dont il fonctionne a I'heure actuelle, le programme de
main-d’ceuvre du Canada ne produira que des effets limités sur la pauvreté
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méme s'il se révele efficace pour la réalisation des objectifs économiques fixés.
Les pauvres ont bien plus besoin d’éducation et de formation générale que
de spécialisation dans leur emploi. Les programmes dont le but est d’amé-
liorer et d’actualiser les aptitudes de la main-d’ceuvre sont d’une portée trop
limitée et étroite, non seulement en ce qui concerne les objectifs de la lutte
contre la pauvreté mais aussi en ce qui a trait au développement harmonieux
des ressources humaines du pays. La promotion de la main-d’eeuvre est un
concept économique qui se limite aux activités se rapportant directement au
marché du travail. Le développement des ressources humaines est un concept
social de portée beaucoup plus grande qui englobe tous les aspects de ’édu-
cation, de la formation et du recyclage, et qui prend en considération les pro-
blemes sociaux, psychologiques et physiques des personnes. Pour améliorer
son programme de lutte contre la pauvreté, le gouvernement devrait insister
moins sur la promotion et mettre un peu plus I'accent sur le développement

des ressources humaines.

LE PROGRAMME DE RELANCE DU CANADA

Lors de son séjour a Prince Albert, le Comité a été favorablement impres-
sionné par la Société de relance de la Saskatchewan. Cette société est I'une
des six sociétés autonomes créées grice a une entente fédérale-provinciale dans
le but «d’élaborer, par la recherche active et I'expérimentation, des méthodes
nouvelles destinées 3 former les adultes afin quils puissent ensuite se trouver
un emploi productif et satisfaisant et le garder'®». Les autres sociétés de re-
lance ceuvrent dans le comté de Yarmouth, en Nouvelle-Ecosse, dans le comté
de Kings, dans I'fle-du-Prince-Edouard, dans le comté de Kent, au Nouveau-
Brunswick, A The Pas, au Manitoba et a Lac la Biche, en Alberta.

Le Programme de relance du Canada fut mis sur pied en 1967, sous les
auspices du ministére de la Main-d’ceuvre et de I'Immigration. On a attribué
aux sociétés des régions du Canada qui, selon la Loi sur le ministére de
UIndustrie, avaient été déclarées «zones désignées». Dans ces régions, le
chomage était élevé, les possibilités de croissance limitées et la population
désavantagée du point de vue éducation, revenu, mobilité et expérience du
travail. Les sociétés devaient déterminer les besoins des gens de la région
en matiére de formation et mettre sur pied des techniques nouvelles néces-
saires pour combler ces besoins. Etant donné que le ministére de la Main-
d’ceuvre et de I'Immigration subventionnait le programme, il s’occupait sur-
tout au début des problemes de formation professionnelle et de recyclage
des adultes. En 1968, le programme de relance fut placé sous I’égide du
Ministére de I’Expansion économique et régionale qui venait d’étre formé.

A mesure que le programme de relance prenait de I'ampleur, on s’a-
Perqut que la classe des défavorisés du Canada était formée d’individus,

de familles et de groupes accablés de problémes et qu’il fallait beaucoup
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plus qu'une simple formation professionnelle pour les réadapter du point
de vue social et économique. Par conséquent, chaque société de relance a
¢élaboré un programme d’ensemble en fonction des besoins particuliers des
pauvres relevant de sa compétence. Voici quelques programmes typiques des
sociétés: orientation, alphabétisation, préparation a la vie, promotion édu-
cative, développement de la communauté, services de renseignements et de
consultation et plusieurs autres dont les pauvres ont besoin.

Certains membres du Comité ont participé aux activités d’un programme
de préparation a la vie dans le cadre du Programme de relance de la Sas-
katchewan et ils ont tous convenu que c’était le programme le plus promet-
teur qu’ils aient vu au Canada, en ce qui concerne les possibilités offertes
aux pauvres. Il était entendu que le Programme de relance devait créer des
méthodes qui pourraient s’appliquer sur une grande échelle et le Comité
est d’opinion que celui de la Saskatchewan offrait des solutions valables au
probléme de la pauvreté. Ce n’est pas sans regret que les membres du
Comité ont appris que le programme avait €t€ créé seulement pour une
période de quatre ans et que tout serait terminé en 1971.

11 ne fait pas de doute qu’il faut au Canada des programmes de recherche
active et de développement dans le vaste domaine des problémes humains et
sociaux. Le Conseil économique, le Comité, divers comités parlementaires
ainsi que des scientifiques et des chercheurs sociaux ont fait état de la
pénurie grave de sources de renseignements et de données permanentes
sur les problémes humains et sociaux. Le Programme de relance est un
premier pas vers la création d’organismes de recherche sur le terrain qui
pourraient éventuellement fournir des renseignements essentiels, évaluer
divers programmes du gouvernement et préparer de nouvelles méthodes vi-
sant a solutionner les problemes persistants de la pauvreté, de I'ignorance,
de lindifférence ainsi que les autres difficultés qui font obstacle a I'épa-
nouissement intégral des ressources humaines du Canada.

Recommandations:

1. Que le gouvernement du Canada s’attache moins a la formation de la
main-d’ceuvre au sens étroit d’effectifs de main-d’ceuvre et se penche davan-
tage sur les moyens de développer au maximum les ressources humaines du
pays. Ce déplacement d’accent suppose la modification de Pordre des priori-
tés et des questions d’importance que traduisent les programmes et la poli-
tique du ministére de la Main-d’ceuvre et de 'Immigration. Dans cet esprit
le ministére devrait donner une nouvelle orientation a ses activités en les
transformant d’un service aux employeurs en un service aux individus suivant
leurs besoins particuliers en matiére de promotion éducative, de formation
professionnelle, d’aide a la mobilité et de placement. Il s’impose de lever
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les restrictions qui empéchent les pauvres et les désavantagés de bénéficier
des programmes du ministére.

2. Que le gouvernement fédéral continue d’appuyer les programmes de
recherche active ayant pour objet I'étude et la solution des problemes des
citoyens désavantagés du Canada. Le Programme de relance du Canada
illustre Ia maniére dont ces travaux de recherche essentielle peuvent étre
menés.
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La mére et Penfant pauvres: les garderies

A ,l'heure actuelle, on s'attend d’une famille qu’elle accomplisse §eul§ ce
qu aucune autre société n'en a attendu. En effet, on exige que la famille indi-

viduelle fasse ce que toute une tribu aurait fait anciennement.
—Margaret Mead

Au cours des derniéres années, on s’est rendu compte de plus en plus que
de nombreuses familles ne peuvent pas supporter les exigences et les e
traintes d’une société tres complexe, hautement industrialisée et urbanisée.
La mobilité géographique a presque réduit 4 néant la famille <étendue» pour
la remplacer par la famille «nucléaire», laquelle doit solliciter I'aide d’orga-
nismes extérieurs pour résoudre ses problémes. Dans plusieurs cas, cette aide
n'est pas prés d’arriver. ;

Dans presque chaque région du pays, on sest plaint, pendant les Rt
du Comité, des nombreuses lacunes qui existent dans ce que I'on pot.lrta}t
appeler d'un terme générique les «services de préventions; on a aussi o
€tat de la véritable pénurie de garderies qui sont indispensables aux méres
Actives et aux familles privées du pére ou de la mére. Le ministre de la Sante
Nationale et du Bien-étre social a fait remarquer que méme .Si les frz.us
@’administration des garderies peuvent étre supportés par le Régime ’d”assm-
tance publique du Canada et la moitié du cofit par le gouvernement fédéral*,
Seulement 9,000 des 900,000 enfants qui en ont besoin les fréqueritent’-

Bien que cette demande de garderies soit un phénoméne assez .re’cent, ell?
Va inévitablement s’accentuer et prendre des proportions con.slderables. >
Cause, entre autres, des changements qui se produisent dans la vie de famille
\

*Selon le Régime d’assistance publique, les frais d’établissement des garderies ne

Sont pas partagés directement par le gouvernement \fédfra}. Cepenqant, lorsque lesécser:
Vices de garderie sont achetés aux termes du droit a lassistance d’une personne néces

siﬁeuse, le gouvernement fédéral supporte une partieédy col;“lttfl’a.mortlssement du budget

“Quipement de I'organisme  qui les services ont été ac etés. .

Aux termes des digsa;:)sitizns g'aide sociale du Régime d’assistance pulglxque, les dé\-
Penses afférentes aux salaires et & l'exploitation qu'une garderie a eu a supporter a
Uégard ges personnes nécessiteuses sont partagées par le gouvernement fédéral. Ce
dernjer paie une partie de ce que ces services ont colité aux provinces et aux munici-
Palités, mais il ne partage pas les frais dans le cas des fonds recus d’organismes privés.

LES GARDERIES 169



et de 'augmentation de I’emploi maternel. On s’accorde généralement a dire
qu’a I'heure actuelle, pour fournir de I'aide supplémentaire, on proceéde, la
plupart du temps, au petit bonheur ou au moyen d’expédients. Voir le
tableau 34.
L’Institut Vanier de la famille écrivait, dans sa brochure intitulée: Les
garderies: un avantage pour la famille contemporaine:
11 est donc évident que I’emploi de la mére a considérablement augmenté

au cours des deux derniéres décennies et qu’il continuera de le faire, indépen-
demment de la présence ou de I'dge des enfants®.

Aujourd’hui, une mére de famille canadienne sur cinq travaille contre rému-
nération ou bénéfices. Le graphique 6 montre la force de cette tendance des
femmes mariées a retourner au travail. Cest ainsi qu’aujourd’hui, il y a prés
de 600,000 méres actives qui font partie de la population active au Canada.
La moitié d’entre elles ont des enfants dgés de moins de six ans. En tout,
a peu prés 1,075,000 enfants de moins de 14 ans ont une mére qui va
travailler.

TABLEAU 34

Répartition en pourcentage des enfants des méres actives, d’apres le détail des modes de
garde et les groupes d’age, 1967

Tous Moinsde De3a5 Deé6al3

Modes de garde des enfants ages 3 ans ans ans
Yo To To Yo

Total des enfants
HOBIBTEY I S o il s s dssiid (908,000) (147,000) (210,000) (551,000)
T POUTCENTATE. .., - hoveiniihsvesaeiiaias cibssss Sonsi 100 100 100 100

Gardés au foyer:

OB e Tlsn . fectiti s e en S AT UL oS L 64 54 57 69
Pa IO I 5 e e S 22 13 19 25
par un parent de moins de 16 ans... 3 1 2 5
par un parent de 16 ans ou plus..... 17 15 14 19
par un autre membre de la famille ....... 3 2 2 3
par une personne étrangere a la famille........ 10 15 11 8
dispositions multiples...............cccoooveerriirinnne 9 8 8 9

Gardés a I'extérieur:

) 15| R e s (Rt O B STE RTR e 15 28 25 8
DAL D PRICHE ..ol s dooississ sevio Sk boadins 4 10 7 2
par une personne étrangere a la famulle........ 9 17 13 5
garderie ou pré-maternelle............................ 1 1 3 —
autre mode de garde............. 1 — — 1
divers modes de garde............... — — 1 —

Gardés au foyer et a I’extérieur... 6 v 4 11 4

Gardés par la mére au travail............................ 5 5 4 >

Aucun mode de garde régulier.......................... 10 5 3 14

Source: Canada, ministére du Travail, Bureau de la main-d’ceuvre féminine, Les méres au travail
et les modes de garde de leurs enfants (Ottawa: Information Canada, 1970), tableau 15.
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Le pourcentage de femmes mariées qui travaillent, par rapport au nombre
total des femmes mariées, est passé de 11.2 p. 100 en 1951 2 31.2 p. 100
en 1969%. La possibilité d’apporter un second salaire a la maison a été en effet
pour bien des familles une des manieres les plus efficaces de sortir de la pau-
vreté. Le tableau 35 montre 'augmentation du revenu familial qui en résulte.
(Le tableau ne tient pas compte du revenu des familles dont le chef féminin
es’t le seul soutien, soit les 10 p. 100 de méres actives qui sont veuves, divor-
cées ou séparées.)

GRAPHIQUE 6 Taux de participation & la main-d‘oeuvre des femmes mariées selon la taille de leur famille,

1961 (recensement)

Taux de participation Taux de participation

60 , —— 80
B0 | —— 50
Avec des enfants Sans enfants
40 (agés de six ans et plus) 1
F g S
St
w1y S o L
~.~~~ 30
Co ) P
Avec des enfants o
(agés de moins de six ans)
10 TERsRssansnsenannn Semssssssennnnsas ey, — 10
N
0 l I l .

15-24 25-34 35-44
Age de la femme mariée

Source: Sylvia Ostry, The Female Worker in Canada (Ottawa: B.FS., 1968).

maternel ne veut pas dire nécessairement
mes émotifs, pourvu qu’on puisse four-
faut. Selon ces études, les nombreuses
ne, ol la mere est

Des études démontrent qu’emploi
Pauvreté ou privation, ni méme problé
N l.es garderies supplémentaires qu’il
E::n.lllles normales, intactes, responsables, de.classe moyen

tive, ont besoin des services d’'une garderie.

LES GARDERIES 171



TABLEAU 35

Répartition en pourcentage des meéres actives vivant avec leur mari, le revenu annuel con-
joint et le nombre d’enfants de la famille

Meéres actives vivant avec leur marit

3 enfants
Revenu annuel conjoint* Totaux 1 enfant 2 enfants et plus
%o Yo A A

Total

(nombre)..........c.. coveveereceeceeene (487,000) (198,000) (165,000) (125,000)

en pourcentage... 100 100 100 100
Moins de $3,000.... 3 3 4 5
$3,000 — $5,999.. 26 24 27 26
$6,000 — $9,999.. 45 45 45 44
$10,000 et plus. 13 16 12 12
Revenu non indiqué.............ccooven.ee. 13 12 12 13
Médiane du revenu annuel................ $7,032 $7,259 $6,977 $6,815

*Toutes les sources de revenu en 1966 a I'exclusion des gains des enfants.
10 p. 100 des méres actives sont veuves, séparées ou divorcées.

Source: Canada, ministére du Travail, Bureau de la main-d’ceuvre féminine, Les méres actives et
les modes de garde de leurs enfants (Ottawa: Imprimerie de la Reine, 1970), tableau 23.

Par-dela le fait que ces méres ont un besoin immédiat et pressant d’aide
supplémentaire pour les enfants, et & un colit qui ne dépasse pas leurs res-
sources, on est de plus en plus conscient de la valeur de ces services de garde
d’enfants pour répondre aux besoins normaux des gens qui participent aux
activités sociales de la vie moderne. Un comité spécial du Conseil ontarien
du bien-étre social résumait ainsi ce qu’il faudrait faire a cet égard:

La planification a long terme devrait envisager les garderies comme une partie
essentielle du réseau de services fournis par la communauté aux familles et
aux enfants. Il doit y avoir une planification concertée pour répondre aux
besoins multiples. Le service fourni par les garderies doit tenir suffisamment
compte des trois €léments majeurs: la santé, I'instruction et le bien-étre des
enfants. Indépendamment de la juridiction individuelle des ministéres, toute
législation et réglementation devrait assurer un niveau satisfaisant dans tous
ces trois domaines. Le but principal doit étre d’utiliser les garderies comme
un des moyens les plus positifs de créer un meilleur avenir pour beaucoup
d’enfants ontariens*.

Recommandations:

1. Que tous les gouvernements reconnaissent le besoin d’accroitre les ser”
vices auxiliaires de puériculture qui constituent un recours essentiel pour
famille canadienne actuelle.

2. L’extension et le développement de ces services pourraient se faire da’
les sens suivants:
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a) les garderies pour enfants de moins de trois ans devraient étre des
centres familiaux de quartier;

b) les garderies d’enfants de trois ans et plus devraient étre reliées au sys-
téme scolaire et, lorsque c’est possible, établies dans les écoles;

¢) dans ces centres, on devrait s’efforcer d’utiliser au maximum les services
d’auxiliaires locaux comme les aides enseignants; et

d) les subventions publiques devraient assurer Pégalité d’accés a tous ces
services.
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Introduction

Au cours de ses recherches et des nombreuses audiences qu’il a tenues, le
Comité a recueilli des renseignements, des opinions et des vues sur le régime
actuel de bien-étre social, sur ses programmes,.Ses services et son administra-
tion. Les preuves ainsi réunies indiquent que ¢€ régime est de moins en moins
capable de faire face aux besoins des assistés. 11 a failli & sa tAche humani-
taire. Non seulement il dépouille les bénéficiaires de leur dignité, mais il n’ac-
corde aucun stimulant, aucune récompense a celui qui veut échapper au cercle
vicieux de la pauvreté. Il ne sert qu'a punir et 3 avilir. C’est un vrai gachis—
une jungle sociale et un bourbier économique.

Le présent rapport s’éléve en critique du régime d’aide sociale. Il dépeint
la vie morne et triste de ceux qui ont le malheur de dépendre de I’aide gou-
vernementale pour leur survie. L'image de cette existence échappe aux don-
nées statistiques; elle est née des témoignages présentés au Comité par les
porte-parole des pauvres et par les pauvres cux-mémes; elle s’est précisée au
cours de visites qu’a faites le Comité dans les foyers, les bidonvilles, les vil-
lages et les autres endroits ou vivent et travaillent les pauvres. Malgré toutes
les bonnes intentions et des dépenses considérables, le régime de bien-étre
social ne s’est pas montré a la hauteur des buts sociaux et humanitaires qu’on
lui avait fixés.

Nous avons étudié un autre domaine, celui de Téquipement social. En
théorie, la société met sur pied des services sociaux pour que tous ses
membres puissent en bénéficier. Le Comité a étudié les services existants en
fonction de leur effet sur la pauvreté et de leur accessibilité aux pauvres.
L’examen a démontré que la plupart des services sociaux n’étaient pas acces-
sibles 4 ceux qui en ont le plus grand besoin: les pauvres. Des éléments du
systéme tels que les logements, les services médicaux, l'assistance judiciaire
et les garderies, pour ne nommer que ceux-1a, sont davantage au service des
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nantis que des pauvres. Les prétendus programmes de promotion sociale,
éducation, formation professionnelle, services d’emploi et autres, qui sont
censés offrir un moyen d’échapper a la pauvreté, se sont révélés en grande
partie inaccessibles aux pauvres.

Dans les sections précédentes, on a recommandé de rendre ces installations
sociales plus accessibles aux pauvres. Elles peuvent constituer des armes puis-
santes dans la lutte contre la pauvreté, mais elles doivent étre mises a la
portée de tous et servir tous les membres de la société. Pour pouvoir se re-
mettre a flot, les pauvres doivent avoir des occasions plus qu’égales; il faut
prendre des mesures spéciales non seulement pour s’assurer que les services
existent, mais pour qu’ils soient utilisés de maniére a répondre aux véritables
besoins des pauvres.

Le Comité a trouvé que les gagne-petit sont les plus malheureux de tous
les pauvres; malheureux en ce sens qu’ils ne peuvent pas s’en sortir. Les
gagne-petit sont, en général, exclus des syndicats; ils touchent pour leur tra-
vail le salaire minimum provincial, qui est le salaire de la pauvreté; ils vivent
inévitablement dans des conditions qui favorisent le malaise social. Une so-
ciété dont les gagne-petit (plus de 50 p. 100 des pauvres) ont obéi a toutes
les régles du monde du travail sans parvenir a maintenir, encore moins & amé-
liorer, leur situation économique ou sociale r