


entreprises qui fobriquent au Mexique bénéfi-
cient d'une remise de 100 pour cent des droits
de douanes sur les piéces défachées et
I'equipement. L'objectif de cette nouvelle poli-
fique est de rendre le secteur informotique plus
concurrentiel et de donner accés & la technolo-
gie de pointe aux autres secteurs d'acfivité de
I'4conomie, Cela o fait augmenter sensiblement
les ventes de matériel informotique.

Si les décrets de 1981 et de 1987 ne touchaient
que le matériel, leur refrait o également eu un
effet marqué sur la demande de logiciels et de
services informatiques. Le fait de disposer
d"équipement mois cher et plus sophistiqué a,
fout naturellement, contribué & promouvoir des
applications nouvelles et plus complexes.
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LE SECTEUR MEXICAIN DES

SERVICES ET EQUIPEMENTS
ELECTRONIQUES DE POINTE

Ce secteur est composé d'un groupe d'enre-
prises consacrées @ la fobrication d'équipement
électronique sophistiqué et & son utilisation
pour le traitement de I'information et des
telécommunications. Il a subi linfluence,

au Mexique comme oilleurs, de la rapidité

de I'évolution technologique.

Le morché de ces produits et services
atteignait pratiquement deux milliards de dol-
lars US en 1990, soit 0,8 pour cent du PIB
mexicain. Il est composé de quaire sous-
secteurs distincts : le matériel informatique, les
logiciels, I'équipement de télécommunications
et les services professionnels.

Les sous-secteurs informatiques au Mexique
comprennent les micro-ordinateurs, les miniordi-
nateurs et les ordinateurs principaux, oinsi que
les logiciels qu'ils utilisent. Quant au matériel, il
représente environ la moitié du marché total de
linformatique, le reste allant aux logiciels et
aux services.

Le secteur des télécommunicotions est celui de
I'équipement desfiné & acheminer lo voix, les
données et les images @ distance. Cet
équipement comprend les téléphones, les télé-
copieurs, les télégraphes, le matérie! pour les
communications marines et par satellite ainsi
que les systémes de radio et de télédiffusion.

Le sous-secteur des services professionnels four-
nit le moyen d'intégrer le matériel informatique,
les logiciels et les télécommunications afin de
répondre aux besoins des clients. les entrepri-
ses de services professionnels congoivent des
applications, ossurent la formation, intégrent
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les systémes et s'occupent de Ientretien des
systémes élecironiques de pointe.
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LE ROLE DES IMPORTATIONS

Les importations jouent un réle parficuliérement
important sur le marché du matériel et des
logiciels informotiques. En 1990, prés des
trois-quarts des ventes dans les deux catégories
étaient composés de produits importés. On ne
dispose pas de données sur la part canadienne
de ces marchés, mois les sociétés canadiennes
d'informotique ont &té beaucoup plus actives au
Mexique au cours des trois derniéres années.

Prés de la moitié de I'équipement destiné au
marché mexicain des télécommunications est
importé. Les exportations canadiennes en 1990
atteignaient cing millions de dollars*, mais ont
augmenté sensiblement depuis.

Bien qu’on ne dispose pas de données officielles
sur les importations des services professionnels,

il semble que les entreprises conadiennes aient
enregistré des succés dans ce domaine. Elles
auraient, réussi & obtenir récemment environ

la moitié des grands contrats du gouvernement.
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LA CLIENTELE

le marché des services et équipements
électroniques de pointe au Mexique est dominé
par de grandes institutions qui sont des orga-

. nismes publics, des sociétés d'Etat et des mulf-

nationales étrangéres. Au fur et @ mesure que
le plan de privatisation du gouvernement va
de I'avant, les sociétés privées mexicaines
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prennent foutefois une part de plus en plus
importante. Les PME restent encore un énorme
marché vierge qui s'animera beaucoup quand
le prix des ordinateurs personnels baissera
davantage.
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UTILISATEURS FINAUX DE LOGICIELS
INFORMATIQUES AU MEXIQUE
Pourcentage
Types de tous les
d'utilisateurs utilisateurs
Organismes gauvernementaux 20
Services financiers et compagnies
d‘assurance 19
Commerce de gros et de détail 17
Secteur de la transformatian 14
Services professionnels 13
Fabriconts d'ordinateurs 5
Services publics 4
Autres 8
Source : Venut, Cardline. Morket Study on the Mexicain Market
for Compuers and Software, Ambassade du Canoda, 1991,
section 4,

Ministéres du gouvernement

Le secteur public, soit les administrations des
Etats et du gouvernement fédéral et les sociétés
d'Efat, achéte environ 60 pour cent des ordina-
teurs principaux, 75 pour cent des mini-ordino-
teurs et 64 pour cent des microordinateurs. La
dominance du secteur public sur le morché du
logiciel n'est pas qussi prononcée puisqu'il n’est
respansable que de 39 pour cent des achats.

*Note : A moins d'indication contraire, les
montants sont indiqués en dollars canadiens.
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Ces organismes gouvernementaux utilisent les
ordinateurs pour une vaste gamme d’applico-
fions d'administration publique allant du recou-
vrement des impdts @ la gestion de la sécurité
sociale. Les plus importants utilisateurs d’ordinc-
teurs au gouvenement sont, par ordre décrois-
sant de dépenses en informatique :

* le Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico [SHCP), Secrétariat aux Finances
et au Crédit public;

* le Secretaria de Energia, Minas e Industria
Paraestatal [SEMIP), Secrétariat & IEnergie,
aux Mines et @ l'Industrie éfotisée;

¢ le Departamento del Distrita Federal
(DDF), Ministére du District fédéral;

* le Secrefaria de Comunicaciones y
Transportes (SCT), Secrétariat aux
Communications et aux Transports;

* e Secrefaria de Salud {SS), Secrétariot &
la Sants;

» le Secrefaria de Comercio y Fomento
Industrial (SECOF), Secrétoriat au
Commerce et au Développement industriel;

* le Secrefaria de Programcion y
Presupuesto SPP), Secrétariat & la
Planification et au Budget;

* e Secrefaria de Agricultura y Recursos
Hidréulicos [SARH), Secrétariot &
I'Agriculture et aux Ressources
hydrologiques;

e Secrefaria de Educacion Piblica {SEP),
Secrétariat & I'Education;

* le Secrefaria del Trabajo y Previsién
Social (STPS), Secrétariat au Travail et au

Bien-étre social;

* e Secrefaria de Pesca (SP), Secrétariat &
la péche;

* e Secrefaria de Gobernacion [SG),
Secrétariat de I'Inférieur;

* le Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE],
Secrétariot qux Affaires élrangéres; et

* le Secrefaria de Tourism [SECTUR),
Secrétariat au Tourisme.

Tous ces ministéres ufilisent des ordinateurs
principaux pour entreposer de grandes quan-
fités d'information et des ordinateurs plus pefits
pour les activités individuelles. Les gouverne-
ments des Etats commencent également & utili-
ser des ordinateurs.
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Teléfonos de México

Teléfonos de México (TELMEX] est la société
nafionale de téléphone du Mexique. TELMEX a
été vendue par le gouvernement du Mexique &
des investisseurs privés en décembre 1990
pour la somme d’environ 1,8 milliard de
dollars US. Le nouveau propriétaire est un
groupe d'invesfisseurs dirigé par Grupo Carso,
auquel participent Southwestern Bell et France
Télécom. Le gouvernement continue & exercer
un réle dans TELMEX 4 titre de partenaire
minoritaire et conserve le contrdle sur le secteur
des télécommunications gréce & la réglemento-
tian.

La concession cédée & TELMEX est condition-
nelle & une amélicrafian et @ un élargissement
trés imporfant du réseau téléphonique mexicain.
L'entreprise doit assurer le service interurbain &
tautes les villes de plus 500 000 habitants d'ici
la fin de 1994, TEIMEX doit publier une série
de plans foumissant les détails de ses objectifs
de modemisation. Au cours des cinq premiéres
années, l'entreprise installera quatre millions

de lignes.

Le premier plan friennal de TELMEX, qui couvre
la période dllant de 1991 & 1994, prévoit des
dépenses tatales au cours de la période de
7,2 milliards de dollars US. Plus d'un tiers de
ces fonds seront consacrés aux importations.
La densité du service téléphonique au Mexique
est actuellement l'une des plus faibles au
monde, puisqu'il n'y a qu'environ cing pour
cent des familles a avoir le tléphone. Leur
proportion devrait atteindre un fiers & la fin
des trois premiéres années. Huit mille localités
auront pour la premiére fois un service
téléphonique.

Telecomunicaciones de México

Tous les autres services de télécommunications
au Mexique sont assurés par Telecomunicaciones
de México [TELECOM). TELECOM est un
organisme du Secrefaria de Comunicaciones

y Transportes (SCT) Secrétariat aux
Communications et aux Transports. Il offre toute
une gamme de services. C'est lui qui exploite
Iinfrastructure du service téléphonique de base,
y compris les stations terrestres de communica-
tions par satellite, les postes de radio marine et
les centres de communicafions de données. Il
assure aussi le service téléphonique a de pefites
localites de moins de 1 500 habitonts.

En plus des services de télécommunicafions
assurés par TELECOM, le SCT émet également
des permis et des licences pour les acfivités de
telécommunications du secteur privé. Cellesci
comprennent la radio et la felédiffusion, les
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radiotéléphones mobiles [y compris les téléphones
cellulaires), la céblodistribution, les radios ama-
teurs et les systémes d'appel.

le SCT a accardé des concessions pour le ser-
vice de téléphonie cellulaire dans chacune des
huit régions du Mexique. Chaque concession
est dllée @ une société mexicaine associée @ un
partenaire étranger. Bell Canada est ce parte-
naire étranger dans deux régions.

Le systéme bancaire

Les systémes bancaires et financiers du
Mexique viennent en second rang, demiére les
organismes gouvernementaux, pour |'ufilisafion
des ordinateurs; ils constituent égolement un
des grands ufilisateurs de télécommunications.
Toutes les banques mexicaines ont été nafiona-
lisées en 1982. Elles sont réglementées par la
bangque centrale, la Banco de México, mais
prennent leurs propres décisions en ce qui con-
ceme leurs achats d’équipement. En 1991, le
gouvemement a lancé une politique de privati-
sation des banques et plusieurs d'entre elles ont
déja été vendues.

l y a six banques nationdles, huit banques
desservant plusieurs régions et six banques
régionales au Mexique, auxquelles il fout
ajouter les banques de développement appar-
tenant & ['Etat. Les plus importantes sont Banco
Nacionol de México (Banamex] et Banco
Comercio (Bancomer]. Elles consfituent de bans
exemples de la fogon dont les banques mexi-
caines utilisent les ordinateurs et les télécommu-
nications.

* Banomex a 75 succursales réparties dans
taut le pays. Elle utilise 10 ordinateurs prin-
cipaux, 50 mini-ordinateurs et environ
10 000 terminaux qui sont taujours en ligne
grice & un systéme complexe de télécom-
munications.

* Bancomer, quant a elle, a 40 ordinateurs
IBM S/36, deux 43/81 et un 30/90. Onze
mille ordinateurs personnels sont branchés
sur ces gros ordinateurs, reliés au moyen de
résequx numériques intégrés et de fibres
opfiques.

Les deux grandes banques sont relides aux
grandes chaines de supermarchés pour les
autarisations automatiques d'achats par cartes
de crédit. Bancomer & elle seule a 12 000 sys-
témes de point de vente en fonction. Les ban-
ques utilisent les ordinateurs principaux essen-
fiellement pour gérer leurs comptes clients. Les
ordinateurs plus pefits servent & des applications
comme les études de faisabilita, les listes de
paye, la facturation et la gestion du personnel.
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LES POSSIBILITES DANS
LE SOUS-SECTEUR DES
TELECOMMUNICATIONS

Les efforts de Teléfonos de México, {TELMEX],
la sociét nationale de tEléphone, pour
moderniser le systéme 1léphonique mexicain
antédiluvien font apparatire d'importantes possi-
bilits pour les producteurs canadiens de tous
les types d'équipement et de services #lé-
phoniques. Cela comprend les services & valeur
ajoutée comme le courrier vocdl, la #lécopie et
lo communication de données. TELMEX devra
multiplier par 10 'ensemble de ses systimes
#éléphoniques pour parvenir qu niveau de ser-
vice connu cu Canado. Les possibilités qui s'o-
frent sont donc & long terme. En plus, le SCTa
accordé 250 nouvelles licences de télédiffusion
et 150 de rediodiffusion. Ces licences sont
émises uniquement & des citoyens mexicains, ce
qui fait apparditre un important nouveau
marché pour les fobricants d'équipement de
radio et de télédiffusion.

La consommation a augmenté de presque

50 pour cent et les importations ont plus que
doublé en 1990 & cause de la privafisation de
TELMEX et des autres gros investissements en
infrostructure de radio et de félévision.

La demande pour |'équipement de communico-
tion de heute fechnologie devrait rester forte
étant donné que les politiques gouvernemen-
toles de libéralisation du cammerce oméneront
progressivement les sociétés mexicaines & éfre
plus tournées vers les marchés internctioncux.

Les cables et les pidces détachées représentuient
environ lo moitié de foutes les importations de
matériel de félécommunications en 1990. Quant
au reste, il s'agissait pour 'essentiel de combinés,
d'équipement téléphonique et d'appareils de
fransmission et de réception. On prévoit que les

I

POSSIBILITES DE MARCHE AU
MEXIQUE POUR LES FOURNISSEURS
CANADIENS D'EQUIPEMENT DE
TELECOMMUNICATION

Equipement de commutation tléphonique
PBX

Equipement de transmission de données
Equipement & metire en place chez le client
Réseaux privés

Fibres optiques

Services de soufien por satellite

Systémes de télephonie ceflulaire

Systémes de commutation anclogique
Equipement de 1élé- et de radiodiffusion
Produits de vérification et d’entrefien
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domaines des communications par satellite, de
la fibre optique, de la communicafion des don-
nées, des télephones cellulaires et de la radiodif-
fusion conngitront une forte croissance.

|

LES POSSIBILITES DANS

LE SOUS-SECTEUR DES
SERVICES PROFESSIONNELS

Les sociétés canadiennes bénéficient d'un aven-
tage sur le marché des services professionnels.
Ces services sont différents des produits
puisqu’ils comportent un élément humain qui va
audela du prix et des caractérisfiques tech-
niques. Le client mexicain estime que les
sociétés canadiennes d'expertiseconseil ont le
savoir qui leur est nécessaire et sont sensibles &

leurs besoins.

Il n'est pas possible de distinguer complétement
le marché des services professionnels de celui de
I'équipement et des logiciels. Ce sont les besoins
des dients qui commendent ensemble des choix
de matériel, de logiciels et de services.

Les données sur les importations et les exporta-
tions ne font pas état des services de le méme
fagon que dans les cas des produits et on ne
dispose donc pos de données pour permetire
une comparaison précise. La taille du sous-
secteur des services professionnels o &té évalue
a 295,2 millions de dollars US en 1990 et &
419,2 millions de dollars US en 1992. On
prévoit une solide croissance de 27 pour cent
par année.

I

SERVICES PROFESSIONNELS AU
MpBaQug, 1992

Services Pourcentage

du sous-secteur

Programmation & contrat

et développement

de logiciel 36
Expertiseconseil en

systémes d'information 22
Intégration de systdmes 16

Education et formation i3
Gestion de réseaux
et d'installations 8

Mise en oeuvre de systémes 5
Source ¢ Services d'information ou Mexique.
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L’ACCES AU MARCHE

Les organismes gouvernementoux et les sociétés
parapubliques ou paraestataks, qui sont les
principaux acheteurs d'équipement ef de ser-
vices lectroniques de pointe, préférent acheter
leurs services et leur équipement cuprés d'entre-
prises ayant un représentant local permanent au
Mexique. Les PME, qui constituent une part de
plus en plus importante du marche, en particu-
lier pour les produits de le catégorie des PC, ont
besoin d'un service encore plus personnalisé.

Une fagon pretique de disposer d'une présence
locale est de constituer une alliance stratégique
ou un partenariat avec une société mexicaine.
Pour nombre de PME cancdiennes, c'est 18 lo
seule fagon efficace d'accéder cu marché mexi-
cain. Les sociétés canadiennes peuvent
apporter experfise et transfert de technologie
qui s'cllieront bien avec la connaissence du
marché et les colts d'exploitation relativement
faibles des parfencires mexicains. Quant aux
sociétés canadiennes plus importantes, elles
pourront préférer acheter une sociéf mexicaine
bien implantée pour avoir accés & ce marché,
fout en conservant le contréle de leurs activités.

Lo pariicipetion cux foires commercicles est une
fagon courante pour les sociétés canadiennes
de présenter leurs produits sur le marché mexi-
cain et d'établir des contacts avec des parte-
noires éventuels. Parmi les faires commerciales
a venir, on peut citer :

Expo-Comm ‘95 Mexico

17 au 20 jonvier

IndentiMex ‘95 22 qu 24 février
Comdex’'95  -Mexico 22 qu 24 mars
|

OU OBTENIR DE L’AIDE
ADDITIONNELLE

MINISTERES ET SERVICES DU
GOUVERNEMENT CANADIEN AU CANADA

Affaires étrangéres et Commerce inter-
national Canada {AECIC) est le ministére du
gouvernement fédéral canadien auquel il
incombe le plus directement de travailler cu
développement des échanges commercioux.
Pour obtenir des canseils sur la fogon d'ex-
porter, on commencera par s'adresser &
I'InfoCentre qui est en mesure de donner des
renseignements sur les programmes et les ser-
vices touchant aux exportations. Ce centre aide
4 trouver ropidement des solutions aux prob-
lémes d'exportation, & accéder ay réseau de
renseignements commercioux d’AECIC. Il peut
aussi fournir qux entreprises inféressées des
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publications spécialisées dans le domaine des
exporations.

infoCentre ,
Téléphone :  1-800-267-8376 ou
(613) 944-4000
Télécopieur : (613} 996-9709

Faxtink:  {613) 944-4500

La Section des affaires commerciales de
FAmbassade du Canada & Mexico

assure la promotion du commerce avec le
Mexique. Plusieurs délégués commerciaux
travaillent & I'Ambassade et celle<i a un
bureau satellife ¢ Monterrey. Les délégués
commerciaux offrent foute une gamme de
services dont la mise en contact de sociétés
canadiennes avec d'éventuels dients au
Mexique et des conseils sur les canaux de com-
mercidlisation; ils viennent en aide aux entre-
prises qui souhaitent participer & des foires
commerciales, les aident a frouver des entre-
prises mexicaines qui pourraient leur servir
d'agent, compilent des renseignements de crédit
et d'offaires sur d'éventuels clients trangers.

Note : Pour téléphoner G Mexico, il faut com-
poser 0-11-52-5 devant les numéros

locaux. Pour rejoindre les aures villes du
Mexique, consulter la liste des indicatifs inferna-
tionaux au début de voire annuaire flé-
phonique afin d'y frouver l'indicatif régional
voulu.

Section des affaires commerciales
Ambassade du Canada au Mexique
Schiller No. 529

Col. Polanco

Apartado Postal 10505

11560 México, D.F.

Mexique

Telephone 7247900

Télécopieur: 724-7982

Centre d'affaires canadien
Centro Canadiense de Negocios
Av. Ejército Nacional 926

Col. Polanco

11540 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 580-1176
Télécopieur : 580-4494

Consulat canadien
Edificio Kalos, Piso C-1
Local 108A

Zaragoza y Constitucion
64000 Monterrey
Mexique

Téléphone : 344-3200
Télécopieur : 344-3048

Les Centres de commerce international
sont répartis & fravers le pays afin que les
entreprises implantées dans les régions puissent
facilement s'y adresser pour obtenir diverses
formes d'aide g |'exportation. Partageant les
locaux régionaux d'Industrie Canada {IC), les
centres relévent d'AECIC. lIs aident les entre-
prises a déterminer si elles sont ou non préfes
G exporter, G mener & bien leurs travaux de
recherche et de planification des marchés. Leur
personnel donne aussi aux entreprises ['accés
QuX programmes gouvernementaux congus pour
promouvoir les exportations et obtient I'aide de
la Direction du développement du commerce
aOttawa et des conseillers commercioux &
'étranger. Adressezvous au Cenfre de
commerce infernational le plus proche.

Le réseau mondial d’information sur les
exportations (Exportations WIN) est un
systime informatisé congu par AECIC pour aider
les agents de développement du commerce

du Canada en poste a I'étranger & faire corres-
pondre les besoins qu'ils constatent 6 I'étranger
aux capacités des sociétés canadiennes. Ce sys-
tme fournit & I'vfilisateur des renseignements
sur les capacités, |'expérience et I'intérét de plus
de 30 000 exportateurs canadiens. Pour s'ins-
crire au réseau Exportations WIN, #léphonez
au (613) 9965701,

Le Service d'information commerciale
fournit aux entreprises canadiennes des ren-
seignements défaillés sur les marchés, par pro-
duits. Il cide les enfreprises  firer parti des pos-
sibilités locales d'exportation, de fransfert de
technologie et de nouveaux investissements
dans le domaine de la fabricafion. Ces sociétés
canadiennes utilisent ces renseignements pour
prendre leurs décisions de fabrication, de
développement de produits, de commercialisa-
ftion et d'élargissement des marchés. Les ren-
seignements fournis portent sur les valeurs, le
volume et les prix unitaires des importations, les
caractéristiques des importations (par exemple
matériqux, catégories, gamme de prix, efc), les
noms des importateurs, les principaux pays
d'exportation, I'identification des exportateurs
éfrangers au Canada, la producfion canadi-
enne, les exportations canadiennes et les impor-
fations américaines. Les deux fiers des clients
de ce service sont de pefites entreprises. Pour
obtenir de plus amples informations, on
s'adressera d Industrie Canada au numéro
(613) 9544970,

L’Agence canadienne de développe-

- ment international (ACDI) est une source

importante de financement éventuel des activi-
tés des entreprises canadiennes au Mexique
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grdce au fonds spécial—connu sous le nom
d'INC—dont elle dispose dans le cadre du
Programme de coopération industrielle. Ce
fonds est destiné @ encourager 'implication des
enfreprises canadiennes du secteur privé dans
les pays en développement en finangant par- .
fiellement |'instauration de relations d'affaires
durables sous la forme, par exemple, de coen-
treprises ou d'accords de licenses. INC con-
tribue donc au développement des liens avec le
secteur privé mexicgin en aidant les sociétés
canadiennes qui échangent leurs compétences
et leurs expériences avec des partenaires mexi-
cains, comme avec ceux d'autres pays. Toute
une série de mécanismes d'INC aident les
entreprises & mefire en place des accords de
collaboration mutvellement avantageux pour
des transferts de technologie et des créations
d'emplois au Mexique.

Direction de la coopération industrielle
Agence canadienne de développement
international

200, promenade du Portage

Hull (Québec) K1A 0G4

Teléphone : (819) 997.7905/7906
Télécopieur : (819) 953-5024

La Société pour I'expansion des expor-
tations (SEE) est un organisme unique en son
genre qui aide les entreprises canadiennes &
faire cancurrence a I'échelle internationdle. Elle
facilite les exporfations et les investissements &
I'étranger en offrant des services de gesfion du
risque, y compris des assurances et du finance-
ment aux entreprises canadiennes et a leurs
clients de par le monde.

Les programmes de la SEE entrent dans quatre
grandes catégories :

* des assurances sur le crédit & I'exportafion,
couvrant les crédits G moyen et d long
ferme;

* des assurances et des garanties de bonne
fin protégeant les exportateurs et les institu-
tions financiéres en cas d'exécution des
divers instruments de garantie de bonne fin
émis généralement par des banques ou
d'autres établissements de sécurité;

® des assurances sur les investissements a
I'éiranger couvrant, entre autres, les risques
polifiques auxquels les nouveaux investisse-

S .
ments canadiens & I'étranger sont €exposes;
et

le financement & moyen et d long ferme des
exportations pour les acheteurs étrangers de
produits et de services canadiens.
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Ottawa [Administration centrale)
151, rve O'Connor

Otiawa (Ont) K1A 1K3
Télephone : (613) 598-2500
Télécopieur : (613) 237-2690

L’Ambassade du Mexique, le délagué
commercial mexicain au Canada et les bureaux
consulaires mexicains peuvent foumir de l'aide
et des conseils aux sociétés canadiennes sur la
fagon de faire des affaires au Mexique.

Ambassade du Mexique

45, rve O'Connor, bureau 1500
Ottawa (Ontario) K1P 1A4
Teléphone: (613) 2338988
Télécopieur: (613) 2359123

Contacts importants
au Canada

Associations d’affaires

Le Conseil canadien pour les Amériques (CCA)
est un organisme sans but lucrafif. Il a &t créé
en 1987 pour promouvoir les intéréts commer-
ciaux en Amérique latine et dans les Antilles. le
CCA assure la promotion d'événements et de
programmes destinés & augmenter le volume
des affaires et & metire en place des réseaux
de confacts entre le Canada et les pays de lo
région. Il publie également un bullefin d'infor-
mation bimensuel sur la région.

Conseil canadien pour les Amériques
(CCA)

Bureau de la direction

145, rue Richmond Ouest, 3¢ étage
Toronto (Ont.) M5H 212

Téléphone : (416) 3674313

Télécopieur : [416) 367-5460

Association des exportateurs canadiens
99, rve Bank, bureau 250

Ottawa {Ont) K1P 689

Téléphone : (613) 238-8888

Télécopieur : (613) 563 9218

Les institutions financiéres interna-
tionales, dont la Banque Mondiale et la
Banque inferaméricaine de développement,
financent, au Mexique, foute une gamme de
projets spécifiques. Elles peuvent foumir des
détails sur les projefs & venir et indiquer quels
organismes mexicains seront chargés de leur
exécution.

CONTACTS ADDITIONNELS
AU MEXIQUE

Ministéres du gouvernement

Secrétariat aux Finances et au Crédit
public

Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico
[SHCP)

Palacio Nacional

Ter. Patio Mariano

Col. Centro

06066 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 518-5420 ¢ 29

Télécopieur : 5422821

Secrétariat & Energie, aux Mines et
au Secteur étatisé

Secrefaria de Energio, Minas e Industria
Parcestatal (SEMIP]

Insurgentes Sur, No. 552, Piso 3

Col. Roma Sur

06769 México, D.F.

Mexique

Téléphane : 584-4304/2962
Télécopieur : 574-3396

Ministére du District fédéral
Departmento del Distrito Federal {DDF)
Plaza de la Consitucion esq.,

Pino Suarez, Piso 1

Col. Centro

06068 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 518-1100/4511
Télécopieur : 510-2275

Secrétariat aux Communications
et aux Transports
Secrefaria de Comunicaciones y Transportes

(5C1)

Av. Universidad y Xola, Cuerpo C, Piso 1
Col. Narvarte

03028 México, D.F.
Mexique

Teléphone : 538-5148/0450
Télécopieur : 5199748
Secrétariat a la Santé
Secrefaria de Salud (SS)
Lieja, No. 7, Piso 1

Col. Judrez

06600 México, D.F.
Mexique

Téléphone : 553-7670/7940
Télécopieur : 286-5497
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Secrétariat au Commerce et au
Développement industriel

Secrefaria de Comercio y Fomento Industrial
SECOF)

Direccion General de Servicios al Comercio
Exdterior

Alfonso Reyes, No. 30, Piso 10

Col. Hipédromo Condesa

06170 México, D.F.

Mexique

Teléphone : 286-1757

Télécopieur : 286-1543

Secrétariat & la Planification et au
Budget

Secretaria de Programacion y Presupuesto (SPP|
Palacio Nacional Patio de Honer, Piso 4

Col. Centro

06740 México, D.F.

Mexique

Teléphone : 542-8762/8763

Télécopieur : 542-1209

Secrétariat a 'Agriculture et aux
Ressources hydrologiques
Secretaria de Agricultura y Recursos
Hidrdulicos (SARH]

Insurgentes Sur, No. 476, Piso 13

Col. Roma Sur

06760 México, D.F.

Mexique _

Télephane : 5840786 /0834
Télécopieur : 584-1887

Secrétariat & FEducatian publique
Secretaria de Educacién Piblica [SEP)
Argentina, No. 28, Piso 2

Col. Centro -

06020 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 521.9574, 5104767
Télécopieur : 5104075

Secrétariat au Travail et au Bien-étre
social

Secrefaria del Trabajo y Prevision Social (STPS]
Periférico Sur, No. 4271, Edificio A

Col. Fuentes del Pedregal

14140 México, D.F.

Mexique

Télaphone : 568-1720, 645-3969/5466
Télécopieur : 645-5466

Secrétariat a la Péche

Secrefaria de Pesca [SP)

Av. Alvaro Obregén, No. 269, Piso 6

Col. Roma Sur

06995 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 2089970, 2110053
Télécopieur : 208-1834
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Secrétariat & I'Intérieur
Secretaria de Gobernacién (SGJ
Abroham Génzales, No. 48, Piso 1
Col. Judrez

06699 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 566-8188

Télécopieur : 5910892

Secrétariat aux Affaires étrangéres
Secretaria de Relociones Exteriores (SRE)
Ricardo Flores Magdn, No. 1, Piso 19
Col. Guerrero

06995 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 782-3660/3765

Télécopieur : 782-3511

Secrétariat au Tourisme
Secrelaria de Tourism (SECTUR]
Presidente Masaryk, No. 172, Piso 8
Col. Polanco

11587 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 250-8171/8228
Télécopieur : 2540014

TELECOM

Telecomunicaciones de México (Telecom]
Eje Central Av. Ldzaro Cardenas, No. 567,
Piso 11 dla Norte

Col. Narvarte

03020 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 519-4049, 530-3492
Télécopieur : 5599812

TELMEX

Teléfonos de México (Telmex] S.A. de C.V.
Parque Via, No.198, Piso 11

Col. Cuauhtémoc

06599 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 2225158, 564-1520, 535-2041
Télécopieur : 203-5104

Banques mexicaines
Banca de México S.A.
Tacuba, No. 4, Piso 1
Col. Centro

06059 México, D.F.
Mexique

Tel.: 512-5817, 237-2378
Fax: 237-2370

Banco Nacional de México S.A. (Banamex]
Av. 5 de Mayo, No. 2, Piso 5

Col. Centro

06059 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 512-2266/5817

Télécapieur : 5109337

Banco Comercio (Bancomer)

Av. Universidad, No. 1200

Cdl. Xoco

03339 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 621-3653/5922
Télécopieur : 621-3265, 604-1111

Associations d’affaires et
professionnelles

Association des ingénieurs en commu-
nications électriques et électroniques
Asociacién Mexicana de Ingenieras en
Comunicacién Eléctrica y Elecirénica
Balderas, No. 94

Col. Centro

06070 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 512:5300

Chambre nationale de l'industrie de la
programmation informatique

Cémara Nacional de lo Industria para
Programas para Computadaras

Insurgentes Sur, No. 1677-204

Col. Guadalupe Inn.

01020 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 524-0657/7682

Télécopieur : 5240657

Chambre nationale des entreprises

en communications électriques et
électroniques

Cémara Nacional de la Industria Electrénica y
de Comunicaciones Eléciricas

Guanaijuato, No. 65

Col. Roma

06700 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 5747411

Association mexicaine des fabricants
de transmissions électriques
Asociacion Mexicana de Fabricontes de
Conductores Eléctricos A.C.

Sonora, No. 166, Piso 1

Cdl. Hipédromo Condesa

06100 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 533-4441, 207-2254
Télécopieur : 2867723

Chambre nationale des entreprises de
radio et de télévision

Cémara Nacianal de la Indusiria de Radio y
Television
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Horacio, No. 1013

Col. Chapultepec Polanco
11560 México, D.F.
Mexique

Téléphone : 250-2221/2896
Télécopieur : 250-2577

Chambre nationale des entreprises

de céblodistribution

Cémara Nacional de la Industria de Televisién
por Cable

Mante Alban, No. 281

Col. Narvarte

03020 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 682-0173/0298

Télécopieur : 6820881

Services stratégiques pour V'industrie
de I'électronique

Servicios Esiratégicos para la Indusiria
Electrénica

Nuevo Ledn, No. 54-501

Cdl. Hipédromo Condesa

06100 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 256-1426

Association des ingénieurs en transmis-
sion radio

Asociacién Mexicana de Ingenieros Técnicos
en Radiodifusidn

Eugenia, No. 240, Despacho 4

Col. Narvarte

03020 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 539-1596

Chambre nationale des fabricants
d’appareils électriques

Cémara Nacional de Monufacturas Eléctricas
[CANAME]

lbsen, No. 3

Apartado Postal 10527

Col. Chapultepec Polanco

01560 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 280-6658/6042
Télécopieur : 280-1966

Chambre nationale du secteur de la
transformation industrielle

Cémara Nacional de la Industrias de la
Transformacién ([CANACINTRA]

Av. San Antonio, No. 256, Piso 3

Col. Napoles

03849 México, D.F.

Mexique

Téléphone : 563-3400

- Télécopieur : 598-8020




