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INTRODUCTION

Since its inception in 1971,
the Program for Export Market
Development (PEMD) has helped
over 21,000 Canadian firms
(2,365 in 1989-90) sell their
products and services in
foreign markets. PEMD is a
financial assistance program
for Canadian exporters. The
program is administered by
External Affairs and
International Trade Canada,
with assistance from Industry,
Science and Technology Canada
for the Industry-Initiated
component.

Through sharing the risk of
marketing, PEMD encourages
private industry to explore
new markets, and to promote
new products and services to
existing clients. The
objective is to improve
Canada's prosperity and
competativeness and
international trade
performance, to stimulate the
Canadian economy through
increased production and
employment, and to assist
establishment of strategic
partners and technology
aquisition

This report reviews 1989-1990
activity of the PEMD Program
and its impact on export
sales. The following
narrative provides highlights
which are expanded upon in the
accompanying tables.

INTRODUCTION

Depuis sa création en 1971, le
Programme de développement des
marchés d'exportation (PDME) a
aidé plus de

21 000 entreprises canadiennes
(2 365 en 1989-90) a vendre
leurs produits et services sur
les marchés étrangers. Le
PDME est un programme d'aide
financiére aux exportateurs
canadiens. Ce programme est
administré par Affaires
extérieures et Commerce
extérieur Canada, avec l'aide
d'Industrie, Sciences et
Technologie Canada pour le
volet des activités mises en
marche par l'industrie.

En partageant le risque des
initiatives de
commercialisation, le PDME
encourage le secteur privé a
explorer de nouveaux marchés
et a promouvoir de nouveaux
produits et services aupres de
ses clients actuels.
L'objectif est d'améliorer la
prospérité et la compétivite
canadiennes de méme que le
rendement du commerce
international; de stimuler
1l'économie canadienne en
relevant les niveaux de
production et d'emploi; de
prendre part a l'association
de parternaires stratégiques
et a l'acquisition de
technologie.

Ce rapport montre les
activités du PDME en 1989-1990
et leur incidence sur les
exportations. L'exposé qui
suit, accompagné de tableaux
et graphiques, indique les
points saillants de ces
activités.



PROGRAM DESCRIPTION

PEMD is the Canadian
Government's best know and
most widely used export trade
support program. Assistance
is available to eligible
participants for a variety of
marketing activities. The
program has two components -
PEMD responds to applications
for financial assistance under
its Industry-Initiated
component, as well as funding
a series of Government-
Initiated Activities in which
firms are invited to
participate. Appendix A of
this report explains in more
detail the following types of
marketing activity:

Industry-Initiated Activities:

+ Trade Fairs

Visits (Incoming and

Outgoing)

Marketing Agreements

Innovative Marketing

Project Bidding

Establishment of Permanent

Sales Offices Abroad

+ Special Activities for
Non-Profit National Trade
Associations and
Organizations

DESCRIPTION DU PROGRAMME

Le PDME est programme de
soutien du commerce
d'exportation le mieux connu
du gouvernement canadien et le
plus utilisé. Un appui peut
étre offert aux participants
admissibles pour diverses
activités de
commercialisation. Le
programme a deux composantes
le PDME répond aux demandes
d'aide financiére dans le
cadre des activités mises en
marche par l'industrie, et il
finance une série d'activiteé
mises en marche par le
gouvernement auxquelles les
entreprises sont invitées a
participer. Dans

l'appendice A, on explique de
facon plus détaillée les
activités de commercialisation
suivantes:

Activités mises en marche par
1'industrie :

+ Foires commerciales

+ Visites (de l'étranger et a
l'extérieur du Canada)

e Accords de
commercialisation

e Commercialisation
innovatrice

+ Soumissions pour un projet

+ Création de bureaux de
vente permanents a
l'étranger

« Activités spéciales
entreprises par des
organisations et
associations nationales de
commerce a but non lucratif



Government-Initiated
Activities:

e Trade Missions
e Trade Fairs

Assistance for
Industry-Initiated activities
is repayable if export sales
result. Participants in
Government-Initiated
Activities pay a fee.

The Program maintains its
relevancy and impact through
ongoing monitoring of usage
patterns, and development of
program improvements based
upon consultation with private
industry representatives.

IMPACT ON EXPORT SALES

Reported sales in 1989-1990 as
a result of Industry-Initiated
activities exceeded $535
million, bringing the total of
reported sales since
establishment of the program
to more than $9.7 billion.
Actual results are known to be
even higher, as successful
companies need only report for
a specified period of time or
until their PEMD contribution
has been fully repaid. Of
greater impact on total sales,
but not measurable, are
successful, companies who
decide not to submit claims on
approved PEMD projects and
therefore are not obligated to
file reports.

Activités mise en marche par
le gouvernement :

e Missions commerciales
« Foires commerciales

L'aide accordée aux activités
mises en marche par
1'industrie est remboursable
s'il en résulte des ventes a
l'étranger. Les participants
aux activités mise en marche
par le gouvernement paient des
frais de participation.

Le Programme conserve sa
pertinence et son efficacite
grdce au contrdle suivi du
recours et a des améliorations
qui sont faites avec l'avis de
représentants du secteur
prive.

INCIDENCE SUR LES VENTES A
L'ETRANGER

Les ventes déclarées en 1989-
1990 a la suite d'activiteés
mises en marche par
l'industrie ont dépassé 535
million $, ce qui porte a plus
de 9,7 milliards $ le total
des ventes déclarées depuis
l'établissement du programme.
On sait que les résultats
réels sont méme plus élevés,
car les entreprises qui
réussissent doivent présenter
des rapports seulement pour
une période spécifiée ou
jusqu'a ce que la contribution
recue du PDME soit entiérement
remboursée. Les entreprises
qui décident de ne pas
présenter de demandes de
paiement a l'endroit de
projets PDME approuvés ne sont
pas obligées de déposer des
rapports.



Actual and forecast sales
resulting from 1989/90
Government-Initiated
activities are forecast by
participants at $2.5 billion.
Since 1971, this component has
generated an estimated $9.9
billion in Canadian export
sales.

PROGRAM ACTIVITY IN 1989-1990

Industry-Initiated Activities:

Due to stricter eligibility
criteria and reduced budgets,
a decline in usage since
1985-86 finally halted in
1988-1989. This year,
application submissions rose
by 7.1% to 4,492 and approvals
by 5.2% to 3,227. The dollar
value of those approvals rose
1.4% to $23.4 million. Actual
expenditures toward current
and previous year projects, on
the other hand, decreased by
22.3% to $13.3"wmillion,

The ratio of sales versus PEMD
contribution since the
program's inception is 39:1.

Les ventes présentes et future
résultant d'activités mise en
marche par le gouvernement en
1989-1990 se chiffrent, selon
les prévisions des
participants, a 2,5

milliards $. On estime que
cette composante a produit,
depuis 1971, pour

9,9 milliards $ de ventes
canadiennes a l'étranger.

ACTIVITES DU PROGRAMME EN
1989-1990

Activités mises en marche par
1'industrie :

Une baisse constante, depuis
1985-1986, du recours a la
composante des activités mises
en marche par l1l'industrie (due
a des critéres d'admissibiliteé
plus stricts et a des budgets
réduits) s'est finalement
arrétée en 1988-1989. Cette
année, les demandes présentées
ont augmenté de 7.1 % pour
atteindre le nombre de 4 492,
et les approbations ont
augmenté de 5.2 % pour
atteindre 3 227. La valeur en
dollars de ces approbations a
atteint 23,4 millions $, ce
qui représente une
augmentation de 1,4 %. Par
contre, les dépenses réelles
au titre des projets en cours
et des projets de 1l'année
précédente ont diminué de

22,3 % pour se chiffrer a

13,3 millions §$.

Le rapport des ventes a la
contribution du PDME est de
39:1 depuis le début du
programme.



Trade Fairs accounted for 41%
of approved projects, 36% of

approved contribution value,

and 47% of reported sales.

The United States was the most
targeted market, followed by
Asia/Pacific and Western
Europe. Major users of the
Industry-Initiated component
continue to be companies
resident in Ontario, Quebec,
British Columbia and Alberta.

In terms of client profile,
59% of approvals went to
companies with total sales of
less than $2 million.
Manufacturing continued to be
the major industry user of
this support, receiving 64% of
all project approvals. First-
time users of the Program
accounted for nearly 31% of
all projects approved during
the fiscal year.

Government-Initiated
Activities:

This PEMD component attracted
2,960 participants in 1989-
1990, including 944 non-
Canadian buyer
representatives. The 331
fairs and outgoing/incoming
missions cost $18.9 million,
as compared to $12.6 million
the previous year.

Les foires commerciales ont
représenté 41 % des projets
approuvés, 36 % de la valeur
de la contribution approuvée,
et 47 % des ventes déclarees.

Le marché le plus visé était
les Etats-Unis, suivi de
l'Asie-Pacifique et de
1'Europe de l'ouest. Les
principaux utilisateurs de la
composante des activités mises
en marche par 1l'industrie
continuent d'étre des
entreprises de l'Ontario, du
Québec, de la Colombie-
Britannique et de 1'Alberta.

En ce qui concerne le profil
de la clientéle, des
entreprises ayant un chiffre
de ventes inférieur a

2 millions $ ont remporté 59 %
des approbations. La
fabrication a continué d'étre
le principal bénéficiaire de
ce soutien, remportant 64 % de
toutes les approbations de
projets. Les entreprises qui
avaient recours pour la
premiére fois au Programme
représentaient prés de 31 % de
tous les projets approuvés au
cours de l'année financieére.

Activités mise en marche par
le gouvernement

Cette composante du PDME a
attiré 2 960 participants en
1989-1990, dont 944 de
représentants d'acheteurs non
canadiens. Les 331 foires et
missions de l'étranger ou a
l'extérieur du Canada ont
coldté 18,9 millions $, en
comparaison de 12,6 millions $
l'année préceéedente.



Advanced technology was the
leading industrial sector in
1989-1990 in terms of PEMD
Government-Initiated
activities, followed by
Agriculture/Food Products and
Consumer Products.

By expenditure, major target
markets were the United
States, Europe, and
Pacific/Asia.

Les secteurs industriels en
téte, en 1989-1990, du point
de vue des activités PDME mise
en marche par le gouvernement
étaient ceux de la technologie
de pointe suivis par le
secteur de l'agriculture et
des produits alimentaires, et
le secteur des produits de
consommation.

Sous le rapport des dépenses,
les principaux marchés-cibles
étaient les Etats-Unis,

1'Europe et 1l'Asie-Pacifique.



APPENDIX A - TYPES OF
ACTIVITIES

Industry-Initiated Activities:

« Trade Fairs

Participation in recognized
trade fairs outside of Canada.
Formerly known as Section C.

e Visits

Visits outside Canada to
identify markets, and visits
of foreign buyers or foreign
sales agents to Canada or to
another approved location.
Formerly known as Sections B
and D.

+ Marketing Agreement

Single project encompassing a
multi-activity campaign of
Visits and Trade Fairs
directed at a single target
market.

« Innovative Marketing

Marketing initiatives that are
considered by the department
to have good potential for
increasing export sales, but
which cannot be classified
under one of the existing
eligible program activities.

ANNEXE A - CATEGORIES
D'ACTIVITES

Activités mises en marche par
l'industrie

- Foires commerciales

Participation a des foires
commerciales reconnues tenues
a l'extérieur du Canada.
Auparavant Section C.

« Visites

Visites a l'extérieur du
Canada pour prospecter des
marchés, et visites
d'acheteurs étrangers ou
représentant étrangers de
vente au Canada ou a un autre
endroit approuvé. Auparavant
Sections B et D.

« Accords de commercialisation

Projet unique renfermant une
campagne de commercialisation
qui comporte plusieurs
activités de visites et foires
commerciales et qui est dirige
vers un marché unique.

¢« Commercialisation
innovatrice

Initiatives de
commercialisation ayant un bon
potentiel, selon le ministére,
pour augmenter les ventes a
l'exportation mais qui
n'entrent pas dans des autres
catégories d'activités.



+ Project Bidding

Shares the cost of bidding on
specific projects outside
Canada which involve
international
competition/formal bidding
procedures. Formerly known as
Section A.

+ Establishment of Permanent
Sales Offices Abroad

Helps Canadian exporters
establish a permanent sales
office in order to undertake a
sustained marketing effort in
a foreign market. Formerly
known as Section F. This
section again includes sales
offices established in the
United States.

+ Special Activities

Non-repayable support for
non-profit, non-sales,
national trade associations/
organizations, undertaking
promotional activities on
behalf of and for benefit of
their members. Activities can
include participation in trade
fairs, visits, technical
trials, product
demonstrations, seminars and
training and commodity
promotion. Includes former
PEMD Food and Section S.

- Appels d'offre

Permet de partager les frais
engagés pour soumissionner un
projet précis qui comporte une
procédure de mise en
adjudication officielle ou
l'entreprise se trouve en
concurrence avec des sociétés
étrangeres. Auparavant
Section A.

- Etablissement de bureaux
permanents de vente a
1'étranger

Aide les exportateurs
canadiens a établir des
bureaux de vente a l'étranger
pour entreprendre un effort
soutenu de commercialisation
sur un marcheé étranger.
Auparavant Section F.

+ Activités spéciales

Aide offerte a des
organisations ou des
associations nationales de
commerce a but non lucratif,
ne pratiquant pas la vente et
qui entreprennent des
activités de promotion pour le
compte de leurs membres. Les
activités englobent la
participation a des foires
commerciales, les visites, les
essais techniques, les
démonstrations de produits,
les séminaires, la formation
et la promotion de produits.
Auparavant PDME Alimentation
et Section S.



Government-Initiated
Activities:

« Trade Missions

Includes ministerial missions,
missions organized on behalf
of the federal government by
associations or the private
sector, federally-sponsored
seminars and economic and:
industrial cooperation
missions.

« Trade Fairs

Includes participation in a
national stand at an organized
trade fair, solo shows
organized by the Department,
information booths, in-store
promotions and catalogue
shows.

Activités mises en marche par
le gouvernement:

+ Missions commerciales

Comprend les missions
ministérielles, les missions
organisées au nom du
gouvernement fédéral par des
associations ou le secteur
privé, les séminaires
parrainés par le fédéral ainsi
que les missions de
coopération économique et
industrielle.

« Foires commerciales

Comprend la participation a
une foire commerciale ou
existe un stand national, a
une exposition solo organisée
par le ministere, a des
kiosques d'information, a des
promotions en magasin et a des
expositions d'échantillons.



APPENDIX B - TABLES

Industry-Initiated Activities

1 - Summary of Program
Benefits

By Province

- Reported Sales

- Applications Received
Applications Approved
- Amount Approved

- Amount Expended

AN
|

W

y Export Target Market

- Reported Sales

- Applications Received
Applications Approved
0 - Amount Approved

1 - Amount Expended

[l ol A BN |
I

Applications Received and
Approved By:

12 - Size of Company
13 - Industry Sector

Government-Initiated
Activities

Projects/Expenditures/
Participants by

14 - Export Target Market

15 - Industry Sector

16 - Provincial Distribution
of Participants and
Expenditures

17 - Export Market
Distribution by Types of
Promotional Events

18 - Sectoral Distribution of

Projects and Expenditures
by Region

ANNEXE B - TABLEAUX

Activités mises en marche par
1'industrie

1 - Sommaire des avantages du
Programme

Par Provinces

- Ventes déclarées

- Demandes recgues
Demandes approuveées
- Montant approuvé

- Montant dépensé
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I

Par marchés d'exportation
cibles

7 - Ventes deéclarées
8 - Demandes regues
9 - Demandes approuvées
10 - Montant approuve
11 - Montant dépensé

Demandes regues et approuvées
par:

12 - Taille de l'entreprise
13 - Secteur industriel

Activités mises en marche par
le gouvernement

Activites/Dépenses/
Participants par

14 - Marché d'exportation
cible

15 - Secteur industriel

16 - Répartition provinciale
des participants et des
dépenses

17 - Répartition régionale par
catégories d'activités de
promotion

18 - Répartition sectorielle

des projets et des
dépenses par région
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