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AVANT-PROPOS '

Cette nomenclature des services pour le commerce international a été
élaborée 3 1' 1ntent1on du Groupe de travail sur le commerce des services.
Elle constitue 1'un des travaux spécifiques qui sont nécessaires pour
déterminer 1'étendue des données existantes sur le commerce international
des services du Canada et pour présenter des recommandations sur les
possibilites de perfect1onnement de la base de données et du systéme de
classification. L'autre tache spec1f1que qui est destinée a répondre au
meme besoin est actue11ement exécutée en vertu d'un contrat distinct. Il
s'agit de 1'étude et de 1'analyse de la disponibilité des données relatives
aux importations et aux exportations canadiennes de services, la personne
chargée de ce travail devant &tablir des comparaisons avec les données
correspondantes_que 1'on a pu recueillir 3 propos des Etats-Unis et du
Royaume-Uni et émettre des suggestions quant d 1'amélioration de_la base de
données disponible au Canada. Bien que ces deux taches aient ete
entrepr1ses séparément, nous nous sommes efforcés de respecter un certain
degré de coordination afin que le sujet puisse &tre traité de la maniére la
plus cohérente et la plus exhaustive possible.

Neil L. McKellar

- Ottawa, Canada

12 mars 1982
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Nomenclature des services pour le commerce international

Sommaire

Cette nomenclature des services a eté congue comme un systeme de
classement statistique, d'utilité générale, dans lequel on peut incorporer
tous les produits &conomiques du type des services. La structure de cette
classification ne presente que peu de details mais nous avons mis 1'accent
sur les services qui sont cons1deres comme faisant partie du commerce
international. Au fur et 3 mesure que nous acquerrons des données sur le
commerce des services, et de 1'experience en matiére d'application de la
classification, nous pourrons ajouter d'autres categories detaillees, en
fonction des besoins.

Les nomenclatures des services sont en general moins bien
élaborées que les classifications statistiques connexes qui portent sur les
marchandises, les industries et les professions. I1 est cependant de plus
en plus évident que les industries et les professions _qui fournissent les
services prennent une 1mportance croissante dans les économies des pays
developpes, et la necess1te d'une classification génerale des services est
maintenant reconnue. L'ebauche d'une classification type des serv1ces,
elaborée par Statistique Canada entre 1970 et 1973, parallélement 3 des
classifications spécialisées de certains secteurs de services tels que les
services de santeé, d'education et les services financiers, a facilité
1'élaboration de cette nomenclature des services pour le commerce
international.

Aux fins de ce rapport, on peut définir les "services" comme les
biens econom1ques immateriels dest1nes a la vente ou @ la distribution, par
le mecanisme du marché ou par 1'intermédiaire de programmes ou d‘organismes
etablis. Dans la plupart des cas, les biens matériels (marchandises)
peuvent étre distingues des biens immatériels (services) sans difficulté
mais les cas limites et les transactions qui font appel d un me]ange de
services et de marchandises ne sont pas rares. Par exemple, 1'achat d'un
produit durable (une machine ou un appare11) inclut genera]ement une
garantle de service valable pour une période donnée mais ni le vendeur ni
1'acheteur ne doutent de la nature de la transaction: i1 s'agit d'un achat
de marchandises et le service connexe est un element complémentaire.

La nomenclature fournit non seulement une structure hiérarchique
de classement des services mais €galement un ensemble de definitions, ainsi
qu'un cadre, destinés a recueillir, ordonner, placer sous forme de tableaux
et présenter les donnees relatives 3 la production, la distribution, et la
consommation de services, y compris leur importation et leur exportation.
Elle devrait également fourn1r un groupe cohérent de catégories de services,
qui pourrait etre utilisé dans des discussions ou au cours de négociations
concernant les services. Pour constituer ce type d'outil, la classification
doit &tre compléte afin que chaque type de service découvert puisse entrer
dans une catégorie. De plus, il faut éviter le chevauchement entre les

catégories de services de chaque degré de la hiérarchie, de maniére que
chaque type de service puisse &tre incorpore dans une seule catégorie.
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Les sections (groupes les plus vastes) de la classification sont
les suivantes:

Section 1 - Services directement 1iés aux personnes
Section 2 - Services de soins et de reproduction des animaux et des
plantes

Section 3 - Services 1iés a la terre, a 1'eau, a 1'air et aux minéraux.
Section 4 - Services 1iés aux batiments et autres biens immeubles
Section 5 - Services liés a la fabrication et a la commercialisation

des marchandises, les services de transport exceptés.
Section 6 - Services de transport

Section 7 - Services relatifs aux archives et a 1'information
Section 9 - Services d'utilité generale

Pour compléter la structure ci-dessus, les huits sections ont étée
subdivisées en quarante-quatre divisions lesquelles, d leur tour, ont &té
subdivis@es en cent quinze groupes. Enfin, un index alphab&tique fournit
une liste détaillee des services, assortis de leur code numérique, destinée
a faciliter 1'utilisation de la classification et des données qui sont
obtenues ainsi.
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INTRODUCTION

1. Cette nomenclature des services a &té congue en tant que systéme de

classement d'utilité genérale permettant de rassembler, compiler et
présenter des informations sur tous les types de services. En pratique,
cependant, les systémes de classification semblables sont p]utot utilisés
en rapport avec des données économiques, ce qui signifie en 1'occurence
que les services sont financés indirectement soit par un organisme
gouvernemental (par le biais des impoOts et autres recettes
gouvernementales), soit par des institutions (par le biais de sources de
revenus tels que des subventions, des dons ou des legs). Aux fins de ce
rapport, les services peuvent &tre definis comme des biens économiques
immatériels, produ1ts pour &tre vendus ou distribuds par le mécanisme du
marché ou par 1'intermediaire de programmes ou d'institutions &tablis.

Dans la plupart des cas, les biens matériels (marchandises) peuvent &étre
distingués des biens immatéeriels (serv1ces) sans difficulte mais les cas
limites ne sont pas rares. Des progrés technologiques récents tels que
ceux qui se rapportent a la collecte et @ la diffusion de toutes sortes
d'informations semblent &tre responsables de 1'accroissement du nombre
des cas prob]emat1ques. Traditionnel l1ement, on rassemblait et on
diffusait 1'information sous la forme de pub11cat1ons de divers types,
qui constituaient incontestablement des biens matériels. Des techniques
telles que la radiodiffusion et les moyens de télécommunication_qui
utilisent des terminaux comprenant un affichage visuel 1ncorpore, ainsi
que des imprimantes, associent maintenant les produits matériels et
immatériels. Cet exemple peut 8tre utilisé pour illustrer le genre de
régle ou de convention necessa1re pour traiter ces cas limites. Il est
1ncontestab1e que la collecte, 1° emmagas inage, le retrait, la diffusion
et 1° aff1chage des informations representent des biens immatériels
(services) mais que la-sortie sur imprimante est un bien matériel.
Cependant, il se peut que cette sortie sur imprimante ne soit ni
convenable, ni destinée 3 une diffusion générale ou & une utilisation en
tant que marchandise commercialisable. E]]e peut @tre essentiellement
une confirmation ou une vérification de 1'information ou, peut-etre, la
copie originale a partir de laquelle d'autres peuvent &tre exécutées aux
fins de diffusion et de vente; dans ce cas, 1 1ntegra11te de 1la
transaction est constituée de services. Lorsqu il est possible de
transmettre pour distribution 1' 1ntegral1te d'une publication, 1la
transmission représente 1a production d'un bien matériel (marchandise).

Nomenclatures connexes

La nomenclature des services est 1'un des membres d'une famille de
nomenclatures economiques statistiques, ses parents les plus proches
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étant les nomenclatures de biens matériels (marchandises).l On distingue
en général deux types de marchandises: les marchandises transportables,
qui peuvent &tre emmagasinées et expédiées, et qui représentent des
matériaux, des éléments ou des fournitures qui doivent &tre utilisés au
cours de la production d'autres marchandises ou qui sont des produits
finis, utilisables en tant que capital ou pour la consommation; les
autres sont des biens d'équipement fixes, qui sont essentiellement
immobiliers.

Un autre systéme de classification connexe regroupe les industries.2 Les
groupes d'exploitation des entreprises, des fermes, des mines, etc.,
c'est-3-dire les compagnies et leurs installations, ainsi que les unités
d'exploitation d'institutions telles que les hdpitaux, les écoles ou les
réseaux scolaires, ou encore les ministéres et organismes gouvernemen-
taux, sont classés sur la base de leurs activités principales telles
qu'elles sont indiquées par le type de marchandises ou de services qu'ils
produisent. Par conséquent, dans une nomenclature industrielle, le terme
"industrie" est utilisé dans son sens le plus large et englobe toutes les
branches de 1'activité industrielle, des industries primaires (agricul- : '
ture, foresterie et abattage, industrie miniére), 3 la fabrication et a m—d
la construction, jusqu'aux industries qui produisent principalement des
services (transports, communications, commerce de gros et de detail,
industries de services).

Enfin, la nomenclature des professions3 est un autre systéme connexe dans
Tequel les unitds classées sont des professions dont chacune represente
un groupe de taches connexes qui font appel @ une certaine combinaison de
compétences, connaissances, aptitudes ou expérience, pour étre
correctement remplies. Certaines professions sont souvent associges a
des marchandises ou des services bien précis, par exemple, les ébenistes
et les meubles, les enseignants et 1'éducation.

Les classifications des services, des marchandises, des industries et des
professions sont étroitement 1iées mais sont &galement distinctes les
unes des autres, et il est nécessaire de bien comprendre leurs identites
et objectifs particuliers pour les utiliser efficacement. Si le terme

Les exemples sont les suivants:

- Classification type des marchandises (CTM), Statistique Canada, Ottawa,
Catalogue 12-502

- Nomenclature canadienne pour le commerce international des marchandises
(NCCIM) Statistique Canada, Ottawa, Catalogue 65-502

- Classification type pour le commerce international (CTCI),
Nations-Unies, N.-Y. Documents statistiques, série M. N° 34/Rev.2

Classification des activités economiques ?CAE), Statistique Canada,

Ottawa, Catalogue 12-501

Classification type des professions {CTP), Statistique Canada, Ottawa,
Catalogue 12-565
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"marchandise" est defini de man1ere d inclure des biens d' 1nvest1ssement
fixes (y compris les terres aménagées et les ressources naturelles),
ainsi que des biens mobiliers, on peut dire alors que les marchandises et
les services sont combinés afin de former la totalité des biens
economiques. Des @valuations et des analyses statistiques globales tels
que le produit intérieur brut et la balance des paiements internationaux
exigent que des données en provenance d'une diversite de sources et
couvrant tous les types de biens &conomiques soient rassemblées. Afin
que ces calculs soient effectuds avec un degre d'exactitude raisonnable,
il convient d'@viter le double emploi ou 1'omission de donnees, de
maniére que les definitions des biens matériels et immatériels utilisées
dans les nomenclatures des marchandises et des services soient coha-
rentes; par exemple, un éventuel cas limite, tel que 1'energie électri-
que, qui est comprise dans le commerce des marchandises et dans la CTM,
ne devrait pas étre mentionnée dans 1a classification des services (quo1
qu'il en soit, 1'énergie @lectrique peut 8tre transportée et emmagasinée,

‘elle entre donc plus dans la categorie des biens matériels que dans celle

des biens immateriels). Cela illustre’'le lien etroit qui existe entre
les nomenclatures des produits et des services. Ce lien est encore plus
evident aprés un bref examen des caracter1st1gues respectives de ces
biens et donc des cr1teres principaux appliques pour les regrouper, afin
de les incorporer a la classification. Les marchandises sont tangibles
et peuvent donc &tre identifiges, transportées, stockaes, achetees,
vendues et utilisees a divers stades de transformation ou d'assemblage,
c'est-a-dire en tant que matériaux bruts, transformés ou de produits
finis. Lorsqu il s'agit de materiaux bruts ou transformes, la nature ou
le type de matériau est genera]ement precisé et, aux fins de 1'@labora-
tion du tarif et d'autres activités, les biens qu1 ont atteint ce stade
sont en général groupes en fonction de ce pr1nc1pe, c'est-a-dire en tant
que “produits du bois", “produits métalliques", “produits chimiques",
etc. Lorsque les b1ens ont atteint le stade de produits finis, et sont
donc préts pour la consommation finale ou pour gtre utilises comme biens
d' equ1pement, matériel de transformation, fournitures de bureau, etc.,
1'&@lément "materiau” est effectivement sans importance et les marchan-
dises peuvent &tre regroupées efficacement en fonction de leur raison
d'8tre ou de leur ut1]1te, par exemple, en tant que produits .
alimentaires, matériel ménager, matériel de _transport, machines_indus-
trielles, etc. D'autre part, les services &tant 1mmater1els, ils ne
peuvent etre transportes ou emmagasines mais doivent &tre fournis a

1! usager tels qu 'ils sont produ1ts - par exemple, sous la forme d'une
representat1on theatrale, d'une rencontre sportive, d un service de loca-
tion, d'une operation chirurgicale, de 1'entretien d'un batiment, d'un
service de transport etc. - ou fournis sur une certaine periode - par
exemp]e lorsqu'il s'agit d'un service d' entreposage, de fabrication,
d'enseignement, de consultation, etc.. Par conséquent, les services sont
tous des produits finis, ou les produits d'intermédiaires, et peuvent

etre.regfoupes efficacement en fonction de leur raison d'@tre ou de leur
utilisation.

Etant donné que les industries sont genéralement definies et frequemment
désignées en fonction de leur production principale (marchandises ou
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services), par exemple en tant qu'industrie du v8tement, du matériel
agricole, des services de publicité, etc., on identifie souvent ces
industries avec les biens et services qui constituent leur production
principale. Ceci est une erreur car la plupart des industries produisent
une diversité de produits, 3 savoir une gamme de marchandises, une gamme
de services ou un amalgame de marchandises et de services. Par exemple,
de nombreux fabricants, grossistes et detaillants offrent un service de
livraison et de réparation & leurs clients. Certains services de trans-
port préveient des repas et (ou) des couchettes; certaines banques
offrent des services d'investissement, de fideicommis et d'entreposage
des biens précieux en sus de leurs services principaux d'cpérations
bancaires.

Lorsque 1'on recueille des données sur le commerce international ou
lorsque 1'on analyse ces données, il est important de distinguer les
données fondées sur une classification des industries et celles qui ont
été recueillies dans le but d4'@laborer une nomenclature des marchandises
ou des services. Les données de nature industrielle qui donnent 1'état
des recettes ou des dépenses sous un titre de rubrique donné, se
rapportent généralement aux résultats applicables a la fabrication, a la
vente, 1'expédition ou la production d'une série de marchandises ou de
services plutdt qu'a un groupe homogéne de ces biens. Pour obtenir des
données sur des groupes homogénes de services, par exemple, il convient
d'utiliser la nomenclature des services en tant que telle.

" Autres nomenclatures des services

I1 n'existe que peu de nomenclatures des services et celle qui fait
1'objet de ce rapport est la premiére qui a été congue spécialement en
vue de la collecte et de 1'analyse de données sur le commerce des
services. Une "classification type des services" a été élaborée par la
Division des normes de Statistique Canada au début des années 70, et a
fait 1'objet d'une diffusion limitée en aolt 1973 sous la forme d'une
ébauche non publiée. Cette ébauche nous a été d'une aide précieuse pour
1'@laboration de notre "Nomenclature des services pour le commerce inter-
national”. L'ébauche de Statistique Canada, ainsi que notre nomencla-
ture, ont été congues en tant que nomenclatures de services en soi, au
m%g? titre qu'une nomenclature de marchandises telle que la CTM ou la
CTCI.

Un type différent de nomenclature des services a &té &laboré par les
Nations-Unies, en tant qu'@lément d'une classification combinee de biens
et de services connue sous le nom de Classification internationale type
des biens et des services (CITBS).4 Les marchandises et les services y

- Classification internationale type des biens et des services,
Nations-Unies New York. Inedite
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y .
1 sont regroupés dans les cat@gories industrielles utilisées dans la
: Classification internationale type des activités &conomiques (CITAE).5
i Wy Chaque groupe de marchandises et de services est incorporé 3 une
j] catégorie industrielle a laquelle on le considére comme &tant directement
lie. La CITBS est un &lément d'un ensemble de systémes de classification
; spécialement congu pour 1'assemblage des données qui doivent &tre
':Y introduites dans le Systéme des comptes nationaux. De nombreux pays

possédent des classifications du type de la CITBS. et ce regroupement a
plusieurs utilités, par exemple, le rassemblement de données sur les
marchandises et les services d partir de sources d‘etudes statistiques
differentes et la préparation de ces données en vue de leur incorporation
dans une matrice industrie-produit aux fins d'analyse des entrées-
sorties. D'autre part, une disposition qui suggére une relation unique

:I entre chaque groupe de produits (marchandise et service) avec une

r catégorie industrielle particuliere, néglige 1'éventail des produits qui
constituent en réalité la production de la plupart des industries et est

. ] par conséquent d'une utilit@ limit@e pour certains types d'analyse telles -

i ] que les 8tudes de march@, ou pour 1'@laboration de tableaux et de

questionnaires destinés a recueillir des données sur la production.
._Ml; Parce qu'elle relie la structure de la classification des biens

(marchandises et services) au cadre de la classification des activités
industrielles, 1'approche utilisée dans la CITBS limite également la
souplesse des deux systémes en ce sens qu'ils doivent 8tre modifiés _
‘Tj] simultanément, tout au moins dans une certaine mesure. A une &poque ol
. 1a technologie progresse rapidement, les relations entre les biens
(marchandises et services) et les industries qui les produisent @voluent
i constamment. I1 convient bien entendu de prendre soin d'&laborer chaque
j] systéme de classification de maniére que les rubriques de 1'un puissent
étre, dans la mesure du possible, intégrées dans la structure de
1'autre. Par la suite, on peut donc obtenir une classification du type
j] de la CITBS et les classifications de base peuvent &tre utilis@es pour la
collecte, ‘1a tabulation et la publication des données de base. I1 s'agit

? de la méthode utilisée au Canada et dans la plupart des autres pays.
d
:] La classification des services et les invisibles de la balance des
1_- paiements
:] L'éventail des services qui entrent dans la catégorie du commerce
1 international et celui des invisibles ne sont pas identiques bien qu'ils

aient beaucoup de points communs. On peut dire que les services qui sont
commercialisés sont des invisibles mais certains des invisibles &numérés
dans 1'annexe A du Code de la libération des opérations invisibles
courantes (OCDE) représentent des paiements qui ne proviennent pas forcé-
ment des services, tels que: les droits de douane; les recettes dérivees
du capital (profits, dividendes et parts des profits, intéréts); les

5 - Classification internationale type des activites égonomiqdes,
Nations-Unies, New York; documents statistiques, série M, NO 4
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remises des immigrants; le revenu personnel et les depenses gpensions et
autres revenus de nature semblable, pensions alimentaires, resultants
d'obligations juridiques ou de décisions des tribunaux, frais courants
d'entretien et de réparation d'une proprigté priveée située a 1'stranger,
récompenses sportives et gains aux courses) taxes, amendes, remboursement
pour annulation de contrats et remboursement de fonds non appelés.

Le tourisme est géneralement inclus dans la catégorie des invisibles mais
i1 n'est pas considére comme un service unique ou un groupe de services
dans le sens ou on definit les services aux fins de la classification.

I1 s'agit d'un ensemble de divers services qui n'entrent méme pas dans
1'un des groupes les plus larges (sections) de la nomenclature des ser-
vices présentes ici. Par exemple, les dépenses des touristes comprennent
le transport (section 6), 1'h@bergement (section 1, groupe 143), les
services d'alimentation (section 1, groupe 141), les services culturels
et récreatifs (section 1, groupes 131, 133, et 139) les services touchant
d 1'apparence exteérieure des personnes (section 1, grouqe 191), et, en ce
qui concerne ceux qui voyagent en automobile, d'éventuels services
d'entretien et de réparation (section 5, groupe 562). Par conséquent,
pour donner un total des depenses ou des recettes du tourisme, il est
nécessaire de prendre les dispositions adequates relatives 3@ la collecte
des donneées et 2 1'addition des totaux des diverses sections, divisions
et groupes de 1a nomenclature.

Autres ensembles ou groupes de services

De nombreux ensembles de services, de marchandises, ou de services et de
marchandises, sont habituellement achetés et vendus dans le cadre d'une
seule transaction. Tous les systémes de classification doivent les
prendre en considération. On peut trouver un exemple d'un ensemble de
services dans la description de la section 6, services de transport, a la
page 25, c'est-a-dire les groupes de services de transport de voyageurs
qui comprennent les repas, les couchettes, le transport local et autres
services en méme temps qu'une régle qui veut qu'un ensemble de ce type,
s'i1 est vendu pour un prix unique, soit inclus dans le groupe pertinent
de la section 6, c'est-a-dire dans 611, 621 ou 631. Inversement, des
groupes distincts sont prévus pour des ensembles de services qui sont
habituellement regroupés, par exemple le groupe 115, soins hospitaliers,
qui comprend 1'hébergement, les repas et un ensemble de services de
santé, tels que les soins aux malades et aux convalescents, ainsi que les
services de laboratoire et autres tests diagnostiques tels que les radio-
graphies, les examens cardiorespiratoires, etc. On peut trouver des
exemples semblables tout au long de la nomenclature. Cela n'est pas
spécial aux services et il suffit de mentionner certains ensembles
courants de marchandises qui sont souvent vendues comme une seule unité,
tels que les ensembles de bagages comprenant des valises assorties, les
trousses de manucure et de couture, etc.

Principes de la classification

Cette bréve &tude de la tendance qui consiste & regrouper les marchan-
dises et les services ensembles, ou en groupes, illustre la methode de

=3

Bam

™

=
—1

— 1 {"1

M

===

t

7

———————




J I

1

ru_f |

-7 -

PR
base de la classification, c'est-a-dire 1'@tablissement d‘une relation
entre les unités qui ont des caractéristiques en commun. Afin d'obtenir
un systeme de classification d'une efficacit@ maximale, nous devons
appliquer deux régles ou principes elémentaires et tenir compte du besoin
d'un systéme qui sera applicable d'une manigre génerale. Les deux
principes élémentaires sont les suivants: les categories ne doivent pas
se chevaucher et elles doivent &tre complémentaires. Le premier signifie
que les catégories qui constituent la nomenclature (ou qui constituent
chaque stade de la hiérarchie) devraient &tre définies a partir d'une
base logique, de maniére que chacune des unités classifiées puisse @tre
introduite dans une catégorie et une seule. Le second principe est
destiné & garantir que toutes les unités de type 3 &tre classifigées qui
sont découvertes puissent &tre classifi@es. Ces principes s'appliquent 3
chaque palier d'une nomenclature hierarchique, c'est-d-dire que chaque
palier doit &tre complet, doit englober intégralement 1'ensemble qui est
classifie, et doit &tre composé de catégories qui ne se chevauchent pas.
C'est 1'une des raisons pour lesquelles cette nomenclature a &té &laborée .
en tant que systeéme de classification de tous types de services, qu'ils
participent ou non au commerce international. Voir, comme exemple, les
groupes 150, 915, 925, 931.

L'autre raison pour laquelle nous avons congue cette nomenclature comme
une classification compléte des services tient & la qualité que’nous
avons souhaite lui donner et que nous avons mentionnge plus haut: 1'uti-
1ité généralisée. Il est important, aux fins de 1'analyse de données

statistiques, que des_informations compatibles soient obtenues en prove-
nance de sources différentes sur les mémes &vénements ou unités (par
exemple les services d'études sur la production, le commerce, la consom-
mation, 1'utilisation, les prix, etc.). L'@laboration de structures
uniformisées pour la classification, necessaire pour atteindre cet objec-
tif, exige 1'utilisation d'un systéme complet et cohérent en ce qui
concerne chaque application, mais pas nécessairement la recherche du méme
degre de detail dans chaque cas. - ' '

La structure de la nomenclature

La structure de la nomenclature est hi@rarchique, a trois paliers. Le
premier palier est composé de huit sections comprenant chacune un large
eventail de services reliés, du point de vue de leur raison d'@tre ou de
leur utilisation. Nous avons appliqué ce critére car les services, étant.
produits pour la consommation ou 1'utilisation immédiate, peuvent &tre
séparas en cat@gories, ou en types, selon une classification universelle
et efficace, sur la base de lTeur raison d'&tre. L'ordre que nous avons
utilisé pour composer les sections est le suivant: les sections 1 et 2
constituent des services offerts aux &tres vivants: personnes, plantes,
animaux; la section 3 contient des services liés aux élements naturels:
terre, eau, air et minéraux; la section 4 contient les services lias aux
batiments et autres biens immeubles; la section 5 consiste en des ser-
vices liés a la fabrication et 3 1a commercialisation des biens meubles,
a 1'exception des services de transport; la section 6 traite des services
de transport; les services de la section 7 ont trait aux archives et 3
1'information, et la section 9 contient les services restants.

4
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Le second palier consiste en quarante-quatre divisions, ordonnées dans
les sections. Ces groupes sont -plus restreints et représentent des
ensembles de services classés du point de vue de leur application. Par
exemple, la section 1 contient sept divisions: les services de sante
offerts aux personnes; les services d'enseignement; les services cultu-
rels et récreatifs; les services d'alimentation et d'hébergement des
personnes; les services correctionnels; les services de 1'emploi; et les
services restants, directement reliés aux personnes.

Le troisiéme palier comporte cent-quinze groupes, ordonnés dans les
divisions. Ce sont les groupements les plus detailles de la
classification pour le moment et chaque groupe est défini de maniere a
fournir des informations sur son objet. Un index alphabétique des
categories de services encore plus détaillés est egalement fourni, afin
d'aider les utilisateurs de la nomenclature. Des codes sont aussi
fournis afin de garantir que toutes les catégories de tous les niveaux
ont &té incluses. Ces codes sont de type décimal; ils permettent
d'utiliser le systéme & n'importe quel palier, et d'ajouter des paliers
supplémentaires, le cas &chéant, comme nous allons 1'expliquer
ci-dessous.

Introduction de categories plus déetaillées

Pour 1'instant, ce systéme de classification est moins detaillé qu'on
pourrait s'y attendre puisqu'il s'agit d'une classification d'utilite
génerale. Cette absence de détails est delibérée car il n'existe aucun
précédent en matiére de nomenclature des services pour le commerce
international qui pourrait guider la s@lection du degré de detail qui
doit étre introduit dans les huit sections. La liste des invisibles,
utilisée dans la balance canadienne des paiements internationaux et des
investissements internationaux6, ainsi que la liste du Code de la
libération des opérations invisibles courantes de 1'0CDE7, ont &té utiles
pour déterminer le type et le degré de détail nécessaire a la structure
que nous avons élaborée. L'expérience acquise dans 1'utilisation de la
nomenclature pourra servir de guide pour 1'introduction de nouvelles
divisions ou de nouveaux groupes, si besoin est. '

Le systéme des codes numériques utilisés avec les divisions et groupes
contient des bréches que 1'on pourra utiliser pour codifier de nouveaux
groupements créés 3 partir des catégories existantes. Lorsqu'aucune
bréche n'est disponible, on peut ajouter un chiffre supplémentaire au’
code existant, ce qui permettra de doter la hiérarchie d'un palier plus
dataillé. Ainsi, i1 est possible de ventiler et de compiler les donnees
recueillies en fonction du degré de détail souhaité, sur la base du
systéme de classification existant.

~ o

Statistique Canada, Ottawa, catalogue N°_67-506E . . )
Organisation pour la coopération et le développement économique, Paris,

avril 1980, .annexe A, page 25.
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NOMENCLATURE PROPOSEE DES SERVICES POUR LE
COMMERCE INTERNATIONAL

SECTION 1 - SERVICES DIRECTEMENT LIES AUX PERSONNES

|
Services de santé offerts aux personnes

Services de consultation, de diagnostic et de_thérapeutique,
services médicaux, dentaires et services du méme type
Services hospltallers et autres services fournis aux malades
Autres services de santé directement liés aux personnes

Services de 1'enseignement

Programnmes generaux d' enselgnement primaire

Programme d' ense]gnement professionnel au niveau primaire
Programmes genéraux d'enseignement secondaire

Programmes d'ense1gnement professionnel au niveau secondaire
Programmes generaux d'enseignement supérieur

Programmes d'enseignement professionnel au niveau superieur
Programmes d'enseignement non définissables en fonction du niveau

Services culturels et recreatifs

Représentations, thédtrales et autres
Evénements sportifs en direct

Services de location de films

Droits de représentation et de radiodiffusion
Autres services culturels et récreatifs

Services de restauration et d'hebergement offerts aux personnes

Services de restauration

Services d'hébergement des personnes qui n'exigent pas de services
spec1aux

Services d'hébergement des personnes qui exigent des services
spéciaux

Services correctionnels

Services correctionnels

Services lies a 1'emploi

Services de recrutement et de placement d'employés
Services du personne], autres que le recrutement et le placement
Autres services lies a& 1'emploi

Autres services directement 1i8s aux personnes
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191 Services touchant 2 1'apparence extérieure des personnes

192 Services d'orientation personnelle

193 Services touchant a3 la religion

199 Autf$? services directement liés aux personnes, non mentionnés
ailleurs

SECTION 2 - SERVICES RELATIFS AUX SOINS ET A LA REPRODUCTION DES
- ARIMAUX ET _DES PLANTES .

21  Services de consultation relatifs aux plantes et aux animaux

210 Services de consultation relatifs aux plantes et aux animaux

22 Services de santé et de nutrition des plantes

221 Application de pesticides
223 Services de nutrition des plantes
229 Autres services de sante destines aux plantes

23 Services relatifs a 1a reproduction et a la recolte des plantes

231 Services relatifs 3 1a coupe du bois

233 Services de préparation des sols, d'ensemencement, de plantation
et autres services connexes

239 Autres services touchant 2 la recolte et-2a la gestion de la
vegetation '

25 Services de sante destines aux animaux

250 Services vétérinaires et autres services connexes -

29 Services d'alimentation, d'hébergement, de reproduction, et services
divers destines aux animaux

291 Services d'alimentation et d*heébergement des animaux
299 Autres services 1iés aux animaux et aux soins qu'ils exigent

SECTION 3 - SERVICES LIES A LA TERRE, A L'EAU, A L'AIR ET AUX
MINERAUX

31 Services d‘'exécution des levés, de consultation et de cartographie,
terres et ressources

311 Services de consultation, relatifs 2 la terre et aux autres
ressources naturelles

312 Services de laboratoire, relatifs a la terre, a 1'eau, a 1'air et
aux ressources minérales

313 Services de cartographie, d'exécution des levés et de metéorologie

32 Location, achat et vente de terres et de ressources naturelles




320
34
341
344
349
39

390

41

411
419

42
421

423
425

44

441
443

45

451
453
49

491

493
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Location, achat et vente de terres et de ressources

Services d'exploitation miniére et de forage

Services d'exploration et d'exploitation de gisements pétroliféres
Services de broyage du minerai
Autres services d'exploitation miniére et de forage du sol

Autres services 1iés 3 la terre et 3 1'environnement

Autres services liés a la terre et a 1'environnement

SECTION 4 - SERVICES LIES AUX BATIMENTS ET AUTRES IMMOBILISATONS

Services d'architecture, de génie civil, de conception, de décoration
et d evaluation des batiments et autres immobilisations

Services d'architecture, de génie civil, et de conception des
batiments et autres immobilisations

Services de decoration, d'évaluation et autres services liaes 3 la
construction des batiments et autres immobilisations

Location, achat et vente de batiments et autres immobilisations

Services de location de batiments, résidentiels ou non

Services de location des 1mmob111sat1ons, sauf b3atiments

Services de vente et d'achat de batiments et autres
immobilisations

Réparation, rénovation et services connexes de construction des

batiments et autres immobilisations

Services de reparat1on des batiments et autres immobilisations

Services de rénovation et de construction des batiments et autres
immobilisations

Services de gestion et d'entretien des batiments et autres

1mmobilisations

Services de gestion des batiments et autres immobilisations
Services d'entretien des batiments et autres immobilisations

Autres services relatifs aux batiments et autres immobilisations

Services relatifs aux terminus et autres installations destinees
aux transports

Autres services lies aux batiments et autres immobilisations, non
mentionnés ailleurs




51

511
513

52

521
523

525
54

541
a4
548
549
56

561

562
569

59

590

61

611
613
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SECTION 5 - SERVICES LIES A LA FABRICATION ET A LA COMMERCIALISATION

, LES SERVICES DE TRANSPORT EXCEPTES

Services de conception et de fabrication des marchandises

transportables

Conception et préeparation des plans de fabrication des
marchandises

Fabrication sur commande des marchandises a partir de matériaux
appartenant a autrui

Entreposage de marchandises, 3@ 1'exception du remisage de vehicules

Entreposage de denrées, refrigerées ou non, hors douane

Entreposage de produits autres que les denrées, réfrigerés ou non,
hors douane

Services d'entreposage sous douane

Services de commercialisation et de location de marchandises

transportables

Services des agents de vente et d'achat

Location de matériel de transport, avec ou sans chauffeur

Location de machinerie et d'aquipements industriels, sauf materiel
de transport

Services de location de marchandises transportables, non
mentionnes ailleurs

Services de franchisage

Entretien, réparation et service aprés-vente de produits manufactures

Entretien, réparation des appareils ménagers et des effets
personnels

Entretien et reparat1on du matériel de transport
Entretien et réparation d'autres produits manufacturés

Services lies a la fabrication et a la commercialisation des

marchandises transportables, n.m.a.

Services lies a la fabrication et 3 la commercialisation des
marchandises transportables, n.m.a.

SECTION 6 - SERVICES DE TRANSPORT

Services de transport aérien

Services de transport aérien des passagers
Service de transport aerien, sauf passagers




62

621
623

63

631
633

64
641
643
645
649
66
660
67
670
69

691
695

71

711
712
713
715

716
719

72

721

722
729
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Services de transport par voie d'eau

Services de transport par voie d'eau des passagers
Services de transport par voie d'eau, sauf passagers

Services de transport ferroviaire, sauf transports urbains

Transport ferroviaire de passagers, sauf transports urbains
Services de transport ferroviaire, sauf passagers

Services de transport urbain et autres services de transport de
passagers

Services de transport urbain

Services de transport par autobus, les transports urbains exceptes
Autres services de transport de voyageurs

Services touchant au transport des voyageurs

Services de camionnage

Services de camionnage

Services de transport par pipe-line

Services de transport par pipe-line

Autres services de transport non destinés aux passagers et services
accessoires aux transports

Autres services de transport non destinés aux passagers
Services accessoires aux transports, n.m.a.

SECTION 7 - SERVICES RELATIFS AUX ARCHIVES ET A L'INFORMATION

Services de production de 1'information

Services de recherche, fondamentale et appliquée

Services de rédaction

Services de composition et d'arrangements, musicaux et
chorégraphiques

Services de photographie (y compris 1'enregistrement sur bandes
magnetoscop1ques?

Services d'enregistrement sonore

Autres services de production de 1'information

Services de traitement de 1'information

Services informatiques
Services de comptabilite, de vérification, de tenue de livres
Autres services de traitement de 1'information




73

731
733
735
737
74

741
744
79

790

91
91
915
92

921
925

93

931
932
934
939

94

941

942
945

96

961
963

965
969

Services de communication

Transmission postale, télegraphique et par cable de 1'information

Transmission de 1'information par radiodiffusion

Transmission de 1'information n.m.a

Matériel de communication, services de communication par circuit
et par canal

Services de publicite

Services d'annonces publicitaires
Services de promotion des ventes et de publicite, les annonces
publicitaires exceptées

Autres services relatifs aux archives et 3 1'information

Autres services relatifs aux archives et 3 1'information

SECTION 9 - SERVICES D'UTILITE GENERALE

Services de gestion et d'administration n.m.a.

Services de gestion et d'administration, sauf administration
publique
Services de gestion et d'administration publique, n.m.a.

Services juridiques, judiciaires et législatifs

Services juridiques
Services judiciaires et 1g&gislatifs

Services de protection

Services de la defense nationale

Services de police et de prévention de la criminalite
Services de protection contre les incendies

Services de protection n.m.a.

Services d'assurance

Services d'assurance-malad1e et assurance-accidents
Services d'assurance-vie

Services d'assurances autres que les assurances-vie, les
assurances-maladie et les assurances-accidents

8

Services financiers

Services de dépots et de préts [.
Services de transferts monétaires et de change 3
Services de courtage et d'échange de titres et de marchandises J

Autres services financiers l
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Services divers, n.m.a.

Services de consultation n.m.a.
Autres services divers n.m.a.
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NOMENCLATURE PROPOSEE DES SERVICES POUR LE COMMERCE INTERNATIONAL

Section 1 - SERVICES DIRECTEMENT LIES AUX PERSONNES

Les services compris dans cette section sont produits afin d'@tre
directement utilisés par les personpes. Ils regroupent des services tels
que ceux qui touchent directement 3a la santé, 1'enseignement, les activi-
tes culturelles et recreatives, la fourniture de repas, boissons et loge-
ment, les services judiciaires et correctionnels, les services touchant a
1'apparence extérieure de la personne, les services d'orientation
personnelle et les services portant sur des questions religieuses. Des
services de ce type sont produits par un large éventail d'industries bien
que la plupart des services proposes a la vente genérale soient produits
et vendus par des organismes dont 1'activite premiére est de produire des
services plutdt que des biens matériels. Certains des organismes exer-
cent au premier chef d'autres activités mais vendent des services qui
peuvent etre directement utilises par des personnes; par exemple, les

services de transport qui fournissent les repas et les couchettes contre -

paiement; les magasins de vente au detail qui possédent des restaurants
et des cafetérias, les fermes qui fournissent le gite et le couvert a des
hotes payants ainsi que les usines, les mines et les entreprises fores-
tieres qui sont situees dans des regions reculées et qui fournissent ces
services @ leurs employés, en échange d'un certain montant.

Services de sante offerts aux personnes

Les services de sante compris sont ceux qui sont fournis directement aux
patients ou aux clients. Ils ne comprennent pas les services
communautaires tels que ceux qui s'occupent de 1'hygiéne, du traitement
de 1'eau, de 1'approvisionnement en eau ou de 1'application des
réglements et régles relatifs & la santé, qui sont compris dans la
division 91.

Services de consultation, de diagnostic et de thérapeutique -
services medicaux, dentaires et autres services du meme type.

Les services de ce groupe comprennent les visites et
consultations medicales effectuges par des medecins individuels
ou de groupe, ainsi que par des techniciens gui travaillent sous
leur direction. Ils comprennent les activites chirurgicales,
anesthésiques, les tests et analyses médicaux de laboratoires,
les activites de radiologie et de medecine nucleaire, la
physiothérapie, la thérapeutique professionnelle, les services
de prothéses, la therapeutique de la voix et de 1'ouie, les
activités cardiorespiratoires, optométriques et autres, ainsi
que les services d'obstetrique, les services dentaires et autres
services connexes.

115 Services hospitaliers et autres fournis aux malades

Ce groupe comprend les services qui sont spécialement fournis
dans les institutions de soins des patients résidents ou
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extérieurs, telles que les hopitaux et les cliniques .de
traitement généraux ou spécialisés. Les services spéciaux sont
compris mémes lorsqu'ils sont fournis a 1'extérieur des
hdopitaux, par exemple lorsqu'il s'agit de soins fournis au
patient chez Tui. La gamme des services offerts dans les
hopitaux est trés large mais la majorite ne sont pas spécifiques
a ces etablissements. Les services spécifiques offerts dans les
hopitaux de soins actifs comprennent les services d'infirmerie,
soins intensifs, y compris le traitement des urgences et les
soins aux convalescents. Ce groupe comprend aussi 1'éventail
habituel des services supplémentaires fournis aux patients dans
les hopitaux de soins complémentaires, par exemple les services
de reéducation et de convalescence. I1 convient cependant de
noter que les &tablissements de gériatrie et autres établisse-
ments qui accueillent des personnes qui ont besoin de soins mais
qui ne sont pas forcément malades, ne sont pas compris dans ce
groupe. On les trouvera d la division 14.

119 Autres services de sante directement 1iés aux personnes:

12

Ce groupe comprend des services de santé qui ne sont mentionnés
dans aucun autre groupe. I1 s'agit par exemple des installa-
tions de conditionnement physique, de massages therapeutiques,
de bains thérapeutiques, de banques du sang et d'installations
de premiers secours.

Services de 1'enseignement

Les services inclus dans cette section sont énumérés dans la Classifica-
tion internationale type de 1'é&ducation (CITE).l La CITE doit &tre
utilisée comme une classification statistique et par conséquent, sa défi-
nition de 1'"&ducation” doit &tre forcément reduite et quelque peu arbi-
traire si 1'on veut respecter les exigences matérielles de la collecte de
données statistiques dans un grand nombre de pays. Par conséquent, ‘ony
entend par "education" la communication organisée et soutenue afin
d'amener 1'apprentissage. On entend par 'organisee’ une communication

planifiee et sequentielle, avec des objectifs et des programmes. Ceci
implique une agence de 1'éducation qui organise la situation d'appren-
tissage et/ou un personnel enseignant qui organise consciemment la
communication. On entend par "soutenue" une experience d‘apprentissage
"ayant les élements de durée et de continuité". Finalement, les auteurs
de la CITE définissent "1'apprentissage" comme etant "tout changement de

~ comportement, d'information, de connaissances, de compréhension, d'atti-

tudes, d'habilités ou de capacités qui peuvent &tre retenus et qui ne
peuvent &tre attribues 3 l1a croissance physique ou au développement de

types de comportement hérités'.2 Les programmes d'enseignement compris

International Standard Classification of Education (ISCED), UNESCO,
Paris, 1976

Ibid, p.2 de 1'@dition en Tangue anglaise
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peuvent &tre destinés a des personnes de tout.dge, qui étudient a temps
plein ou partiel, et peuvent &tre appliqués dans un environnement
scolaire normal, sur le lieu de travail ou dans une communauté. Tous les
types et tous les objectifs d'enseignement sont compris.

Le systéme de réunion des groupes 121.3 129 est fondé sur le caractére
séquentiel du processus @ducatif, qui est apparent dans 1'organisation de
tous les programmes d'enseignement, dans le monde entier. Le systéme de
niveaux, utilisé dans la CITE, est plus complexe que celui que nous avons
appliqué ici. D'autre part la CITE ne fait pas la distinction bien
précise que nous avons etablie entre 1'enseignement géneral et _
1'enseignement professionnel bien que certains des programmes mentionnes
par la CITE soient manifestement centrés sur le coté professionnel. Le
groupemenet_relativement simple et direct que nous proposons ici peut
etre consideré comme une introduction utile @ 1'identification des types
de programmes aducatifs qui participent au commerce international. I1
convient de noter que 1'enseignement professionnel comprend, a divers
paliers, la formation militaire.

121 Programmes genéraux d'enseignement primaire

Ce groupe comprend les programmes dont le but n'est pas de
fournir une formation professionnelle, qui n'exigent pas de
formation préliminaire et qu'un &l@ve est censé avoir suivi s'il
désire suivre les programmes du niveau suivant (secondaire). En
sus des programmes d'enseignement primaire, ce groupe englobe le
jardin d'enfants et les programmes préparatoires du méme type
ainsi que de simples programmes destinés & apprendre aux eléves
a lire, écrire et compter.

122 Programmes d'enseignement professionnel au niveau primaire

Dans ce groupe sont compris les programmes qui mettent 1'accent
sur le coté professionnel de 1'enseignement. I1s n'exigent pas
~de formation préliminaire mais peuvent &tre considérés comme la
condition préalable d'accés au niveau suivant (secondaire)
d'enseignement professionnel. Ils comprennent des programmes
destinés 3 apprendre aux éléves a lire, &crire et compter.

124 Programmes généraux d'enseignement secondaire

I1 s'agit de programmes dont le but n'est pas de fournir une
formation professionnelle. Ils font suite aux programmes
d‘enseignement primaire non professionnel (voir groupe 121).
Pour qu'un etudiant ait accés au programme du niveau supérieur,
i1 doit habituellement avoir achevé avec succes les programmes
d'enseignement secondaire.
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125 Programmes d'enseignement professionnel au niveau secondaire i

I1 s'agit de programmes qui mettent 1'accent sur le coté
profess1onne1 de 1' ense1gnement. Pour y acceder, un etudiant
doit avoir suivi avec succeés un programme d'enseignement
professionnel compatible du niveau pr1ma1re (voir groupe 122) ou
posséder une expérience professionnelle équivalente. A ce
niveau, les programmes comprennent parfois des cours de
reqyclage ou des cours speciaux.

127 Programmes gendraux d'enseignement superieur

Ces programmes d'enseignement n'ont pas pour but de fournir une ﬂ
formation professionnelle et pour y accéder 1'@tudiant doit soit !:~ -
avoir suivi avec succes un programme compatible du niveau

secondaire, soit avoir fait preuve d'aptitudes dans la matiére

choisie. Ces programmes sont genéralement appliqués dans les

universiteés et les colléges communautaires, et comportent [j
habituellement des specialisations dans les domaines des arts,

des sciences naturelles, des sciences humaines ou des sciences

sociales, des affaires ou de 1'administration publique, ou de 1la [j
gestion, par exemple.

128 Programmes d'enseignement professionnel au niveau superieur L.
I1 s'agit de programmes qui mettent 1'accent sur le cote 1
professionnel de 1'enseignement. L'instruction et 1'étude _ ]
portent sur des domaines tels que 1'agriculture, la foresterue, [TJ -
le génie, les arts appliqués, et préparent les etudiants a N

certaines professions comme 1'enseignement, la médecine, les
professions para-medicales, la religion, le journalisme, le Ul .
droit, 1'assistance sociale ou la technologie. Ce groupe

comprend des programmes de recyclage et des cours spéciaux.

129 Programmes d'enseignement non définissables en fonction du niveau

Ce groupe comprend les programmes qui ne peuvent etre incorpores ‘;[

3 aucun autre groupe. Il ne s'agit pas d’un groupe dans Tequel

on peut caser les programmes difficiles a inclure dans les
autres categories. I1 faudrait plutot y placer divers program-
mes pour 1esquels aucun. ense1gnement préliminaire spec1f1que ‘
n'est requis mais qui n ‘entrent pas dans la catégorie d'ensei-

gnement primaire ou elementaire identifiée dans le groupe 121. -~ H g

13 Services culturels et réecreatifs

les événements culturels, récreatifs ou sportifs destines a un public,
qu'ils soient présentés en direct ou bien enregistrés ou filmés. Ils l

comprennent 1 utilisation des installations culturelles, recreatives ou ' -
sportives, les services collatéraux relatifs aux exécutants, par exemple

Les services dont cette section fait etat portent au premier chef sur i J
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, .
les droits de radiodiffusion ou d'enregistrement desdits eévénements, les
droits d'exécution d'oeuvres littéraires, musicales ou autres oeuvres
creatives, ainsi que tous les autres services lies aux loisirs et 3 la
culture.

131 Représentation, theéitrales ou autres
[ )

Les services compris dans ce groupe sont en premier lieu lies 3
la représentation sur scéne d'oeuvres musicales ou autres,
telles que les concerts et les réecitals de tout genre musical,
les piéces musicales et les opéras, les ballets et autres
représentations chorégraphiques, les piéces de théitre, les
représentations sur glace, les représentations de cirque, les
débats, les conférences et autres evénements semblables.

133 Evénements sportifs en direct

Les services compris dans ce groupe sont en premier lieu liés
aux rencontres sportives en direct telles que les parties et les
tournois de sports d'équipe; les sports de plein air, les
rencontres de natation, de patinage sur glace et i roulettes,
les courses d'animaux, de vehicules 3 moteurs, de navires et
d'aéronefs, les parties et tournois de tennis, de golf, etc.

134 Services de location de films

I1 s'agit des services liés en premier lieu aux activités des
agences de location de films, d'echanges de films, et aux
organismes distributeurs des films qui sont diffusés. Les films
spécialement tournés pour &tre diffusés a la télevision sont
inclus dans le groupe 135.

135 Droits de représentation et de radiodiffusion

Les services compris dans ce groupe sont liés aux droits détenus
par les producteurs et (ou) les propriétaires de programmes et
de séries de radio et de télévision de diffuser ces productions
(généralement 3 partir d'enregistrements), aux droits détenus
par les participants 3 des rencontres sportives ou des
spectacles recreatifs, y compris les scenarios et les
partitions, ainsi qu'aux droits des clubs, des associations ou
des impresarios. L'achat, la vente et 1'exercice des droits en
question représentent la commercialisation des services
collateraux lies aux loisirs et 3 la culture.

139 Autres services culturels et recreatifs

Les services compris ici sont d'abord 1i8s aux représentations
culturelles et récréatives ainsi qu'aux spectacles de rencontres

sgortive5>gui ne sont pas inclus dans les groupes 131, 133 ou
135. Voici des exemples de ces services: diffusion de films et
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utilisation de télevision en circuit fermg; utilisation
d'installations sportives et récraatives telles que les terrains
de golf, les quilliers, les tables de billard, les patinoires,
les piscines, les courts de tennis, les pistes de danse, les
remonte-pentes, les pistes de curling, les installations
récraatives des parcs, les billards electriques et les jeux
électroniques, les terrains de pique-nique et de camping;
T'utilisation d'installations culturelles telles que: les
bibliothéques, les musges, les jardins zoologiques et
botaniques, les sites historiques et les merveilles de la
nature, les raserves naturelles, etc. et autres services
récréatifs, culturels ou sportifs tels que les voyages
organisas, les visites guidees, les services de guide, les
services de réservations de billets (sauf en ce qui concerne les
transports qui se trouvent dans le groupe 695), les services de
rencontres et d'accueil, les services de paris, les services de
préparation de raceptions, etc.

Services de restauration et d'hébergement offerts aux personnes

Les services de restauration compris ici sont du type de ceux qui sont
fournis par les restaurants, les cafétérias, les traiteurs et autres
atablissements qui preéparent et servent des aliments et des boissons qui
doivent &tre consommas sur les lieux ou ils sont servis, y compris
Torsqu'il s'agit d'installations ou de moyens de transport. Les aliments
et les boissons prépares afin d'8tre consommés ailleurs sont consideres
comme des biens materiels et se trouvent donc dans les nomenclatures de
marchandises existantes (par exemple la CTCI3). Les services
d'hebergement comprennent ceux du type fournis par les hotels, motels,
auberges de jeunesse, modes de transport, etc. qui peuvent ou non ajouter
le gite au couvert. Ce groupe comprend &galement les services
d'hebergement spécialis@s qui englobent souvent les repas, destines
génaralement aux personnes a demeure qui ont besoin de soins spéciaux,
mais non de services de sant@ (voir la division 11), telles que les
enfants, les parents celibataires, les méres maltraiti@es et leurs
enfants, les personnes 3gées et les handicapés.

Les services de location liés aux batiments résidentiels ou a certaines
parties de ces batiments qui constituent la raésidence principale des
particuliers ou de familles qui n'exigent pas de services speciaux, sont
compris dans le groupe 421. )

Services de restauration

I1 s'agit de services liés a la préparation et 3 la présentation
d'aliments et (ou) de boissons qui doivent &tre consommés sur
les lieux ou ils sont servis. Les boissons peuvent &tre
alcoolis@es ou non et les aliments peuvent se présenter sous la
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forme d'un repas comportant un ou plusieurs plats tels que des
soupes, des aliments cuits au four ou des desserts.

143 Services d'hébergement des personnes qui n'exigent pas de services

speciaux

Ce groupe comprend les services fournis aux résidents
temporaires tels que les voyageurs, les touristes, les
participants a des congrés et autres personnes qui ne peuvent
occuper leur résidence habituelle pour n'importe quelle raison,
a 1'exception de problémes de santé, d'un handicap ou d'autres
conditions qui exigent de ces personnes qu'elles vivent dans des
établissements specialisés. Les services résidentiels compris
jci sont du type fourni par les hotels, les motels, les
auberges, les lieux de villégiature et les stations thermales,
les clubs sociaux ou sportifs, etc. Les services comprennent
souvent le petit déjeuner et parfois les autres repas, les
boissons, ainsi que 1'utilisation des installations recreatives
et les bains pris dans les sources minerales (et parfois
thermales).

144 Hébergement des personnes qui exigent des services spéciaux

15

150
17

Ce groupe comprend les services d'hebergement (temporaires ou
permanents) des personnes qui ont besoin de services spéciaux a
1'exception des services médicaux ou hospitaliers (voir division
12). Ils comprennent les services spécialisés d'hébergement des
enfants (y compirs les garderies), des parents célibataires et
de leurs enfants, des meres maltraitées et de leurs enfants, des
personnes agees, des aveugles, des sourds-muets et autres
handicapes physiques, mentaux ou sociaux, dont 1‘'état ne
nécessitent pas de services hospitaliers & demeure.

Services correctionnels

Les services compris dans cette section sont en premier lieu du type de
ceux qui sont 1iés aux établissements de détention et de correction ol
sont_enfermees les personnes arrétées, accusées, qui attendent. leur
procés ou qui ont été condamnées pour un delit. I1 est improbable que
1'on rencontre ce type de service au cours de la collecte de donngées
statistiques sur le commerce international des services. Nous
introduisons ici cette catégorie uniquement pour que la structure de

notre nomenclature soit exhaustive. Nous ne suggeérons aucune
subdivision.

Services correctionnels

Services liés. a 1'emploi

Les services compris dans cette_section sont tout d'abord liés a des
emplois particuliers, par exemple, les services de placement qui
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comprennent 1'a@valuation des qualifications professionnelles et
personnelles d'un candidat par rapport aux exigences fournies par un
employeur. C'est pourquoi les services de recrutement et de placement
sont associas dans le groupe 171, et les autres services relatifs au
personnel dans le groupe 172; f1na1ement une catégorie des services
restants (179) tient compte de ces derniers.

171 Services de recrutement et de placement d'employés

Ce groupe comprend des services tels que 1'inscription des
vacances signalées par les employeurs, 1'inscription des
demandes d'emplois obtenues en sollicitant les candidats au
moyen d'annonces etc., ainsi que 1'@valuation et la sélection
subséquentes de certains candidats qui satisfont aux exigences
fixees par d'éventuels employeurs, ce qui permet ainsi de placer
ces candidats aux postes adeéquats. Tous les types de profession
sont reprasentés, a savoir les cadres superieurs, le personnel
technique, les ouvriers qualifiés et semi-qualifiés, le
personnel de bureau et de soutien, le personnel chargé des
ventes, etc.

172 Services du personnel a 1'exception du recrutement et du placement

Les services compris dans ces groupes entre dans deux
catégories: d'abord les services de classification et
d'evaluation de 1'emploi, d'orientation de 1'employé, services
que les gros employeurs peuvent obtenir de leur propre
personnel. Deuxidmement, les services d'embaucheur grace
auxquels les employeurs peuvent se procurer du- personnel
(souvent temporaire). Les embaucheurs emploient des
travailleurs du type souhaité et vendent leurs services aux
autres employeurs qui sont leurs clients.

179 Autres services liés a 1'emploi

Les services compris ici sont ligs a 1'emploi mais n'ont &té
inclus ni dans le groupe 171 ni dans le groupe 172. Ils
comprennent les services d'employés domestiques, services qui ne
sont incorporés dans aucune autre catégorie car les ménages ne
sont pas considérés comme des unités economiques a d'autres
fins; les services relatifs aux conventions collectives, assurés
par des agents négociateurs pour le compte des employeurs, les
associations d'employeurs et d'employes, et autres services
relatifs a 1'emploi, non mentionnés ailleurs.

19 Autres services directement lies aux personnes

191 Services touchant 3 1'apparence extérieure des personnes

Les services compris dans ce grouPe sont lies a 1'apparence
ext@rieure des personnes ainsi qu'a 1'apparence et la propreté
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de 1'habillement et des chaussures. Voici quelques exemples:
les services de coiffeurs pour messieurs et dames, de conseil en
esthétique, de manucure et de pédicure, d'épilation permanente
(8lectrolyse), de soin de la peau; les services de nettoyage des
veétements et des chaussures (y compris les buanderies), de
nettoyage 3 sec (y compris les self-services), de repassage; les
services d'entretien des V8tements, de nettoyage des fourrures,
du cuir et de cirage des chaussures. '

Services d'orientation personnelle

Ce groupe comprend des services tels que les services
d'orientation éducative ou professionnelle, sur des questions
familiales ou matrimoniales, en matiere de sexologie, et sur des
questions touchant aux relations sociales et aux rapports entre
les personnes.

Services touchant a la religion

Ce groupe comprend les services religieux d'ordre général, les
services d'evangélisation, les mariages religieux, les services
funeraires et baptismaux, et autres services speciaux, les
services d'instruction religieuse, les services missionnaires
et _autres services de promotion religieuse, les services de
guerisseurs par moyen de la priére et de-la suggestion, etc.

Autres services directement li@s aux personnes, non mentionnés
ailleurs

Ce groupe comprend les services de garde d'enfants et autres
services de garderie, les services relatifs aux toilettes
publiques, les services funébres tels que ceux qui sont fournis
par les maisons funéraires (incinaration, etc.)
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SECTION 2 - SERVICES RELATIFS AUX SOINS ET A:LA REPRODUCTION DES
- ANIMAUX ET DES PLANTES

NIMAUX ET DES PLANTE

Cette section se limite aux services de soins des animaux et des p]antes
ainsi qu'aux services de récolte des plantes, car pour tout ce qui est
des autres services, les animaux et les plantes sont rarement considérés
comme distincts des autres marchandlses inanimées. Cependant, les
plantes et les animaux font 1' objet d'une section specxale dans la mesure
ol il s'agit de choses vivantes qui se reprodu1sent et qui eXIgent des
soins, une alimentation et de 1'attention, si on désire les voir
prospérer. En revanche, ils sont considérées comme des marchandises, par
exemple lorsqu'il s'agit de les transporter, d'en faire commerce ou de
les utiliser comme composante matérielle. Par conséquent, les services
1iés au transport d'animaux et plantes vivants sont compr1s dans les
transports de marchandises, a la section 6; quant aux services liés 3
leur achat, leur vente et leur entreposage, ils sont inclus dans la
section 5.

Services de consultation relatifs aux plantes et aux animaux

Services de consultation relatifs aux plantes et aux animaux

Ce groupe comprend des services tels que les services
complémentaires en matiére d'agriculture et autres services de
consultation en agriculture, les services de consultation de
toutes sortes en foresterie, les services de consultation en
matiere de protection et de gestion de la faune, ainsi que les
services de consultation relatifs au bien-&tre des animaux dans

les zoos, les cirques, sur les champs de course, au cours de
leur transport, etc.

t

Services de santé et de nutrition des plantes.

Application des pesticides

Ce groupe comprend les services relatifs a 1'application
d'herbicides, d'insecticides et autres agents anti-parasitaires,
tels que les fongicides et les agents biologiques, sur les
plantes et leur environnement, ainsi que les activités de
traitement des semences, dest1nees a favoriser la germ1nation et
a protéger les Jjeunes pousses, ainsi que 1'application d'agents
tels que des poisons det1nes a eliminer les parasites de surface
et souterrains avant 1'ensemencement ou la plantation.

Services de nutrition des plantes

Ce groupe comprend des services tels que 1'application de toutes
sortes d'engrais sur les zones plant@es et sur celles sur
lesquelles on désire faire pousser de la végétation: par
exemple, les régions boisées, les zones de paturage, les sanc-
tuaires de la faune et les parcs. Sont compris les services
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destings a ameéliorer la qualité des sols par 1'application
d' agents acides ou alcalins permettant d'obtenir la condition
souhaitée du sol.

Autres services de santé destinés aux plantes

Ce groupe comprend les services de santé qui ne sont pas inclus
dans les autres groupes tels que les services de consultation en
matiére de sante des plantes comme ceux qui sont fournis par les
agronomes, les horticulteurs, les biologistes de la foret et
autres spécialistes en botanique; les tests et ana]yses de
laboratoire relatifs a la sante des plantes, a 1'@limination des
maladies et aux traitements a suivre pour minimiser la
deter1orat1on. Sont inclus la ch1rurg1e des arbres, 1' emondage
et 1'enlévement des arbres, ainsi que les services touchant ala
protection des arbres tels que la pose de filets ou d'ecrans de
protection destines 3 éviter les dommages causés par les animaux
ou par une couche excessive de neige ou de glace.

Services relatifs 3 la reproduction et 3 la récolte des plantes

Services relatifs a la coupe du bois

Ce groupe comprend des services tel que les services de
prospection et d'inventaire de la forét, 1'abattage sur
commande, 1' etalonnage et la pesee des b111es, le flottage des
billes en train, 1'ecorcement sur commande, la récupération des
billes perdues, lorsque ces services sont fournis par des
entrepreneurs spéciaux qui trava111ent pour le compte des
entreprises de foresterie ou d'abattage.

Préparation des sols, ensemencement, plantation et services
connexes

Ce groupe comprend les services tels que la préparation des sols
(Tabour et culture); les services d'ensemencement et de
plantation pour le compte des fermes et des parcs, etc. y
compris le gazonnage; les services de plantation forestiére tels
que le reboisement; les services de protection de la forét tels
que la surveillance, 1'inspection et la préventwon des ‘
incendies, la ]utte contre les incendies y compris les services
de largage de 1'eau, d'éclaircissement du sous-bois, de gestion
des réservoirs et autres services de gestion de la forét.

Autres services touchant 3@ la récolte et 3 la gestion de la
vegetation

Ce groupe comprend des services tels que la récolte et le
ramassage des plantes et des produits vegetaux (1'abattage non

compris), qu'il s'agisse de plantes cultivées ou non; le
bottelage des foins et autres services semblables; les services
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de battage des blas, d'é@pluchage du mais; les services de
nettoyage des semences, les services de tri, d'&talonnage et
d'emballage en ce qui concerne la moisson des céréales ou la
cueillette des fruits.

Services de santé destind@s aux animaux

\
Services vetérinaires et autres services connexes

Ce groupe comprend les services vétérinaires tels que les
consultations ainsi que les services de detection et de
traitement des maladies des animaux, les tests et analyses de
laboratoire de nature clinique, les soins hospitaliers destinés
aux animaux, le traitement des blessures, la chirurgie
vétérinaire, la vaccination et autres services de prévention des
maladies des animaux.

Services d'alimentation, d'haébergement, de reproduction et services

divers destines aux animaux

Services d'alimentation et d'hébergement des animaux

Ce groupe comprend les services tels que la mise en pension dans
un chenil, 1'alimentation des animaux et autres services
touchant @ la mise en pension d'animaux, ainsi que les services
de garderie pour animaux.

Autres services 1i@s aux animaux et aux soins qu'ils exigent

Ce groupe comprend des services tels que les services ligs a la
reproduction des animaux comme 1'@levage de chevaux, la couvée
des oeufs et 1'@levage des oiseaux, 1'insémination artificielle,
1a reproduction du gibier, 1'incubation des oeufs et 1'élevage
des poissons, la datermination du sexe des poulets, 1'alevage
des volailles; le dressage et 1'entretien des animaux, le
ferrage des chevaux, le décornage, la tonte des ovins,
1'enterrement d'animaux et 1'enlévement des carcasses,
1'application de pesticides et la désinfection des animaux, les
services d'abattoirs, la pelleterie, 1a taxidermie, les services
d'inspection et de protection de la péche.
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SECTION 3 - SERVICES LIES A LA TERRE, A L'EAU, A L'AIR ET AUX MINERAUX

Cette section pourrait porter le titre de "services liés a la terre et 3
1'environnement”, les services compris touchant aux ressources
natgrﬁlles, les &tres vivants et les végétaux exceptés. (Voir sectionl
et 2.

31 Exacution de levés, consultation et cartographie - terre et
ressources
311 Services de consultation relatifs @ la terre et aux autres

ressources naturelles

Ce groupe comprend: 1les services de consultation en matiére de
Tutte contre tous les types de pollution, les services de
consultation en matidre d'occupation des sols, y compris les
zones urbaines; les services d'évaluation des sols, les services
de consultation en matidre de mécanique des sols et d'écoulement
des eaux, les services de consultation en matiére d'exploration
et d'exploitation des gisements d'hydrocarbures et d'autres
minéraux; les services de consultation en matiére de séismes,
d'&boulements, d'avalanches, etc.

312 Les services de laboratoire relatifs a la terre, a 1'eau, a 1'air
et aux ressources minerales

Ce groupe comprend les tests et analyses de laboratoire
exécutdes sur des &chantillons de sol, d'eau ou d'air; les
essais portant sur des achantillons dans ]esguels on soupgonne
la présence de minerai, et autres activités de laboratoire
touchant aux phénoménes naturels tels que les cyclones, les
inondations, les glissements de terrain, les avalanches, les
seéismes, etc.

313 Services de cartographie, d'exa@cution de levés et de méteorologie

Ce groupe comprend des services tels que 1'ex@cution des levés -
en surface ou aériens (photogrammétriques) - y compris les
relevés de terrain (exemple: terrains cultivés, terres sur
lesquelles doivent &tre construites des routes, zones urbaines,
régions miniéres, zones marines, relevés hygrographigues,
géoddsiques); levés de prospection de gisements de petrole et
autres mindraux (levés géophysiques, gravimétriques et
sismographiques). Les services de cartographie et de
métdorologie sont inclus. :

32 Location, achat et vente de terres et de ressources naturelles

Les services d'achat, de vente et de location (3 bail) compris dans cette

division sont fournis par les propriétaires, les locataires ainsi que par
des agents qui représentent les proprigtaires, les locataires ou les

""‘,"‘"Fi;!f

gigt

- -




S S S e e e
Esoiaas S

_1 ’ - 29 .

[ \
_:l acheteurs. Tous les types de terres et de ressources naturelles
sont inclus, quelle que soit leur utilisation, mais les services compris
. dans ce groupe s'appliquent 3@ 1'utilisation de la terre et des ressources
] en tant que telles et non @ 1'utilisation de constructions ou de

batiments qui pourraient s'y trouver. Les transactions dont 1'objectif
‘ - premier est 1'utilisation de bdtiments ou de constructions sont compris
' ] ' dans 1a section 4. \

320 Location, achat et vente de terres et de ressources

] Ce groupe comprend la Tocation (3 bail) 1'achat et la vente de
o tous les types de terres et de droits d'utilisation de ces
‘ terres et (ou) de leurs ressources, y compris les ressources
“] agricoles, forestiéres, miniéres, industrielles, commerciales,
- residentielles et autres, que la location, 1'achat ou la vente
soit effectuee par les proprietaires, locataires ou par leurs

-_] agents ou par des.agents des acheteurs.
34 Services d'exploitation miniére et de forage
"]‘ 341 Services d‘exp]oration et d'exploitation des gisements pétro]iféres

Ce groupe comprend des services tels que le forage sous contrat
— d'exploration des puits de petrole, qu'ils soient @ 1'interieur
] des terres ou au large du littoral, ainsi que les opérations de
forage dans les gisements confirmes. Sont compris les services
. de battage au cible, de montage, de réparation et de démantéle-
] ment des tours et des derricks. Les services d'exploitation
tels que la mise en place, la coupe et 1'enlévement des tubages,
des tuyaux et des tiges; la cimentation des puits, le traitement
— chimique et 1'acidification des puits, le nettoyage, le curage
]‘ et le pistonnage des puits, le forage des puits d injection
d'eau, sont compris. Ce groupe englobe aussi les services de
protection et de lutte contre les incendies dans les puits
d'hydrocarbures. Le forage des puits d'eau n'est pas compris
ici, mais dans le groupe 349.
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344 Services de broyage du minerai

DS

M

L‘ Ce groupe comprend les services de broyage des minerais tels que

le concassage, la flottation et autres procédés physiques
d'enrichissement des minerais ainsi que les procedes chimiques
de concentration et d'enrichissement des minerais. Les services
de broyage inclus ici sont fournis contre une rémunération aux
proprietaires des minerais.

oyl

349 Autres services d'exploitation miniére et de forage du sol

Ce groupe comprend les services d'excavation sous contrat tels
-1

que le d§b1aiement en vue de i'exploitation d'une mine a ciel
ouvert,d'autres services d'excavations sous contrat aux fins
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d'opérations miniéres comme le fongage de puits, 1'excavation de
tunnels, les services de minage et autres services de forage du
sol et services connexes tels que le dragage, le battage de
pieux, 1'exploitation miniére sous contrat, etc. Les services
d'excavation et de forage du sol liés @ la construction sont
inclus dans ce groupe.

Autres services 1iés a la terre et a 1'environnement

Autres services lies a la terre et 3 1'environnement

Ce groupe contient des services tels que ceux qui se rapportent
a la modification des conditions metéorologiques, comme la pluie
provoquée artificiellement, la prévention de la gréle et du gel;
“les services de plongee et autres services d'exploration
sous-marine n.m.a.; les services de débroussaillage des terres,
d'entretien des terrains tels que les pelouses; les soins des
plantes, des sentiers et des routes d'agrément; 1'enlévement des
ordures; les services relatifs aux cimetiéres (humains et
animaux) comprenant 1'entretien des parcelles et du terrain
ainsi que de fossoyage et 1le comblement des tombes.
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- SERVICES LIES AUX BATIMENTS ET AUX AUTRES IMMOBILISATIONS

Les transactions qui concernent des batiments et des constructions

comprennent généralement le site et i1 peut Btre nécessaire de determiner
si la transaction en question entre dans la section 3 ou la section 4.

L'intention de 1'acheteur (c'est-3-dire 1'importance respective 3 ses
yeux du terrain ou du batiment), deVrait &tre le facteur déterminant.

41

411

419

42
421

Lorsqu'il est impossible de découvrir 1'intention de 1'acheteur, il
convient d'accorder 1'importance majeure @ la construction.

Services d'architecture, de génie civil, de conception, de

decoration et d'evaluation des batiments et autres immobilisations

Services d'architecture et de conception des batiments et autres
immobilisations '

Ce groupe comprend les services de-consultation en matiére
d'architecture ainsi que les services de conception technique
des batiments et des constructions ou des structures inté@rieures
de ces constructions. Ces services comprennent généralement la
préparation des plans et des dessins ainsi que la supervision
des travaux et (ou) la consultation pendant que les travaux sont
en cours.

Décoration, @valuation et autres services liés 3 la construction
des batiments et autres immobilisations

Ce groupe comprend les services de decoration intérieure et de
consultation, les services d'evaluation des batiments et des
constructions, les services d'estimation ou d‘'gtude quantitative
des batiments ou des constructions, 'les services de paysagistes,

les services de conception des usines et des bureaux, les
services de conception des terrains de golf, etc.

Location, achat, vente de batiments et autres immobilisations

Services de location de biatiments, résidentiels ou non

Ce groupe comprend la location (3 bail) de toutes sortes de
batiments ou de parties de batiments, & savoir des maisons, des
appartements et autres logements (mais ni les services
d'hebergement seuls ni les services d'hébergement destinés aux
personnes exigeant des services spéciaux - voir groupes 143 ou
144), des piéces, des salles _de réception; des logements
destines aux membres de conferences ou de réunions (auxquels est
geénaralement attaché@ un personnel); le groupe comprend &galement
les services des agents de location de tous les types de
logements mentionnes ci-dessus.

BAY 47

e 48}



423

425

a4

- 32 -

Services de location des immobilisations, sauf les batiments

Ce groupe comprend la location (3 bail) de toutes sortes de
biens immeubles a 1'exception des batiments, a savoir les
constructions et installations telles que les agroports, les
docks, les quais, les jetges, les voies ferrees et autres
installations ferroviaires, les gares routiéres, les
installations sportives de toutes sortes avec ou sans personnel;
le groupe comprend également les services des agents de location
de tous les types de biens immeubles mentionnes ci-dessus.

Services de vente et d'achat des batiments et autres
immobilisations

Ce groupe comprend les services d'achat et de vente par des
agents qui sont rémungrés sur commission ou qui regoivent des
honoraires. Les services d'achat et de vente de toutes sortes
de batiments et autres biens immeubles sont inclus, 3 savoir les
batiments résidentiels, commerciaux, industriels, ainsi que les
batiments qui abritent des organismes, de méme que les
constructions telles que les installations destinées aux moyens
de transport, les installations sportives, les thédtres, les
salles de réception, les restaurants, les salles de conferences,
etc.

Reparation, rénovation et services connexes de construction des

batiments et autres immobilisations

Les services de construction et de rénovation compris_dans cette division

441

sont fournis 3 1'aide de matériaux qui sont la propriété d'autrui. La
valeur d'un travail de construction et de restaurat1on effectug sur un
batiment ou une construct1on déja existants, 3 1'aide de mater1aux qui
sont la propriete de 1'exécutant des travaux, est ajout@e 3 la valeur du
bien immeuble (i1 s'agit d'un nouvel investissement), et par conséquent
le résultat n'est pas considéré comme un service mais comme une
marchandise materielle immobiliére. Les services de réparation n'entrent
pas dans la méme catégorie. Nous avons inclus ici les travaux de
réparation car ce service ne résulte pas en un nouvel investissement.

Les travaux de restauration et de construction entrepris dans un pays
étranger par un entrepreneur canadien devraient &tre inclus dans ce
groupe si 1'on s'en tient 3 la perspective canadienne. Dans ce cas, les
avoirs places a 1° etranger ne représentent pas un_ nouvel investissement
au Canada. Par conséquent, les services fournis al etranger par une
entreprise canadienne représentent des services exportés du Canada et
devraient &tre incorporés au groupe 443,

Services de réparation de batiments et autres immobilisations

Les services de réparation inclus dans ce groupe comprennent:
les reparations des surfaces d'asphalte; les reparations de
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magonnerie, de surfaces de béton, de carrelage de marbre, de
terrazo, etc., les reparations de menuiserie, les réparations
des systémes d'electr1c1te, des surfaces de platre ou de stuc,
de la plomber1e, des systémes de chauffage et de climatisation;
les services de reparat1on des toitures et autres services de

réparation des batiments et des constructions.
\

Services de renovation et de construction des batiment et autres
immobilisations

Ce groupe comprend les services de construction et de .
restauration destines a faire retrouver aux batiments leur etat
initial et (ou) a les agrandir, @ 1'aide de matériaux qui ne

sont pas la propr1ete des entrepreneurs qui fournissent les

services. Ces services comprennent les travaux généraux de
construction, ainsi que les travaux de magonnerie et de
cimentation, de briquettage, de carre1age, de bétonnage, de pose
des platres, de peinture et de menuiserie; 1'installation des
systemes &lectriques; les travaux de mécanique tels que
1'installation des conduits, des ascenseurs et des escaliers
roulants, 1'installation de la plomberie, du systéme de
chauffage, de climatisation et de réfrigération- Ta pose de la
to1ture, des surfaces d‘asphalte, du vernis, et des mater1aux
d'isolation, etc.

Gestion et entretien des batiments et autres immobilisations

Services de gestion des b3atiments et autres biens immeubles

Ce groupe comprend las services de gestion tels que la
supervision de 1'exploitation du batiment ou de la construction
et entraine certaines activités, par exemple les relations avec
les rasidents ou les occupants, la visite de 1'espace disponible
par les eventuels acheteurs ou locataires, la perception des
loyers, la tenue 3 jour des comptes, las relations avec les
entrepreneurs a propos de la raparation ou de 1'entretien du
batiment, la tenue & jour d'un inventaire du contenu et du
matériel mecanique du batiment ou de la construction. Ces
services peuvent aussi englober la supervxs1on et la salection
du personnel, les services de sécurité et les services de
publicita. .

Services d'entretien des batiments et autres immobilisations

Ce groupe comprend des services tels que les services de
nettoyage intérieur, d'enlévement des.ordures, de nettoyage des
fen@tres, de ramonage des cheminées, de nettoyage des
chaudidres, de curage des égouts et des tuyaux d'acoulement, de
dene1gement d'entretien des chaussées, de voies ferrdes et des
plate-formes ferroviaires; d'entretien des docks, des quais et
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des jetées, des installations destinées aux véhicules, des
centres commerciaux, etc.

Autres services relatifs aux batiments et autres immobilisations

Services relatifs aux terminus et autres installations destinées
aux transports

Ce groupe comprend le stationnement proprement dit des véhicules
et navires de toutes sortes; 1'utilisation des terminus pour
charger et décharger les v@hicules et les navires, les services
fournis sur les terrains d'atterrissage, 1'utilisation des
canaux, des routes et des ponts 3 péage, etc.

Autres services relatifs aux batiments et autres immobilisations,
NeM.a.

Ce groupe comprend des services tels que 1'@vacuation des eaux
usées, 1'adoucissement de 1'eau, les services de démolition, les
services de demenagement, etc.
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SECTION 5 - SERVICES RELATIFS A LA FABRICATION ET A LA
COMMERCIALISATION , VICES DE
TRANSPURT EXCEPTES

En ce qui concerne les services 1iés a la commercialisation des
marchandises, les plantes et animaux vivants sont généralement considérés
comme des marchandises. C'est pourquoi les services qui touchent 3
1'achat, la vente, la location, 1'@valuation, etc. des plantes et des
animaux sont inclus dans cette section, au méme titre que les autres
marchandises transportables. La section 2 est réservée aux services aux
fins desquels les plantes et les animaux sont considérés comme des &tres
vivants. :

Services de conception et de fabrication des marchandises
transportables

Les services de conception et de fabrication inclus dans cette division
sont fournis a autrui, ce qui est le cas lorsque les fabricants utilisent
des materiaux qui appartiennent a leurs clients.

Conception et préparation des plans de fabrication des marchandises

Sont compris dans ce groupe les services tels que la conception
des produits en fonction de certaines exigences portant sur la
sécurité, 1'hygiéne, la lutte contre la pollution, et autres
réglementations; 1'@laboration des plans mécaniques et autres,
ainsi que des manuels de fabrication et d'assemblage ou
d'instructions, comprenant des formules, des recettes, etc. Ce
groupe comprend des inventions ainsi que des dessins et des
plans de nouveaux modéles ou de nouvelles formules de produits
existants. .

Fabrication sur commande de marchandises 3 partir de matériaux
appartenant a autrui

La fabrication et {ou) 1'assemblage compris ici peuvent faire
appel a toutes sortes de procédés de fabrication et porter sur
les denrées, les peaux, les fourrures et les cuirs, les
matériaux et produits textiles, les produits du bois et du
papier, les produits et matériaux métalliques; les produits
patroliers, les produits chimiques, les vetements de toutes
sortes, 1'ameublement, le matériel d'imprimerie et les imprimés,
les machines, les biens d'equipement et les appareils; ce groupe
comprend également les procedés de finition tels que la
teinture, le polissage, le placage, 1'anodisation, le bosselage,
le vernissage, etc.

Entreposage de marchandises, @ 1'exception du remisage des
vehicules

Le remisage proprement dit des vehicules (y compris le stationnement de
vehicules & moteur) est compris dans le groupe 491.
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Entreposage des denrges, réfrigérées ou non, hors douane

Ce groupe comprend les services d'emmagasinage tels que
1'emmagasinage des aliments congelés et réfrigérés, des
cereales, du café, du thé et autres aliments secs y compris les
aliments contenus dans des boites étanches.

Entreposage de produits autres que les denrées, réfrigérés ou non,
hors douane : -

Sont compris les services relatifs @ des marchandises, a
1'exception des services d'entreposage sous douane de produits
tels que le tabac, les fourrures et produits fourrés, les laines
et autres fibres animales, le coton et autres fibres végétales,
1e mobilier et autres produits ménagers, 1'emmagasinage d'autres
marchandises saches, 1‘'entreposage en sireté de biens précieux,
d'oeuvres d'art et autres marchandises périssables; le stockage
en vrac de marchandises pour lesquelles i1 faut des installa-
tions speciales telles que les livres, les liquides, les
matériaux combustibles, les explosifs, le bois de construction,
les machines et biens d'équipement y compris 1'entreposage de
matériel de transport, 1'emmagasinage des effets personnels; les
services de consignes et de casiers, les services d'emmagasinage
d'enregistrements informatiques et autres, et tous les autres
types d'emmagasinage n.m.a.

Services d'entreposage sous douane

Ce groupe comprend les services d'entreposage sous douane, de
toutes sortes, y compris 1'utilisation d'entrepdts sous douane
pour les boissons alcoolisees, les produits du tabac et autres
marchandises frappées de la taxe d'accise et d'autres droits,
les services d'entreposage sous douane de marchandises qui
dojvent &tre dédouanees, les services d'emmagasinage et
entrepot, etc. -

Services de commercialisation et de location des marchandises

transportables

Cette division comprend les services des agents de commercialisation et
de location qui negocient 1'achat, la vente ou la location des
marchandises pour le compte des commettants. Les personnes qui
possédent les marchandises qu'elles achétent ou qu'elles_vendent ou qui
conservent la proprigté de marchandises qu'elles Touent a d'autres
personnes, se livrent au commerce des marchandises et les transactions
sont donc considerées comme telles.

Services des agents de vente et d'achat

Ce groupe comprend les services d'achat et de vente de toutes
sortes de marchandises transportables. Ces services comprennent
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souvent les services connexes de commercialisation tels que la
présentation et la demonstration de la marchandise, 1'evaluation
et la mise @ 1'essai des marchandises, la negociation des délais
de paiement et du crédit, etc.

542 Location de matériel de transport, avec ou sans chauffeur

Ce groupe comprend la location de vehicules de toutes sortes,
que le matériel soit utilisé 3 des fins commerciales ou
personnelles. Par conséquent sont inclus les services de
location d'aéronefs, d'embarcations, de locomotives et autre

. mateériel roulant, de camions et de remorques de camions,
d'automobiles, de bicyclettes, de veéhicules d'agrément tels que
les maisons -mobiles-et les caravanes, les motocyclettes, les
motoneiges, les remorques n.m.a., les vehicules mus par des
animaux, que 1'equipage ou le chauffeur soit compris ou non.

544 Location de machinerie et d'équipements industriels, sauf matériel
de transport '

Ce groupe comprend la location de machines, de matériel et
d'outils, 3 des fins industrielles, le terme "industrielles"
étant -utilisé ici de maniére 3 inclure les industries de
fabrication de marchandises ainsi que les industries de
communication, la foresterie et la coupe, la péche, etc. Par
consequent, il recouvre la location du matériel agricole, du
matériel d'abattage et autre matériel forestier, de 1'équipement
de péche, y compris des bateaux de pé@che et des navires-usines,
du matériel d'exploitation miniére et autres types de matériel
de forage, des appareils de fabrication et d'entreposage, y
compris les machines de manutention des matériaux telles que les
grues, les derricks et autres appareils de levage; les machines
et le matériel de construction, y compris le matériel de battage
de pieux et de pavage des routes; le materiel de communication y
compris le matériel émetteur et récepteur taléphonique,
telégraphique et de radiodiffusion.

548 Location de marchandises transportables n.m.a.

Ce groupe comprend la location de marchandises non mentionnees
ailleurs telles que les vétements, le mobilier et les appareils
domestiques tels que les postes recepteurs de radio et de
television ainsi que les systémes de reproduction sonore; le
mobilier, les machines et le matériel de bureau, y compris le
matériel informatique et 1'équipement auxiliaire de TED, les
photocopieuses, etc.; les films,? les cassettes vidao,* les

L

4 A 1'exclusion de la_diffusion de films commerciaux (voir groupe 134) ou
de la diffusion télévis@e des films (voir groupe 733).
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bandes, disques et autres modes de reproduction sonore (mais non
les droits_de diffusion des disques et des enregistrements, voir
le groupe 135); le matériel photographique, le matériel médical
(d1agnost1que et therapeuthue) Te mateériel educatif n.m.a.,
1'équipement sportif et recreat1f n.m.a., les animaux tels que
les chevaux de selle et les animaux en meute, etc.

549 Services de franchisage

Ce groupe comprend les services relatifs aux droits de franchise
a 1'aide desquels les proprigtaires de brevets ou de marques
déposées concernant des procédés, des margues commerclales, et
souvent des plans de construction, permettent 3 d'autres
d'utiliser ces droits dans des condltlons spécifiees, ou les
donnent en location.

56 Entretien et réparation et service aprés-vente des produits
manufactures

Sont exclus de cette division 1'entretien et la reéparation des produits
manufacturds qui ont @t2 install@s dans un b3timent et en sont devenus
partie intégrante, par exemple, les systémes de chauffage et de
Z}Imatisation, le systéme électrique et la plomberie, etc. - voir groupe

561 Entretien et réparation des appareils ménagers et des effets
personnels

Ce groupe comprend les services d'entretien et de réparation des
appareils ménagers et des effets personnels a 1'exception du
blanchissage, du nettoyage a sec et du repassage des vétements,
éservice d'entretien des vétements) et cirage des chaussures,
voir groupe 191). Sont compris les services tels que les
reparat1ons des vetements, des chaussures et des coiffures;
1'entretien et la réparation d'autres effets personnels tels que
les bagages et les produits de cuir (3 1'exception des
chaussures), les fourrures, les montres et les bijoux;
1'affiitage des patins, 1'entretien et la remise en etat des
textiles tels que le linge de maison et les tentures, les
services d'approv1s1onnement en linge et le service de nettoyage
des couches; 1'entretien et la remise en &tat du mobilier de
maison tels que les meubles, les tapis et les tap1sser1es, la
remise en 8tat et la réparation des matelas; 1'entretien et la
réparation d'autres appareils tels que les postes racepteurs de
radio et de te]ev1s1on, les magnétophones et les tourne-disques,
les appareils menagers, les couverts et autres objets de
cuisine, les outils de jardinage et le materiel utilisé a_
1'extérieur tel que les meubles de jardin, les tondeuses a gazon
et les souffleuses & neige.
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562 Entretien et réparation du matériel de transport

Ce groupe comprend 1'entretien et la réparation (y compris le
lavage, le polissage, le traitement anti-rouille et le
deg1vrage) des vehicules 3 moteur, 3@ savoir la remise en état et
la remise & neuf des moteurs, transmissions, etc., la
carrosserie et la po1nture, Tes reparat1ons electriques, etc.;
1'entretien et la réparation des aeronefs, des locomotives et du
matériel roulant y compris les voitures de tramway ou de metro;
les bateaux; les motocyclettes, les bicyclettes, les motoneiges,
etc.

-

L-i L-i —

569 Entretien et réparation d'autres produits manufactures

Ce groupe comprend 1'entretien et 1a réparation du matériel
agricole, du matériel d'abattage et de forester1e, du matériel
de péche, du materiel d'exploitation miniére y compris

1 egu1pement de forage du sol, le matériel de construction, le
materiel de fabrication, le mater1e1 de manutention des
matériaux, le matériel de communication, les machines et le
matériel de bureau 3 1'exception des ordinateurs maijs les
calculatrices comprises, les ordinateurs et le matériel connexe;
et divers biens d‘équipement y compris les appareils
photographiques et le matériel photographique connexe; les armes
a feu et le materiel militaire spécialisé, les serrures et le
matériel de sécurite, etc.

!
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59 Services 1iés a la fabrication et a la commercialisation des
marchandises transportables n.m.a.

‘jl 590 Services liés 3 la fabrication et 3 la commerc1a11sat1on des
marchandises transportables n.m.a.

— Ce groupe comprend les services tels que les essais et analyses
jl de laboratoire portant sur les articles manufacturés, les

evaluations des marchandises transportab]es, les services

_ d' emballage de ces marchand1ses tels que 1'emballage dans des

* ] caisses 2 claire-voie, 1'emballage en ampoules, en bombes
aérosols, en paquets-cadeaux, etc.; les serv1ces d'installation

des marchandises transportables, tels que 1! insta]]at1on des

machines, 1a pose de moquette, etc., 1'inspection, 1' eta]onnage

et la pesée des marchandises transportab]es, les services de

recuperat1on (les billes de bois exceptées - voir groupe 231),

les services-d'enlévement des ordures, non mentionnés ailleurs

(voir groupes 299, 453, 493).

-
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- SERVICES DE TRANSPORT

61
611

613

62
621

Les servi

ces de transport de voyageurs sur de longues distances

comprennent parfois les repas servis au cours du trajet et,

aventuell

ement, 1'utilisation d'une couchette, lorsque le voyage

s'effectue de nuit. D'autres services peuvent egalement &tre fournis:
le transport en direction et en provenance des aerogares ou des terminus,

Ta locati

on d'une voiture sur place, 1'hébergement a 1'hotel pendant une

période donnée. Ce type de services supplementaires devrait &tre inclus
dans ce groupe s'ils sont fournis en méme temps que le service de
transport proprement dit, mais s'il s'agit de services achetés en sus du
transport, i1 convient de les affecter au groupe adéquat (d savoir le
groupe 141 pour les repas, le groupes 143 pour les couchettes et les

hotels, 1

e groupe 542 pour la location de voiture et le groupe 645 pour

le transport local). 11 convient de noter que les voyages organisés et
les visites guidées ne sont pas _inclus dans ce groupe mais dans le groupe
139, services culturels et recreatifs.

Services de transport aérien

Transport agrien de passagers

Ce groupe conprend les services ordinaires de transport aerien
de passagers y compris le service de vols réguliers, de vols a
prix forfaitaire et de vols nolisés. Par contre, ne sont pas
inclus les visites quidaes adriennes (groupe 139), les services
d'8vacuation sanitaire (groupe 645) les services d'avion-taxi
(groupe 645).

" Services de transport aérien, sauf passagers

Ce groupe comprend les services de transport aérien de
marchandises telles que le courrier, 1'excédent de bagages, le
transport express de marchandises sur un vol régulier, @ prix
forfaitaire ou un vol nolisé; les vols navettes et tous les
autres services de transport aérien qui ne constituent pas un
transport de passagers.

Services de transport par voie d'eau

Services de transport de passagers par voie d'eau

Ce groupe comprend le transport maritime fluvial et lacustre de
passagers, qu'il s'agisse d'un service régulier, nolisé, d'un
service de traversier, etc. Sont exclus: les services de
bateau-taxi (voir groupe 645), les services d'évacuation
sanitaire {voir groupe 645), ou les visites guidees en bateau
(voir groupe 139?

u‘ rl \-‘ ri ! ’r" f ._. .' ,,' f p‘ f B H | r.'t
. ' i ‘ ' . | i : : |
A ‘

hor o




a2

=

— et

R T A S e B R B R TRt TS S R L R N TR IR A R R T AT R G v

B e e T

- 41 -

623 Services de transport par voie d'eau, sauf passagers

Ce service comprend le transport maritime, fluvial et lacustre
de marchandises telles que le courrier, le betail, les produits
réfrigeréds et non refrigérés y compris les 11qu1des en barils,

- autres marchandises en vrac, en conteneurs, ou déja emballees,
ect.; les services de remorquage sur 1'eau, par remorqueur ou
autre embarcation.

63 Services de transport ferroviaire, sauf transports urbains
631 Services de transport ferroviaire de voyageurs, sauf transports
urbains

Ce groupe comprend le transport ferrov1a1re de voyageurs (1e
transport urbain excepte) qu'il s'agisse d' un service regu11er
ou d'un service nolisé. Le transport peut s'effectuer d 1'aide
de trains &lectriques, de funiculaires ou de trains a
cremailleére.

633 Services de transport ferroviaire, sauf passagers

Ce groupe comprend le service de transport ferroviaire du
courrier, des bagages, le transport régqulier et express de
marchandises telles que le betail, les marchandises refr1gerees
et non réfrigerees, y compris les liquides en barils, d'autres
marchandises en vrac, en conteneur, ou deja embal]es, etc. Tous
les types de chemin de fer sont inclus (le train @lectrique, le
funiculaire, le train i cremaillére, etc.).

64 Transport urbain et autres services de transport de passagers

641 Services de transport urbain

Ce groupe comprend le service de transport urbain de voyageurs a
1'intérieur d'une communauté urbaine, que ce soit par autobus,
par trolleybus, par systéme de transport rapide de surface, en
hauteur ou souterrain, par metro, etc.  Sont exclus les services
d'aéroport, de taxi et les services d'évacuation sanitaire (voir
groupe 645).

643 Services de transport par autobus, le transport urbain excepteé

Ce groupe comprend les services d'autobus interurbains et
ruraux, les services d'autobus sco1a1res, les autres services
d'autobus a prix forfaitaire, les services nolisés, etc. Sont
egalement compris les services de transport du courrier, de
messageries et de transport de marchandises et autres services
de transport par autobus ne comprenant pas le transport de
voyageurs. Sont exclus les services de transport par autobus,
en direction et en provenance des aeroports {voir groupe 645).
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Autres services de transport de voyageurs

Ce groupe comprend les services de transport en d1rect1on et en
provenance des aéroports, les services d'@vacuation sanitaire
par n'importe quel moyen de transport, les services de taxi par

n'importe quel moyen de transport, Ies services de transport de

voyageurs par motoneige ou tout autre vehicule de neige, les
services de transport de voyageurs par télépherique et autres
moyens de transport par cable, etc.

Services touchant au transport de voyageurs

Ce groupe comprend les services tels que la reservation des
billets (agences de voyage) les services d'information des
touristes, les services de porteurs dans les terminus, etc.

Services de camionnage

Services de camionnage

Ce groupe comprend les services de transport par camion,
localement ou sur de grandes distances (le transport
international compr1s§ tels que le transport par camion de
marchandises refr1gerees ou non, y compris le beatail, la
marchandise en vrac, qu'elle soit solide ou liquide, les
produits enfermes dans des conteneurs ou emballes, les produits
de meénage, 1' argent et autres biens précieux, le courrier, les
colis; les services de livraison des colis et autres services de
livraison. Sont egalement compris les services de remorquage
par camion,

Serviées de transport par pipe-line

Ce service comprend les services de transport par pipe-line, de
tout type de materiau sous la forme de gaz, de liquide ou de
schlamm,

Autres services de transport non destinés aux passagers, et

services accessoires aux transports

Autres services de transport non destinés aux passagers

Ce groupe comprend les services de transport de marchandises non
mentionnés ailleurs, par exemple, le transport par vehicules
tractés, avec ou sans remorque, le transport de marchandises par
véhicules tirés par des animaux, le transport de marchandises
par vehicule de neige, avec ou sans remorque, le transport de
marchandises par télephérique ou autre vehicule de transport par
cable de ce type, etc.
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Services accessoires aux transports, n.m.a.

Ce groupe contient des services tels que les services de fret et
autres services d'expédition, les services d' emba11age, les
services d'inspection des p1pe-11nes, les services de groupement
de marchandises, les services d'expédition, de delivrance des
billets (transport), les services de courtage des transports,
les services de pesée et d'inspection des marchandises
transportees, 1! exploitation des aérodromes et des aéroports
c1v11s, 1'exploitation des ecoles et des clubs de pilotage,
1'exploitation des gares ferroviaires, 1'exploitation des
canaux, les sauvetages en mer, la récupération de la cargaison
des navires naufrages, les services de manutention et
d'arrimage, 1' exploitation des terminaux maritimes, etc. Sont
exclus les services spécialisés touchant au transport de
passagers (voir groupe 649) et les services relatifs aux
terminus et autres installations destindes aux moyens de
transport (voir groupe 491).
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) \

- SERVICES RELATIFS AUX ARCHIVES ET A L'INFORMATION

Services de production de 1'information

Services de recherche, fondamentale et appliquée

Ce groupe comprend les se?vices qui sont fondés sur des
recherches dont le but est d'engendrer les informations qui
pourraient &tre utilisées pour accroitre la connaissance ou pour
faciliter la compréhension de certains problémes et situations
ou pour y trouver des solutions. En sus des services de
recherche de base, sans orientation precise a 1'exception de
1'accroissement de la connaissance pour elle-méme, les services
inclus ici sont centrés sur des questions telles que les
méthodes de decouverte et d'exploitation des ressources
naturelles, de decouverte et d'accroissement de la portée de la
technologie moderne, le perfectionnement des methodes et
techniques destinees a ameliorer la santé physique et morale des
personnes, 1'amélioration des techniques d'analyse et de
prévision sociale et @conomique, la decouverte des causes de la
pollution de 1'environnement et le perfectionnement des moyens
destinés a la combattre; le perfectionnement des moyens de
defense, et bien d'autres domaines. :

Services de radaction

Ce groupe comprend les services qui touchent aux oeuvres
écrites, par lesquels 1'auteur peut, soit conserver des droits
exclusifs @ la publication ou 3 tout autre usage du manuscrit
qui est l1a raison d'@tre du service, soit ceder tout ou partie
de ses droits d'auteur 3 quelqu'un d'autre, contre paiement.
Certaines oeuvres originales ont fait 1'objet d'une commande et,
dans ce cas, les droits de reproduction et d'autre usage
deviennent la proprieté du mandant. Les droits de publication
se rapportent a toutes les formes de publication, 3 savoir les
livres, les périodiques ou autres; les autres usages comprennent
les droit de scénario, de radio et télédiffusion, les droits
d'exécution sur scéne, etc., pour lesquels des adaptations
speciales du manuscrit original pourraient se réveler
nécessaires et @tre &laborees suivant autorisation. Les droits
aux recettes de ces services peuvent également s'exercer par
1'intermédiaire des bibliothéques de prét et autres
distributeurs autorisés contre paiement de droits de diffusion.
Sont exclus les droits des exécutants (y compris ceux qui
s'attachent au scénario original) - voir le groupe 135, et les
services d'enregistrement - voir le groupe 719.
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713 Services de composition et d'arrangement, musicaux et
choregraphiques

-

Ce groupe comprend les services de composition musicale ainsi
que les services d'arrangement et d'orchestration nécessaires
aux fins de la publication et de 1'exécution des morceaux de
musique. Les services d'arrangement et de composition musicale
peuvent étre fournis sous forme groupée, par un compositeur/
adaptateur, ou séparément, bien qu'ils soient intimement liés et

- possédent une relation de complémentarité. Sont également
inclus les services chorégraphiques. Les droits relatifs aux
compositions musicales et chorégraphiques réglementent leur
utilisation selon le méme principe que les droits que nous avons
decrits plus haut, concernant les manuscrits qui doivent &tre
diffusés verbalement (groupe 712), 3 savoir, les droits de
publication, de diffusion, d'exécution, d'enregistrement, (y
compris les enregistrements destinés a étre incorporés aux
films), etc.

mAn e
= == == =

=

715 Services de photographie, y compris 1'enregistrement sur bandes
magnetoscopiques

=

-

Ce groupe comprend les services utilisés pour obtenir des
négatifs originaux d'images fixes ou animees, ou de bandes de
films, a partir desquels des tirages sur papier ou des
diapositives (qui doivent @tre projetées) peuvent &tre obtenus.
Sont &galement inclus les services qui produisent la copie
originale d'une bande magnétoscopique. Les droits relatifs aux
négatifs et diapositives originaux, ainsi qu'aux copies -
originales des bandes magnetoscopiques réglementent leur
utilisation selon le méme principe que les droits que nous avons
déc;{%s concernant les travaux originaux, dans les groupes 712
et . ‘
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716 Services d'enregistrement sonore

Ce groupe comprend les services d'enregistrement destinés a
obtenir des disques ou des bandes originaux de morceaux de
musique ou d'autres exécutions sonores 3 partir desquels des
disques ou des bandes contenant les sons enregistres peuvent
€tre obtenus. Les droits touchant & 1'utilisation des disques
ou bandes originaux sont protégés par des droits de
reproduction, de radiodiffusion, etc.

aiy

719 Autres services de production de 1'information

Ce groupe comprend les services artistiques qui se rapportent
aux dessins originaux ainsi que les services d'enquétes et de
sondages destinés a évaluer 1'opinion publique sur des questions
d'intérét public, et a connaitre 1'attitude du consommateur aux
fins d'études de marché, ou pour connaitre leurs préférences
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politiques, etc., ainsi que 1es services d'avaluation tels que
les &tudes de solvabilité, 1'évaluation des programmes et des
représentations, des livres et autres publications, a partir des
ch1ffres de vente, des analyses de 1! actuallte, y compris de
1'actualité présentée par les correspondants etrangers, les
services de collecte des données statistiques, d'elaboration des
rapports, d'analyse et autres services de production de
1'information.

Services de traitement de 1'information

Services informatiques

~ Ce groupe comprend les services informatiques, d'entree et de

sortie, y compris les services de mise au point des systeémes,
d'analyse et de conception des systemes, la programmation, la
mise_en route et la conversion; les services_de préparation des
données d'entrée tels que la mecanographie, la reconnaissance
des caractéres, les services de conversion des cartes aux bandes
ou inversement les services de tra1tement 1nformat1que, qu'ils
soient d'accés direct ou elo1gne ou qu i1 s' agisse d'un
programme appartenant a 1'organisme méme ou & un client.

3

e

Y sem  moses o ags . &
Comptabilite, verification et tenue de livres - §§
£

Ce groupe comprend les serv1ces de conception et de tenue a jour %&

des comptes ainsi que 1 elaborat1on et la verification des &tats
financiers destinés a évaluer et a vérifier la situation
financiére d'un particulier, d'une compagnie ou de tout autre
organisme, ainsi _que les modifications de sa valeur nette sur
une per1ode donnée. Sont compris les services de calcul de
1'impot sur le revenu.

Autres services de traitement de 1'information

Ce groupe comprend les services de sténographie et de
secretariat, les services de traduction & 1'exception des
services d'interpratation simultanée (voir le groupe 735); les

.services de dactylographie et de commis, y compris les services

de manutention du courrier, de calcul et de tabulation, les
services de dup11cat1on tels que les services de tirage des
p1ans, de copie photostatique, d'emmagasinage sur microfilm; les
services de deve]oppement des pellicules, les serv1ces de
rédaction et autres services de traitement de 1'information.

Services de communication

Services de transmission postale, télégraphique et par cable de
1'information

Ce groupe coTpfénd les services de transmission de 1'information
par 1'intermédiaire des services postaux et télégraphiques, y
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compris les transferts monétaires par telégramme, cablogramme et
fac-simila.

Transmission de 1'information par radiodiffusion

Ce groupe comprend les services de transmission de 1'information
sous la forme de messages, etc. destines aux clients, au moyen
de la radio ou de la télédiffusion. Les messages ou autres
informations sont prepares par le client. Sont 2galement
compr1s les services géndraux de radio et télédiffusion couvrant
les @vénements et spectacles publics, 1' actuallte, les
avénements culturels, récreatifs ou sportifs, qui comprennent
parfois des messages publicitaires. Est exclue cependant la
pub11c1te en tant gue telle - voir groupe 741, les services
d'education par radio ou télediffusion, qui entrent dans la
dafinition de 1'@ducation de la division 12, de méme que les
droits de radio et téladiffusion - voir le groupe 135.

Services de transmission de 1'information n.m.a.

Ce groupe comprend les services de transmission de 1'information
par les moyens suivants: le service de messager, le service de
repondeur automatique du t@léphone, les services
d'interprétation s1mu1tanee ou tout autre moyen non mentionné
ailleurs.

Mataeriel de communication, services de communication par circuit et
par canal

Ce groupe comprend les services fournis par les installations de
communication qui sont utilis@es pour émettre et recevoir
1'information. - Les installations de communication peuvent &tre
loudes 3 un client pour son usage exclusif (par exemple par
1igne louge ou c3ble privé), ou peuvent &tre mises a la
disposition des clients sur demande (exemple: services
habituels de té@léphone ou de télascripteur). Voici certains des
types d'installations de communication: services té&laphoniques,
de communications locales et interurbaines, y compris les
services de communication maritime et aéronautiques; les
services de telescr1pteur' les services de communication a large
bande; les services de commutation des messages et autres
services de communication par circuit; sont egalement compris
les services de communication par canal, tels que les cables
coaxiaux, les micro-ondes, les sate]]ites, les lasers, etc., les
services de communication par circuit tels que les services de
circuits audio et vidao, les services de transmission
@lectroniques a grande vitesse et autres services de
communication par circuit.
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74 Services de publicite

741 Services d'annonces publicitaires

Ce groupe comprend les services des conseillers et des agents
publicitaires qui guident les clients, elaborent et proposent
des plans et programmes publicitaires pour ces clients et
peuvent aussi acheter les services de publicite des media pour
le compte des clients; les services de vente fournis par des
agents de vente de 1'espace ou du temps consacrés a la publicité
pour le compte de clients qui sont généralement les media
charges des annonces publicitaires; les services de media eux-
mémes tels que la presse &crite, y compris les journaux et
périodiques, les documents commerciaux, les annuaires, les
publications des clubs et autres associations, qui sont desti-
nées a des groupes specifiques, etc., les services de radio et
teélédiffusion qui vendent des annonces publicitaires, les
services de transport qui affichent des annonces publicitaires,
les prospectus, les &chantillons et le courrier publicitaire, et
autres services de publicite fournis par les media tels que
1'affichage aérien, les panneaux-sandwich, etc.

744 Services de promotion des ventes et de publicité, les annonces
publicitaires exceptées

Ce groupe comprend les services tels que les campagnes de publi-
cite et de relations publiques autres que les services d'annon-
ces publicitaires et de promotion des ventes comme les services
de timbre-prime et de coupons, les concours comportant une
preuve d'achat ou la présentation d'un formulaire d'inscription,
les foires commerciales, les services d'étalage, de présentation
de mannequins, de démonstration; les autres services publici-
taires tels que les services de promotion industrielle, les
services de promotion de candidats politiques ou d'un parti
politique, etc.

79 Autres services relatifs aux archives et i 1'information

790 Autres services relatifs aux archives et 3 1'information

Ce groupe comprend les services de recherche de documents tels
que des titres fonciers ou de propriété, des documents géngalo-
giques, des documents relatifs 3 1'état-civil, etc.; les
services fournis par une banque de données tels que le retrait
d'informations precises, les recherches bibliographiques, etc.;
et les autres services relatifs aux archives et a 1'information
tels que les services d'assemblage des coupures de presse, les
services d'enquéte et de recherche de personnes, les services
d'agents litteraires. I1 convient de noter que les abonnements
aux journaux et _aux magazines par lesquels les publications sont
Qir$ctement expédiées par la poste 3 des abonngs etrangers sont
inclus.
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SECTION 9 - SERVICES D'UTILITE GENERALE

Services de gestion et d'administration n.m.a

Les services inclus dans cette division se subdivisent en deux groupes
afin qu'une catégorie distincte soit prévue (groupe 915) pour les
services d'administration et de gestion publique qui ne sont pas
mentionnés ailleurs. Nous avons atabli cette distinction car les
services du groupe 915, quel que soit 1'endroit ol ils sont fournis, le
sont pour le compte du gouvernement canadien, les dépenses occasionnees
sont entiérement & la charge du gouvernement qui fournit le service et,
par consequent on ne peut englober ces services dans la categorie des
services qui participent au commerce international du Canada.

Services de gestion et d administration, sauf administration
publique

Les services compris dans ce groupe sont les services de gestion
et d'administration non inclus dans le groupe 915 ou mentionnés
ailleurs dans cette classification. [1s comprennent les
services fournis par les Nations Unies, 1'0rganisation de
coopération et le développement &conomique, et d'autres
organ1sat1ons internationales du meme type, de méme que les
services de gestion fournis contre ramunération aux entreprises
ou aux institutions qui exercent une activite économique
que]conque, ou aux ministéres et organes gouvernementaux, ainsi
qu'aux institutions de toutes sortes y compris les organismes
religieux. Les services de gestion comprennent la planification
strategique et la fixation d'objectifs; la mise en oeuvre de
programmes et 1'@valuation des progrés accomplis dans le sens de
la realisation des objectifs; 1'@valuation des résultats obtenus
dans ce domaine et 1'adoptation des futurs plans a la faveur de
1'expérience. Les services administratifs comprennent la
planification financiére, 1'administration financiere et
budgetaire, 1' adm1n1strat1on du personnel, la tenue des
registres internes et 1'a