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Le 29 méi'i§86

Le trés honorable Joe Clark, c.p., député
Secrétaire d'Etat aux Affaires exté&rieures
Edifice Lester B. Pearson

125, promenade Sussex °

Ottawa (Ontario)

KlA 0G2

M. le secrétaire d'Etat,

Je vous prie de trouver ci-joint mon rapport annuel portant sur
l'administration et le respect du Code d'éthique touchant les conditions
d'emploi des sociét&s canadiennes qui exercent des activit&s en Afrique du
Sud.

I1 s'agit 13 du premler rapport annuel r&digé€ dans le cadre des
mesures de renforcement du code, que vous avez annoncfes le 5 juillet 1985
et qui par la méme occasion me nommait & mon poste d'administrateur 3
partir du 1€T octobre 1985. Au cours de ces quelque huit mois, j'ai
travaillé en €troite collaboration avec les socift&s qui ont des activités
en Afrique du Sud et j'ai procé&d€é 3 des consultations approfondies avec
d'autres groupes et personnes qu'intfresse cette question. Vous trouverez
en annexe une liste de ces divers organismes et personnalités. Je poursuis
bien entendu ces consultations et ce tout particuliérement en ce qui a
trait aux questions qui ont surgi dans les rapports annuels que m'ont
soumis les sociétés concernfes et aux recommandations et suggestions que
j'ai faites, et qui se trouvent dans la quatridme partie de mon rapport.

~Une fois ces consultations terminées, je vous soumettrai les El&ments qui

s'en dégageront pour que vous puissiez les Etudier.

Ainsi que je 1'ai &crit, mon rapport est un premier essai et il
ne prétend €tre ni parfait ni complet. Nous avons demand& aux sociftés de
soumettre leur premier rapport annuel avant le 31 mars 1986. Elles ont
done¢ dG fournir des réponses dans un laps de temps trés court. Je crois
que la cr@ation d'un cycle régulier de consultation et de pré&paration avant
l'examen annuel, et ce particulidrement dans le cadre d'une version ré&visée -
du code d'&thique, perﬁettra aux rapports des société&s ainsi qu'au mien, de
fournir des €léments de plus en plus pertinents et susceptibles de juger et
d'évaluer les conditions d'emploi. Cela sera tout particulidrement
important pour juger de l'ampleur et de la rapidité des progr@s effectu€s
en faveur des employ&s noirs et de leurs familles.
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A titre d'information complémentaire, je vous fais parvenir avec 7 " "Liste des organismes et.des personnalit€s rencontrés
mon rapport ceux des socifétés qui m'en ont soumis un. . ) _
. Entre le ler octobre 1945 et le 15 mai 1986, des démarches,
Je vous prie d'agréer, Monsieur le ministre, l'expression de mes consultations, rencontres et demandes de renseignements, ont &t€é effectuées
sentiments dé&vouéfs. ' auprés des représentants des organismes et des institutions suivantes
’ cités ci-dessous. :

.A4E/¢ /QL (h. Haut commissariat australien, Ottawa.
/ (%" v ' ‘ SIS .

Haut commissariat britannique, Ottawa.
‘Albert F. Hart
Administrateur . ' M. M.G. Buthelezi, ministre responsable du KwaZulu, Afrique du Sud.

Sociétés canadiennes ayant des investissements ou des bureaux de
-repré€sentation en Afrique du Sud

Association canadienne d'exportation, Ottawa
Minist@res f€déraux et provinciaux des gouvernements du Canada
Congrés canadien du travail, Ottawa
International Business Council of Canada, Ottawa
International Defense and Aid Fund for Southern Afrieca (Canada), Ottawa
Bureau international du travall, section canadienne, Ottawa
Soci€tés de gestion en investissement
Membres du Parlement
Syndicat national des travailleurs de la mine, Afrique du Sud.
Syndicat national des travailleurs du textile, Afrique du Sud
Organes de presse
Code Sullivan: le ré&vérend Leon H. Sullivan )
Zion Baptist Church, Philadelphie, Pensylvanle
M, Daniel Purnell, administrateur-,
Philadelphie, Pensylvanie
M. Reid Weedon, vice-président sénior, o p

Arthur D. Little Inc., Cambridge Massachussets

Groupe de travail des &glises de Toronto




Université&s: - Direction des universités; comité sur la responsabilité
sociale et sur les investissements

A ‘ T C - ~

Professeurs d'université&s, conseillers et chercheurs.

Etudiants universitaires.

Secrétariaf d'Etat des Etats-Unis (bureau des Affaires suanfricaines,
agence d'application du décret 12532 du 9 septembre 1985 concernant
les pratiques &quitables de travail en Afrique du Sud.
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PREMIERE PARTIE: CADRE GENERAL

Ce' rapport repose sur les renseignements et les informations
contenus dans les ‘rapports annuels que m'ont remis des société&s canadiennes
ainsi que sur les renseignements suppl&mentaires que m'ont fournis _
directement des cadres supérieurs de ces socift&s. Ces derni@res ont regu
un questionnaire congu sp€cialement pour fournir un cadre normatif de
rapport. Il leur a &té demandé d'indiquer dans les sections destines 3
cet effet, les conditions d'emploi appliquées par leurs filiales, par les
sociétés associBes ou par leurs repr&sentants en Afrique du Sud pendant
1'année 1985, I

Ce nouveau cadre normatif de rapport suit de trés prd@s, par la
disposition des sujets abordés et par les questions qui sont posfes le
texte du Code canadien d'&thique publif& en avril 1978 (voir Annexe B).
L'articulation g&nérale des €léménts-contenus dans mon rapport suit de trés
prés cette disposition.: Il est donc utile, de rappeler bridvement, ainsi
qu'il en est fait &tat dans le Code d'&thique, les principes, les
conditions et les objectifs qui, d'apr@s le gouvernement canadien,
devraient présider aux conditions d'emploi et aux politiques appliquées par
les sociftés exercant des activités en Afrique du Sud. Ces crit@res et ces
conditions doivent certes s'appliquer 3 tous les employés, quelle que soit
la cat8gorie raciale dans laquelle les classe le systéme d'apartheid.
NEanmoins, ces conditions et ces crité@res s'appliquent tout
particuli@rement aux conditions d'emploi des travailleurs noirs d'Afrique
du Sud et visent 3 améliorer trds vite leurs conditions de travail et la
qualité de la vie, pour eux-m&mes et pour leurs familles.

- Tandis que l'objectif vis€ consiste 3 permettre 2 tous les ]
travailleurs de b&néficier  des droits bien définis de la personne, il n'en
reste pas moins que la suppression de toute forme de discrimination sur le
lieu de travail exige que soit tout particuliérement garantie:

- 1'égalit& des chances en ce qui concerne l'accds 3 1'emploi et
d'la formation; L : '

- 1'6galité dans lés conditions de travail et le respect du
‘principe de rémuné&ration &gale 3 un travail &gal; et

- la liberts& d'association et le droit d'organisation et de
n€gociation collective. Co : :

A partir de ces principes fondamentaux le Code d'éthigue,
spécifie les conditions et les objectifs 3 atteindre. Le cadre de rapport
normatif pose les questions détaillfes correspondantes qui sont regroup€es
sous le titre de conditions gé&nérales de travail, né&gociation collective,
salaires, avantages marginaux, formation et promotion et relations
interraciales. C'est ce plan que je vais suivre dans le rapport qui suit
et qui réunit les renseignements et les informations contenus dans les
rapports fournis par chaque socift&. Auparavant, je tiens 3 faire quelques
brédves remarques sur la liste des soci&t&s canadiennes que l'on peut
trouver & 1'Annexe A de ce rapport et sur certaines caractéristiques
générales de leur structure, de leurs politiques et de leurs activités,
dans un pays 3 la situation complexe et difficiles Cela aidera 3 situer
leur présence en Afrique du Sud sous un éclairage plus g&néral.



DEUXIEME _PARTIE. LES SOCIETES .

Je tiens tout d'abord & -préciser que dans ce rapport le terme
"société” ou "sociét&s” s'applique 3 des soci€tés canadiennes implanté&es
dans ce pays. Quand-le terme.”filiale” ou “filiales" est utilisé il s'agit
de sociét8s sud-africaines avec lesquelles une soci€&té; canadienne est
assocife, qu'elle soit’ l'actionnaire majoritaire ou non.

En fonction de mes priorité&s, ma premiére téghequconsisté a.
composer une liste des sociét8&s canadiennes: li€es 2 des.filiales
sud-africaines. Cela comprend des sociftés qui, bien que n'ayant pas -
d'investissements directs en Afrique du Sud, ont un bureau gqui les
représente et qui emploie une main—d 'oeuvre  locale dans ce pays. . I1 existe
de nombreuses listes -composBes et publies par diverses orgaqisations,
institutions €t. autres groupes,-ou par différents bureaux des Nations-
Unies. Ces listes comportént des différences, -quelquefois considé&rables. ..
Des recherches et des vérifications approfondies ont montré que les v
investissements canadiens directs.en. Afrique du Spd:évoluenf constamment.
C'est ainsi que quatre socig&tés que jtai approchées,. m'ont indiqué qu'au
cours des ‘six mols préc&dents elles avaient .pris des dispositions visant &
retirer leurs investissements, ou & mettre fin 3 leurs,a;tikités en Afrique
du Sud. - cee LT s : T .

Au terme des recherches effectuées,flé Coag:d}ééhique/ R
s'appliquait au d&but du mois’ de mars de cetggxannéeﬂé;18 sociétés. )
canadiennes. ‘Le nom-de ces. sociét€s se trouve a 1'Annexe A.  Le 20 mars
1986, une cinquidme' socifté&, la société Alcan Aluminium Limitée3 a annoncé
qu'elle cédait ses jnvestissements en Afrique du Sud 3 son associé dans ce
pays. Cette-socifté m'a alors informé par lettre que compte tenu de cette
nouvelle situation elle ne ‘me remettrait pas de.rapport. ..La sociEt€é Alcan,
rappelons-le; a réguliérement~soumi3‘des;rapports:annuels,publics au
ministdre des Affaires extérie€ures depuis -l'entrée en vigueur du .Code
d'6thique en 1978.

La diminution du nombre de soci&té&s canadiennes peut, compte tenu
des fluctuations du rand¥*, accentuer la baisse de la valeur des
investissements canadiens directs en.Afrigque du Sud. En.1984, derniére
année pour laquelle nous disposons-.de donn€es. provenant de Statistique
Canada, la valeur des investissements directs s'6levait 3 135 millions,
alors qu'ils &taient de’ 189°'millions en.1983 et .de 239 milliocns en 1981.
Cette tendance 3 la baisse refléte &videmment la récession gconomique trés
grave subie par 1tAfrique du Sud et qui, malgr& une diminution de ses

effets gén€raux, est toujours présente.

Deux des cing sociétés..dont il a Et& fait- mention ci-dessus ont
nettement indiqué qu'il n'€tait plus profitable pour.elles.de'poursuivre
leurs activités 'en Afrique du Sud. Deux autres socités ont donn& comme
raison de leur retrait de ce pays:la vente de. leurs. avoirs 2 des soclEtés
non canadiennes. La cinqui@me, soci&té a expliqué dans un communiqué
public, que la vente. de sa filiale sud-africaine faisait partie d'une
politiqué de redéploiement strat&gique ayant pour conséquence la vente de

* En 1980, le rand, unité monétaire.sud~africainé;Vvalait 1,50 S Lé 15
mai 1986, le taux deé change en fonds canadiens &tait de 0,638 S.

ses inves?isSementS~dans divers pays. Il faut cependant souligner que si
cette soc1été.ne s'8tait pas dé&faite’ de ses avoirs quélques jours p§us o
tard, ses §ct}0pnaires, dont certains -sont des &glises canadiennes et d

ordres religieux, l'auraient fait 10rs de’ 1'assemblée générale annuelle?S

Cocts é“ A%nsi\qg'pn péut le ¢onstater 3 la lecture de l'Annexe A; des
051 ﬁ s qu; e¥?Fc?nt actuellement.des activités en Afrique du Sud, qhatre
EECigtggugitdesx filiales, une sociét€ en a trois, tandis que dix autres
chacune uné filiale, ou dans un ¢as areat
représentation. ’ ) : ’ S? o bureau'qe

S et P
3

Sept soclétés repréSéntgnt ;nze‘filiale 18 4 plus
o ‘ - = : s détiennent 50 % ou plus
du capital de leurs filiales. -Sept socift&s repr&sentant un total de Eeuf'

f111§les“d§tiennenp’moins de 50- Z du capital de leurs fillales. Dans ce -
dern;e; cas, en tant qu'actionnaires minoritaires et se trouvant &loigné
de la direction et du contr8le des filliales, ces sociét&s sont moins En °
mesure de faire,sentir_IEur‘ianuence sur ‘les politiques et les pratique
de 1equ assocl&s sud-africains. Ces sociétés sont par la naturs mémg ds
leur slpuatiog plus sensibles et plus soumises aux lois et aux °
réglementations de. 1'Afrique du Sud, dont 1'une exige d'elles qu'elles
éoumettentTau'minispéré“sud4africain du’ Commerce et de 1l'Industrie tout
information commerciale qu'elleés souhaitent envoyer 3 1'Etranger. ©

‘ ‘ Lorsque'l’assogié majoritaire - d'une filiale situé&e en‘Afriq;e du
Su? se tro?ge étre une §0ciété &trangére installfe dans ce pays, plutdt
qu 'une sog;e;é*ngtigﬁale;‘la“situatiOn semble comporter' moilns d;
consrainpes~et_ce tout particuliérement lorsque "1'associé majoritaire
adhére lui-méme -3 un autre code d'&thique. Dans l'ensemble .des .
renﬁeignementsvféurg;s‘avec beaucoup de pronptitude, cela semble étre'le-
giildﬁ deux soc1§tés canadiennes; actionnaires minoritaires qui n€anmoins.

aborent &troitement, 1'une avec un' associ& majoritaire d'origine
bfitgnnique qui adhére au Code d'gthique de la Communauté europ&enne, et
l'autre avec une sociét8 américaine signataire dd Code -Sullivan. ' - ’

S ‘1_Efupe des sociftEs inscrites 3 1'Annexe A n'entre pas dans les
catggories d'actionndires majoritaires ou'minoritaires, car bien qu'elle
élt UH_PEtit bureaq de gepréééﬁtation'enTAfrique du Sué, elle n'a aucun
Snvestlss?ment'qirggg‘dgns ce pays. Les explications qui viennent d'8tre
onnées'n incluent pas la situation et-les liens:avec .dées filiales de deux
des troils sociét8s dont’ les rapports:annuels ne me sont” pas parvenus avqnt

laAdgte de dépSt de mdn{rapﬁéft annuel, . -

Autérme d'une clarification de l'inferprétation 2 donﬁer au
champ djapplicatibn du Code'canadién‘dﬂéthique,'les sociét8s savent
dégorma%s~qu'il,s'applique‘é~toutes c¢elles. qui ont des activité&s en Afrique
du‘Sud: quelle que soit l'importanceé de.leur investissement-ou de la :
main-d oeyvre qu'elles emploient. En conséquence, deux sociét&s dont 1'une
a une petite filiale qui a parmi ‘son personnel un employ€& noir, et.1l'autre
dogt-le bureau de rgprésenfation est composé de cing employés AOnt‘l'un est
n01§,vsoumettent:des::apports aux termes des dispositions du. Code.

s e s o e e
Ainsi que je.-1'ai indiqué, trois sociftés ne m'ént pas encore

- S “ . M - - . - N
oumis leurs rapports; annuels. D'apr@s les indications qu'elles m'ont

ggiigies,d?l%eg attendent encore les -renseignements pertinents de ‘leurs
N es : Afrique du Sud pour pouvoir me faire parvenir les rapports que
J ur ai demand€s. A cette fin, je compte rester en relation avec elles.
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D'aprés les informations pré&c&dentes, il peut sembler que-le

nombre de soci&t&s canadiennes qui ont des~acéivités en Afrique du Sud-est, .

proportionnéllement plus faible, par exemple, celul des soci&tés
britanniques et am&ricaines. Des données provenant des derniéres enquétes. -
effectudes pour l'application du Code de la Communauté& europ€enne et du
Code Sullivan aux Etats-Unis indiquent qu'il y a 181 sociét&s britanniques
qui font rapport aux administrateurs:de leur code‘et 178 soci&tés :
américaines qui  se sont engagfes 3 falre.rapport au systéme Sullivan. Dans

les deux cas, la plupart des soci€t&s sont -des actionnaires majoritaires ou.- .

propriétaires uniques de leurs filiales d'Afrique du Sud et de fagon
générale, on peut s'attendre 3 ce qu'elles exercent une influence locale
plus-grande que les sociEté€s canadiennes. Cependant, les sociétés
canadiennes occupent une place plus:importante lorsque 1'on tient compte du :
nombre de petrsonnes qu'elles emploient dans - leurs filiales.: C'est 'ainsi -
que les renseignements disponibles portant- sur -21 filiales indiquent que
ces sociBt8s emploient 21 127 personnes.’ Il faut donc comparer ce chiffre
aux 62 656 personnes qui, d'aprés le rapport -annuel  publié par le -Code
Sullivan, le 25 octobre 1986, -sont employ€&es par des sociétés ‘américaines..
J'aimerais Egalement . pré&ciser que le fait d'étre un actionnaire
minoritaire ne' peut dei fagon générale €tre considéré comme;reflétan;,des
activit8s de faible importance en. Afrique du Sud ow un faible poids dans

- 1'6conomie locale. La filiale d'une soci&t&, qui est actionnaire

minoritaire,. n'en est pas moins' le plus; grand -employeur canadien -de’ cette
liste. Elle emploie une main-d'oeuvre totale de 7 635 personnes dont 5 298
sont noires, de couleur. ou d'origine asiatique.. Les filiales de deux
autres sociét8s qui sont- Egalement des actionnaires minoritaires emploient
respectivement 4:656 et 1..887 personnes. - Dans ces deux cas, 1'immense -
majorité des. employgs- sont d'origine noire.. Les rapports . soumis par _ces .
trois socift&s montrent. qu'elles. jouent un r8le actif et, qu'elles sont bien
informées des affaires de-leurs filiales. ' ST ' S

, L'importarce tréS‘limitéemd{ude filiale d'une soci&té canadienne,.
qu'elle soit actionnaire majoritaire ou minoritaire, n'est pas
nécessairement un indicdteur utile pour mesurer 1l'importance des inté&réts
et de la contribution de cette-socifté dans 1'&conomie locale. C'est ce
qui illustre le caract@re particulier;des activités de plusieurs soci&tés
canadiennes dans des domaines tels querle matériel spécialisé de . )
construction; les services de -consultants en ingénierie pour le
développement. ~nfrastructurel, particuliérement celui qui est 1i€ 3 .
1'utilisation massive de transport public. .I1 est difficile de chiffrer et
de mesurer les effets des services et des produits offerts sur le transfert
de comp8tences et de technologies. On peut ,estimer-avec raison qu'il
s'agit d'éléments essentiels de programme de :développement, qui sont congus
avec imaginatidn, organis&s et r&alisés par ces socités. -Cela semble
particulidrement vrai en tant que rdle d'appoint et d'aide que les filiales
sud-africaines jouent dans la fourniture de services et de ventes aux
projets-de d&veloppement infrastructurel entrepris par des sociétés
canadiennes dans des pays voisins de 1'Afrique du Sud. Les deux sociétés
auxquelles je viens de faire allusicn ont dans leur politique
d'investissement une disposition int&ressante. Elles ont prévu une
diminution progressive de leur capital -en faveur de-leurs associés
sud-africains. Au fil des ans elles sont passfes du statut d'actionnaire 2
100 % au statut.actuel d'actionnaire minoritaire. o
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Les filiales des sociét&s canadiennes sont présentes dans un
certain nombre de domaines industriels importants tels quei “la prospection
eF l'exploipation miniére, la vente de matériel destin& 2 l1'extraction du
minerai, les machines agricoles, le mat&riel de construction, le matériel
%ourd destin& 3 la construction de routes, les textiles, le cuilr, les
formulaires commerciaux, la production -automobile, 1'édition, et’COmme cela
a déjad &té dit, les services de ¢onseils en ingénierie. Les sociétés '
concern€es se sont toutes crées-d'importantes relations internationales:
plusieurs d'entre elles’ §'expliquant par leur succés dans les technolog;es
de pointe au Canada ainsi que patr leur maftrise des techniques les plus
avanc€es d'administration et de gestion commerciale, dans les divers.
secteurs industriels mentionn&s. Au seuil de leurs projets de .
modernisation et conscient des défis qu'ils posent, d'autres pays, et
Particuliérement ceux situ@s dans le sud de 1'Afrique ont Eté tré;
impressionné&s par le développement &conomique du Canada au cours de ce
siécle. Il n'est donc pas &tonnant que leur volonté d'imiter notre pays et
de profiter d'une collaboration avec lui, ait offert des occasions
é'iEvestisSement aux soci&té&s canadiennes. Celles'qui se sont montré&es
intéress€es et qui ont répondu ‘aux. invitations qui leur ont &té& faites, ont
€t& bien accueillies dans ces pays. dont 1'Afrique du Sud. ’ '

' " Alors que beaucoup de soci&t&s canadiennes ont créé leurs
filiales en Afrique du Sud au cours des 20 dernidres années, d'autres se
§ont implantées il y a beaucoup plus longtemps. L'une d'entre elles est
installée dans ce.pays depuis 80 ans, deux autres y sont depuis
respecyivement 55 ans et 37 ans. Leurs filiales ont subi le choc de la
récession €conomique. Certaines d'entre elles, et particuliérement celles

'qui se trouvent dans le secteur trds comp&titif des biens de consommation

?nt Eté touchfes. Certaines ont &vit€& de proc&der 3 une diminution :
1m?ortante4de leur main-d'ceuvre tandis que d'autres ont &té& oblig8es de le
faire. Dans un cas, une socift& a mis 3 pied de nombreux employ&s blancs’
et a légérement augment€& le nombre d'employ&s noirs. Par contre, d'autres
filiales ont réussi 3 &chapper 3 la ré&cession &conomique et ont pu
maintenir leur maiﬁ-d'oeuVre 4 son niveau normal. Trois filiales qui
exercent des activités dans le domaine minier ont réussi de leur cbt€ 3
augmenter leur production et leur main-d'ceuvre en 1985. Les effets de la
récession Economique sont préoccupants.car ils sont non seulement porteurs
de chdmage mais mettent en péril 1'application des normes salariales que
recommande le Code d'€thique et dont il est fait &tat ci-dessous.

TROISIEME PARTiEf; OBSERVATION ﬁU CODE

1. Conditions gén€rales d'emploi .

Certains €léments particuliers des conditions de travail sont
abordés dans d'autres sections ci-dessous. Dans le cas de 1'Afrique du
Sud, lorsque l'on &tudie les conditions de travail qu'une soclft& ou une
filiale offre 3 ses employ&s, il est important de connaftre les proc&dures
et les facilit&s, officielles ou non, qui permettent une bonne , -
commpniéatioh entre les employ&s et la direction pour régler les plaintes
eF'les griefs (surtout lorsqu'ils portent sur des questions de
discrimination raciale ou de traitement in&gal). Il est-impor:anﬁ que cés

gia;§ges et griefs puissent &tre soulev€s, ‘bien exposé&s et entidrement
u Se ) ‘ . Lo i . v )




‘La plupart des rapports fournis par les sociét&s montrent que
celles—~ci appliquent des-procé&dures de griefs uniques, qui dans la plupart
des cas sont déposfes par &crit, et qui dans quelques autres font 1'objet
de négociations avec les représentants syndicaux. _Lorsque le nombre

d'employés est faible on semble préférer les contacts personnels directs et

informels. .Une soci&t&, qui a une filiale dont le persounnel ne reléve pas
vraiment de: cette catégorie, a admis qu'elle n'a pas de procE&dure ‘
officiellé. Elle-attribue.cette situation au fait que cela ne s'est pas
imposé& comme une n&cessité dans une usine dont”le directeur, les
contremaftres et les autres employds sont: tous noirs. NEanmoins, dans son
rapport, cette socifté a indiqué que sa filiale &tait en train de créer un
comit& de travail. :L'usine n'a pas de syndicat mais, d'aprés le rapport,
il y a toujours eu un comité non officiel des'employés.noirs.

Outre’ les procédures de grief 3 caract@re officiel ou non, un
certain nombre de soci&t&s ont indiqué qu'elles encouragent la ,
communication ‘avec leurs employ&s par le biais d'une politique "de pgrte
ouverte” qui-incite 3 des contacts personnels directs avec la direction. .
Dans douze rapports il est fait &tat des activités dans les usines, de
comit&s de travail ou de liaison, sur.lesquels siégent des représentants
des employés noirs. Bien que cette structure offre une méthode de
consultation plus:fréquente-‘et' plus réguliére entre la direction et les
employ8s, la pénEtration syndicale, .qui sera &tudife dans la prochaine
section, joue un rbéle de plus en.plus important dans le processus de .
consultation et 'de communicatiom. ’

1

2. -Négociation collective
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Au. cours des derni@res années; 1'un des signes les plus .
remarquables et les plus significatifs de 1'&volution qui a lieu en Afrique
du Sud est l'augmentation des syndicats noirs ‘qui regroupent maintenant
prés de 750 000 adhérents. :Cette tendance est trds,visible dans les
rapports fournis par les sociét&s. -Lorsque le processus d'évolution,
d'organisation et de réorganisation se fait 3-une telle vitesse, il est
nécessaire d'étre prudent dans l'utilisation des mots. De nombreux
syndicats existent depuis longtemps et sont décrits comme &tant
multiraciaux ou non raciaux. - Sans exclure les Noirs, ils regroupent
néanmoins un nombre important de travailleurs blancs, asiatiques et de
couleur qui composent et dirigént ces syndicats. Un syndicat noir est un
organisme non racial. Toutefois ses membres et sa direction sont
essentiellement noirs. Lors de la derni@re &tape de cétte expansion, tant
du point de vue organisationnel que numérique, un certain nombre de
syndicats ont fusionné 3 la fin de 1985 et ont cr&& -un nouveau syndicat
noir 3 caractdre fédéral qui s'appelle le “Congress of South African Trade
Union (COSATU)". s B :

Le développement d'un syndicat noir s'est fait 3 la suite des

modifications apportées 3 la Loi sur les relations de travail en Afrique du-

Sud et 3 la Loi sur le travail, qui a Elimin€ les dispositions
discriminatoires sur le plan racial; et qui ainsi a emp&ché& les syndicats
noirs d'étre inscrits comme te.s. Comme ils.ne pouvaient 8tre enregistrés,
ils ne pouvaient étre‘représedtés dans le syst@me dominant du "?onseil
industriel”™ (Industrial Councii! System) et ainsi il ne leur &tait pas
possible de signer des convent.ons collectives légales avec les employeurs.

Maintenant que les syndicats noirs ont &t& admis dans le systime
du Conseil industriel et qu'ils ont une existence lé&gale, .de nouvelles
possibilit&s et une plus grande libert& de mouvement vont s'ouvrir 3 eux.
Ils doivent cependant faire face aux contraintes qu'impose la Loi de
conciliation. industrielle qui est la base statutaire de l'autorit& et de la
juridiction du systéme. Dans le cadre de cette loi, un Conseil industriel
est officiellement décrit comme &tant une organisation permanente et
autogérée qui a juridiction sur une industrie 6u un secteur particulier.

~ Elle offre donc un cadre dans lequel les syndicats. et les employeurs

négocient et concluent une entente industrielle qui s'applique alors .dans.
tout le secteur tombant sous la juridiction du conseil. Les syndicats et -
les employeurs sont repré&sentés dans le conseil sur "une base paritaire”,
Bien que désormais les syndicats noirs soient l&€galement en situation de
négocier des ententes "d'exclusivit& syndicale” 1l n'est pas &vident

qu'ont Eté résolus les probldmes pos&s par l'existence d'accords qui visent
d exclure les Noirs de certains emplois qualifiés. Il est important de
noter, qu'aux termes de la loi, un syndicat déj3 existant peut s'opposer 2
l'inscription d'un "nouveau" syndicat en arguant du fait qu'il est le:
représentant des travailleurs, c'est-3-dire que "il réunit d&j3 plus de 50.
pour cent des employ&s dans le secteur qui tombe sous sa juridiction."

Comme cela a d€j3 &t€ dit, le développement des syndicats noitrs
apparalt dans les rapports fournis par les socift&s sur leurs filiales.
Actuellement, les filiales de deux soci&t&s mini@res négocient avec 1'Union
nationale des mineurs {National Union of Miners) la cré8ation de sections
syndicales. -La filiale d'une autre soci&té& minidre a d&j3 son syndicat
noir. Trois autres sociftés ont indiqué que leurs filiales ont. des -
employ8s noirs qui adhérent au syndicat noir ou 3 un syndicat affili& au
COSATU. ~ Sept autres filiales de socifté&s ont fait mention d'émploy&s noirs
ou non qui adhérent 2 des syndicats multiraciaux ou non raciaux repré&senté&s
dans les conseils industriels dont ils reld@vent.

Une socilété a indiqué que trois de ses .sites de production sont
syndiqués alors que deux autres ne le sont pas. Les deux sites de
pProduction non syndiqués sont situfs dans le KwaZulu qui- se trouve en . . ¢

- dehors de la juridiction du syst@me de conseil industriel de 1'Afrique du

Sud et qui ne tombe pas sous le coup de la Loi de conciliation. Cette
socift€é a expliqué€ que ces deux sites de production ne sont pas syndiqués
parce. que le syndicat qui- a des sections dans les autres sites de
production n'a pas essays d'étendre la n€gociation collective .aux deux
mines situ€es dans le KwaZulu. D'aprés leur rapport aucun autre syndicat
n'a réussi 3 obtenir 1l'adh&sion des employds de ces sites de production et
ce, malgré le fait que plusieurs d'entre eux ont fait des d&marches auprés
des employ&s. La syndicalisation dans ces mines se trouve dans une impasse
dont il est difficile de sortir. Il est clair que toutes.les parties .
concernées devront faire d'importants efforts pour résoudre cette question.

Les rapports fournis par les deux filiales d'une soci&té
indiquent que le syst@me de consell industriel n'a pas de juridiction
globale sur toute la gamme de la production industrielle et sur.:toutes les
activit€s commerciales. C'est du moins ce qui ressort des explications
fournies par 1l'une des soci&t&s pour expliquer que 1'une de ces deux
tiliales n'est pas encore syndiqufe. Dans ce rapport, cette soci&té
souligne que les travaillzurs de l'usine non syndiquée sont n€anmoins
libres de le devenir et que la direction a pris les mesures nécessaires
pour que cela soit dor&navant trés clair pour ses employé&s.



D'aprés les rapports fournis par les sociétés canadiennes, on
peut dire qu'a l'exception de-l'une d'entre elles, toutes les autres
adh@rent au principe de la libert& d'association et aux droits de
négociation collective. Cing soci&tés, ayant chacune une filiale, ont
expliqué l'absence de syndicats par le manque d' intérét de leurs employés
noirs et donc 1'impossibilité d'en créer.

En ce qui concerne la .80CciEtE qui fait exception 3 ces principes,
elle a indiqué qu'il n'existailt pas de syndicat dans le secteur de la
consultation au Canada et qu'elle appliquait donc les mémes régles en
Afrique du Sud. Elle a souligné qu'elle avait pour politique d'employer et
de former des Africains du Sud, sans discrimination de race ou de croyance
et que c'est sur ces bases qu'elle leur c&dait la propriété de la filiale.

3. Salaires

Toutes les sociétés. adhd@rent sans réserve au principe d'une
rétribution €gale pour un travail &gal. En dehors de l'application
difficile de ce principe, elles doivent, aux termes du Code d'€thique,
s'efforcer d'accorder une rémunération suffisante pour permettre 3 leurs
employ€s noirs d'atteindre un niveau de vie nettement au-dessus du minimum
exigé et de satisfaire leurs besoins essentiels. Afin de mesurer les
résultats obtenus dans ce domaine, elles doivent, dans leur rapport annuel,
répondre 3 des questions portant sur les salaires minimums, les salaires
mensuels moyens .et les augmentations annuelles. Un certain nombre de
sociftés ont indiqué dans leurs rapports que leurs employ&s ne sont engagés
que sur une base salariale et que pour obtenir une id&e aussi claire que'
possible de la rémunération globale des employ€&s, il leur fallait
s'enqufrir aupr@s d'eux pour obtenir les informations pertinentes sur
‘1'&chelle des salaires. :

11 n'est absolument pas facile de fournir un &tat des structures
de rEmunfration.et de salaires 3 partir duquel on puisse faire des
comparaisons ou porter des jugements sur les progrés et les résultats
obtenus. Les conditions, le cadre et les normes de travail ont des effets
sur ces structures et subissent des varilations régionales et des
différences, entre les centres urbains et les zones rurales et entre les
secteurs industriels. Dans ce dernier cas, ainsi que l'indiquent certains
rapports de socift€&s, l'€chelle des salaires dans un secteur industriel
peut, comme au Canada, &tre traditionnellement infé&rieure d un autre type
de secteur industriel. Cela peut &tre dd 3 la facilité d'apprentissage du
travail et parce que ce travail peut &tre ex&cutf & temps partiel par des
membres de la famille pour qui. cela représente un revenu d'appoint. On
peut faire une comparaison générale, life en partie au taux Elevé de
chémage en Afrique du Sud, entre la situation dans les industries 3 forte
proportion de main-d'oeuvre qui offrent beaucoup d'emplois mais en général
des rémun€rations modestes, et les industries 3 forte proportion de
‘capitaux qui offrent moins d'emplols mais qul accordent 3 leurs employés
qualifi€és et 3 leurs cadres de meilleures rémunérations. Lorsque, dans un
secteur industriel particulier, la rentabilitf est nettement avantageuse,
comme c'est le cas dans le domaine minier, il est alors en partie possible
de diminuer les &carts de r&munérations et de. m€thodes entre les secteurs a
forte proportion de main-d'oeuvre et les secteurs 3 forte proportion de
capitaux, tout en conservant une main-d‘'oeuvre importante.

L'analyse des structures-de rémunérations et des.salaires d'une
société& pose le probl@me de la diversit€ des ententes qui raractérisent les
rémunérations et les pratiques portant sur les avantages marginaux. Il a-
dé&j3d &t€ fait mention de la différence qui existe entre les employ&s 3
gages et ceux qui sont payés sur la base d'un salaire. Cependant, méme
dans la catégorlie des salarifs, on peut .observer. des sous-cat&gories-
d'employ&s qul sont rémunérés 2. l'heure ou a temps partiel a la journée, a
la semaine ou au mois. : :

Le contrat annuel est un autre type d'entente lui aussi
compliqué. Comme j'en al &té informé&, les termes .ci-apr@s doivent &tre
compris de la fagon suivante: wun travailleur 3 contrat n'est .pas :
nécessairement un travailleur migrant; par contre, un travailleur migrant
est nécessalrement un employ€ recrut€ sur.la base d'un contrat annuel.
L'une des différences entre les deux c'est qu'un travailleur 2 contrat qui
ne tombe pas dans la cat&gorie des travailleurs migrants peut &tre classé
comme un travailleur "de banlieue", car il ou elle se déplacera chaque
jour, du domicile familial situ& dans un "township” ou "homeland"” 3 son
lieu de travaill situé dans une. zone .urbaine.” Les travailleurs.migrants
viennent de ré&gions beaucoup: plus &loignées, situfes 3 l'intérieur de
1'Afrique du Sud ou de l'€tranger (zones frontalidres). ' Ils sont logés
dans des "townships"” ou sur les lieux de travail, comme par exemple aux
alentours des mines ou dans des hdtels ré&servés aux hommes, K ou aux femmes.
Ils peuvent receveolr de la nourriture et d'autres prestations- et. avantages
marginaux consid€éré&s comme faisant partie de la rémunération globale de ce
type de contrat. (Les deux types de contrats relévent des lois et
réglementatlons de l'Afrique du Sud) oL

I! n'y a qu'une filiale d'une soc1ét§ canadlenne qui utilise des
travailleurs migrants contractuels dont le nombre s'éléve a4 201. - .

Dans in autre cas un peu @ifférent ‘la filiale d une société.
minidre loge uné partie de sa main-d'ceuvre dans des hStels non mixtes qui
les prennent en pension. Elle leur fournit &galement d‘'autres-avantages
marginaux. Ceépendant, ces employ&s. sont ‘des travallleurs permanents et non
des travailleurs & contrat. Leur domicile est situ& dans un rayon de 75
kilométres de leur lieu de travail .et leur employeur se charge de leur = -
transport lorsqu'lls retournent chaque mois visiter leurs.familles, pendant::
plusieurs jours. -Ces employ€s ne relé@vent donc pas. de la catégorie des
travailleurs migrants. Quel que soit le statut d'un employ&, s'il est pris
en pension-par l'employeur (logement et repas), cela fait partie,-aux
termes des pratiques-locales, des El€ments de la ré&munération de l'employé
et il est alors n€ceSsaire de calculer ou d'évaluer ces prestations en,
nature, de les ¢omparer au codt .de la vie dans la localité& concernge pour .
les inclure dans la rémunération mensuelle.de 1'employ&. Deux universités,
dont il est fait &tat un peu plus loin, ont effectu& des enquétes & travers
tout le pays pour &valuer ces différentes prestations.

L'esprit du Code d'€thique fixe comme objectlf de garantir aux
employ€s un niveau de vie qui leur .aprorte une certaine dignité&, Il faut
donc accorder une attention particuliire aux niveaux des salaires minimums,
c'est—3~dire aux salaires des employés les moins ré€tribués dans une
sociét€é. C(C'est pourquol le Code fait ‘obligation aux sociét&s de faire &tat
des salaires minimums par rapport aux niveaux de vie minimum &tablis.
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" Les normes-utilis&es (pdur une famille de cing ou six personnes)
sont le Niveau de vie minimum mensuel (MLL) défini par 1l'université€ de
1'Afrique du Sud (UNISA) et le Niveau mensuel de subsistance d'un foyer
(HSL) fix€ par l'universit& de Port Elizabeth (UPE). Ces-normes sont
calcul&es par les deux universités 3 partir d'€tudes statistiques

.régulidrement mises 3 jour, et portant sur les niveaux de rémunération dans

différents endroits. Par-exemple, dans-.son &tude de 1985, 1'UNISA a
précisé que "le Niveau de vie minimum (MLL) représente les besoins
financiers minimums des membres d'un foyer pour que ces derniers puissent
rester en bonne: sant&, vivre dans des conditions d'hygi@ne acceptables et
qu'ils soient en mesure de disposer de suffisamment de vétements pour
satisfaire 3 leurs besoins.”- L0 . : v

Les normeés. -MLL ou HSL ne représentent qu'un budget de
subsistance. .Elles ne peuvent étre acceptfes comme  €tant des normes
satisfaisantes. C'est pourquoi d&sormais une! pratique.généralement
acceptfe fait que les sociétés &trangdres sont encouragfes & utiliser ‘le
niveau de vie relevé (SLL) ou le.niveau utile pour la vie d'un foyer (HEL)
recommand&s respectivement par 1'UNISA et 1'UPE comme &tant des normes -
minimums. Afhsi que 1'a d€crit 1'UNISA, le SLL n'est ni un budget de
subsistance ni un budget ‘de luxe. C'est au mieux une tentative de fixer un
niveau-de vie modestement faible. La rémunération minimum qui respecte le
SLL est 'de 23,8 % & 28,3 % supfrieur au taux des salaires fix& par le MLL
en fonction de la r&gion. - ' ~ .

Dans la plupart des cas, la proportion des employés d'une soci&té&

qui ne regoivent que le salaire minimum est faible. D'apr@s les normes
décrites ci-dessus, 12 des 21 soci8t&s qui ont soumis un rapport dont il
est fait &tat 'au: Tableau I appliquent des taux de salaires sup€rieurs au

SLL. En ce qui concerne les quatre sociftfs qui ne versent que le salaire -

minimum se situant au niveau ou en—-dessous du MLL, l'une des trois soci&t&s
concernées a soulign& que les employ&s de sa filiale sont surtout des
cElibataires ou'des personnes qui apportent un revenu d'appoint 3 leur
foyer. L'autre.soci6t€ a expliqué que les familles des quelques rares
salarifs qui se-trouvent dans la cat&gorie de salaire minimum et qui
travaillent dans des unité&s de production pour lesquelles un rapport a &té€
rédigé, font partie de familles de dimension inférieure la norme 8tablie. .
Ces deux soci&t&s ont indiqué qué la rémunération minimum devrait
s'appliquer 2 une seule personne ou 2 une.norme MLL portant sur un foyer
plus petit. Elles ont ajouté qu'une fois ces normes révisées, les salaires
qu'elles versent se situent:au<dassus ‘de 'la norme MLL. Dans le cas de la

‘quatriéme' unit& de production, la soci&t€ a expliqué que sa politique.

salariale "de 1985 €tait une mesure temporaire destinfe 3 faire face 2
1'importante.récession qui a frapp€ le secteur du maté&riel agricole.
Depuis-janvier. 1986, le salaire minimum de sa filiale a &t& fix& 3 40 7% de
plus que la norme MLL. ' . S
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TABLEAU 1

. Salaire de l'emp;oyé-le plus faiblement pay& par rapport au

¢

Niveau minimum‘de survie (MLL) pour une famille de cinqg & -six personnes

Pourcentage de ' . " Unit8&s ayant fourni uni rapport
dépassement ’ : - : )
des salaires

par rapport aux
normes MLL ou HSL

0 ou moins e : .. 4
 '1— 10 - R - 2
11 = -.20 - o 3
‘Plus de 30 o » - 7 ';” 8
Total ' ; - T . ' 21“

5. . .. : A : ;

,
w

* Les unit&s ayant fait raport comprennent les deux filiales des socl&tés
canadiennes pour-lesquelles des- succursales situfes. dans différents
end;oits ont fourniideS'renseignementé‘sur les salaires.-

Lgs'renSéignements"fou;ﬁls sur les taux -de salaires moyens
mensuels tiennent compte des rémunérations supérieures vers€es 3 des
employésvnoirs'qui're;o;vent plus que ceux qui n'ont que le. taux minimum de
salaire, Lorsque l'on tient compte de ces taux, 13 des 2] unitfs incluses
dans le Tableau I font Etat de ‘rémun&rations dépassant de 50 % ou plus le
MLL. - Parmi ces 13 unités, sept ont des taux de rémun€ration de 75 %
supérieur au MLL., - . Ce o e

S
.y Lo

_ Certaines soci&t&s ont souligné que le cadre normatif de rapport
ne demandait pas de renseignements sur les niveaux maximums de rémun€ration
des employ&s noirs. D'aprés elles, ces renseignements donneraient une .id€e
plus juste des politiques en vigueur et des structures de rémun&ration
appliquées.: Les renseignements que ces socilé&té&s ont fournis d'elles-mémes,
sur les taux de rémun€ration maximum vers&s aux employ&s qualifiés et aux
cadres qui sont noirs font &tdt de.taux de 144 % 3 469 % supérieurs au MLL.

A 3 :

b
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Le systé@me d'augmentation annuelle des salaires offre aux
sociftés 1l'occasion d'améliorer la rémunération qu'elles versent 3 leurs
employ€s noirs. Sept socl€t€s font €tat dans leurs rapports d'une pratique
qui consiste 2 ‘accorder des augmentations annuelles:de salaires, plus

‘importantes 2 leurs employ&s noirs qu'a leurs employ&s blancs. Deux autres

soci€t8s ont indiqué avoir accord®& ré&cemment 2 leurs employ€s noirs des
augmentations consid&rable de l'ordre de 30 %. Dans l'un de ces cas, cette
mesure a &t& prise malgré.une situation financidre difficile et la ‘ _
n&cessité d'effectuer des replis strat8giques en 1985. Deux sociftés ont
fait 'savoir que. les taux: de salaire de leurs employ&s syndiqués &taient
sensiblement plus &levés que ceux qui avaient &t& négocifs pour cette
période~13 par les syndicats dans le cadre obligatoire du systéme, de
conseil industriel, ‘ ..

En pfriode de r&cession &conomique, l'inflation poéé‘uﬁ bfbbléme

‘particulidrement grave en.ce qui a trait 2 l'amélioration sinon au maintien

méme des niveaux de rémun&ration. Au cours de la p€riode couverte par ce
rapport, le taux de 1l'inflation en ce qu'il touche au niveau de vie des
foyers noirs, s'est &tabli, en fonction des régions, & entre 11 et 17,5 %.
Les augmentations annuelles des salaires dans un certain nombre. de sociétés
ont dépass& le taux d'inflation. Onze unit&s de production inscrites au
Tableau I ont fourni des d&tails qui montrent que les augmentations
qu'elles ont accordfes 3 leurs employ&s ont &t& soit juste suffisantes pour
suivre le taux local d'inflation ou lui ont &té inférieures,.

Les impressions générales que je retire des entretiens que j'ai
eus avec les sociftés et des renseignements sur les r€munérations qu elles
ont fournis dans leurs rapports sont les suivantes:

(1) Les sociétés se préoccupent d'augmenter les niveaux de
salaire de leurs employé€s noirs et des autres: employé&s non
.. blancs.: Toutefois, pour, réaliser des progrés. sensibles au
*7" miveau des. salaires réels, de nombreuses socl&t€s devront
relation entre les augmentations annuelles de salaire et les
augmentations du cofit de la vie._‘, e

. (2) Bien que dans,la plupart des_sociEtés, un faible nombre
% d'employ&s se situent dans la catégorle du salaire minimum,
le nombre .de celles dont les. taux. de. salaire minimum sont
. 1inférieurs 4 la norme SLL est décevant., ‘En admettant ‘méme
. que -les conditions Economiques ne soient pas favorables, les
. socift8s:devraient .porter au plus vite les taux de salaire
au-dessus de la norme SLL. Par allleurs, cela ne signifie
pas que les socift€s qui ont dépassé cette norme peuvent se
» " permettre de relicher. leurs efforts; visant 3. améliorer la
rémunération -de leurs employés. ",'f - :

e = R . .
(B)A%Les données portant sur la- rémunération menSuelle moyenne
-..3 * qui indiquent -que de nombreux -eriployés moirs regoivent une
T rémun€ration se situant tré&s au:-dessus’ du. SLL, montrent

4. ggdlement qu'un.-grand nombre d'entre.eux se situent au plus

bas de 1'€échelle des catégories-d’'emploi. Cette situation
montre l'importance de la formaiLion et de 1'ouverture de
perspectives de promotion. Ce sujet fait 1l'objet de la
prochaine section.
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4, Avantages marginaux

Le Code d'éthique invite vivement les soci@tfs 3 am€liorer les
avantages marginaux qu'elles fournissent 3 leurs employé&s noirs. Ainsi
qu'il leur est demandg&, elles doivent veiller 3 ce que tout avantage fourni
3 un groupe d'employés le soit Egalement aux autres. Cependant, en
pratique, quand le Code spE&cifie les avantages, comme par exemple dans le
cas -des soins mfdicaux et des soins hospitaliers, et dans le cas du
transport, de la scolarisation des enfants des employE&s et d'autres
services sociaux, les avantages consentis peuvent aller au-del2 de ce qui
est offert aux employ&s blancs qui n'en ont peut-8tre pas souvent besoin.
Losqu'il s'agit de couverture médicale, les prestations fournies par les
sociftés peuvent contribuer 2 diminuer la dépendance des employ€s noirs et
de leurs familles vis—-2-vis des services et des E&quipements offerts par

1'Etat.

Toutes les sociftE&s, 3 1'exception d'une seule, ont ré&pondu
positivement 3 la premiére .question contenue dans le questionnaire normatif
de rapports et intitulé: Vos employ&s noirs béné&ficient-ils, au méme titre
que les autres employ&s, de régimes de soins m&dicaux et dentaires,
d'assurarnce=-vie, d'assurance-accident et d'assurance-invalidité ainsi que
d'autres régimes. de protection? La majorité des soci&té&s ont fourni des
détails sur les avantages fournis & leurs employE&s noirs et non blancs afin
de ré@pondre aux besdins particuliers et aux exigences qui sont les leurs.
Cela semble &tre le cas, 3 une exception prés qui a déjad &t&€ notfe, et dont
la filiale emploie une main-d'oeuvre de migrants., Cette filiale a indiqué
qu'elle fournissait des avantages marginaux tels les soins mEdicaux et
dentaires gratuilts, une assurance-accident gratuite et une assurance-vie de

.maladie avec des primes trés faibles calculfes en fonctlon de la

rémunération de 1" employé.

"A cette premiére question, les soci&tés qui ‘ont des filiales
d'une dimension relativement  modeste, situfes dans de grands centres
urbains, et qui n’'’emploient que quelques Nolrs, n'ont pas répondu en
détails. ' I1 faut noter. que ces soci&té&s jugent que le personnel de leurs
filiales est racialement bien int8gré. Parmi les filiales de cette
catégorie, l'une d'elles a indiqu& que pour le seul employ€ noir-& son
service, elle contribue 3 un régime de soins m&dicaux, & un r&gime de
retraite comportant des indemnit&s d'assurance-invalidit€& ainsi qu'd une
assurance géndrale et 3 une assurance-invaliité 3 court terme.

Elle prend egalement en charge les frails de 7arderie de l1l'enfant de cet
employé&.

En général, les sociétés de dimension moyenne et importante, ont
indiqué qu'’elles offraient 3 leurs employ&s noirs et non blancs des régimes
d'assurance générale et médicale suffisamment souples pour permettre aux .
employEs d'obtenir de meilleurs services mfdicaux ainsi que des conditions
financiéres leur permettant de faire face aux frais d&coulant de ces
situations, y compris l'achat de médicaments. : Six unit&s ont-signalé
qu'elles diposent de cliniques de consultation et de dispensaires sur les
lieux de travail oll les employ&s peuvent, entre autres choses, obtenir des
médicaments ou faire remplir leurs prescriptions.  L'une de ces sociétés,
qui dispose de sa. propre clinique, offre &galement des soins paramédicaux
mobiles aux familles de ses employ&s. Une autre sociét€ fait venir un
médecin une fois par semaine sur le lieu de travail. Il offre des
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consultations gratuites aux employ&s.. Dans un autre cas, ‘outre les régimes
médicaux et de soins de santé qu'elle offre 3 ses employés situés dans des
régions éloignées, l'entreprise les tansporte gratuitement jusqu au cabinet
du médecin. : . -

A 1'exception d'une soci&t&, toutes les autres offrent 3 leurs
employ&s noirs: le méme r&gime de vacances annuelles qu'aux autres
employ6s. La socift& qui fait exception 3 cette ré&gle a indiqué& que 1la
dur€e des vacances- dépendait du poste occupé quelle que soit l'origine
raclale. . ,

Les autres avantages marginaux offerts par les entreprises 2
leurs employés noirs sont en général ceux qui sont 1nd1ques ci- dessous.

Logement . Huit entreprises offrent des prets ou des aides a
leurs employ&s noirs pour que ceux—ci pulssent s'acheter un logement, des
biens durables “ou ‘une auto. La filiale de l'une d'entre elles offre aux
employ&s mari&s des logements totalement subventionn&s., Il faut noter
qu'en Afrique du Sud la loi ne . permet pas d'accorder de tels avantages 2
plus de trois pour cent de la main-=d'oeuvre noire. Cette soclft€ a
récemment publiquement d&claré qu'elle fera des démarches afin de faire
modifier cette loi qui désavantage surtout les travaillleurs migrants. Dans
son autre filiale, olQ il n'y a pas de travallleurs relevant de la cat&gorie
des migrants, les -émployé&s noirs peuvent. plus facilement &tre €ligibles aux

termes de la-Loi sur' le- logement bermaneﬁt.- Cette sociéte 1eur offre 100 Z%.

du prét- nécessaire ‘3 1'achat d'un logement. o

Unefautre<société v1se‘a offrir‘un logement 3 tous Ses-employés
et leur offre le choix de payer un loyer faible ou dé souscrire un .prét 3. .

faible taux d'intérét pour acheter leur logement. Cette soci&t€ a consacré’

une somme SupplEmentaire d'un million de rand en 1985 pour permettre 3 ses
employ&s noirs ‘de choisir le type 'de logement qu'ils souhaitent. Une
troisidme soci&té 4 deécid€, voici quelques annes, de jouer un rdle direct
dans le développement du logement destin€ aux Noirs.. Ces logements
profitent en génfral aux communaut&s noires des alentours .ainsi qu'a ses
propres empldyés.‘ Elle a décrit en d&tail l'initiative qu'elle a prise et
le rB8le qu'elle a jou€ dans l'organisation et l'aide financilre.de ce-
développement immobilier. Elle -a consacr& d'importantes sommes d'argent 3
ces projets. A l'exception des trois exemples qui viennent d'étre cité&s,
les cing autres soci&t&s concerndes n'ont accordé que des prets ou des
sommes d'argent assez modestes 3 leurs employé€s.

Transports. Sept soclEtés offrent sous une forme ou sous une

‘autre la gratuit€ des transports pour: les dEplacements entre le domicile

et le lieu de travail; -des congfs mensuels ou pEriodiques permettant aux
employés de retrouver leurs familles; le transport et l'accompagnement des
enfants qui sont en pension et "le transport pour les visites m&dicales.

Divers. Quatre sociftés offrent ou financent des terrains -de
sports et des Equipements récrfatifs. "Deux subventionnent des cantines
pour leurs employ&s. Quatre autres accordent 3 leurs employEs des bourses
d'études. (Dans la section suivante; nous traiterons des autres formes
d'aide 2 1'€ducation portant sur les programmes de formation et de
dé&veloppement.)
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Le texte actuel du Code canadien d'€thique ne fait pas

directement r&férence 2 l'aide et 3 la contribution des sociBté&s en matiére .

de projets communautaires. Ces projets ont pour but d'amfliorer la qualité
de la vie.des communaut&s noires qui leur fournissent leur main-d'oeuvre.
Quelques soci&t€s (cela ne signifie pas que ce sont les seules qui
participent 2 des projets .communautaires) ont .d€crit dans-le rapport les
dons qu'elles ont faits et -les mesures qu'elles ont prises pour donner plus
d'ampleur aux projets communautaires. Les exemples sulvants sont extraits
de leurs rapports. ‘ ’

- dons annuels podr la construction de salles- dé classe -au
KwaZulu (1'une des soci&té&s a fait Etat d'une contribution de -
7 000 rand); : :

- dons.annuels aux Ecoles locales;

—~ don. sp€cial en 1985 de 5 000 rand pour l'am&lioration du
terrain de sport de l'Ecole locale et de 1 560 rand pour
l'achat d'un: poste de télévision placé dans le local.
communautaire;: . ~

- dons réguliers, en.argent ou sous d'autres forméé, 3 une grande -
variété d'établissements qui aident les Noirs dans des domaines .
comme les soins de: santé,.le logement, l'aide juridique, 1l'aide

3 1l'énfance, les. garderles, les installations sanitaires, -
1'approvisionnemént -en eau, les services sociaux et: les
équlpements utiles 3 1la communauté ‘ R

i aide 3 la. création d'entreprises et a l'installation de
détaillants noirs qui fournissent des matériaux et des ElEments
-utilisés par:les usines de la socift€; :

— rdle actif jou€ dans un certain nombre d'organismes commerciaux
importants ayant un caract@re national et qui pressent le
gouvernement sud~africain de mettre un terme 3 la politique
d'apartheid. o :

5. Formation et bromotion-‘

.o

Il est clair d'aprds les informations contenues-dans,les sections

précédentes de ce rapport, que les employ&s noirs sont en gé€néral situ€s au

plus bas niveau de la hi&rarchie des emplois.- C'est ainsi, qu'in&vita-
blement, le dés€quilibre de la composition raciale se fait sentir au niveau
supérieur de la hiérarchie et ce jusque parm1 les cadres, 13 ol ‘le
dés€quilibre est.le plus marqué.

Cette situation g&nérale d&coule des possibilités ré&duites
d'€ducation et -de formation offertes aux Noirs dans le cadre du systéme
d'Education publique. Cette situation d8coule aussi de lois
discriminatoires sur l'emploi, comme par exemple les' systimes ;!'emplois
réservés et de catégories d'emploi. Bien que les &léments juridiques,de
ces systémes alent Etf -supprim&s, ils ne font, tout au moins dans
1l'industrie minidre, que tendre 3 disparaftre.: Les employeurs.doivent donc
faire face 3 une lourde responsabilitf en ce qui concerne 1'orypanisation et
la mise sur pied de programmes de formation et de promotion destinfs a



leurs employ&s ' noirs tout en faisant face, 'lorsqu'elles sont ‘encore en
vigueur, auxX restrictions de ‘transition qui limiterit les efforts' faits pour
améliorer les compétenres ‘et les qualifications professionnelles de leurs
employ€s. - . . . s R

** ' La plupart des sociétés font de Ja formation, sur le tas a
laquelle s'ajoutent des cours,.des programmes spEclaux de formation et’ des
séminaires organis€s et donn&s sur le lieu de travail. Les cours et la’
formation interne ont pour principal objectif d'am&liorer la:qualification
professionnelle de la main~d'ceuvre non qualifife et semi-qualifiée.
Lorsque la‘technologie: joue un r&lé important, 1l'objectif est de'former des
ingénieurs "ét des techniciens 'locaux. Parmi les autres objectifs
poursuivis, on trouve l'amflioration des connaissances en productivité et
en contrdle de la qualité&, et l'amélioration des comp&tences des employés
qui travaillent dans des postes administratifs ou dans les bureaux.

Une ‘socifté quiifabrique et qui s'occupe de l'entretien de
machines et d'€quipement utilisés pour la construction des routes, a cré&é
des Equipes de formation composées de trois membres dont l'un.est qualifié
afin de donner une qualification professionnelle aux employ€s.noirs qui
n'en ont pas. Ces &quipes travaillent directement sur le tas. La
formation se fait dans la langue des travailleurs. . Un Canadien chargé de
formation, va réguliérement en Afrique du Sud pour diriger certains
programmes sp&claux que -suivént des employ&s,' quelle que soit leur origine

~raciale. Une autre 'sociét& qui s'occupe de.transfert de technologie a mis

l'accent, dans ses programmes de :formation, surle.transfert. rapide de
comp8tence 3 des employ€s, quelle que soit leur origine. De .plus, au cours
des 20 dernidres années, elle a consacré une partie des profits qu'elle-
fait en Afrique'du Sud 3 la formation d'ing€nieurs’ et techniciens locaux

. qui’ auttement n'autaient pas la possibilit€ de bénéflcier d'une formation

professionnelle dans les domaines industriels'qui leur sont propres.

De fagon générale, les quelques renseignements donn&és dans leurs
rapports’ par les sociét8s montrént qu'en ce domaine, elles ont_ tré&s peu
fait appel aux &tablissements ext&rieurs de formation. ~Outre la_société de
transfert de technologie dont nous avons fait &tat ci-dessus, sept autres
sociét&s offrent des bourses ou des préts d'€tude aux employ€s noirs pour
qu'ils sulvent des cours de qualification ou de d&veloppement
professionnel. Dans l'un de ces cas, les familles des employés peuvent

&galement en béné&ficier. Deux de ces -soci&t&s offrent - 4 leurs -employ&s une

gamme trés compléte de cours pour tous les postes de dehrs activités sauf
pour ceux de direction ‘et de vente. : :

Dans’:le groupe de sociétés déja citées, l'une d' entre elles offre
des possibilit&s de formation professionnelle et d'€ducation pour tous les’
postes de la hi&rarchie. Outre les cours de formation congus pour &tre
donnés sur place, elle fait appel 3 des conseillers ext€rieurs, 2 des

établissements d'&ducation, 3 des &coles de formation qui lui appartiennent .

et qu'elle dirige, 3 des cours par correspondance,.ainsi qu'ad des cours
régicnaux et internationaux donn&s dans le'cadre de son r&seau mondial.
Cettg"société a indiqué qu'en 1985, 464 employ€&s non blancs &taient
inscrits 2 un ou plusiedrs cours.” Elle évalue le coﬁt de toutes ces
formitions, en- 1985 5 276 692 rand. o : '
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La plupart des socift€s n'ont pas indiqué dans leurs. rapports le
cofit de leurs programmes de formation. Elles ont souligné combien il &tait
difficile d'évaluer de tels cofits dans le laps de temps ré€duit quil leur
tait imparti pour’ soumettre leurs rapports. Le peu d'information recue ne
permet pas de se faire une id€e pré&cise de la répartition relative entre
les diffé&rents groupes d'employés des sommes affectfes 3 la formation. I1
est &galement impossible de mesurer la rapidit& des progrés r8alis&s dans
l'amélioration. des qualifications professionnelles des employ&s ou de ce
qu'elles pourraient &tre 3 l'avenir.

Dans une certaine mesure, et c'est &galement vrai pour d'autres
sections, la fagon de formuler certaines des questions de cette section a
pos€ des difficultés 3 certaines sociftfs. FEn modifiant certaines
questions pour qu'elles solent plus claires, plus précises et plus
pertinentes, on pourra mieux les cibler, ce qui permettra 3-1l'avenir -
d'obtenir des renseignements pertinents. Il sera alors plus facile de
juger des progrés 3 réaliser.

6. Relations entre les races

. . Le Code d'éthlque demande aux sociétés, autant que faire se peut,
de proc&der 3 1l'intégration raclale au travail, dans les restaurants et sur
les lieux r&cré&atifs, &ducatifs et- pédagogiques situ&s sur les lieux de.
travail. - A l'exception de trois socl€tés, toutes les autres ont indiqué
que les lieux de travail de leurs filiales ne comportaient aucune
ségrégation et qu'il en-allait de méme, lorsqu'ils existent, dans les
endroits récréatifs ou 3 caractére social qu'ils.éoient situés dans ou
en—-dehors de la filiale.

Parmi les socl&tés qui font exception, deux sont des filliales de
soci€tés miniéres. Dans leurs rapports, elles expliquent que 1l'€loignement
des mines et que le:logement des employé&s noirs, dans des hStels qui
disposent d'installations ré&créatives-contigues, font qu'il ‘est difficile
de ‘r€aliser une inté&gration raciale compldte. -Une troisiéme soclété,
install&e dans un centre urbainj a'indiqué que toutes ses installations
8taient int&grées, 3 1l'exception des toilettes, afin de respecter une loi
locale. Cette sociét& &tudie la situation pour proc&der 13 aussi 3 une
intégration raciale. :

< " Toutes les soci8t8s, .et cela sans exception, ont indiqué qu'il
n'y a pas de signes de s€gr€gation raciale sur leurs lieux dé travail.

-IV. CONCLUSION

Ce premiér. rapport, r&digé dans le cadre. des:nouvelles
dispositions prises afin d'assurer un m&canisme de suivi 3 1l'administration
du Code d'éthique et 3 son application, n'est ni parfait ni complet. Les
so0ci8t&s concernfes ont &prouvé quelques difficultés 3 répondre 3 certaines
questions, 3 cause du temps assez court qui leur &tait allou&, pour
répondre 3 des questions complexes dont les réponses se trouvalent en
Afrique du Sud ol il fallait les demander.

Néanmoins, et surtout si ce rapport est consid€ré comme un
premier essai, je crois qu'il est possible de tirer des conclusions -
préliminaires et de porter gquelques jugements d'ensemble dont certains se
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trouvent d€j3 dans les sections approprifes. J'almerals maintenant

indiquer quelques orientations que devralent sulvre plus fermement les

sociftés concernfes. Il faudrait tenir compte de ces orientations lors de

la révision du Code d'éthique et les responsables chargés de son .

administration devraient aussi en prendre note. ©On peut espérer que

1l'am&lioration de la situation &conomique g&nérale de l'Afrique du Sud
favorisera, auprés des sociftfs canadiennes, ces orientations. On peut
8galement espérer que les réformes effectufes par le gouvernement.
sud<africain, conformément 3 ce qu'il a annoncé, faciliteront les efforts
faits par les sociétés.

(1) Politique de r&mun&ration: Les soci&t&s devraient proc&der
34 des augmentations annuelles de salaire et de rémunération
qui, en termes réels, augmentent de manidre trés sensible le

"niveau de r&mun&ration de leurs employé&s les moins bien
". pay8s et le niveau moyen g&n&ral des rémunérations qu 'elles
versernt.,

(2) Formation et promotion: La formation professionnelle et le
syst@me scolaire public dont disposent les Noirs en Afrique
du Sud sont d'une telle faiblesse qu'ils posent .aux sociftés
installées dans ce pays un d&fi considérable ‘et leur
imposent d'importantes responsabilit&s sociales. "Elles
devraient s'occuper de plus en plus de l'organisation et de
la mise en place de programmes de formation et ‘de promotion
pour leurs empleoy&s. Elles contribueralent ainsi &

_appliquer- le principe de 1'€galité& des chances et, grace 3
une augmentation de la productivit&, faciliteraient
l'augmentation des salaires et des r&munérations.

(3) Avantages marginaux: Parmi les divers avantages marginaux
.offerts par les entreprises, l'aide au .logement occupe une
place beaucoup trop faible.par rapport 3 l'importance.de ce
probl2me qui est probablement le plus grave de ceux auxquels
‘doivent faire face les employE€s et leurs familles. Les-

" entreptrises devraient 3 '1'avenir accorder 3 cette question
beaucoup plus d'importance.

(4) DéEveloppement communautaire: Cette question &largit la
notion d'avantages marginaux aux problémes- communautaires.
Le texte actuel du Code d'€thique n'en fait pas mention.
Néanmoins, certaines soci&t8s ont indiqué qu'elles aident
déja des projets communautaires; d'autres ont fait savoir
qu'elles &tudiaient la possibilité de telles
participations. Les comp8tences, 1'exp&rience-et les moyens
financiers dont disposent les socl&t&s devraient leur.
permettre d'apporter une aide trés valahle aux programmes de
logement, d'éducation; de sant&, de bien-&tre et de loisirs,
ainsi qu'aux programmes destin&s 3 développer le secteur
commércial et industriel propri&té& de Noirs.

Je crois que le Code d'&thique devrait é&tre refait afin :
d'accorder plus d'importance aux questions que je viens de soulever., Lea
entretiens que j'ai eus avec des membres du Groupe de travail des églisea
et du Corporate Responsibility, du Congrés canadien du travail, de
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syndicalistes sud-africains de passage, des responsables d'autres codes

d’ ‘thique, des' groupes de pressions, et des entreprises .canadiennes font. -
penser qu'une r8vision du texte du Code d' éthique devrait faire place aux.
questions et .aux probldmes sulvants. .

a) Mettre le code 2 la disposition des travailleurs noirs. Les.-

Sociftés devraient voir 3 ce que leurs employ&s connaissent
le Code canadien d'&thique et que ce dernier leur soit
réguliérement remis ou qu'il leur soit lu dans une langue
qu'ils comprennent. L'attaché responsable des relations de
travail 3 1l'ambassade canadienne 3 Pretoria, qui vient
d'étre récemment nommé€,  pourrait trds blen s'occuper de la

- distribution du Code aux syndicats et aux autres organismes -
concernés., .

Les soci&té&s devraient &tre en mesure de faire savoir 2
leurs employ&s ce qu'elles ont l'intention de faire afin
d'appliquer le Code. Elles devrailent &galement &tudier et
discuter avec leurs employfs .ou leurs représentants le

rapport annuel qu 'elles fournissent sur l'application du
Code.: * , - ,

b) Main-d'oeuvre migrante. Les entreprises qui utilisent cette
catégorie de main-d'oeuvre devralent alléger les effets
p€nibles- des réglements qui dé€coulent de la -politique
d'apartheid et qui sont appliqués. 3 leurs employé&s. Elles
se dolvent de contribuer 3. la libert& de mouvement des
-travailleurs noirs et ce, particuli@rement lorsqu'il s'agit

de leur donner la’ possibilit& de mener une vie de famille et

sde faciliter l'installation des familles prés du lieu de
travail de leurs employés.

c) .Justice sociale.. les sociétés canadiennes, en collaboration
avec d'autres entreprises 8&trang@res, et avec leurs associlés
-sud=africains, devtraient, de fagon constructive ét:par'des
moyens l&gaux,-utilisetr leur influence pour promouvoir, par
des moyens pacifiques, la cause de la justice sociale et .
1'application des nécessaires reformes politiques et
sociales. -

A

J'al pr&paré une version révisfe et plus Btoff&e du Code
d'éthique qui tient compte de ces différents &l&ments. J'espdre bientst
terminer mes entretiens avec les parties concernfes et je vous soumettrai
alors, pour €tude et approbation, la nouvelle version de ce texte.

Il est &galement souhaitable de revoilr le cadre de rapport
normatif afin de tenir compte des modifications propos€es et de reformuler
certaines des questions qu'il contient de telle sorte qu'elles aildent les
sociEt&s 3 8tre plus précises et 2 fournir des renseignements pertinents
sur leurs pratiques. d'emploi. Ces modifications exigeront une Etroite
collaboration avec "les entreprises. Je suis tout & fait conscient qu'il
est important que le cadre du rapport n'ait pas une forme trop rigide ou
;rop fontraignante, et qu'il n'impose pas aux soci&tE&s une paperasserie

nutile.



globale de lutte contre l'apartheid.
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. D'autre part, je souhaite soumettre une proposition qui me semble
importante. Le Code d'Ethique qui porte sur les pratiques d'emploi ne ‘
s'adresse pas uniquement aux sociftEs canadiennes qui investissent. en

Afrique du Sud ou qui ont des repr&sentants dans ce pays. ‘En effet, parf\_;ﬂ

exemple, 1'ambassade canadienne emploie une main-d'oeuvre locale. Je crois
tout 3 fait dans-l'esprit du Code d'8thique et dans. le cadre des objectifs
visEs par le gouvernement canadien d'inviter tous les orgarnismes canadiens,
publics ou privés, ainsi que tout ressortissant de notre pays, qui demeure
dans ce.pays, de facon temporairé ou permanente et qui emploie une
main—d'oeuvre locale, de respecter volontairement le Code.. '

Enfin, pour conclure ce rapport, je souhaite faire ‘part de
quelques rEflexions sur 1l'utilitg& des codes d'€thique. Cette question que
j'ai toujours présente 3 l'esprit, a suscit& des réponses nettement
nEgatives de la part de nombre de mes interlocuteurs. J'ai moi-méme -
quelques difficult&s 3 porter un jugement clair, dans un sens ou dans -un
autre, et je ne le ferai certainement pas sur la base d'un premier rapport
annuel forc&ment limit&: D'un-c8t&, il me semble que la d&ception de
certains critiques provient d'attentes. qui allaient bien au—deld de ce
qu'on pouvait raisonnablement attendre d'une mesure prise, parmi beaucoup
d'autres, par le gouvernement canadien, afin de définir une politique

En abordant cette question, je me suis attaché 3 tout-ce qui
montrait que ce code est une bonne chose pour les Noirs d'Afrique du Sud.
I1 permet d'améliorer leur bien-&tre, leur dignité&; il leur donne plus
d'8galitf et de libertf. La nouvelle administration du Code a donn& dans
un premier . temps aux.soci&t&s canadiennes concerndes, la possibilité& et
l'obligation d'€tudier de fagon approfondie les différentes pratiques
d'emploi qui existent dans leurs filiales d'Afrique du Sud. La mise en
place de mesures amfliorant les conditions de travail et les r€mun&rations
mentionnées dans les rapports des compagnies qui figurent dans cette
enquéte, en sont une premidre indication.. D'autre part, les employeurs
m'ont fait part de leur volont& d'&tudier d'autres mesures de progrds. Il
est clair que ce Code d'éthique, qui se doit bien entendu d'essayer d'étre
toujours. plus efficace, peut jouer un r8le utile dans l'am€lioration de la
situation des.employ&s noirs et de leurs familles. En.ce. sens, il sert
d'aiguillon qui pousse les sociftfs 2 faire des efforts plus importants.
Cependant, nous ne devrions pas oublier qu'il ne peut remplacer, ou se’
substituer, au’ initiatives que les socifté&s devraient Etudier et prendre,
d'un point de vue moral et social, en faveur de leurs employ&s.’
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ANNEXE A

Soci&t&s canadiennes ayant une ou des filiales, des associfs
ou des bureaux de repré&sentation en Afrique du Sud

(Au 18T mars 1986)

Alcan Aluminium Limitée

AMCA International Limited

Bayer Foreign Investments Limited
Bata Limited

Champion Road machinery Limited
Cobra Emerald Mines

COMINCO Limited

Delcan Limited

Dominion Textile Incorporated
Falconbridge Limited

Ford du Canada Limit&e
International Thomson Organisation Limited
Jarvis Clark Company
Massey-Ferguson Limit&e

Moore Corporation

QIT-Fer et Titane inc. :
Joseph E. Seagram and Sons Limite
Sternson Limited

Notes:

(1) La socift&é détient 50 % ou plus du capital de la filiale

sud—-africaine.

(2) La socift& d&tient moins de 50 % du capital de la filiale

sud-africaine.

Notes

(2), (7)
(1), (4)
(8)

(1), (6)
(2), (4)
(8)

(1), (5)
(2), (4)
(1), (4)
(2), (5)
(2), (4)

(1), (4)

(1), (4)

(2), (5)

(1), (5)

(2), (4)

(3)

(2), (4), (8)

(3) La soci&t& n'a qu'un bureau de reprfsentation; sans investissement.,

(4) La soci&t&:a une filiale en Afrique du Sud.
(5) La socift& a deux filiales en Afrique du Sud.
(6) La socl&té a trois filiales en Afrique du Sud.

(7) La sociftE a annonc€ le 20 mars 1986 la vente du capital qu'elle

détient dans sa filiale d'Afrique du Sud.

(8) La socift€ n'a pas encore soumis de rapport pour l'annfe 1985. -



Code d'éthique touchant les
conditions d'emploi des sociétés:
canadiennes opérant en Afrique du Sud

I1 existe en Afrique du Sud des politiques.
des lois et des pratiques fondees sur le principe de"
la discrimination raciale qui répugnent aux Canadiens
et que le gouvernement du Canada a condamnées comme -
contraires aux principes. des droits de la personne
universellement reconnus. De nombreux Canadiens se -
preoccupent de la mesure dans laquelle des compagnles
gu'on identifie au Canada participent. en Afrique du-
Sud a4 un régime économique fondé sur 1la
discrimination raciale.

2. Le Gouvernement canadien a pris:-acte du fait
qu'un certain nombre de sociétés canadiennes ont déja
pris l'initiative de programmes visant améliorer les
conditions de travail des employés non blancs dans
leur filiales en Afrique du Sud. Il espére vivement
gue toutes les sociétés canadiennes opérant dans ce
pays encourageront l'adoption de pratiques d’emplei
reposant sur le principe de 1'égalité de traitement
pour tous leur employés et compatibles avec les
droits essentiels de la personne et le bien-étre
économique général de tous les peuples d'Afrique du
Sud. Ces recommandations visent tous leS“emplOyés,
mais touchent notamment les conditions @' emp101 des
travallleurs ‘africains noirs. Le Gouvernement est
d'avis qu'en .favorisant la réalisation de. ces
objectifs les sociétés canadiennes contribueront de
fagon importante .3 1'amélioration générale des
conditions de travail des travailleurs noirs et
d'autres travallleurs non—blancs en Afrlque du Sud.

3. S Le Gouvernement rappelle aux soc1etes
canadiennes ‘la Déclaration addptée 3 l'unanimité en
1973 par le Comité exécutif de 1'COrganisation -
internationale :des employeurs. Entre autres.choses,
cette Déclaration prie instamment "la République
d'Afrique du Sud de remplir "ses obligations en
matiére de droits de laupersonﬁeﬁet d'abolir ses lois
discriminatoires afin d' assufer des droits égaux et
la protectlon de ces droits a. tous le travallleurs,
en garantlssant notamment‘ .

- 1'égalité des chances en matiére

‘d'admissibilité aux emplois et & la formation

- 1'égalité des conditions de travail et le
respect du principe du traitement égal a
travail égal:



- et la: 11berte a’ assoc1atlon a1n51 gue le
droit &-1' organlsatlon et a»la. negoc1at10n
collective, .. . _ o

La Déclaration en appelle également aux employeurs en
Afrlque du . Sud afin qu'ils prennent:des mesures
1mmed1ates pour- favoriser les conditions nécessaires
A l'acceptation des normes établies dansule domalne
des droits -de la ‘personne et approuvées par: !

1’ Organlsatlon“1nternatlonale du Travail.. : e'.f
Gouvernement est d'avis ‘que les sociétés canadlennes
devraient- appllquerlles pr1nc1pes précités exposés. .
dans- la. Déclaration.de 1’ Organlsatlon internationale
des Employeurs, et réaffirmés par. 1'0.I.E. en’

juin 1977. N

RS Par~consequent, ‘Le’, Gouvernement canadlen et ...
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l. Condltlons generales de trava11 S oLy
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- . Les,soc1etes devralent amelloren_dans la

de travail des employes noirs et'veiller-d .
ice que: les: prathues a' embauche soient les

=i mesure,du'possible:les:cohditions: generales :z

—"memes pour tous. . les. travallleurs. R B
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2. Negoc1atlons collectlvesw R S iy
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- Les,soc1etes devralent permettre leurs
employes 4! organlser en toute‘llberte des
;unités de negoc1at10ns collectlves ,u‘
réellement’ representatlves, et s'engager é-
-participer. au processus-.de’ negoc1atlon~,ﬁ,":ﬁ
5, . collective avec ces unités, conformément aux’

principes universellement reconnus. <Comne

les sociétés le 'savent, aux .termes des lois
s SﬁSudrafricaines» leées syndicats noirs. ne sont -
pasides !syndicats professionnels . . ..-

- P .;'.‘
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nggnenregistres“AhablliteSAawnegoc1er»des;'-«'*%w7
accords du gernre- -de ceux des conseils: <1 & =

industriels, mais de telles: orgaﬂisationS“he

;" -. . sont'par illégales.. Les .s0éiétés devralent”.

-~ :accorder -aux unités de négociation les" RS

.;dr01ts ifondamentaux actuelsLT501t_le,d101t
de s'organiser aux fins de.négociation, de .
solliciter 1l'appui des employes, de diffuser
la documentation syndicale et de poursuivre

_r.d'autres activités syndicaIeS'courantes sur

les lleux de la société.
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3. Traitement

- Les sociétés devraient amélicrer les effets
du systéme de réservation et de
classification d'emplois en appliquant le
principe du "traitement égal é travail égal"
- une personne doit é&tre nommée & un poste
et rémunérée en fonction de ses qualités et
non de son origine raciale. - Elles devraient
également. veiller d accorder & leurs
employes noirs un traitement .leur permettant
d'atteindre un niveau de vie '
considérablement plus élevé que le n1veau
minimum qui leur permet de satisfaire 3 leur
besoins essentiels. Le Gouvernement
c¢anadien appul la directive universellement
acceptée selon laquelle le traitement
‘minimum au départ devrait étre au moins de
'50% plus élevé que.ce niveau minimum.

4. Avantages complémentaires

- Les sociétés devraient accorder aux
travallleurs noirs .des avantages
complementalres améliorés tels des reglmes

4’ assurance-501ns medlcaux, des régimes de
pension, des régimes d'assurance- 1nvalld1te.
‘des congés de maladie.et des congés ..
annuels. Les sociétés d01vent veiller & ce
que tout avantage accordé d un groupe le
soit également 4 l'ensemble des employés.
Le Gouvernement cangdien encoura?e les‘
socletes a assurer a leur employes et a
‘leurs familles des services médicaux et de
santé satisfaisants, le transport entre le
domicile et le lieu de travail, un logement
convenable, l'instruction de leurs enfants
et d'autres services sociaux tels
l'assistance judiciaire et
1'assurance-chdmage.

5. Formation et avancement

- Les sociétés devraient mettre sur pied des
programmes de formation et fournir des
possibilités d'emploil pour faciliter aux
noirs 1'accés aux emplois spécialisés et
semi- spec1allses et pour leur permettre
d'accéder plus vite 4 des postes de



surveillance, plut6t que de recruter du’
personnel a l extérieur du. pays.

'

©. Relatlons rac1ales

4.

.- Les soc1etes devralent integrer le plus
. possible leurs installations de .travail, de

loisirs, 4' ense1gnement et de formaticn
ainsi que leurs salles 3 manger et
cafétérias. Les sociétés devralent demander

- des.conseils et de l'aide a des

organlsatlons sud-africaines. comme

1'Institute of Race :Relations et la National

Development and Management Foundation qui

-ont etudie a fond -le probleme de la

productivité. et ‘de 1' efficacité du

-travallleur et qui peuvent apporter une aide

précieuse a la recherche de solutions

~avantageuses 4 la fols pour les travailleurs

et le sociétés.

Le Gouvernement canadien a l'intention de

suivre les événements de prés. Les sociétés
canadiennes opérant en Afrique du Sud devraient
rendretpubllcs des rapports. annuels suffisament
détaillés pour permettre -une. evaluatlon de la mesure
dans laquelle elles ont réussi & reallser les

objectlfs du code ‘de condulte.

[y
»a







