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3 RETOURMER A LA BIBLIOTHEQUE DU MINISTERE
| la veille du départ de la quatrieme mission commerciale d’Equipe Canada, la presse écrite du Mexique, du Chili, de I'Argentine et

A du Brésil était febrile... et pour cause! « Ce nest pas tous les jours que les gens de mon pays voient débarquer une délégation si
" ifnportante, mentionnait Germana Costa Moura, Jjournaliste brésilienne en visite au Canada en décembre dernier. Ils voudront en
voir plus sur ce que le Canada a a offrir a U'hémisphere austral. A titre de Jjournaliste, c’est mon role de leur présenter les Canadiens. »

importants quotidiens du Mexique et
de 'Amérique du Sud, notamment

C’est dans cet esprit que le ministere
es Affaires étrangeres et du Commerce

Une volonté commune : de bonnes relations ,
Nord-Sud

ternational a invité huit journalistes
tino-américains 2 venir découvrir le
anada et ses gens a travers des dizaines
» de rencontres, de réunions et d’événe-

El Financiero (Mexique), El Mercurio
(Chili), Clarin (Argentine) et Folha de
Sao Paulo (Brésil), les reporters invités
ont visité les villes d’'Ottawa, de Montréal

C’est M. Sergio Marchi, ministre du
Commerce international, qui les a
d’abord accueillis lors de leur premiere
journée de travail dans la capitale cana-

- fnents culturels.
Provenant de quelques-uns des plus

les exportateurs canadiens

et de Toronto, du 29 novembre au
9 décembre derniers.

dienne. M. Marchi a rappelé aux membres
de la presse I'importance des missions
d’Equipe Canada tant pour les Cana-
diens que pour les communautés hotes.

« Pour les Canadiens, ces missions
sont une preuve tangible que le pays est
a son meilleur quand tous et chacun tra-
vaillent ensemble et dans la méme direc-
tion. Pour nos hétes, elles représentent
un engagement concret vers des parte-
nariats solides, » a-t-il expliqué.

L',e Programme de développement des marchés d’exportation (PDME) offre aux
entreprises canadiennes le stimulant financier nécessaire pour se laricer dans
Vexportation ou pour explorer de nouveaux marchés. Récemment, Klockner Stadler
Hurter Ltée/Ltd (KSH) — firme d’ingénierie de Montréal — a obtenu un contrat
pour la réalisation d'un projet en Indonésie, et le PDME a contribué a cette réussite
en permettant un partage de certains des coits initiaux de Uentreprise pour la X P O R

Voir page 13 — Equipe Canada

et

M. Curleigh remettant le cheque
Jau ministre Marchi

préparation de la soumission relative au projet d'immobilisations.

La firme KSH est chargée de la direction technique
_générale de la construction d’une usine de pate
kraft blanchie de 850 millions de dollars US pour la
PT Tanjungenim Lestari Pulp and Paper (PT TEL).
KSH participe aussi a la gestion et 2 la conception
technique du projet, a la fourniture d’équipement
majeur, a la surveillance de la construction et du

Voir page 3 — Le PDME
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Le nouveau site Web du Conseil canadien des normes
tacilite la tache aux exportateurs

( ; race au nouveau site Web inauguré par le Conseil canadien des normes le 14 octobre, lors de la Journée mondiale de I
normalisation, les entreprises canadiennes peuvent maintenant déterminer facilement et a peu de frais quelles normes
s appllquent a leurs produits et services sur des marchés précis.

Le nouveau site — le CCN.CA — offre
aux entreprises quelque 300 000 pages
de renseignements relatifs aux normes,
et ce, qu'elles exportent des technolo-
gies environnementales vers 'Australie
ou qu’elles tentent de percer le marché
européen avec un nouveau produit de
construction.

Le site CCN.CA contient également
un extranet qui permettra aux Canadiens
de se servir d'Internet pour collaborer
a I'élaboration de normes nationales et
internationales. Cela fera épargner temps
et argent aux quelque 14 000 Canadiens
qui siegent actuellement aux différents
comités d’élaboration des normes en
plus de faciliter la participation d’autres
Canadiens a ces comités.

Les pefites entreprises : les principales
bénéficiaires
« Les principales bénéficiaires du
CCN.CA seront les petites entreprises
canadiennes, affirme le ministre de
I'Industrie, John Manley. Ce site leur
permettra de se renseigner sur les
normes internationales, et, qui plus est,
de jouer un role dans leur élaboration,
afin de garantir leur compétitivité sur
les marchés mondiaux. »
Le site permet entre autres aux
utilisateurs de consulter, gratuitement,
. plus de 5 000 normes nationales cana-
‘diennes, notamment les normes men-
ﬁqnnées dans la législation fédérale,
dans Ia Loi sur les produits dangereux
et dans legsréglements de I’Ontario
(ceux d tres provinces s'ajouteront
plus’ ‘tard, lorsqu ils seront disponibles
en hgne) ainsi que plus de 300 000
normes mtemauonales et nationales de

Les utilisateurs peuvent également
consulter une base de données qui
contient des renseignements sur les 237
organismes accrédités par le Conseil
canadien des normes et ainsi trouver
l'organisme le mieux qualifié pour déter-
miner si leur produit ou service est
conforme aux normes canadiennes,

étrangeéres et internationales. |

Pour plus de renseignements, visiter
le site CCN.CA a http://www.ccn.ca
ou communiquer avec le Conseil cana-
dien des normes, 45, rue O’Connor,
bureau 1200, Ottawa (Ontario), K1P
6N7, tél. : (613) 238-3222, fax : (613)
995-4564.

GRACE A UN NOUVEAU PARTENARIAT, LES CANADIENS
ONT UN ACCES DIRECT AUX NORMES INTERNATIONALES

Les entreprises canadiennes pourront
bientdt S'en remettre & une seule source,
rapide et efficace, pour connaitre les
normies qu'il leur faut respecter afin de
concurrencer sur les marchés interna-
tionaux, et ce, grice a un partenariat

stratégique conclu entre le Conseil

canadien des normes et IHS Canada/
Micromedia Limited.

A compter du ler avril 1998, le Centre
d’information Global de Micromedia,
a Ottawa, prendra la releve du service
des ventes de normes du Conseil cana-
dien des normes et deviendra ainsi
le distributeur canadien exclusif des
normes de I'Organisation internationale
de normalisation (ISO) et de la Com-

CanadExport

mission électrotechnique internationale
(CED, ainsi que la source d’'une vaste
gamme d’autres produits d’information
commerciale.

En plus d’avoir donné lieu a la créa-
tion récente du site Web du Service
canadien d’information sur les normes,
ce partenariat visera a promouvoir le
respect accru des normes, tout en veillant
a ce que les Canadiens puissent consul-
ter, promptement et facilement, les
normes internationales et nationales.

Le point de vente de Micromedia est
situé au 240, rue Catherine, bureau 305,
Ottawa (Ontario), K2P 2GS8, tél. : 1-800-
854-7179 ou (613) 237-4250, fax : (613)
237-42512, Site Web : http-/global.ihs.com
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Le premier rapport annuel de PTC souligne la création
"emplois et la croissance économique

p artenariat technologique Canada (PTC) a cré¢ plus de 10 000 emplois et suscité des investissements de 1,6 milliard $ de la part
~ du secteur privé pendant sa premiere année d’existence, selon le premier rapport annuel de ce programme. Au cours de
cette période, le programme a également investi 414 millions $ dans 30 projets mis en ceuvre partout au Canada.

¥

En déposant le rapport au Parlement le 10 décembre dernier,
le ministre de 'Industrie, M. John Manley, a déclaré : « Je me
réjouis que Partenariat technologique Canada ait tant contribué
z‘f la croissance économique et a la création d’emplois durables
au Canada. Ces investissements permettent d’établir des

partenarxats avec le secteur privé, lesquels aident le Canada a
sputemr la concurrence dans la nouvelle économie du savoir. »
4

lééaliser des investissements stratégiques
Par le programme Partenariat technologique Canada, le gou-
vernement investit dans la mise au point de technologies et
partage a la fois les risques et les retombées avec le secteur
pnve Les investissements sont entierement remboursables et
contnbuent a faire en sorte que des produits prometteurs soient
commerc1ahses Partenariat technologique Canada fait des
mvestlssements dans trois secteurs cibles, 4 savoir les technolo-
gles environnementales, les technologies dynamisantes et les
industries de Iaérospatiale et de la défense. Ces secteurs sont
d’ailleurs reconnus dans le monde entier comme étant les
secteurs a croissance prometteuse pour le prochain siecle.
Les technologies environnementales favorisent le développe-
ment durable et mettent a profit le savoir-faire du Canada dans
ce secteur. Les technologies dynamisantes, notamment dans les
glomaines de la fabrication avancée, des matériaux de pointe,

- des applications informatiques et de la biotechnologie,

améliorent la vie des Canadiens. Les industries de I'aérospa-
t‘iale et de la défense, qui emploient plus de 59 000 personnes,
constituent quant 2 elles un pilier de I'économie du savoir.

L Qn élément clé de la stratégie de I’emploi

Ii;e programme Partenariat technologique Canada, lancé en
mars 1996, constitue un élément clé de la stratégie du gou-
ernement visant tant a stimuler la croissance économique et
lfl création d’emplois par F'innovation qu’a faire du Canada un
chef de file dans I'économie mondiale du savoir du XXIE siecle.

Pour plus de renseignements, ou pour vous procurer le
rapport annuel, communiquer avec Partenariat technologique
Canada, 300, rue Slater, 10¢ étage, Ottawa (Ontario), K1A 0CS8;
tél. : 1 800 266-7531 ou (613) 954-0870, fax : (613) 954-9117,
courriel : tpc@ic.ge.ca

I.e PDME "ﬂv (Il“e (Suite de la page 1)
démarrage et a la formation des exploitants de 'usine. (Les
ventes de biens et services canadiens de KSH sont soutenues
par un prét de 205 millions $ US de la Société pour 'expansion
des exportations du Canada.)

Afin d’exprimer la reconnaissance de P'entreprise pour la
contribution du gouvernement a son succés, son vice-président
directeur, M. Alan R. Curleigh est venu en personne au
ministere des Affaires étrangeres et du Commerce inter-
national, le 3 décembre dernier, pour remettre au ministre du
Commerce international, M. Sergio Marchi, le rembourse-
ment de la somme de 99 000 dollars versée a son entreprise
dans le cadre du PDME a titre d’aide a la préparation de la
soumission pour le projet d’immobilisations.

En remerciant le ministre, M. Curleigh a fait observer que
cette aide et le soutien gouvernemental qu'elle suppose sont
importants non seulement du point de vue financier, mais
aussi pour persuader la direction et le conseil d'administra-
tion d'une entreprise d’entreprendre une activité prolongée
telle qu’'une soumission en vue d’un projet d'immobilisations.
11 a souligné que l'aide consentie dans le cadre du PDME a
été profitable non pas seulement pour son entreprise, mais
aussi pour 150 autres entreprises canadiennes qui participeront
au projet a titre de sous-contractants ou de fournisseurs.
Beaucoup d'entre elles sont de petites entreprises pour
lesquelles I'exportation et les projets d'immobilisations inter-
nationaux sont des activités nouvelles.

. Voir page 12 — Le PDME
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nationales (IFI). Ce site vous permet d’avoir acces a

IFinet : Tuillez-vous une part du marché des IFl

a accroitre vos chances de succes dans la poursuite d’occasxons d’aﬁalres offertes par les institutions fmanc1eres mter-

a des renseignements sur les projets financés par les lFI et sur.
les projets que réalisent des entreprises d’experts-conseils canadiens pour les IFI, ainsi quia,; né hste des pmJets
de ’Agence canadienne de développement international (ACDI) et a des guides d‘affalres 1
\N’oubliez pas de consulter la nouvelle page « Projets d’investissement internationaux »

teurs

—
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Une entrevue avec Jolm Bell ambassadeur de
I’A(AP

fructueuse.

CanadExport : Quelle
était la principale
raison sous-tendant
la création de ["Année
de I"Asie-Pacifique, particuliérement en ce
qui concerne les gens d’affaires ?
Ambassadeur Bell : ’Année canadienne
de 'Asie-Pacifique visait tout spéciale-
ment a faire prendre conscience aux
gens que le Canada est un pays de la
région du Pacifique ainsi qu'a recentrer
notre attention et nos ressources de
Tautre coté de l'océan, dune maniere
qui reflete notre intérét réel et éventuel
dans la région. Clest [a une tache que
nous nous étions fixée pour 'ensemble
du pays.

CanadExport : Pourriez-vous nous donner
certains renseignements de base ?
Ambassadeur Bell : 11 est intéressant
de faire remarquer que, il y a plus de
30 ans, I'Asie-Pacifique représentait
seulement 4 % de la production totale
de biens et services au monde. Or cette
année, cette proportion a atteint 25 %,
et on prévoit que la moitié ou jusqu'a
prés du tiers de la hausse de la produc-
tion a I'échelle mondiale au cours des
dix prochaines années sera attribuable
aux pays de cette région. Malgré les
corrections prononcées qu'ont subies

: les marchés des devises et des capitaux

ces derniers mois, tout porte a croire
qu‘}m cadre stratégique global et solide

a présente entrevue de CanadExport avec John Bell, ambassadeur de I'Année canadienne
«de UAsie-Pacifique (ACAP), a été réalisée quelques semaines avant le sommet du forum
de Coopération Asie-Pacifique (APEC) a Vancouver; point culminant d'une ACAP 1997 tres

ramenera les économies de I’Asie-
Pacifique dans une position plus ferme
durant les années qui viennent.

Un autre facteur entre en ligne de
compte : notre pays compte maintenant
deux millions de Canadiens d’origine
asiatique ; c’est donc dire que 62 % des
nouveaux arrivants viennent de I'Asie.
Par conséquent, une bonne partie de
nos objectifs pour 'année étaient reliés
a nos propres possibilités économiques
de méme qu’au fait que les liens avec
I'Asie-Pacifique vont créer des emplois
au Canada et que nous réussirons
mieux en collaborant. Nous avons axé
I'année sur les jeunes, les petites
entreprises et la coopération avec
les Canadiens d’origine asiatique en
vue de jeter des ponts avec I'Asie, parti-
culierement au chapitre des affaires,
mais aussi sur le plan culturel et dans
d'autres domaines.

CanadExport : Comment [’ACAP a-t-elle établi
des liens avec les gens d’affaires ?
Ambassadeur Bell : L'événement dé-
clencheur a été réellement la mission
d’Equipe Canada en Asie du Sud et du
Sud-Est, qui avait pour objectif d’ouvrir
des portes et de donner un acces aux
entreprises canadiermes. On cherchait
aussi, par le fait méme, a mettre en
place une collaboration entre les firmes
canadiennes pour profiter de ces mar-
chés. Nous avons organisé une série
de conférences dans tout le Canada

¢

CANADA’'S YEAR
OF ASIA PACIFIC
1997 L'ANNEE
CANADIENNE DE
L’ASIE-PACIFIQUE

pour tabler sur les réussites d’Equipe
Canada. Nous avons cherché en plus
a faire connaitre aux petites entreprises
les possibilités qui existent en Asie-
Pacifique. A 1a réunion des dirigeants
de cette région, par exemple, nous ne
voulons pas seulement instaurer des
relations spéciales : nous recherchons
aussi une plus grande libéralisation
des échanges et du commerce au moyen
de normes communes ou du dédouane-
ment, tout en facilitant les déplacements
pour affaires. Tous ces événements ont
procuré des informations et des occa-
sions de réseautage a un large éventail
de petites et moyennes entreprises
canadiennes.

CanadExport : Quel genre de réaction les
nombreux événements organisés dans le
cadre de I"ACAP ont-ils suscité ?
Ambassadeur Bell : Eh bien, tout
d’abord, ils ont attiré un nombre
considérable de petites et moyennes
entreprises, autant en provenance de
la région de I'Asie-Pacifique que du
Canada. Leur participation a d’ailleurs
dépassé nos prévisions. Quelques
groupes organiseront sous peu une
conférence destinée a planifier des
mesures visant a conserver I'élan et
a empécher que l'enthousiasme ne
s’éteigne.

Yoir page 5 — Entrevu
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C&nadExport : Entre-temps, comment les

EAR entrepnses qui ont raté ces événements

1F1c peuvenl -elles tirer parti de certaines

NEE posslbllnes ?

;:Z Ambassadeur Bell : Elles devraient con-
tmuer a communiquer avec les Centres
du commerce international de leur région

3ipe 01§ commencer a le faire, ce qui leur

plus permettra de trouver toutes les informa-
hrises uons pertinentes sur les marchés. Elles
sie- devraient aussi étre incitées a participer,
bants  de maniere judicieuse, aux associations

s ne daffaires internationales bilatérales. Et

- des surtout, elles devraient se concentrer sur

hons un ou deux marchés, c'est-a-dire visiter

tion lesf, régions et garder le contact avec les

oyen dé}égués commerciaux dans les missjons.
hane- Le secret, c'est de trouver des créneaux,
nents des partenaires et des représentants qui

s ont correspondent a leurs intéréts particuliers.

occa- |

entail CasnadExporf : Selon vous, quelles ont été les
réclisations notables de I’ APEC depuis sa

ses

trenhon en 1989 ?

AmbaSSadeur Bell : Il y a eu une évo-
n les lution significative sur le plan de la
ns le hléerahsauon des échanges qui a profité

a ?ous les membres du forum. En 1993,
tout par exemple, on a conclu un accord
bre ~ Visanta libéraliser completement le
nnes commerce en Asie-Pacifique au plus

ce de tard en I'an 2010 pour les pays déve-

e du loppes et en 2020 pour les pays en

leurs développement. On a aussi mis au point

ues des plans d’action pour les particuliers
ane etles entreprises des économies mem-
~des  bres de 'APEC afin de déterminer les

an et mesures prises a la lumiere de cet
Ob]eCtlf Lors de leur rencontre a
Momreal en mars dernier, les ministres
dl‘l Commerce ont convenu d’accélérer
ntrevue 'examen des secteurs dans un but de
libéralisation volontaire, A Torigine, il
‘devait avoir lieu au plus tard en 1999,
mais il a été devancé de deux ans.
}Nous nous efforcons de simplifier
les procédures de dédonanement par
lejrecours a des bases de données com-
munes et par d’autres méthodes qui
réduiraient 2 cinq minutes ce qui peut
prendre actuellement trois semaines.
- {LAPEC ceuvre également sur un

> ne

3

CanadExport

troisieme plan : toute la question de la
coopération économique relative aux
infrastructures, a 'environnement, a
la technologie de perfectionnement
des ressources humaines, etc. Ce qui
distingue véritablement la présidence
de TAPEC assumée par le Canada cette
année, ce sont les efforts que nous
avons déployés pour faire participer
un ensemble plus vaste de la collectivite,
chez les gens d’affaires tout d’abord,
grice au conseil consultatif en affaires
de I'APEC, et en allant jusqua faire par-
ticiper les jeunes, les femmes et d'autres
groupes au processus reli¢ a TAPEC.

CanadExport : Bon nombre de pays de I'Asie-
Pacifique pourraient utiliser les produits et
services dv Canada pour amplifier leur
croissance économique. Pourriez-vous préciser
certains secteurs particuliers ?
Ambassadeur Bell : Prenons l'environ-
nement, plus spécifiquement le grave
probleme causé en Asie du Sud-Est
par ce quon appelle la brumasse. Des
entreprises canadiennes comme Bovar,
qui ont accédé an marché de la Malaysie
par le truchement du programme
Entreprise Canada-Malaysie, se trouvent
a l'avant-scene pour ce qui est d’offrir
des services d’analyse de l'air et de la
qualité de I'eau. Linfrastructure est
un autre exemple : ainsi, c’est au centre-
ville de Kuala Lumpur qu’on retrouve
les plus hauts édifices au monde, et une
bonne partie de ces édifices sont le fruit
du travail d’architectes et d’experts en
environnement du Canada.

11 y a lieu de mentionner un autre
domaine ol nos activités ont été con-
centrées en Asie-Pacifique, soit I'é-
ducation. Nos institutions d’études
supérieures ont un produit a mettre
en marché, et il existe une demande
énorme pour de tels produits et services
dans bien des pays, tout particuliérement
en Asie-Pacifique.

Les possibilités sont donc immenses,
et le défi consiste a étudier le marché,
a parler aux gens qui viennent de ces
régions et les connaissent, a avoir une
idée de la meilleure facon de procéder,

Entrevue avec I"ambassadeur John Bell sieiiosm: s

NS

puis a faire les

bons choix. CANADA’S YEAR
OF ASIA PACIFIC
CanadExporf M 1997 LUANNEE

CANADIENNE DE

Quelles ont été,
selon vous, les
retombées réelles de
I'Année canadienne de I'Asie-Pacifique ?
Ambassadeur Bell : Je crois que nous
avons eu une incidence tangible en
ce qui concerne le nombre de gens qui
ont participé. Nous cherchions a faire
comprendre aux Canadiens que nous
sommes un pays du Pacifique et nous
voulions créer des possibilités et saisir
les occasions qui se présentent dans
la région. Jai trouvé particulierement
intéressant de voir qu'un si grand
nombre de personnes se sont impli-
quées dans un projet culturel.

L'ASIE-PACIFIQUE

CanadExpart : Aver-vous des plans de suivi,
comme des missions commerciales futures,
destinés & canaliser toute I’énergie générée
par 'ACAP ?

Ambassadeur Bell : Je crois que nous
avons suffisamment fait grandir I'inté-
rét des Canadiens envers cette région.
Vous savez qu'auparavant les nouveaux
diplomés se rendaient en Europe.
Désormais, c’est en Asie qu'ils vont.

P.S. Juste avant l'impression des présentes,
I'ambassadeur Bell a transmis les conclusions
suivantes @ CanadExport sur I'ACAP et le
forum de Coopération économique Asie-Padfique.
Ambassadeur Bell : La réunion des
dirigeants de 'APEC s’est révélée un
immense succes, tant sur le plan du
fond que de la logistique. Le choix

de neuf secteurs de libéralisation ,/

volontaire devrait engendrer des possi-

bilités accrues pour les entreprlses o

canadiennes dans l'avenir; :

11y aura un suivi 2 FACAP’] O, de
la Conférence qui se uend_ra
versité de Colombie- Bmanmque €n
mars, qui comcxdera avec 15 acnvui 3

MAECI) —— 12 jonvier 1998
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Riche en résultats, VAnnée canadienne de U'Asie-Pacifique (ACAP) a trouvé son point culminant dans le

CanadExport

\.sommet de 'Organisation de coopération économique Asie-Pacifique (APEC).

La Réunion des dirigeants de Van-
couver a été le cadre autour duquel se
sont articulées plusieurs autres activités
d’importance, dont le Sommet des
chefs d’entreprises, parrainé par le
conseil canadien des chefs d’entreprises,
et les réunions du Conseil consultatif
des gens d’affaires (ABAC) ainsi que
des expositions intéressant le milieu
des affaires, des rencontres visant la
constitution de réseaux et des visites
d’entreprises, outre les nom-

Cest précisément ce genre de dis-
cussion qui a mis en valeur I'impor-
tance de PAPEC, démontrant que les
objectifs de libéralisation du commerce
que poursuit 'APEC demeurent,
malgré la crise financiére qui a frappé
I'Asie.

« DAPEC a gardé¢ sa pertinence,
d’ajouter le haut fonctionnaire canadien,
en partie grace aux nouvelles orienta-
tions proposées par le Canada visant

Le Sommet de I’APEC, point culminant
de I"Année canadienne de I'Asie-Pacitique
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d’établir un rap-
port favorable, sans précédent, avec
le Sommet de la population, a Van-
couver, et d’obtenir des dirigeants de
PAPEC un consensus sur trois ques-
tions délicates, a savoir, la stabilité
financiere régionale, le changement
climatique et I'adhésion a FAPEC.
Prenant appui sur le succes des
ministres a identifier les secteurs visés
par une prompte libéralisation volon-
taire, les dirigeants ont accueilli

breuses autres manifestations
organisées d'un bout 2 l'autre
du pays pour marquer 'ACAP
(comme en ont réguli¢rement
témoigné les articles parus
dans CanadExport durant toute
I'année).

En fait, d’aprés un haut
fonctionnaire canadien respon-
sable des affaires commerciales,
« le role de leader qu’a tenu
le Canada tout au long de ces

. Lannée qui vient de s’écouler fut trés importante
-~ pour le Canada en tant que pays du Pacifique. Elle
nous a donné une occasion sans précédent de
renforcer nos liens commerciaux, culturels et
personnels dans cette importante région. Je suis sar
que nous en ressentirons les retombées positives

pour de nombreuses années a venir.

Premier ministre Jean Chrétien.

favorablement les efforts qu'a
déployés le Canada pour concen-
trer l'attention et les activités de
APEC durant toute 'année sur
les importants défis 2 moyen
terme que représentent la crois-
sance et la stabilité régionale, en
insistant tout particulierement
sur linfrastructure et le déve-
loppement durable.

Les dirigeants ont publié un
Plan de Vancouver pour un

douze derniers mois en tant

que président de PAPEC constitue
I'exercice de diplomatie multilatérale
et d’action nationale le plus impor-
tant et le plus complexe que le pays
ait jamais entrepris ».

Le Canada donne un élan & I"’APEC

A en juger des résultats obtenus et
des commentaires formulés par les
dirigeants et les hauts fonctionnaires
des 18 pays participants, on se sou-
viendra des activités qui se sont dé-
roulées cette-année sous les auspices
d}c{l’A}l{/E,e,/dbnt le Sommet de Van-
couver, comme d’un exemple a suivre.
" Selon le président américain Bill

. Clinton; la rencontre organisée par le

Canada a été la meilleure tribune de
discussion a laquelle les dirigeants de
nt e V'occasion de participer

une meilleure collaboration entre le
secteur privé et les organisations non
gouvernementales et insistant sur le
développement durable, les change-
ments climatiques et la participation
des femmes et des jeunes, ainsi que
I'institution d’'un programme de retraite
pour les ministres. De fait, 'APEC a
valorisé le Canada au sein de la com-
munauté de 'Asie-Pacifique. »

Le Canada joue un rdle directeur
La derniere lecture qu’a faite le premier
ministre Chrétien, en sa qualité de
président, de la Déclaration des diri-
geants (voir l'article 2 la p. 7) a permis
de clore la réunion de facon trés
appropriée puisqu’elle a fait ressortir
le role de leader qu'a exercé le Canada
dans la région durant 1997.

A ce titre, le Canada s’est efforcé

meilleur partenariat des secteurs
public et privé dans le développement
des infrastructures en vue d’instituer la
coopération intersectorielle nécessaire
dans la planification optimale des
projets.

« La population canadienne peut
gtre fiere de ce que le Canada a accom-
pli cette année a la présidence de
APEC, a conclu M. Chrétien. Nous
avons fait progresser le dossier de la
libéralisation des échanges et de la
coopération économique par des
moyens qui contribueront a assurer
la prospérité et la stabilité futures de
la région. De plus, nous avons aidé a
stimuler les investissements et a ren-
forcer des partenariats avec divers
groupes, notamment les femmes, les
jeunes, les petites entreprises, les
syndicats et les universitaires.»

Ministere des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI) —
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¢ premier ministre Jean Chrétien s’est dit ravi de issue de la cinquieéme rencontre des dirigeants de
, 'APEC qui s’est déroulée a Vancouver sous la présidence du Canada, les 24 et 25 novembre 1997.

I.E.a réunion de 1997 a été fructueuse a
blen des égards. Les dirigeants écono-
mlques ont entre autres convenu de ce
qui suit :

{ »  libéraliser le commerce dans
15 secteurs, et entamer des travaux en
1998 dans neuf d’entre eux — dont des
secteurs qui revétent un intérét particu-
lier pour le Canada, notamment les pro-
duits et les services environnementaux,
les produits forestiers et les péches —
pour une mise en ceuvre en 1999;

{ '« mettre en ceuvre le Cadre de
Manille pour intensifier la coopération,
et favoriser ainsi la stabilité financiere;

e travailler a I'aboutissement des
Iiégociations sur les services financiers
avec I'Organisation mondiale du com-
merce;

i ¢  harmoniser et simplifier les
formalités douanieres d’ici 'an 2000;

. mettre 'accent sur le dévelop-
pement des ressources humaines et
I'exploitation des technologies de
I'avenir;

e évaluer les incidences de la
libéralisation du commerce, notamment
ses effets positifs sur la croissance et 'em-
ploi, afin d’aider les économies mem-
bres a gérer les adaptations nécessaires;

*  mettre en oeuvre le Programme
d action pour la viabilité des villes, qui
prevmt des initiatives destinées 2 stimuler
linvestissement dans une infrastructure
écologiquement saine et dans 'éducation
communautaire;

. entériner le Plan de Vancouver
pour un meilleur partenariat des secteurs
public et privé dans le développement
des infrastructures, qui orientera les
efforts déployés pour accroitre I'inves-
tissement et les partenariats dans le
développement des infrastructures de
la région;

(I entamer des travaux en matiére
de protection civile;

CanadExport

Le Sommet de I’APEC, riche en résultats

. faire avancer les dossiers du
commerce électronique, des sciences et
de la technologie ainsi que du dévelop-
pement des ressources humaines;

. travailler a la réussite de la
Tr0151eme Conference des Parnes pour
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I'avancement des

objectifs de la Convention cadre de

I'ONU sur les changements climatiques;
. accroitre les liens de FAPEC

Voir page 9 — Le Sommet

'FAITS SAILLANTS DES RENCONTRES DES MINISTRES (M)
ET DES DIRIGEANTS (D) pe L"APEC

e 1l a été convenu de recommander la libéralisation volontaire de 15 secteurs
et, dans 'optique d'une mise en oeuvre en 1999, de commencer 2 travailler dés 1998

a la libéralisation des neuf premiers, a savoir : biens et services environnementaux;
péches; produits forestiers; jouets; équipement de télécommunications
(entente de reconnaissance mutuelle); équipement et instruments médicaux;

(se reporter a l'article ci-contre). (M)

produits chimiques; pierres précieuses et bijoux; énergie. Les dirigeants ont
par la suite adopté cette recommandation, comme consigné dans leur Déclaration

¢ Le Comité de 'économie a publié quatre études cette année — toutes
favorablement accueillies des ministres — qui documentaient les effets positifs
des initiatives de libéralisation du commerce entreprises sous les auspices
de PAPEC sur le PIB aussi bien que sur les gains commerciaux. (M)

 Sur le plan de la facilitation du commerce, les ministres ont été impressionnés
par le progres réalisé depuis 'an dernier, et plus particulieérement de
I'Avant-projet concernant les procédures harmonisées (dont il sera question

I dans le prochain numéro de CanadExport). (M)

la diminution des coiits. (M)

(M)

. * Le second dialogue annuel avec les membres de TABAC a été plus mformei ,
que celui de I'an dernier, les dirigeants et les membres de TABAC connaissant
mieux leurs préoccupations respectives. Chacun des vice-présidents de 'ABAC
a donné des exposés (Examen du Cadre de Manille, mouvements transfrontaliers,
investissements privés dans l'infrastructure et acces aux capnaux cooperauon

, économique et technique, petites et moyennes emrepns&s. (D) \

1l a été fait mention spéciale de 'excellent travail accompli relativement aux
normes, aux marchés publics et a la médiation de différends. Ce travail revét
une importance toute particuliére pour les petites entreprises. La facilitation
est généralement percue comme 'une des contributions les plus ponctuelles
et les plus importantes qu’a faites TAPEC a la promotion du commerce et a

* Les ministres ont discuté avec les membres du Conseil consultatif des gens
d’affaires de 'TAPEC (ABAC) des recommandations de ces derniers pour I'an-
née 1997 (il en sera question dans le prochain numéro de CanadExport) et
du travail quils ont accompli tout au long de I'année. (Méme si les affaires
sont le theme général des activités de 'APEC, les gouvernements doivent
avoir une vision plus large de la latitude dont ils disposent a ceg‘sg_‘vrds )

— 12 janvier 1998
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un pont
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Le Canada signe des méga-accords durant et

1 ne fait aucun doute que les éléments de base de la croissance et des perspectives a long terme de la
. région demeurent exceptionnellement solides. Convaincus que Pouverture des marchés apporte des
avantages substantiels, nous continuerons de travailler a la libéralisation du commerce et de Vinvestissement

oprés la conference de I"APEC
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pour favoriser la croissance.» (Déclaration des dirigeants économiques de '’APEC, Vancouver 1997.)

Les réunions de 'APEC tenues a Van-
couver en 1997 ont donné lieu a la
signature de plusieurs accords com-
merciaux avec des entreprises cana-
diennes. Ce fut, toutefois, durant
les visites officielles au Canada des

dirigeants de la Chine, des Philippines

et du Japon que les entreprises cana-
diennes ont obtenu le plus de succes,
concluant des accords valant des mil-
liards de dollars.

Singapour

Le 21 novembre, le ministre canadien
du Commerce international, Sergio
Marchi, et le ministre du Commerce
et de I'Industrie et deuxieme ministre
des Finances de Singapour Lee Yock
Suan, ont assisté a la signature de
treize accords évalués a plus de
150 millions $. MM. Marchi et Suan
ont aussi signé un protocole d’entente
sur la coopération en matiére de
développement des technologies de
I'information et des télécommunica-
tions.

Ce protocole facilitera I'élaboration
de technologies, de produits et de
services favorisant I'industrie, I'édu-
cation et la recherche au Canada et a
Singapour.

-Le ministre Marchi a déclaré: «Ce
protocole jette, entre nos deux pays,
1 devrait contrlbuer au

conﬁrment 1’ex1stence de possibilités

T

G’ﬂfladar et

sations privées, des universités, des
ministeres fédéraux et des entreprises
du Canada. Lune d’entre elles, Morgan
Media Inc. de Sydney, en Colombie-
Britannique, a prouvé a quel point
la coopération entre le Canada et
Singapour pouvait étre fructueuse.
Morgan Media a conclu deux accords.
Le premier établit un partenariat
stratégique de mise en marché selon
lequel ST Computer Systems & Ser-
vices Limited sera distributeur exclu-
sif des produits de Morgan Media a
Singapour et en Malaisie et distribu-
teur non exclusif dans le reste de la
région Asie-Pacifique.

Le deuxiéme accord crée, avec
I'Institute of Systems Science (ISS),
une coentreprise qui procédera a
I’élaboration, a la commercialisation
et la mise en marché de programmes
pour communautés électroniques et
d’environnements virtuels dans les
domaines de I'éducation et du diver-
tissement.

La Chine
Durant la réunion annuelle du Conseil
commercial Canada-Chine, a Toronto,
le 27 novembre dernier, le ministre
Marchi a annoncé douze accords com-
merciaux, protocoles d’entente, lettres
d’intention, contrats et ententes de
coentreprise entre les deux pays, d'une
valeur totale de 2,3 milliards $.
Lévénement a réuni des institutions
financieres, des sociétés d’'Etat et des
grandes et petites entreprises du
Canada, de méme que les membres de
la délégation commerciale chinoise qui
accompagnait le président Jiang Zemin

a I'occasion de sa visite officielle au
Canada.

Le ministre Marchi a dit aux délégués
que le gouvernement canadien cherche
toujours a développer ses relations
commerciales avec la Chine. 11 a ajout¢
«Ces accords commerciaux refletent
le role de soutien du gouvernement,
de 'ambassade et des consulats du
Canada en Chine qui aident nos entre
prises canadiennes a faire des affaires
dans ce pays. Cette approche efficace
favorise la croissance économique et |
création d’emplois chez nous.»

Un de ces accords, entre Easy Field
Consultants Ltd. de Markham, en
Ontario, et Shanghai Songnan Real
Estate Co. Ltd., a donné lieu a une
coentreprise de 168 millions $, visant
a aider a la construction d’un nou-
veau genre de logements abordables
en Chine. Grace a la technologie de
pointe canadienne, de nouvelles mai-
sons et installations seront construites
pour plus de 7 000 familles dans le
district Nanshi de Shanghai.

Les deux pays ont aussi signé de
nouveaux accords bilatéraux portant
sur une meilleure gestion des relation:
consulaires, sur 'ouverture d'un con-
sulat général de Chine a Calgary et
d’'un consulat canadien 2 Chongqing,
ville de 30 millions d’habitants, sur
la coopération dans le secteur touris-
tique et sur I'amélioration des liaisons
aériennes entre les deux pays. Au
cours des cinq derniéres années, le
commerce bilatéral entre nos deux
pays a augmenté de 35 p. 100.

Voir page 9 — Le Cancd
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Le Canada signe des méga-accords

Les Philippines

Le 29 novembre, le premier ministre
Jean Chrétien et le président Fidel V.
Ramos des Philippines ont assisté a
la signature de 26 des 30 nouveaux
accords commerciaux, évalués a 2,3 mil-
liards $, qui ont été conclus durant
la visite officielle de cinq villes du
Canada entreprise par le président
Ramos.

La délégation de I'«Equipe Philip-
pines» regroupait des ministres de
premier plan et cent représentants
des secteurs des télécommunications,
de la construction, de 'alimentation,
du transport et des finances.

- «Dlarrivée au Canada d’une déléga-
tion commerciale dirigée par M. Ramos,
si tot apres la mission commerciale
d’Equipe Canada aux Philippines, en
janvier 1997, démontre clairement la
réussite et 'impact de notre mission,
qui a soulevé un grand enthousiasme
en faveur de I'expansion du commerce
entre nos deux nations» a déclaré le
premier ministre.

. Plus de 30 petites et grandes entre-
prises, établissements d’enseignement

et organisations canadiennes ont pro-
fité de la visite. Lune d’entre elles,
AFCAN Inc. de Montréal, qui se spécia-
lise dans la conception et la construc-
tion d’hopitaux dans toutes les régions
du globe, a signé un accord d’¢la-
boration de projet avec le groupe
Primetown Property de Manille. Le
projet de 61,6 millions $ prévoit
que les deux entreprises procéderont

conjointement a la conception, 2 la
construction, a 'équipement et a la
gestion d’'un centre de soins ambula-
toires dans la région de la capitale
nationale de Mandalugang. AFCAN,
qui compte dix employés, travaille
avec Primetown depuis un an et prévoit
que le centre de soins sera fonctionnel
au début de 1998.

Le Japon

Le premier ministre Ryutaro Hashimoto
et le premier ministre Chrétien se sont
rencontrés le 27 novembre a Ottawa
pour réaffirmer leur engagement a
renforcer les relations entre le Canada
et le Japon. 1l s’agissait de la premiére
visite officielle d’un premier ministre

I.e | so mmet de lIAP E( {Su}te de Ia' page 7)

avec tous les secteurs de la société, en
mettant un accent particulier sur les
jeunes, les universitaires, les travailleurs
et les entreprises, surtout les petites
entreprises;

. créer la Fondation de 'APEC
pour I'éducation, organiser en 1998 le
Camp de compétences professionnelles
de 'APEC et le Festival des sciences
et de la technologie pour les jeunes
de PAPEC, et fonder le Carrefour de
I'éducation de PAPEC, qui s'emploiera
notamment a accorder des bourses

d’études a des étudiants;

. tenir une Réunion ministérielle
sur les femmes en 1998 4 Manille et
une Conférence ministérielle sur I'édu-
cation en 1999 a Singapour.

. accueillir comme nouveaux
membres le Pérou, la Russie et le
Vietnam, et convenir d'une période
de consolidation de dix ans apres
laquelle le dossier des adhésions sera
remis a 'étude.

, (Suiré de fa page 8)
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japonais au

Canada depuis
1989.

Les deux chefs
d’Etat ont souligné I'importance d'une
coopération économique croissante,
notamment en matiére de commerce,
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d’investissements directs et de place-
ments de portefeuille mutuellement
avantageux. lls ont aussi convenu en
principe de revoir la convention de
double imposition entre le Canada et
le Japon, ce qui améliorera 'emploi
et les conditions commerciales en
supprimant I'obligation pour les
entreprises canadiennes établies au
Japon de payer les impdts locaux,
et vice-versa, et permettra aux deux
pays de réaliser des économies de
millions de dollars.

On a aussi annoncé qu'une délé-
gation commerciale canadienne de
haut niveau se rendrait au Japon au
printemps prochain pour explorer
les différentes facons d’accroitre le
commerce et les investissements.

Le 20 novembre, des entreprises
canadiennes a la recherche de possi-
bilités d’investissement et de débou-
chés commerciaux avec des parte-
naires japonais dans des pays tiers
ont bénéficié d'un autre événement
favorable. La Société pour ’expan-
sion des exportations (SEE) et le
ministre du Commerce international
et de 'Industrie du Japon ont con-
clu un accord qui devrait augmenter

l'appui fourni aux projetsxc\anadb-' ; =

japonais entrepris dans d’auttes pays

(voir Particle au bas de lapa{g:é 0). :

port On-Line
w.dfoit-moed.geco/
newsletrcanex

- 12 janvier 1998
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Nouvelles commerciales

elon les plus récentes prévisions

de la Société pour I'expansion des
exportations (SEE), les exportations
canadiennes croitront de 5 % en 1998
et progresseront au taux moyen d’envi
ron 7 % par année jusqu'en 2002.

La croissance des exportations cana-
diennes devrait étre forte dans les télécom-
munications, 'aérospatiale et les textiles,
en grande partie en raison de I'innovation
technologique, des facteurs de productivité
tres compétitifs et de la réputation du
Canada pour la tres grande qualité
de ses produits et services.

Voici quelques-unes des autres pré-
visions de la SEE :

* les exportations vers les Etats-Unis

devraient croitre de 5,6 % en 1998,

CanadExport

es exportations en 1998

ce qui représente une diminution
de 8 % par rapport a 1997;

* les exportations a destination de
I’Europe de I'Ouest devraient aug-
menter de 1,7 % en 1998, aprées
avoir enregistré une diminution
de 4 % en 1997;

* les exportations vers le Japon devraient
diminuer de 1,7 % en 1998, apres
avoir augmenté de 0,5 % en 1997,

¢ les exportations a destination de
I’Asie devraient progresser de 4 %;
elles s’étaient accrues de 1,5 % en
1997;

¢ les exportations vers '’Amérique
latine devraient croitre de 5,8 % en
1998, comparativement 2 une hausse
de 1,2 % enregistrée en 1997.

“la SEE prévoit lu poursuite de lu croissance

« Bien que les marchés étrangers
offrent de nombreuses possibilités aux
entreprises canadiennes, ils comportent
aussi des risques, avertit Jim Olts, éco-
nomiste principal a la SEE. Clest le cas
notamment des nouveaux marchés, la
ot les produits et les services canadiens
sont recherchés. Les exportateurs doivent
accorder une attention particuliére 2
ces risques et faire preuve de prudence
dans la gestion de ceux-ci. »

Les exportations représentent 40 %
de la production du Canada et elles
sont un élément moteur de la croissance
économique, de la création d’emplois
et de la prospérité. Un emploi sur trois
au Canada est tributaire des exportations,

La SEE apporte son aide a un projet d’exportation
en commun Canada-Turquie vers la Russie

~a Société pour l'expansion des expor-

|_.tations (SEE) a avancé un montant
de 38 millions $US pour permettre a la
Vneshprominvest Joint-Stock Company,
de Russie, d’acheter du matériel et
des services de télécommunications a
Northern Telecom Canada (Nortel) et
a sa filiale turque Northern Electric
Telekomunikasyon S.A. (Netas).

Cette somme correspond au premier

versement d’un prét d'un montant

total de 50 millions $US que la SEE
a négocié en décembre 1996 avec 'or-
ganisme de crédit a 'exportation turc
Turk Eximbank pour financer I'achat
de biens et services canadiens en Turquie
et dans les marchés voisins.

Selon Michael McLean, vice-président
de la SEE pour les Amériques et I'Europe,
« cet effort commun permet aux expor-
tateurs canadiens d’avoir acces aux
marchés de 'Europe orientale et de

I’Asie centrale, ou il était difficile de
faire des affaires et de conclure des
ententes de financement ».

Pour avoir droit a du financement
dans le cadre de ce projet, les entreprises
canadiennes doivent s’étre associées
a des intéréts turcs. Le financement
s’applique a la portion canadienne des

- projets qui auront été acceptés par la

Turk Eximbank, et ce, moyennant
lautorisation de la SEE.

‘LA SEE SIGNE UN ACCORD AVEC LE JAPON POUR AIDER LES EXPORTATEURS

1 np#fvel accord de coopération en
matiere de commerce et d’assurance-

I'Industrie du Japon. Cet accord devrait
accroitre I'aide accordée pour des pro-
jets conjoints japonais et canadiens
dans des pays tiers.

Comme le signale le président et
directeur général de la SEE, M. A. Ian
Gillespie, « en établissant des alliances
stratégiques et des coentreprises, les
entreprises canadiennes et leurs parte-

naires ont une corde de plus a leur ar
dans la course aux projets de commerc
et d'investissement sur les marchés
étrangers ».

Cet accord permet dorénavant aux
deux pays de partager les risques asso-
ciés a des projets d’envergure comme 2
construction de centrales électriques
et d’'installations de production.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce infernational (MAECI) -
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Les vins canadiens sont J)réts @ couler
~ dans une région vinicole

Par Doug McCracken et B. Carl Kuhﬁke, Consulat génzral du Canada, Seattl

es Etats-Unis

es établissements vinicoles canadiens ont une chance de se tailler une place sur le marché américain du vin maintenant qu'ils
L sont sortis gagnants du festival annuel du vin et de I'alimentation de la Pacific Northwest Enological Society.

MLne si ce n'est pas la Napa Valley, la
région en bordure du Pacifique Nord
pl;oduit de grandes quantités de vins
rouges et blancs de qualité. Ce qui n’a
pa's empéché des établissements vini-
coles canadiens d’aussi loin que de
I'Qntario de chercher i se tailler une
place sur ce marché.

iLeur succes peut étre attribué a plu-
sieurs facteurs : I'expansion du marché
dli vin dans la région en bordure du
Pa:ciﬁque Nord, la compétitivité du dollar
canadien et, dernier facteur mais non le
mbindre, la grande qualité des vins que
le% établissements vinicoles canadiens
produisent actuellement en quantité
suffisante pour 'exportation.

Ce qui a donné un élan a ces entre-
prises, c’est la visite organisée dans le
cadre du programme Nouveaux expor-
tateurs aux Etats frontaliers (NEEF) —
la'premiere du genre portant sur le vin

en collaboration avec le consulat du
Canada 2 Seattle, le Centre du commerce
iniernational de Vancouver et le bureau

[ industrie vinicole canadienne s’est encore une fois distin-
guée sur la scéne mondiale en se méritant plus de 80 prix a

régional d’Agriculture et Agroalimentaire
Canada en Colombie-Britannique. Les
18 établissements vinicoles qui ont
participé a la mission en mai dernier en
sont revenus munis de renseignements
commerciaux précieux et confiants dans
leur capacité de soutenir la concurrence.
La plupart avaient d'ailleurs le sentiment
de pouvoir, en investissant relativement
peu, retirer des profits rapidement sur
ce marché, contrairement aux marchés
européens et asiatiques.

La prochaine étape de la stratégie était
de convaincre les clients éventuels ameéri-
cains de la qualité et-de la compétitivité
des produits canadiens. Le consulat du
Canada a pressenti a cette fin des mem-
bres de la Pacific Northwest Enological
Society, que I'idée d’inclure des vins
canadiens dans leur festival a intrigués.

Bien qu’il s’agisse d'un jour férié au
Canada, douze établissements vinicoles
canadiens ont participé au festival —
6 ont pris part au concours et 8 non-
concurrents ont exposé leurs vins

d’exportation. »

au stand canadien mis sur pied par le
consulat du Canada.

Cinq des établissements vinicoles en
lice — Inniskillin Okanagan Vineyards,
Gerhinger Brothers, Jackson Triggs
Vintners, Quail's Gate Estate Winery et
Sumac Ridge Estate Winery — ont rem-
porté huit médailles dans les catégories
vendange tardive ou spéciale, autres
vins rouges, autres vins blancs, Pinot
blanc, Pinot gris et mousseux.

Pour mieux comprendre ce que repré-
sente ce résultat, précisons que les vins *
canadiens, qui représentaient moins de
2 % des vins en lice, ont gagné 8 % des
médailles.

Depuis la fin du festival, un grand
nombre des producteurs qui y ont par-
ticipé investissent des efforts sur ce
marché, s’adressant directement cette
fois aux importateurs et distributeurs.
On s’attend a ce qu'au moins six d’entre
eux réalisent des ventes dans la région
en bordure du Pacifique Nord au cours
des prochains mois.

_ Des vins canadiens se méritent des trophées et
‘des médailles a I'occasion d’un concours international

image, mais aussi certainement multiplier nos possibilités

l’éccasion du prestigieux concours international des vins et des
Spiritueux, le International Wine and Spirit Competition (IWSC)

! Les viticulteurs canadiens ont remporté¢ deux trophées inter-
nationaux et cinq médailles d’or, 34 d’argent et 44 de bronze
a il'occasion du diner de remise des prix de 'TWSC, qui a eu-
lieu récemment a Londres, en Angleterre.

! Les trophées ont été décemés aux vins Chateau des Charmes pour
lej « meilleur vin de glace du monde » (vin de glace Vidal 1995)
et au domaine familial de Henry of Pelham pour le « meilleur
riesling sucré du monde » (riesling tardif sélectionné 1995).

Acceptant le trophée pour le Chateau des Charmes, M. Paul-
André Bosc, vice-président, a fait les observations suivantes :
« Nos vins de glace se sont mérité une tres grande réputation
de qualité sur la scene internationale, et un trophée décerné

1
dans le cadre de I'ISWC peut non seulement rehausser notre

Les récipiendaires d’'une médaille d’or ont été le Merlot
Reserve 1995 des Vinelands Estates Winery, le Vidal tardif
sélectionné 1995 des Colio Estate Wines, le vin de glace Vidal
1995 du Chiteau des Charmes, le Merlot 1995 des Calona *
Vineyards et le vin de glace 1995 des Kittling Ridge Estates. -

Le gouvernement du Canada a travaillé de concert avecle -
secteur du raisin et du vin pour élaborer des norme3«ig qualité

du vin et pour mettre sur pied un plan de commercialisation
international visant a accroitre les exportations par le biais de la
Stratégie de commercialisation des produits agro-alimentaires -

(SCPAA). Sy
Pour plus de renseignements, communiquer avec M, Rod
Ralph, Direction générale des services a Pindustrie et aux
marchés, Agriculture et Agroalimentaire Ca w
(Ontario), tél. : (613) 759:7625.
%
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- vec Pavenement du nouvel an viendra la possibilité pour les exportateurs canadiens d’augmenter leurs ventes. En effet, a part; ve
du ler janvier 1998, les droits de douane américains sur la plupart des produits canadiens admissibles aux termes de I'Accori d
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Suprreﬁsmn des drojts de douane le 1°7 janvier
ormément aux dispositions de I’ALENA

~ Par Jaime Seldner de Coopers & Lybrand

de libre-échange nord-américain (ALENA) sont réduits a zéro.

LPALENA prévoit entre autres la suppres-
sion des droits de douane sur les marchan-
dises originaires de chacun des trois pays
signataires de 'TALENA — le Canada, les
Etats-Unis et le Mexique — qui entrent
sur le territoire de I'un des deux autres.
Tandis que les exportations dans les deux
sens entre le Canada et les Etats-Unis se
feront en franchise dans la plupart des
cas, le Mexique a quant a lui un calendrier
de réduction des droits de douane qui
fait en sorte que ces droits diminueront
graduellement jusqu’a ce qu'ils aient
completement disparu en 2009.

Comment profiter des avantages de ['ALENA?
Pour que les produits de votre entreprise
puissent, aux fins de 'ALENA, étre con-
sidérés comme des produits originaires,
ils doivent satisfaire certains criteres
définis dans TALENA. Ces critéres ont
trait a des conditions précises du point
de vue de la regle d'origine, par exemple
qu'un produit ne soit pas assujetti 2 une
exigence de changement de classification
tarifaire et qu'il satisfasse a la norme de
teneur en valeur régionale de TALENA
ainsi qu'a d’autres conditions.

Le PDME travaille pour les exportateurs

Avec son succes sur les marchés
d’exportation et la croissance de ses
ventes qui en découle, KSH n'est plus
adm1551ble a lalde du PDME qui est

Lobjectif de la regle d’origine est de
permettre de déterminer si, pour certains
produits, il y a eu un degré de transforma-
tion suffisant dans un pays de 'ALENA,
ou si ces produits ont été ou non
entierement cultivés, péchés ou extraits
sur le territoire d’un pays membre.
(Les produits achetés dans un pays
de TALENA, mais importés d'un pays non
signataire de TALENA o ils ont été entie-
rement fabriqués ne sont pas admissibles
aux avantages tarifaires de TALENA.)

Pourquoi avoir recours & ["ALENA si la
marchandise est cdassée de maniére & entrer
en franchise?

1l peut y avoir des cas olt une marchan-
dise exportée aux Ftats-Unis est classée
« en franchise » sans qu'il soit néces-
saire de recourir aux avantages offerts
par TALENA. Cependant, lorsque des
produits canadiens sont expédiés aux
Etats-Unis et qu'ils ne sont pas certifiés
comme étant originaires en vertu de
IALENA, ils sont assujettis a une rede-
vance pour les formalités relatives aux
marchandises, laquelle peut ajouter
jusqu’a 485,00 $ au cout de chaque

développement d’un nouveau marché
d’'une entreprise. Les entreprises nou-
vellement venues a I'exportation peuvent
obtenir de I'aide pour effectuer un voyage
en vue d’étudier un nouveau marché ou
pour participer a une foire commerciale
internationale.

Laide est remboursable, mais 'entre-
prise bénéficiaire n’est pas tenue de
rembourser la somme avant d’avoir
effectué des ventes sur le marché d’ex-
portation ou soumissionné avec succes
la réalisation d’un projet d'immobilisa-

VO

a

, q
expédition. Cette somme, bien que de

petite, fait augmenter le coitt pour ve|
un importateur américain et peut fa: f
perdre une vente a un exportateur pr
canadien si ses clients aux Etats-Ur p
cherchent une source d’approvision q
nement moins chére pour le produit. te;

Assurez-vous que tous les documents sont B.
bien remplis a
Pour bénéficier des avantages offert fo
par 'ALENA, il faut que les document A
soient bien préparés et conservés. Unt C
documentation incorrectement rempli
ou incomplete peut entrainer la sup
pression des avantages tarifaires de
PALENA et peut-étre meme des pénz L'
lités. Lexportateur doit par conséquen U
veiller a ce que les documents soient L
remplis correctement et demander le: P!
avantages de PFALENA seulement si I
ses marchandises y sont admissibles. d
Pour plus de renseignements, commt d
niquer avec Jaime Seidner, directeur, modu d
du commerce international et des douan: U
Coopers & Lybrand, 145, King Street W d
Toronto (Ontario), M5H 1V8, tél. . (41¢ V
814-5798, fax : (416) 941-8415. L
I

canadiens sidipes

tions. Une aide non remboursable es !
également offerte aux associations
nationales d’une industrie ou d’un
secteur pour assurer la promotion
générale ou pour recueillir des ren-
seignements sur les marchés au non
des entreprises qui en font partie ou &
I'industrie dans son ensemble.

Pour plus de renseignements su
le PDME, communiquer avec Dennit
Gibson, directeur adjoint, direction &
T'expansion des exportations, MAECI; tél-
(613) 996-1408; fax : (613) 995-5773.

Ministere des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECH) -
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Equipe Canada fait

M. Marchi a de plus insisté sur la
volonté de son gouvernement de dé-
arti velopper des relations commerciales
cori durables avec nos partenaires latino-
américains. « LAmérique latine ne fait
que commencer a captiver l'imagination
ue de nos gens daffaires. Notre gouvernement
ou: veut les aider a s’y engager encore plus
t fai fermement, et ce, tant par le biais de la
eur prbchaine mission d’Equipe Canada que
-Un par la venue d’équipes de suivi dans les
ion quatre pays visités une fois la mission
it. terminée, » a-t-il ajouté.
De passage a I'édifice Lester
ont B. Pearson, les journalistes ont
aussi pu rencontrer certains haut  §§.
fert fonctionnaires du ministere des
ent Affaires étrangeres et du
Commerce international, dont
pli M. Donald Campbell, sous-mi-
nistre aux Affaires étrangeres.

L'engogement du Canada :
un libre-échange pour les Amériques
Leur séjour a Ottawa leur a également
permis de s’ initier a 'économie,
I'histoire et la politique cana-
es. dienne, grace a la participation
du Conference Board du Canada,
du Conseil canadien des chefs d’en-
ane treprises, de la Banque du Canada et
¢\ du Bureau du Conseil privé. Ces acti-
416 Vités ont d’ailleurs été couronnées par

une rencontre avec M. Jean Chrétien,

premier ministre du Canada.

M. Chrétien a profité de I'occasion

) pour confirmer la volonté de son gou-

vernement de s’engager chaque jour un
est peu plus a limiter les entraves au mou-
ns vement des capitaux et des biens vers
i les pays dAmérique latine.
n « Le Canada fait partie intégrante
n- des Amériques : les accords conclus
on avec le Mexique et le Chili démontrent
daailleurs bien notre volonté d'engagement
dans cette région du monde, de dire
cur M. Chrétien. Aussi travaillons-nous
i Maintenant a établir des liens plus
& €troits avec les pays du Mercosur. »
tél Le Canada a déja des relations flo-

73. ‘

odu

CanadExport

rissantes avec le groupe du Mercosur :
chaque année, les exportations vers
cette région du monde sont de 1,5 mil-
liard $ et les investissements canadiens
réalisés la-bas totalisent les 6 milliards $.
M. Chrétien a aussi signifié la volon-
té du Canada de s'unir a ses partenaires '
du Sud afin de créer un cadre de travail
qui facilitera le commerce au sein des
Amériques. « Le Canada envisage avec
confiance la création d’'une zone de
libre-échange a I'échelle de Phémispheére.
Toutefois, il nous faut aussi prendre

Le premier ministre Chrétien s’entretenant avec huit
journalistes latino-américains en visite au pays.

en considération les besoins spéciaux
des membres de moindre taille en
adoptant, lors des négociations, une
approche qui sache faire valoir leurs
intéréts. »

Cette rencontre avec le premier mi-
nistre a déja donné lieu a quatre articles
dans autant de quotidiens d’Amérique
latine.

Lattrait pour I’Amérique latine

La délégation de journalistes a pour-
suivi sa visite au Canada en se rendant
a Montréal ou elle a d'ailleurs pu s’en-
tretenir avec quelques dirigeants des
plus importantes entreprises de télé-
communications au pays, a savoir Bell
Canada International, Télésysteme et
Téléglobe, et ensuite a Toronto ou elle
a entre autres rencontré les décideurs
de la Banque Royale du Canada.

déji la une en Amérique latine

(Suite de la page 1)

M. Derek Burney, président du conseil,
président et chef de la direction de Bell
Canada International, a bien résumé l'in-
térét quont les entreprises canadiennes
pour les marchés latino-américains.

« Notre arrivée sur ces marchés s'ex-
plique essentiellement par le potentiel
quoffre cette région du monde, a-t-il
affirmé. Bien str, il y a des risques, mais
en s'affiliant 2 des partenaires locaux de
confiance nous arriverons a atteindre
nos objectifs. »

En fait, cet attrait pour 'Amérique
latine est stirement ce que la
plupart des Canadiens invités a
rencontrer les journalistes lati-
no-ameéricains ont en commaun,
et ce, peu importe le secteur
d’activités dans lequel ils
ceuvrent.

Au nombre des participants
a la visite des journalistes
économiques, mentionnons
entre autres le Cirque du

o Soleil (Montréal),

I’'Université de Sherbrooke

(Sherbrooke), Nova Gas Inter-

national (Calgary), Innova

Technologies Corporation
(Toronto), Nortel (Brampton), nombre
de journalistes canadiens, de méme
que les gouvernements de I’Ontario
et du Québec.

Une fois la mission en branle
On peut s'attendre a ce que les jour-
nalistes latino-américains qui ont pu
se familiariser avec le Canada profi-
tent de la venue d’Equipe Canada dans
leurs pays respectifs pour consolider’
les relations établies ici en decembre
dernier. . i
Dailleurs, le Buenos Air '
le seul quotldlen de langue/
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, géomuti1ue met av point
une strategie gagnante en Inde |

~ ¢ groupe PCI Geomatics a investi beaucoup de temps et d'argent sur le marché de Ulnde, la ot il a connu sa plus forte croissance PA
l'an demier grace a louverture de la premiere succursale en titre de la société en dehors de TAmérique du Nord.

PCI, qui a son sigge social a Richmond
Hill, en Ontario, est I'un des dix prin-
cipaux fournisseurs au monde de nou-
veaux logiciels pour la télédétection,
la photogrammétrie automatisée, l'ana-
lyse spatiale et la cartographie auto-
matisée. Ses exportations représentent
70 % de ses ventes totales, et ses sys-
temes sont installés dans 115 pays.

Comment la société a-t-elle fait pour
percer sur le marché de I'Inde?

La voie du succes

C’est en embauchant un représentant
local, il y a 10 ans, que PCI a mani-
festé pour la premiére fois sa présence
en Inde. Selon M. Jiten Saha, associé,
plusieurs raisons justifient le recours
aux services d’'un représentant ou
d'un associé local pour pouvoir réussir
en Inde.

« Le marché de I'Inde est tres grand
et tres diversifié, d’expliquer M. Jiten
Saha. Aussi le processus de décision
est-il complexe et long, particuliere-
ment dans le cas des marchés publics. »

Au début, PCI désirait vendre du
matériel informatique en Inde. Or la
société a plutot décidé de se tourner
vers le marché des logiciels — une déci-
sion correspondant avec I'époque ol
I'Inde s'est mise a lancer des satellites.
Quand la société a remporté un appel
doffres lancé par le gouvernement de
I'Inde en 1993, ses dirigeants savaient
qu'ils avaient fait le bon choix.

« Ce m'était pas un gros contrat, se sou-
vient Jiten Saha, mais il laissait entrevoir de
grandes Bosﬁbilités de faire accepter nos
produits dans d'autres régions et localités. »

 La stratégie s'est avérée judicieuse, la
société ayant vendu 42 licences de logi-
ciels I'année suivante a I'Organisation
indienne de recherche spatiale. Cette
vente 2 en fait donné le coup de pouce
nécessaire, gg;kf#ér;’visagér' I'ouverture
d'un bureau local. © -~ ©

Du représentant local au bureau local
Loctroi en 1994-1995, dans le cadre
du programme de développement des
marchés d’exportation (PDME) du
ministere des Affaires étrangeres et du
Commerce international, d'une sub-
vention au titre de la commercialisa-
tion a facilité la prise de décision con-
cernant I'ouverture d’'un bureau.

« Les résultats de cet effort de com-
mercialisation ont été treés encourageants,
se souvient Jiten Saha. Cela a accru les
ventes et démontré quune bonne partie
de la clientele était également intéressée a
se prévaloir de nos services apres vente,
faisant ainsi ressortir le besoin d'ouvrir
un bureau sur place. »

Le choix de I'emplacement du bureau
s'est porté sur Calcutta en raison de la
proximité de grandes universités, lesquelles
peuvent fournir du personnel qualifié, de
la commodité des voies de communica-
tion terrestres et par air, de la présence
d'institutions bancaires, de méme qu’a
cause d'autres services offerts par la ville.

« Nous avons également opté pour
Calcutta parce que ce choix nous per-
mettait de couvrir le marché naissant de
la région, ajoute Jiten Saha, étant donné
que notre revendeur nous assurait une
bonne couverture des autres régions de
I'Inde. Nous sommes aussi 4 mettre sur
pied un bureau de vente régional qui
nous permettra d’étendre notre activité
au Bangladesh et au Népal ».

Le directeur des ventes de PCI pour
I'Asie, I'Afrique et le Moyen-Orient,
Isabell MacRae, se montre enthousiaste
quant aux perspectives qui s'ouvrent
pour la société depuis I'établissement
de son bureau local, en aotit 1996.

« LInde représente maintenant une part
importante de nos ventes internationales.
Notre potentiel de croissance y est
également élevé en raison de I'intéret
accru de IEtat indien pour 'améliora-
tion des infrastructures du pays. »

Foi de professionnel

Jiten Saha ne tarit pas d’éloge quanti
'aide qu'il recoit des délegués commer
ciaux du haut-commissariat et des con
sulats du Canada en Inde et avec lesquel
il est en constante communication.

« Les délégués commerciaux nous
procurent des renseignements comrmer
ciaux et nous informent des nouvelles
occasions d’affaires », explique Jiten
Saha qui se souvient, par exemple, que
ces derniers 'ont aidé a établir des
contacts a I'occasion de la Conférence
internationale sur la télédétection,
tenue 4 New Delhi en 1994.

« Toutefois, ils ne sauraient tout faire,
précise Jiten Saha. C'est a vous de faire
le reste du travail ».

« Pour réussir en Inde, explique
Jiten Saha, les entreprises canadienne
doivent étre prétes a adapter leurs pro-

duits en fonction des exigences du pay s

et a sengager dans des relations com-

merciales durables basées sur le partag

des connaissances. »

La souplesse et I'engagement ont, de
fait, été les facteurs déterminants de la
croissance des ventes de PCI en Inde.

« Notre entreprise vend des licences
de logiciels a des utilisateurs finals,
d’expliquer Jiten Saha. Or en Inde,
le marché est différent. Les clients
recherchent le transfert de technologie:
et veulent étre des participants actifs
Pour étre acceptées d’eux, les entre-
prises étrangeres doivent avoir une
perspective axée sur le long terme. »

« 11 faut aussi savoir se montrer
patient et adopter le rythme de travai
du milieu, conseille-t-il, parce que
les choses évoluent lentement la-bas
Cependant, il faut étre sur place pow
suivre les dossiers et saisir les occasion
quand elles se présentent. »

Jiten Saha est maintenant a la
recherche d’entreprises canadiennes

Voir page 17 — PCl Geomafit
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IT COMDEX, I"occasion de bien se préparer
QUX noUVeaux enjeux européens

¢ Paris, FRANCe — 2 au 6 février 1998—
IT COMDEX, le forum des technologies
de l'information confirme cette année
encore son role de premiere vitrine

3 technologique de France en présentant

er. lensemble des solutions, services et

. produits informatiques. Cet événement,

1, sans contredit endroit par excellence
ott rencontrer futurs clients et partenaires,

s a accueilli quelque 70 000 visiteurs et

510 exposants en 1997.

Le Canada sera présent au prochain

€T

es
en salon IT COMDEX. De fait, Pambassade
ue du Canada y disposera d’un kiosque
;, dinformation autour duquel un espace
1ce Supplémentaire a été réservé pour les
| entreprises canadiennes intéressées a 'y
i)
exposer. En complément de sa présence
e Physique a I'exposition, Fambassade du
ire Canada a Paris organise, en collaboration
avec Industrie Canada et le ministere
o francais de I'Industrie, une journée de
ne Tencontres entre entreprises canadiennes
ro- €t francaises. Les discussions qui auront

yay

1-

RIvAD, ARABIE sAOUDITE — du 1°T au 5 mars
1998 — On prévoit une importante
€. participation canadienne a la 7¢ expo-
CeS sition biennale du secteur des télé-
ls, communications, SaudiCom 98, la
de, principale manifestation commerciale
S de son genre dans la région.
pie: Les exportateurs canadiens du secteur
tiff des télécommunications sont invités
re- a se joindre a d’autres participants
¢ canadiens qui exposeront au pavillon
» canadien, lequel est présenté avec l'ap-
T pui du ministere des Affaires étrangeres
val et du Commerce international, d’In-
te  dustrie Canada et de I'ambassade
bas du Canada a Riyad. Le pavillon sera
OUl  associé 4 un certain nombre d'activités
ior liées au commerce, notamment des
séminaires, des rencontres commerciales
et une mission qui doit visiter trois
S pays apres l'exposition.

cours lors de ce Sommet Canada-France,
le lundi 2 février 1998, porteront sur les
outils de création, de gestion et d'échange
des contenus multimédia en ligne ou
en mode autonome. Des entretiens
individuels s’en suivront.

Le marché francais s'avere en pleine
mutation : la libéralisation des infra-
structures et des services de télécom-
munications le ler janvier 1998 entrainera
des baisses considérables des tarifs de
communication et, par conséquent, une
consommation accrue des services. Les
investissements de la part des nouveaux
opérateurs de réseaux et de services
sont massifs et méme le gouvernement
francais s’y engage en incitant les utili-
sateurs professionnels et particuliers a
joindre le réseau Internet.

Pour exposer au stand canadien ou
pour vous inscrire au Sommet Canada-
France, communiquer avec M™¢ Quafaa
Douab, Industrie Canada, tél. : (613)
990-4216, fax : (613) 990-4215; ou

gﬂ% . ~ SaudiCom 98

LArabie saoudite est actuellement au
coeur d'un projet damélioration des télé-
communications (TEP-6) d’'une valeur de
4 milliards $US, qui comprend I'ajout de
1,5 million de lignes téléphoniques
fixes et d'un réseau de 200 000 lignes
mobiles dans les grandes villes. 1e projet
d’expansion signifie des débouchés con-
sidérables pour les fournisseurs interna-
tionaux de tous les genres d’équipements
et de systemes de communication.

Pour plus de renseignements, com-
muniquer avec M. Derek Complin,
président, UNILINK International
Media, 50 Weybright Court, Unit 41,
Agincourt (Ontario), M1S 5A8, tél. :
(416) 291-6359, fax : (416) 291-0025,
courriel : unilink@istar.ca; ou avec M.
Kelly Bradfort, Direction du Maghreb et
de la Péninsule arabique, MAECI, tél. :
(613) 944-5984, fax : (613) 944-7431.

avec M. Francois Gauthé, tél. : (33)
144.43.23.58, fax : (33) 144.43.29.98

La 101€ conférence de
I’Ouest sur
Iexploitation miniére

COLORADO SPRINGS, COLORADO — du 15 au
18 avril 1998 — Les entreprises canadiennes
du secteur des mines sont invitées a
participer a la 101¢ conférence de I'Ouest
sur Pexploitation miniére, ainsi qu'a I'ex-
position et au tournoi de golf qui auront
lieu a l'occasion de cette conférence.

La conférence est parrainée par la
Colorado Mining Association (CMA), 'une
des associations sectorielles les plus in-
fluentes des Etats-Unis. Participeront a
cette conférence, des membres de la CMA,
notamment des représentants de petites
et de moyennes entreprises d’exploitation
miniere, des fabricants de matériel d'ex-
ploitation des mines, ainsi que des repré-
sentants d’entreprises qui desservent et
approvisionnent le secteur des mines.

Le consulat général du Canada a
Minneapolis organisera une séance dinfor-
mation mettant le Canada 2 l'honneur. A
celte occasion, des conférenciers pronon-
ceront des allocutions sur les sujets sui-
vants : les nouvelles technologies minieres
canadiennes, lexploration des possibilités
au Canada de méme que Toronto, le centre
de financement mondial du secteur des
mines. En outre, cinq kiosques ont été
réservés pour permettre aux entreprises
canadiennes de présenter leurs produits
lors de I'exposition.

Pour s’inscrire a cette conférence ou
pour obtenir des renseignements sur
l'exposition, communiquer avec Nina
Morrone, CMA, tél. : (303) 894- 0536
fax : (303) 894-8416, courriel :
Cmamine@aol.com; ou avec Lisa Swenson,
consulat général du Canada a Minnea-
polis, tél.: (612). 332-7486 poste 3356
fax : (612) 332-4061

Py
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Des entreprises canadiennes de fabrication invitées

o faire partie de la mission NEEF a Chicago

CHicaco — du 16 au 20 mars 1998 —
Le consulat du Canada 2 Chicago invite
les entreprises  participer a la mission
Nouveaux Exportateurs aux Etats
frontaliers (NEEF), qui sera dirigée par
le ministre du Commerce international,
M Sergio Marchi. Cette mission a été
concue en fonction des grandes foires
commerciales de la National Manufac-
turing Week (semaine nationale du
secteur de la fabrication) de Chicago.
La National Manufacturing Week est
I'une des plus grandes foires commer-
ciales dans le monde, attirant plus de
2 200 exposants et au-dela de 100 000
visiteurs. Elle comprend trois expositions
distinctes : le National Design Engineering
Show (salon national de I’étude de con-
ception), qui porte sur les produits et
services et a pour theme I'amélioration
du développement des produits et de
la conception de procédés; la National
Industrial Automation Show (exposition-
conférence nationale sur 'automatisation
industrielle), qui est une importante source

Des entreprises canadiennes sont inyitées a participer “.
a une super mission NEEF a Buffalo

BurraLO, NEw YORk — du 3 au 5 mars
1998 — A T'occasion du 15¢ anniversaire
du programme Nouveaux exportateurs
aux Etats frontaliers (NEEF), le consulat
général du Canada propose une super
mission NEEF pour permettre a des
entreprises canadiennes de faire leur
entrée sur le marché américain.

- La mission est qualifiée de « super »
mission NEEF; car elle sera offerte 2 un
plus y gofnbre dentreprises que dor-

dmau‘eet :5éi'a;;dirigée par M. Sergio Marchi,

ministre du Commerce international.
- Les séances de formation couvriront

R e A ; .
- une multitude de.renseignements sur

les exportations anicre/de
réjdindfelfs icains et la
‘ X te rvices

H
H

d'information sur les procédés de fabrica-
tion automatisés; et le National Plant
Engineering and Management Show
(salon national de l'organisation et de
la gestion des usines), qui offre des outils
et des services aux ingénieurs d'usine.

La mission NEEF est congue pour les
petites et moyennes entreprises (PME)
canadiennes de fabrication qui cherchent
de nouveaux marchés dans le Midwest
américain et pour celles qui veulent faire
de l'exportation pour la premiere fois.
Avant de se rendre aux foires commer-
ciales, les participants se verront offrir
une matinée de formation et des séances
d’information sur I'exportation présen-
tées par des experts sur divers sujets,
dont la conception de stratégies de
marketing, la réglementation douaniére,
le choix de distributeurs ou d’agents
aux Etats-Unis, les possibilités de
partenariat et les tendances industrielles.
IIs recevront aussi des conseils sur le
financement de leur entrée sur les
marchés internationaux.

aux Etats-Unis jusqua la question de
savoir out trouver un appui pour ses
premiers pas dans ce domaine. Le pro-
gramme sera mis en ceuvre a Toronto et
prendra fin dans cette ville, les partici-
pants se déplacant par autocar jusqu'a
Buffalo pour les séances de formation.
Le ministere des Affaires étrangeres

et du Commerce international, en col-
laboration avec d’autres partenaires
d’Equipe Canada Inc, se chargera des
frais d’hébergement a Toronto, le 3 mars,
pour ceux qui viennent d'autres villes,
puis des frais d’hébergement a Buffalo,
du transport par autocar et d'un certain
nombre de repas pour tous les partici-
pants. Ces derniers devront payer des
droits de 75,00 $US et assumer leurs

Etant donné qu'il souhaite particuliere- PORT
ment encourager la catégorie économique 3y,:1¢0
ment importante que forment less PME a iy
augmenter ses ventes aux Etats-Unis et su: conce
les marchés étrangers, le ministre Marchi gcoss
rencontrera les participants & la mission grpgt
plusieurs fois dans le cadre du programm 14 1;
de Chicago.

Le consulat assumera le cotut des
laissez-passer pour les expositions de Iz
National Manufacturing Week ainsi que’ g}
celui des chambres d’hotels pour les EE

sur le
par la

nuits du 15 et du 16 mars. Les participant
doivent assumer les frais du transport -
aérien, des repas et leurs dépenses acces-
soires. Ils doivent également verser des

droits de 75 $ au moment de l'inscription. ,‘ : 3,
Pour plus de renseignements, communi ha
quer avec John Lambert, agent principal d: pouizeé

promotion commerciale, Consulat général ™
du Canada, Two Prudential Plaza, 180 Nord: ‘°%™
Stetson Avenue, bureau 2400, Chicago, plus
Mllinois - 60601, tél. : (312) 616-1870,
poste 3354, fax : (312) 616-1877, courriel :
john.lambert@chcgo01.x400.gc.ca

Tobag
méth:
de ga
prése
de p1<

de Pc
que d
en vt
menues dépenses ainsi que leurs fraic prod
de déplacement pour se rendre a To- prod
ronto. (A noter que les deux lignes ment
aériennes du pays offrent des billets 'amé
a tarif réduit.) et éq

Depuis 1982, le programme NEEF a Ur

fourni des séances d’information sur Toba
Iexportation a plus de 8 500 entreprises. d’éqt
Buffalo est I'un des principaux lieux de beau
formation dans le cadre du programme, fiter
cette ville étant la voie d’acces au vaste pion
marché du nord des Etats-Unis. Le com- ouvr
merce bilatéral de part et d’autre de la ~ soff
frontiere le long du Niagara s'éleve a lui  Pétrc

seul a 1 milliard $ par semaine. P

Pour plus de renseignements, com- - (Affa
muniquer avec le Centre du commerce du C
international le plus pres de chez vous. fax :

Ministére des Affaires étrangeres et du Commerce international (MAECH) -

-1
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Le Canada en évidence a I’exposition-conférence sur
I’énergie @ la Trinité-et-Tobago

PORT OF SPAIN, TRINITE-ET-TOBAGO —
'du:10 au 13 mars 1998 — Le haut-
commissariat du Canada prépare, de
'concert avec Banque de Nouvelle-
Ecosse Trinité-et-Tobago Limitée et
Ernst & Young, la venue d’'une mission
a la 12¢ exposition-conférence biennale
sur le commerce et 'énergie, parrainée
par la Society of Petroleum Engineers

e i‘j,”"“l

(SPE), événement qui comprend une
présentation spéciale sur les capacités
pétrolieres et gazieres du Canada. Cette
exposition-conférence vise 2 faire la pro-
motion de la technologie, des produits
et des services canadiens. Les entreprises
canadiennes, les organisations et associa-
tions du secteur pétrolier et gazier, les
gouvernements provinciaux et les pro-

LE SECTEUR DE L'ENERGIE A LA TRINITE-ET-
" ToBAGO : UNE MINE DE DEBOUCHES

* " a production trinidadienne d’hydrocarbures devrait augmenter sensiblement
L dans les cinq prochaines années, et ce, grace a la mise en ceuvre de nouvelles
e phases d’exploration pétroliére et gaziere au sol et surtout en mer. En I'absence de

nouvelles découvertes importantes de pétrole, le secteur de I'énergie commence a
tourner son attention vers le gaz naturel (les réserves prouvées sont estimées a
“plus de 16 billions de pieds cubes, soit une quantité suffisante pour au moins 50 ans.

Le secteur gazier connait une croissance annuelle de 9 %, et la Trinité-et-
Tobago se révele I'un des plus gros exportateurs mondiaux d’ammoniac et de
méthanol. En outre, le pays est sur le point de devenir le deuxiéme exportateur
de gaz naturel liquéfi¢ (GNL) en importance dans I'hémisphere ouest, grace a la

présente construction d’une usine de liquéfaction d'une capacité de 450 millions

de pieds cubes par jour.

La majeure partie du gaz naturel du pays est acheminée vers la zone industrielle
de Point Lisas (d'une superficie de 2 000 acres), le plus gros complexe pétrochimi-
que des Caraibes. Ce complexe est en train de subir d’importantes transformations
en vue de mettre en ceuvre de nouveaux projets d’investissement touchant la

proeduction d’ammoniac et de méthanol, la sidérurgie et, peut-étre aussi, la

production d’aluminium. 1l existe des occasions d’affaires relatives a ce développe-

ment pour les entreprises canadiennes spécialisées dans la récupération des sols,

'aménagement portuaire et les services maritimes (travaux de dragage d’envergure
et équipement pour la récupération des sols).
Un certain nombre d’entreprises canadiennes sont déja actives a la Trinité-et-

Tobago dans différents secteurs : exploration et production, géodésie, fourniture
d’équipement, ingénierie et gaz. Lexploration pétroliere et gaziere suscite encore

beaucoup d'intérét a I'étranger, et les entreprises canadiennes pourraient pro-

fiter de débouchés a Ia faveur de la nouvelle vague d’explorations dans des régions

pionniéres. (On consacrera plus de 400 millions $ a I'exploration en mer et on
ouvrira au moins 12 nouveaux chantiers de forage.) D’excellentes possibilités

? . - s . P .
s'offrent donc aux entrepreneurs canadiens qui veulent participer aux opérations

pétrolieres et gaziéres a la Trinité-et-Tobago.
Pour plus d’information, communiquer avec David Clendenning, conseiller

(Affaires commerciales), ou avec Ramesh Tiwari, agent commercial, Haut-commissariat
du Canada, Port of Spain, Trinité-et-Tobago; tél. : (868) 622-6232, poste 3551,

fax : (868) 628-2576, courriel : commerce@pspan02.x400.gc.ca

fessionnels du secteur sont tous invités
a y participer, soit comme conférencier,
présentateur de technologies ou exposant.

Le secteur de I'énergie de la Trinité-
et-Tobago connait un taux de croissance
impressionnant, compte tenu des milliards
de dollars que les multinationales y
investissent. Lexploration et la produc-
tion au large du pays connaissent une
expansion a l'heure actuelle et les perspec-
tives de production d’hydrocarbures y
sont intéressantes (voir ci-contre).

La conférence sera tant un lieu ot
pourront s’établir des liaisons qu'une
occasion unique pour les participants
canadiens de cultiver les rapports avec
des collaborateurs locaux et interna-
tionaux. Les participants pourront aussi
rencontrer les principaux intervenants
locaux des secteurs du commerce, de la
finance, de 'administration publique et
de I'énergie, ainsi que des représentants
d’Amérique latine, du Canada, des Etats-
Unis et d’autres régions du monde.

Pour plus d’information ou pour
s’inscrire, communiquer avec David
Clendenning, conseiller (Affaires com-
merciales), ou avec Ramesh Tiwari, agent
commercial, Haut-commissariat du
Canada, Port of Spain, Trinité-et-Tobago,
tél. : (868) 622-6232, poste 3551, fax :
(868) 628-2576, courriel : commerce@
pspan02.x400.gc.ca. La date limite
pour linscription est le 1¢¥ février 1998.

i

 PCl Geomatics

{Suite de la page 14)

désireuses de créer des coentre-

prises pour établir un sexyice de

production de cartes enehq_egﬂ o
Pour plus de renseignements,

communications intégrées de PCI,

fax : (905)/764-9604, site Web :_

communiquer avec la directrice des '}

Jessica Shields, tél. : (905) 764-0614, |

http://www.pcigeomatics,com -
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Lancement d’vn nouveau salon international
de I’habitation et de la construction av Canada

CALGARY — du 28 au 30 avril 1998 — Pour souligner I'im-
portance du secteur de T'habitation et de la construction pour
I'économie nord-américaine et ses partenaires commerciaux
mondiaux, un nouveau salon international de I'habitation et
de la construction a été mis sur pied.

Evénement réservé aux membres du secteur, interBUILD : le
salon de Ihabitation et de la construction présentera les plus
récents produits, matériaux et services dans le domaine de la
construction domiciliaire et de la construction en général. Ce
salon, le premier de cette envergure A avoir lieu au Canada,
attirera des constructeurs, des architectes, des concepteurs,
des rédacteurs de devis, des entrepreneurs canadiens et interna-
tionaux, de méme que des groupes d'acheteurs étrangers. 11 per-
mettra a plus de 350 exposants de présenter leurs produits et il
devrait accueillir 12 000 délégués des quatre coins du monde.

A T'occasion d'interBUILD, événement parrainé par I'Asso-
ciation canadienne des constructeurs d’habitation, la Canadian
Overseas Trade Corporation tiendra un important symposium sur
T’habitation. Des délégués et des hauts dirigeants du secteur y
communiqueront des renseignements essentiels sur les possibilités

Salon principal allemand de gestion des déchets

qui existent au pays et a létranger au chapitre de la construction
d'habitations, sur le financement et sur les progres technologiqu>ANT!
touchant les produits et les services. 1998
Un Centre d’affaires et de communications internationalcanad
sera également établi a interBUILD pour permettre auxment
acheteurs et aux vendeurs d’explorer en privé des possibilitacan.21
mutuelles et d’avoir acces a des centres de ventes et de fabment
cation dans le monde entier, et ce, grice au réseau de com- ?PP
munications international qui y sera installé. geres
Un chantier de construction interactif extérieur mettra «EXF
valeur des produits de construction fabriqués selon des tech0¢4°
nologies de remplacement, comme de Y'acier, du béton, du u se
bois de hautes performances, de la grume et du plastique 2" ™
Trois structures seront construites lors du salon, ce qui per-_
mettra aux participants de voir directement les plus récente e
technologies dans le domaine. lanl,1
Pour obtenir plus de renseignements, communiquer avec meny
Lyle Makus, interBUILD Expositions Inc., tel : 1-888-922-3601¢
(Amérique du Nord seulement), (403) 413-6222 (reste du mond tant

fax : (403) 413-6224, site Web : hutp//www.interbuild98.ca ’:‘i‘,‘ i
a
Ta

COLOGNE, ALLEMAGNE — du 12 au 16 mai
1998 — Tous les deux ans, le salon
ENTSORGA de Cologne est la vitrine
ou sont présentés les produits et services
novateurs du secteur de la protection de
I’environnement. Un nombre record de
plus de 100 entreprises canadiennes sont
attendues 2 ENTSORGA 98, la principale
foire commerciale présentant toute la
gamme des technologies dans le secteur
de 1a gestion des déchets. Cette manifes-
tation est l'occasion parfaite pour l'indus-
trie des technologies environnementales
du Canada de prendre une part de I'im-
posant marché européen de la protection
de 'environnement, marché totalisant
daailleurs 300 milliards $ par an. Les achats
allemandsAe technologies d'élimination
des déchets et de recyclage ont a eux
seuls dépassé 90 milliards $ et continuent
de croitre a des taux de plus de 10 % par an.
“Le salon de 1996 a attiré plus de 1 300
exposants de 18 pays, qui oni-fait con-
naitre leur savoir-faire 4 prés de 70 000
acheteurs p(oiélr“xt‘,iéls, de 75 pays.
‘Comme ce fut le cas dans les annes

passées, un pavillon canadien devrait étre
présent 2 ENTSORGA 98. Son organisa-
tion relevera conjointement du bureau
de Toronto du Cologne International
Trade Shows et de 'ambassade du
Canada a Bonn, en Allemagne.

Pour plus de renseignement sur

ENTSORGA 98, communiquer avec M.

Edel Wichmann, Cologne International
Trade Shows, 480 University Avenue,

WorldAid 98 : Possibilités de marchés

GENEVE, Sutsst — du 6 au 8 octobre 1998 — Les possibilités de marchés

Suite 1410, Toronto (Ontario) M5G 1V,

tél. : (416) 598-3343, fax : (416) 598-184
Pour obtenir un rapport de marcht

sur le secteur allemand de 'environne gep,

ment, communiquer avec I'InfoCentre ;¢

du MAECI; tél. : 1-800-267-8376 ou e |

944-4000, dans la région de la capitak g5y

nationale; ou avec M. Michel Tétu, p

directeur adjoint, Direction de I'Eurof dqys

centrale, MAECI; tél. : (613) 996-377¢ Nor

en {

9

not
et ¢

aupres de I'Organisation des Nations Unies et d’autres organismes internationawt |
qui s’'occupent de secours d’'urgence et d’activités connexes seront le theme les
central de WorldAid 98 — événement considéré comme la foire commercid: tig;
mondiale par excellence pour tous ceux qui jouent un role dans l'aide humanitaire. de
La présence canadienne a la foire est organisée par DP Expos Services Inc., en col de
laboration étroite avec la Délégation permanente du Canada au Bureau des Nations
Unies 4 Geneve. La date limite pour s'inscrire 2 titre d'exposant est la mi-février 1998. :
Pour obtenir plus de renseignements, communiquer avec DP Expos Services
Inc., tél. : (33-1) 39-73-95-27, courriel : dpexpos@easynet.fr; ou avec Andrew
Griffith, mission du Canada a Geneve, fax : 4122-919-9233, courriel : l

andrew.griffith@genev02.400.gc.ca

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce infernational (MAECIH-




EXPOMIN 98 : la plus import

D_SANTIAGO, CHiLl — du 12 au 16 mai
1998 — Organisée par I'Association
(canadienne des exportateurs d’équipe-
ments et services miniers (CAMESE —
;Canadian Association of Mining Equip-
ment and Services for Export), avec
| Iappui du ministere des Affaires étran-
geres et du Commerce international,
EXPOMIN 98 offrira une excellente
l.:OCcaSiOn pour les fournisseurs canadiens
,du secteur minier d'étendre leurs activités
au marché lucratif du Chili.
~ Le secteur minier chilien est particu-
o liérement attrayant pour les investisseurs,
tant locaux qu'étrangers, et les investisse-
ments en exploration y abondent. Dailleurs,
le Chili est actuellement le plus impor-
; tant producteur et exportateur de cuivre
,2u monde, et la production d’or et
d’argent y augmente aussi.
Laccroissement des activités minieres

i

=]

e
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au cours de la derniere décennie et les
innombrables projets sur le point d’gtre
entrepris ont engendré une demande
a la fois forte et continue de matériel
d’exploitation miniere. Les importations
occupent environ 80 % du marché de
I'équipement minier et leur valeur a
atteint 600 millions $US en 1996.

Les fabricants canadiens de machines
et d’équipements et les fournisseurs
de services pour le secteur minier sont
réputés au Chili pour leurs technolo-
gies, leurs meéthodes et leurs procédés
de pointe. On estime a 150 les four-
nisseurs canadiens d’équipements et de
services miniers qui font des affaires au
Chili, et les investissements canadiens
autorisés dans le secteur minier chilien
s’élevent a 4 milliards SUS.

Entre 1993 et 19953, les exportations
canadiennes de machines ont augmenté

ante foire miniére

d’Amérique latine

de 138 %. Dans un avenir prochain, Ia
demande d'importations est appelée a
croitre a mesure qu’il sera décidé de
passer a I'étape de la construction dans
le cadre de nombreux projets. En con-
séquence de la signature récente de
I'Accord de libre-échange Canada-Chili,
la plupart des importations d'équipement
minier entrent au Chili en franchise de
droits depuis le 5 juillet 1997.

Voila donc de nombreuses bonnes
raisons pour les fournisseurs canadiens
du secteur minier de participer a
EXPOMIN 98.

Pour plus de renseignements, s’a-
dresser a Francis Bourqui ou a Catherine
Resentera, CAMESE, bureau 101, 345,
Renfrew Drive, Markham (Ontario),
L3R 959, tél. : (905) 513-0046, fax :
(905) 513-1834, courriel :
minesupply@camese.org

Lexposition aérospatiale internationale
- offre des occasions d’atfaires avx Canadiens

© BERLIN, ALLEMAGNE — du 18 au 24 mai 1998 — Les entre-
¢ prises canadiennes liées au secteur de 'aéronautique et
' de P'aérospatiale sont invitées a participer a 'exposition
k aérospatiale internationale ILA 98.
' LAllemagne est depuis longtemps le meilleur client de I'in-
;: dustrie aérospatiale canadienne a 'extérieur de 'Amérique du
" Nord. Les ventes d’'aéronefs canadiens en Allemagne montent
en ﬂéche, tout comme les ventes de moteurs, de simulateurs,
d’équipements connexes et de services. ILA 98 sera une occa-
- sion en or de renforcer les relations d’affaires avec 'Europe,
notamment dans les marchés naissants des Europes centrale
et orientale, facilement accessibles par I'Allemagne.
LCexposition sera aussi 'endroit idéal ou offrir le matériel et
, les technologies nécessaires pour le nouvel aéroport interna-
~ tional de Berlin-Brandebourg, qui sera construit sur le site
de I'exposition a Schoenefeld. Un montant approximatif
de 8 milliards SUS sera investi dans ce nouvel aéroport.

X

Parmi les événements qui feront de ILA 98 un forum
d’affaires exceptionnel, mentionnons la MRO Europe, une
exposition-conférence sur I'entretien, la réparation, et la
révision de matériel; la 1¢T¢ exposition-conférence sur
les véhicules aériens télépilotés (VAT); ainsi que la 1¢re
conférence mondiale sur le transport aérien, qui offrira
des débouchés uniques dans le domaine du transport
aérien civil et militaire.

Aux activités a caractere commercial qui se dérouleront
a ILA 98 se greffent un programme exceptionnel de con-
férences internationales, ainsi qu'un centre de I'aérospatiale
Est-Ouest, ou des services d’information et des ateliers
utiles seront offerts aux exposants.

Pour plus d'information, communiquer avec Heri R. Baum,
Baum International Media Service Ind., 203-2323 BGtndary
Rd, Vancouver (C.-B), V5M 4V8; tél. : (604) 298-3004/3005,
fax : (604) 298-3966, courriel : hbaum@baumpub.cbm'

RAPPORTS
~ SUR

"internet, & hitp://www.infoexport.gc.co

Le Centre des études de marché d’Equipe Canada du MAECI produit une gamme compléte d’études de marché sectorielles pour cider
les exportateurs canadiens @ repérer les débouchés @ I’étranger. Quelque 230 rapports sont actuellement disponibles, portant sur -
25 secteurs allunt de I'agroalimentaire et I’automobile aux produits de consommation, aux industries ferestiéres, au plastigue,
LES MARCHES !espuce et au tourisme. Les rapports sont disponibles uprés du service FaxLink de I'InfoCentre {6‘3—944-450%.9{5:}1‘ a

-
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Occasions d’affaires

fax : (613) 995-2121.

ALGERIE — Un avis d'appel restreint a la
concurrence nationale et internationale
a été lancé par la Société Nationale
des Transports Ferroviaires (SNTF),
Direction du matériel, du Ministere des
Transports d’Algérie, pour la fourniture
d’un simulateur de conduite pour loco-
motives diesel électrique de 3 000 HP,
General Motors, modéle GT26 HC W
2A; d'un lot de pieces de rechange et
d’outillages; et d’'une assistance tech-
nique et formation du personnel. Les
offres devront parvenir au plus tard
le 1€ mars 1998. Communiquer avec
Guy Chaussé, fax : (613) 996-2635, en
indiquant le numéro de dossier 971202-
02331 du COAL

INDE — La commission d’électricité
de I'Etat du Haryana (Haryana State
Electric Board) lance un appel d’offres
pour la fourniture du matériel suivant :
2 transformateurs 100MVA, 220/66 KV,
2 travées pour transformateurs, 220 kV;
4 travées pour lignes, 220 kV; 1 travée
pour raccordement de barres de puis-
sance 220 kV; 4 travées pour lignes
66 kV:; raccordements de barres de
puissance 66 kV. Date de cléture :
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Le Centre des occasions d’uffuires internationales .

SYRIE — Lorganisation générale du ciment
et des matériaux de construction (General
Organization for Cement and Building
Materials - GOCBM) lance un appel
d’offres pour l'installation d'une nouvelle
ligne cimentante sur le site de la société
Adra Company for Cement and Building
Materials, 2 Adra-Damas. On demande
une caution de soumission de 300 000 $US,
fournie par une banque étrangere de
premier rang et confirmée par la succur-
sale 3 de la Banque commerciale de Syrie,
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e Centre des occasions d’affaires internationales (COAI) du ministere des Affaires étrangeres et du Commerce international (MAE(
L et d’Industrie Canada a recu les appels d’offres résumés ci-dessous. Pour plus de renseignements, communiquer avec la persomu_voi_]!
respousable du COAI dont le nom figure a la fin de chaque énoncé, sans oublier d’indiquer le numéro de dossier pour un service plu
rapide. Les exportateurs canadiens qui ont besoin d’aide pour rédiger les documents exigés pour les appels d’offres internationaux pew.
recourir aux services de la Corporation commerciale canadienne (CCC) et tirer profit de Uexpertise de son personnel en matierc;
contrats internationaux. La société d’Etat a ses bureaux au 50, rue O’Connor, bureau 1100, Ottawa (Ontario), K1A 056, tél. : (613) 996-0¢
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pour l'essai et la protection des varié[;P ‘B
o o s (

végétales sollicite des soumissions cact ar;

tées pour la fourniture de matériel d

laboratoire utilisé pour faire essaid | |
semences. On peut se procurer les doc~ 7+ “
ments d’appel d’offres pour la somm, A"
non remboursable de 100 $US. Lada:
limite pour le dépot des soumissions e Mme ]
le 10 février 1998. Communiquer ave 2400

Sean McCabe, fax : (613) 996-2635, ¢ &t alf
indiquant le numéro de dossier 971128 9Irect
02289 du COAL Pétran

a Damas. Date de cloture : 15 avril 1998. peme
Communiquer avec Sheila Johnson, fax :  Pour d’autres appels d’offres et occasion sents
(613) 996-2635, en indiquant le numéro  d’affaires, consulter CanadExport Er le mn
de dossier 971209-02413 du COAL Direct.a http://www. dfait-maeci.gc.ca catec
UKRAINE — La Commission de 'Etat  francais/news/newsletr/canex Le cer
Cles

AFRIQUE DU SuD — Le South African Telecommunications Regulatory Authority 16
(SATRA), un organisme de réglementation des télécommunications, a fait part o, 1
de son intention de revoir, en 1998, le systtme de numérotation téléphonique par ]
actuellement en usage en Afrique du Sud. Un appel d’offres de services de consul expo
tation devrait étre lancé vers le milieu de 'année. Les entreprises canadiennes g4,
intéressées peuvent soumettre sans tarder une proposition pour aider le SATRA 2 gués
définir le cadre de référence du projet. Le SATRA prévoit également commander, gy ¢
au début de 1998, une étude, qui sera réalisée par le consultant choisi, et lancer, E
un peu plus tard dans l'année, un nouvel appel d’offres pour l'achat de matériel pou

de controle du spectre. Selon les résultats de Iétude, un contrat de trois ans d’'une ploi

valeur de 40 millions de rands (environ 12 millions $) pourrait étre attribué. Les

e . tion

24 fEVI‘IEI.‘ 1998. Communiquer avec entreprises intéressées par I'un ou I'autre de ces projets sont priées de communi-  aee

jan.e M_OUSSE[’ fax - (§13) 996'2§3 3, quer avec Larissa Pergat, déléguée commerciale, Bureau commercial du Canada,  fras;

en indiquant le numéro de dossier Johannesburg; tel. : 011-27-11-442-3130; fax : 011-27-11-442-3325. y co

971210-02417 du COAL des
Ll
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Info
(Sotre

hﬂp:!/www.dfuh-mueci.gt.tu

U'InfoCentre du MAECI offre aux exportateurs canadiens des conseils, des publications, y compris des rapports sur les marchés, ainsi que des services de référenc |
Les renseignements de nature commerciale peuvent étre obtenus en confactant |'InfaCentre par téléphone au 1-800-267-8376 (région d'Ottawa : 944-4000) P
par fax au (613) 996-9709; en appelant Faxlink de I'InfoCentre & partir d'un télécopieur au (613) 944-4500; et, enfin, en consultant le site Web du MAEC:
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Affalres étrangeres et du Commerce international (MAECI).

Mme Kathryn McCallion, sous-ministre
adjomt Affaires internationales, passeports,
. et affaires consulaires, M. Roger Ferland,
o dmecteur général, Programmes et services 2
letranger et M. Bob Lee, directeur, Dévelop-
pement des exportations, étaient aussi pré-
,; Sents a Pinauguration. Apres la cérémonie,
; le ministre a apposé sa signature au certifi-
, Cat commémorant cet important événement.

Le centre nerveux de WIN Exports

C’est dans le local du serveur qu’est
situé le pupitre de commande pour l'en-
semble des systemes supportés directement
par la Direction du développement des

exportations, notamment WIN Exports et

d’autres systemes utilisés par les déle-
gués commerciaux dans les missions

du Canada a Pétranger.
En plus des supports
pour les systemes d’ex-
ploitation de la Direc-
tion, Ie local abrite
Tatelier logiciel et I'in-
frastructure de support,
Y compris les serveurs
des réseaux locaux, les
passerelles pour téleé-
copieurs et les systemes
Nécessaires a 'échange

des données des missions. C'est grace
a Ce matériel et a la mise a niveau

Le ministre Marchi, Mina Pun,
gestionnaire de WIN Exports,
et Bob Lee

de celui des missions partout dans le
monde que WIN Exports pourra mieux
coordonner les activités des partenaires
d’Equipe Canada,
partager les clients
plus efficacement et
¢liminer les doubles
emplois et les che-
vauchements de
taches dans les ser-
vices offerts aux
entreprises cana-
diennes. Voila l'ex-
emple d'un effort
vraiment concerté.

Optimiser les efforts des délégués commerciaux
Le Réseau mondial d’information sur

les exportations WIN
Exports — la base de
données du MAECI dans
laquelle sont répertoriés
les exportateurs canadiens
et leurs compétences —
joue un role clé dans
I'optimisation des efforts
déployés chaque jour
par les délégués commer-
ciaux canadiens sur le
terrain en vue d'aider les

entreprises canadiennes a vendre leurs
produits et services a I'étranger.

CunudExporI On-Line

http://www.dfait-maedi.ge.co/francais/news/newsletr/canex

Inuuguruhon du nouveau local du
serveur de WIN Exports

Par Bob Lee, directeur; Direction du développement des exportations, MAECI

: e 6 janvier 1998, le ministre du Commerce international, M. Sergio Marchi, a inauguré le nouveau local du serveur de
{ WIN Exports a la Direction du développement des exportations du Service des délégués commerciaux, ministére des

aux entreprises canadiennes de trouver
a I'é¢tranger des débouchés et des ache-

Le ministre Marchi en compagnie du
directeur Bob Lee, du sous-ministre
adjoint Kathryn McCallion et du
directeur général Roger Ferland

marchés respectifs que pour commu-
niquer directement avec des entreprises

D’abord mis au point pour permettre

teurs pour leurs pro-
duits et services, WIN
Exports a beaucoup
évolué depuis sa créa-
tion. Les délégués com-
merciaux se servent
désormais de cet outil
indispensable tant
pour trouver des four-
nisseurs canadiens
pouvant profiter des
débouchés offerts a
Iétranger dans leurs

Voir page 14 — Inauguration
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Notre avenir en téte — Rapport sur les activités
fédérales en sciences et en technologie

l es initiatives du gouvernement fédéral créent des emplois dans
__ mettant ainsi Vinsertion des Canadiens dans I'économie du sav
oeuvre de la stratégie du gouvernement pour les sciences et la technologie (S-T), publié le 22 décembre dernier.

« Notre avenir en téte — Rapport sur
les activités fédérales en sciences et en
technologie - 1997 montre clairement
que la stratégie fédérale en sciences et
technologie contribue au renforcement
du systeme d’innovation canadien,» a
affirmé Ron Duhamel, secrétaire d’Etat
(Sciences, recherche et développement),
en annoncant la publication du rapport.
Apres avoir exposé comment le Cana-
da fait la transition a une société du
savoir et analysé l'investissement fédéral

Enquéte sur les petites entreprises canadiennes en Asie

e Consortium d'affaire avec I'Asie

méne une nouvelle enquéte nova-
trice sur les activités commerciales des
entreprises canadiennes en Asie. Dans
le cadre de cette enquéte menée a I'échelle
nationale, on interrogera plus de 8 000
petites et moyennes entreprises sur leurs
activités commerciales en Asie, notam-
ment sur la facon dont elles sont entrées
sur le marché, sur les types de forma-
tion dont elles ont besoin et sur leurs
plans d’avenir dans la région. Les ques-
tionnaires, établis en francais et en anglais,
¢taient mis a la poste 2 la fin de janvier;
les résultats seront rendus publics en
avril, 2 Voccasion de la premiere con-
férence nationale du Consortium.

Selon lesprévisions, le marché asia-
tique,rcpr;;%s;sltera pres de 50 % du PNB
mondial d'ici an 2000. Pourtant, le
Canada demeure un intervenant relative-
ment peu important dans la région. C'est
de cette situation qu'émerge la nécessité
d'une meilleure compréhefision de ce
dont les entrgprises canadiennes ont
besoin p,o&tr(féuésir"gﬁ,Asie/ et de la

H
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dans les sciences et la technologie, les
auteurs du rapport se concentrent sur
les résultats obtenus en expliquant en
quoi les mesures que les ministeres et
les organismes ont prises pour mettre
en oeuvre la Stratégie ont contribué a
Teffort fédéral en sciences et en techno-
logie et ont renforcé le systeme national
d’innovation. La derniere section du rap-
port est dailleurs consacrée & l'innovation
et aux personnes, les deux themes clés
de la politique fédérale en sciences et

nature des obstacles réels et percus
auxquels elles se heurtent.

Pour réaliser cette enquéte, le Consor-
tium bénéficie de 'appui de deux par-
tenaires principaux, soit Hong Kong
Telecom (Canada) et le ministere des
Affaires étrangeres et du Commerce
international.

Le Consortium d'affaire avec I'Asie est
le fruit d'une coopération entre les centres
dérudes de gestion asiatiques, notamment
le Programme d’études en affaires asia-

les secteurs de pointe et favorisent la croissance économique, p
oir Voila lune des conclusions du premier rapport sur la mise e
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Le
en technologie au cours des prochain To
annees. de

« En examinant tout d’abord ses pr T'ét
rités relatives a la S-T, puis en redist P
buant judicieusement ses ressources,|
gouvernement fédéral a pu respectert Les
important engagement pris a ce chapitr
a ajouté M. Duhamel. Cependant, not la
succes collectif dans le prochain sieck

dépendra, tout compte fait, de notr P2
capacité de relier les Canadiens de tou: €%
Voir page 14 — Notre ave Eo ]
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de
tiques et le Joint Centre for Asia Pacifi am
Studies a 'Université de Toronto eti cor
I'Université York ainsi que le Centre for
Canada-Asia Business Relations a2 I'Uni  ag

versité Queens. 11 offre des cours sp¢  m:
cialisés, des séminaires, des ateliers et
des recherches contractuelles aux entre
prises canadiennes et asiatiques. al
Pour plus de renseignements st «
enquéte, communiquer avec Micha  C
Hartmann, Secrétariat du Consortiut  dx
Jdaffaire avec PAsie, 16l. : (416) 978-01¥ in
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Une jeune entreprise d’alimentation spécialisée godte
pour la premiére fois au succés sur un marché étranger

€ e

Lentreprise de quatre employés située a Concord, au nord de
aipy; Toronto, a commencé a exporter pour accroitre ses rentrées

de fonds. Lentreprise a da travailler dur pour réussir a
pr étranger. Or cette réussite a pu étre facilitée par une aide
lisy précieuse de I'Etat.
sl
er; Les premiers pas sur le marché
pir Le président de la société Norstar, M. James Muccilli, explique
not la démarche premiere de l'entreprise : « Nous avons étudié le
ock marché américain pratiquement dés le départ par le biais d'une
otr Pparticipation a une mission du programme Nouveaux exporta-
Jue teurs aux Etats frontaliers (NEEF), a Chicago. Cette mission
coincidait d’ailleurs avec le salon du Food Marketing Institute
(FMD) a l'intention de l'industrie de I'épicerie qui avait égale-
ment lieu dans cette ville, en mai 1997. »

« Notre participation a ces deux événements nous a

.' permis d’obtenir certains renseignements précieux sur le

marché, entre autres sur les produits et les prix, ajoute

M., Muccilli. Nous avons également pu offrir des échantillons

de notre dessert italien, le tiramisu, a de potentiels clients
ifi américains dans le cadre d’une réception organisée par le
ti consulat général du Canada a Chicago apres le salon du FML. »
for Lentreprise a obtenu une aide précieuse de Mme Kam O'Keefe,
ni agent de commerce, sous la forme d'une séance d’infor-
¢ mation complete sur les conditions du marché américain
t  — alaquelle participaient des experts américains de
e Palimentation — et de renseignements sur les services

alimentaires, les courtiers, les détaillants et les distributeurs.
st « LFtat est une bonne source d’aide, soutient M. Muccilli.
. Clest d’abord M™e Carol Kerley, du ministere canadien
ur de PAgriculture et de 'Agroalimentaire 2 Guelph, qui m’a
I¢ informé de la mission NEEE Puis la présence du Service
canadien des délégués commerciaux nous a été trés utile
tant a Chicago qua New York. Enfin, le ministre ontarien du
Développement économique, du Commerce et du Tourisme,
M. Al Palladini, nous a offert de judicieux conseils. »

v

» P'Jr Tne jeune entreprise preéte a célébrer sa premiere année en affaires, la société Norstar Foods Ltée, a déja fait lexpérience de 'ex-
J portation apres une entrée réussie sur le marché américain de Ualimentation spécialisée.

Des occasions d’affaires qui se concrétisent
Létape suivante de la stratégie de Norstar consistait a participer
au Salon de l'alimentation spécialisée de New York en y pré-
sentant a la fois un nouveau produit, son tiramisu parfumé
au citron, et son tiramisu traditionnel. Mentionnons que
ce dernier s’est mérité le Grand Prix canadien des produits
nouveaux en 1997 dans la catégorie « Produit tout canadien ».
Les occasions d’affaires se sont finalement concrétisées
et lentreprise a commencé a livrer ses produits 'automne
dernier a des clients de New York, du Massachusetts, du
Texas et de la Californie, qui en ont acheté pour pres de
100 000 SUS. Avec les possibilités d'affaires du FMI auxquelles
son entreprise doit donner suite, M. Muccilli prévoit que son
chiffre d’affaires atteindra, en 1998, le million de dollars.

Des conseils sur la facon d’accéder au marché américain

Il n’est cependant pas facile de s’établir aux Etats-Unis. « Les
fagcons de procéder aux Etats-Unis sont différentes, précise
M. Muccilli. Les détaillants et les distributeurs américains
sont plus dynamiques parce qu'ils disposent d’un plus grand

bassin d’entreprises et de produits sur leur propre marché. lls
peuvent donc étre moins disposés a prendre un risque avec
une petite entreprise étrangere. »

M. Muccilli conseille aux entreprises de s'assurer qu'elles
possedent une expérience pratique avant de se mettre a
chercher des agents, des courtiers et des distributeurs : « Parlez
a d’'autres entreprises qui ceuvrent dans un secteur d’activité
similaire au votre pour savoir avec qui elles font affaires et misez
sur de petites entreprises qui évoluent dans ce vaste marché. »

Le succes, selon M. Muccilli, se résume a dresser un bon
plan de commercialisation et a le mettre en application sur
un marché précis, ainsi qu'a cibler deux ou trois entreprises,
choisies avec l'aide du délégué commercial du Canada spécia-
lisé dans le domaine. La régle d’or toutefois : « Vous devez
surtout avoir un produit de qualité. Notre tiramisu est fait

Voir page 14 — Norstar
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A la recherche de déhouchés extérieurs?

Assurez-vous d’étre inscrit dans la banque de données du réseau WIN Exports que
les délégués commerciaux a I'étranger utilisent pour promouvoir le savoir-faire de -
votre entreprise aux acheteurs étrangers. Pour obtenir un form:ulaf‘rg d'inscription,
télécopiez votre demande au 1-800-667-3802; ou télépﬁ?)’ﬁez;hu 1-800-551-4WIN
(613-944-4WIN a partir de la région de la capitale nationale). "~ |
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Le Sommet de I’APEC

Le premier sommet des chefs d’entreprises
~de I’APEC a Vancouver : un grand succés

Par David Stewart-Patterson, conseiller principal, Politiques et communications, CCCE

lusicurs innovations ont marqué la réunion des dirigeants de FAPEC (Organisation de coopération économique
Asie-Pacifique), dont le Canada a ¢été hote a Vancouver en novembre derier. Notamment, cet important événe-
ment politique et économique a eu son pendant du coté du secteur privé — le sommet des chefs deentreprises de TAPEC.

Le sommet des chefs d’entreprises de
'APEC a réuni plus de 200 premiers
dirigeants des plus grandes entreprises
de la région de I'Asie-Pacifique.

Ce sommet, qui a eu lieu a Vancouver
a la veille de la réunion des dirigeants
de 'APEC, a donné a ses participants
I'occasion sans précédent de dialoguer
intimement avec leurs pairs et avec les
décideurs politiques. Le Conseil canadien
des chefs d’entreprise (CCCE) — cons-
titué des cadres supérieurs de 150 des
plus grandes entreprises du Canada
— a eu l'idée de ce sommet et I'a orga-
nisé en collaboration avec le Conseil
économique des pays du bassin du
Pacifique. Le sommet a été financé par
un groupe d’entreprises membres du
CCCE et par les droits percus aupres
des participants.

Une participation de haut niveau

Le sommet, qui a eu lieu pendant la

fin de semaine précédant la réunion

des dirigeants de 'APEC et qui a été
officiellement inauguré par le premier

ministre du Canada, Jean Chrétien, a

comporté plusieurs activités, a savoir

des allocutions prononcées par des
personnalités connues du monde po-
litique et économique, des séances

plénieres interactives et des tables

rondes réunissant des chefs d'entre-

prises autour des principales questions

CanadExport

de stratégie que se posent les gens
d’affaires de la région.

Le président de la République popu-
laire de Chine, Jiang Zemin, le premier
ministre de la Malaisie, Dato Seri
Mahathir bin Mohamad, le chef de
I'Exécutif de Hong Kong, Tung Chee
Hwa, le président du Mexique, Ernesto
Zedillo Ponce de Leon, la secrétaire
d’'Etat des Ftats-Unis, Madeleine
K. Albright et le premier ministre de
I’Australie, John Howard, sont au
nombre des chefs de gouvernement,
chefs d’Etat et ministres qui ont pris
la parole au sommet.

La forte perturbation des marchés
des devises qui commencait tout juste
a ébranler une bonne partie de la
région de 'Asie-Pacifique a introduit
un élément d’urgence tant dans les
séances plénieres que dans la plupart
des échanges informels.

Les remarques du président du
Mexique, M. Zedillo, étaient on ne
peut plus a propos; celui-ci, se fon-
dant sur ce que le Mexique avait
vécu, a conseillé de « combattre le
feu par le feu ».

Quant au premier ministre Chrétien,
il a exprimé une mise en garde contre
le protectionnisme et I'isolationnisme.
« La libéralisation du commerce et
de la finance ainsi que I'ouverture
des frontieres et des marchés, voila

CANADIENNE
L'ASIE-PACIFIG]

a

la clé de la prospérité pour tous
membres de PAPEC, quel que soiy,

continent sur lequel ils se trouvent;y,
a-t-il ajouté. a
, . le
L'accent sur le dialogue et u

I’établissement d’un réseau de contacts
Plutot que de chercher a établir un ¢y,
sensus quant a la ligne de conduit
adopter, le sommet des chefs d’enige
prises s'est donné comme principal buti,
permettre aux participants d'échangg|
des idées, de tirer des lecons de lei
expériences respectives et d’établirt’
réseau de contacts grace aux séanc.
pléniéres et, surtout, aux tables rondt

« Nous estimions que le momet
était venu pour nous, chefs d'entrepris
de tenir notre propre sommet afin:
discuter de ce que nous pouvons fai o
indépendamment et en partenariat a -
les pouvoirs publics, pour étendre 1
activités et faire en sorte que toute l
région devienne de plus en plus pro:
pere », a déclaré Thomas d’Aquino, p!
sident et directeur général du CCCE.

Les tables rondes de chefs d’entx
prises ont porté sur plusieurs sujet g
dont linfrastructure, le négoce agrica |
et Pagroalimentaire, les transferts & |
technologie et 1a propriété intellectue)
I'énergie et les ressources naturelles
les transports et l'environnement.

Yoir page 5 — Le premier somn |

4 " IFinet : Tuillez-vous une part du marché des IFl

Sur le site Web du Ministere (http://www.dfait-maeci.gc.ca/ifinet), vous trouverez 1FInet qui a pour objet de vous
aider a accroitre vos chances de succes dans la poursuite d'occasions d'affaires offertes par les institutions financieres
internatiénales (IF1). Ce site vous permet d'avoir acces a des renseignements sur les projets financés par les IF1 et
sur ceux que réalisent des<¢ntreprises d’experts-conseils canadiens pour les IF1, a une liste des projets de I'’Agence
caha‘dienne_ﬁdfc(déveloﬁi;é‘mem international (ACDI) et a des guides d’affaires pour les exportateurs. Aussi n'oubliez
\ES de c}yzﬁﬁtgr 12 nouvelle page « Projets d’investissement internationaux ».
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us _k_es travaux de PAPEC dans le domaine
SOl commerce et de I'investissement
Venljperalisent les marchés et facilitent
a circulation des biens, des services,
e linvestissement et des personnes
aux frontieres, aidant ainsi tous les
fs membres a partager les avantages que
UN ¢procure le commerce mondial.
‘%‘““ En misant sur les mesures nationales
enide libéralisation et de déréglementa-
butijon et en appuyant d’autres moyens

a?gd‘action, PAPEC contribue a libéraliser
ele |

o o

mer
e pris
fin:

> faff Les défis et possibilités

'L 2% Certaines tables rondes ont été tres
re nf courues et animées, comme celles
te I portant sur les télécommunications
P et les technologies de I'information
> P et sur les marchés financiers et le finan-
“E cement. Ce dernier sujet a également
M 616 abordé lors de la séance relative aux
Ut defis et aux possibilités que présentent
itk Jes hesoins en infrastructure des pays
¢ riverains du Pacifique.

tuey Pendant cette séance, il a été question
e e la croissance rapide de I'économie et
" de la population dans les économies de
omt TAPEC, qui, conjuguée a urbanisation
rapide qu'on y observe, exerce de fortes
pressions sur l'infrastructure de la région,
déja inadéquate.

s On estime que pour amélicrer l'infra-
s Structure il faudra dépenser dans la
et seule Asie orientale 1,5 billion $ US
ce d'ici Pannée 2004. Puisque le secteur
-, Public ne peut manifestement pas
répondre 4 cette demande croissante,

N
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L'APEC est la pour favoriser les résultats

,_.::k' ) ien quil maintienne la philosophie de bénévolat ct de coopération a la base de sa création, le
B;jorum de Coopération économique Asie-Pacifique (APEC) cherche a libéraliser les échanges

cieict les investissements dans la région d’ici 'an 2010 pour les pays membres développés et d’ici

‘an 2020 pour ccux en développement.

les échanges commerciaux, tout en
veillant a accroitre le commerce et
I'investissement dans la région.

Voici quelques-uns des principaux
résultats obtenus en 1997 par TAPEC
en ce qui concerne les mesures prises
pour faciliter les affaires dans cette
région, laquelle — avec plus de deux
milliards d’habitants (ou les deux
cinquiemes de la population mondiale)
— représente 55 % du revenu mondial
et 46 % du commerce mondial.

. Le premier sommet
deS Chefs d’entreprises (Suite de la page 4)

le débat a porté sur la maniere de
mobiliser, pour créer des possibilités,
le capital, la technologie et les com-
pétences en gestion que le secteur
privé posséde en quantité énorme et
qui seront nécessaires pour répondre
aux besoins de 'APEC en matiere
d’infrastructure.

Si l'on se fie 2 quelques-unes des
observations que des participants ont
communiquées au CCCE, le sommet
des chefs d’entreprises — décrit par
un participant asiatique comme un mo-
ment marquant de I'histoire de FAPEC
— a bien valu l'effort et pourrait servir
de modele pour les réunions a venir
des dirigeants de PAPEC.

Pour plus de renseignements au
sujet du sommet des chefs d'entreprises,
communiquer avec David Stewart-
Patterson, conseiller principal,
Politiques et Communications, CCCE,
t€l. : (613) 238-3727, fax : (613) 236-8679,
courriel : bcni@flexnet.com

NS

CANADA'S YEAR
OF ASIA PACIFiIC
1997 L'ANNEE
CANADIENNE DE
L'ASIE-PACIFIQUE

Faciliter les échanges et

en rédvire les coits

* Les formalités douaniéres seront
considérablement simplifiées d’ici
le tournant du siecle grace a har-
monisation des regles, des systemes
et du commerce électronique. Les
commercants et les consommateurs
économiseront ainsi du temps et
de l'argent, car la circulation des
biens nécessitera quelques minutes,
plutot que des semaines — un
avantage pour les petites entreprises.

* LAPEC a mis au point une base de
données de tarifs d’usage a laquelle
peuvent rapidement accéder les
fabricants et les commercants pour
obtenir, 2 un coat minimal, des
renseignements utiles sur le com-
merce (disponible sur Internet a
http://www.apectariff.org).

¢ Un accord type de reconnaissance
mutuelle (MRA) a été élaboré pour
les produits automobiles, lequel
est assorti d’'un mécanisme permettant
aux exportateurs de véhicules
automobiles et aux organismes de
réglementation des pays membres
de PAPEC d'éviter les couts addi-
tionnels de mise a l'essai et d'ins-
pection.

* Un MRA type sur I'évaluation de
la conformité des aliments et des
produits alimentaires a été élabore,
et les normes (de sécurité) rela-
tives a I'équipement éledgique et
électronique seront assujetties a-
un MRA de 'APEC, ce qui évitera -
toute démarche supplémentaire’
pour lancer unproduit sur le " -
marché e ‘

= Va7f~ﬁ%i VAPEC
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L'APEC est Ia po

Les formaliteés de certification du
matériel de télécommunications
ont été simplifi¢es, ce qui a permis
d’harmoniser Ia procédure d’éva-
luation de Ia conformité. Certe
Mmesure réduira les conts de tran-
saction.

* Trois membres (j] pourrait y en
avoir cinq en 1998) font présente-
ment P'essai d’une carte de voyages
d’affaires de PAPEC pour accélérer
les voyages d'affaires. D'autres mesures
Sont en train d’étre introduites,
dont des visas pour séjours multi-
ples et des programmes de dispense
de visa,

Miliev des affaires :

améliorer la prévisibilite

LAPEC :

* dispose aujourd’hyj d’un service
d’acces en ligne (http://www,
apecsec.org.sg/sphome.html) a
des données 3 jour sur les régimes
d’acquisition et Jes projets de mar-
ché de I'Ftat, les tarifs d’usage, 1a
réglementation sur [‘investissemem,
les conditions relatives aux voyages
d’affaires, |a politique de concyr-
Tence, la législation et Jes regles
d’origine. Tous ces renseignements
bermettent aux entreprises d’écono-
miser temps et argent lorsqu’elles
ont besoin d’en savoir davantage
sur les marchés de |5 région;

® a élaboré des lignes directrices sur
les meilleures pratiques dans le
secteur de l’énergie, aidant ains;j
les producteurs indépendants d'éner-
gle qui doivent connaitre a fond
les {Qr)n{fités d’adjudication et 15

régleémentation pour obtenir des

- marchés de I'Eqa:

* 'a récemment publié un guide sur
les services d'arbitrage, de media.
‘tion-et de conciliation fournis
pour régler les différends entre des
parties dy.sécteur prive et public

CanadExgort

et entre plusieurs parties du secteur
privé — différends qui peuvent
geéner le commerce et Pinvestisse-
ment.

Créer des possibilités de contacts

* A la deuxieme foire commerciale
internationale de PAPEC, en juin
dernier, a Yantai, en Chine, plus
de 20 000 €Xposants et 100 009
visiteurs ont établi des contacts
et €largi les réseaux commerciaux.
La foire Ccommerciale de 1998
se tiendra en novembre 3 Kuala
Lumpur.

* Des séminaires de gens d’affaires
ont eu lieu au Canada I'an dernier
et ont porté sur le commerce, I’en-
vironnement, Jes transports, I'éner-
gie, ainsi que sur les petites et les
Moyennes entreprises (le calen-
drier de ces séminaires a paru
régulierement dans CanadExport).
Ces séminaires ont donné I'occa-
sion d’établir des contacts et de
Promouvoir les entreprises. La
Trencontre des ministres de PAPEC
responsables des petites e des
Moyennes entreprises 2 Ottawa
(voir le numeéro dy 20 octobre 1997
de CanadExport) a, a elle seule,
accueilli plus de 199 exposants
et 2 500 visiteurs de |3 région de
FAPEC.

UAPEC et les pefites entreprises

Bien que les 40 millions de petites
entreprises que Compte la région
Teprésentent jusqu'a 90 9 des entre-
Prises privées de |a région, seulement
35 % d’entre elles contribuent aux
€Xportations de la région.

LAPEC a pour but de régler les
questions qui, d’apres les petites
éntreprises, constituent des obstacles
majeurs i leyur pleine participation
a I'économie Trégionale et mondiale.
Parmi ces obstacles, notons le manque

ur favoriser Jes résultats

(Suite de la page 5) %
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d’acces a des
renseignements
exacts en temps :
opportun, i des technologies modery ™
a du financement adéquat, a des
ressources humaines suffisammen Ler

qualifi€es et aux marches meémes, est
dar
Des services d’information par

LUAPEC offre une vaste gamme de din
services d’information particuliere par
ment utiles aux petites entreprises
qui manquent a la fois de temps ¢
de ressources. 14 Plupart de ces
services sont offerts sans frais sur
la site Web de 'APEC (http:/twwy :
apecsec.org.sg), dont : le‘s
* les tarifs d’'usage pour les membr
de 'APEC:
® un guide sur les régimes d’inves
tissement des membres de ’APEC
notamment les lojs, politiques et
incitatifs ayant trait 3 I'investisse-
ment €tranger direct;
* le Guide de 'APEC sur les voyage
d’affaires (APEC Business Travel
Handbook) pour des renseignement
sur les visas et d’autres conditions
d’entrée dans la région:
la page d'accueil sur les marches
de I'Etat, pour des renseignements
sur les réglements et les politiques
relatives aux marchés de I'Etat;
une nouvelle page d’accueil, le
Centre de 'APEC pour le com-
merce et l’investissement (APEC
Centre for Trade and Investment),
pour accroitre lIa Ccoopération entre
les membres de 'APEC en ce quia
trait a la promotion des échanges:
* un recueil des regles d’origine, con-
tenant a la fois les regles d’origine
préférentielles et non préférentielles
pour les membres de I'APEC.

[ ]

——

CanadExport On-Line
hﬂp://www.dfait-maeci.gc.ca/francafs/
news/newsletr/canex :
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- qui ;connaissent un succes mondial.
|
en Lentreprise Mainframe, de Vancouver,
. est devenue un chef de file mondial
dans son domaine en produisant
par ordinateur des images a trois
e dimensions (imagerie 3D générée
1o par ordinateur) a une vitesse grande-
se; ment supérieure 2 la vitesse standard,
o et fce, sans pour autant sacrifier
I'extraordinaire qualité visuelle des
¢ images.

M

Vi

Le succés du produit :

- su:quulilé et son caractére unique
Comme l'explique Mairi Welman,

os. di{fectrice des communications pour

¢ lentreprise : « Ce savoir-faire est

( en:ti‘erement attribuable aux efforts

.. d’'une équipe talentueuse de reéalisa-
teurs d’émissions de télévision et de

o« films, dont certains sont les créateurs

) memes de I'imagerie 3D générée par

; ordinateur. Ces professionnels dirigent

; une entreprise qui compte plus de

ZQO salariés et est maintenant presque

trop grande pour ses installations

actuelles ».

: « Nous sommes les seuls producteurs
d’émissions télévisées d'une demi-heure
diffusées a I'échelle mondiale et pré-
sentant des images tridimensionnelles
entierement animées par ordinateur »,
ajoute MMe Welman.

; Quant a la qualité des produits de
Mainframe, I'émission Reboot a remporté
trois prix Gemini a titre de meilleure
série télévisée animée. Cette émission
entreprend cette année sa troisieme
saison et est diffusée dans plus de
70 pays. Beasties, qui commence sa
fleuxi‘eme saison, a, quant a elle, été
qualifiée d’¢mission la plus populaire
chez les enfants de 2 2 11 ans aux
Etats-Unis.

H
!
i
!
H
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?cuptive les spectateurs a I’échelle mondiale

NNE ainframe Entertainment Inc. progresse a pas de géant depuis sa création il y a seulement quatre ans. En
effet, ce studio d’animation par ordinateur apporte constamment des innovations et des améliorations a
“lauges deux émissions d’animation télévisées, Reboot et Beasties (intitulée Beast Wars a l'extérieur du Canada),

Linnovation : une priorité

Lénorme succes que connait Mainframe
n’est également pas étranger a la recher-
che constante de nouveaux débouchés
réalisée par l'entreprise. La récente en-
tente de coproduction avec Imax Cor-

poration pour la création d’'un nouveau

film, offert en exclusivité sur les simula-
teurs Ridefilm d'Imax, en témoigne.

Reboot — The Ride est projeté sur un
écran panoramique haut de 14 pieds, a
un angle horizontal de 180 degrés. Lors
de la projection, un systeme d’ambiopho-
nie numérique et un véhicule pour 18 pas-
sagers installés sur une base qui assure
un mouvement orthogonal contribuent a
créer une aventure simulée fort réaliste.

« La premiere mondiale a eu lieu
Mississauga, Ontario, en octobre dernier,
ajoute M™¢ Welman avec enthousiasme.
Des présentations ont ensuite été faites
aux Ftats-Unis, au Japon, en France, en
Argentine, en Chine et au Royaume-Uni. »

Mainframe travaille aussi en collabo-
ration avec un des principaux fabricants
de logiciels interactifs de divertissement
pour créer des jeux électroniques évolués
et a de plus conclu une entente de coen-
treprise avec une société américaine de
I'industrie du spectacle pour réaliser un
long métrage. Mentionnons que l'entre-
prise de Vancouver collabore en outre
avec plus de 100 détenteurs de permis
en vue de produire une vaste gamme
de produits de consommation, incluant
des jouets.

L'expérience : un atout préceux

« Lorsque nous avons débuté, de dire
M™e Welman, nous avions la chance
de compter parmi nous Christopher
Brough — notre directeur général —
qui comptait 25 années d'expérience

dans le milieu. »

~ Un studio canadien d’animation d’images

S
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M. Brough est actuellement respon-
sable des opérations de Mainframe sur
le marché nord-américain en raison de
ses nombreux contacts a Los Angeles.

Les activités de commercialisation de
I’entreprise a 'échelle internationale, a
l'exclusion de PAmérique du Nord, relevent
de leur c6té du plus important produc-
teur et distributeur canadien d’émissions
télévisées et de films, Alliance Commu-
nications Corporation de Toronto.

Selon Jeff Rayman, président d'Alliance
Multimedia, une des cinq sociétés qui
forment Alliance, les entreprises ciné-
matographiques canadiennes peuvent
obtenir des fonds de différentes sources
fédérales et provinciales, y compris le
Fonds de télévision et de cablodistri-
bution pour la production d’émissions
canadiennes. Elles peuvent en outre
profiter de subventions relatives au con-
tenu canadien, de divers crédits d'impot
et d'autres incitatifs.

« Outre nos nombreux contacts,
déclare M. Rayman, nous participons  des
salons professionnels spécialisés et a des
festivals du film, comme celui de Cannes,
ol nous avons gagné plusieurs prix. »

Au cours du Sommet de I'APEC, a
Vancouver, Mainframe a ouvert ses
portes aux visiteurs et 2 CanadExport.
« Plusieurs groupes ont visité nos studios,
signale M™¢ Welman. Bien que ces visites
n'aient pas donné lieu a des retombées
immeédiates, elles ont permis aux visi-
teurs canadiens et étrangerwle mieux
comprendre tous les efforts qui Sont
déployés pour créer nos produits ani-
més de calibre international. »

Pour plus de renseignements
sur Mainframe, communiquer avec
Mme%Méirmé!_maﬁ,idirectricc des
communications, tél. : (604) 681-3595,
fax : (604) 681-3517. ™.
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Nouvelles commerciales
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Une entréprise canadienne conclut une affaire de 1,37 milliard §
~au Sommet économique du Moyen-Orient et de I’Afrique du Nor

a société Methanex, de Vancouver; a récemment signé un protocole d’entente représentant quelque 1,37 milliard $ avec la socicy
‘Qatar General Petroleum Corporation (QGPC). Cette entente vise I'aménagement d’un complexe d’usines de producti
de méthanol dans VEtat du Qatar, lesquelles devraient entrer en exploitation en 2002. Laffaire a ét¢ conclue au Sommet économiqy

CanadExport

du Moyen-Orient et de U'Afrique du Nord, tenu du 16 au 18 novembre dernier au Qatar

Ce Sommet, dont le théme était la

« Création d’'un nouveau partenariat
entre les secteurs privé et public en
matiere de commerce et de croissance
é¢conomique au-dela de I'an 2000 », a
su attirer 850 gens d’affaires étrangers,
des représentants de plus de soixante-
cinq pays et de nombreux organismes
internationaux.

Un meilleur dimat commercial

dans I'ensemble de la région

Dapres la déclaration faite a P'ouverture
du Sommet, les privatisations, les
réformes structurelles et I'abolition des
barri¢res au commerce ont amélioré
le climat commercial dans toute cette
région du monde et permettront d’y
accroitre l'investissement étranger et d'y
intensifier les échanges commerciaux.
Ces facieurs, conjugués a une solide
progression du PIB, 4 une industria-
lisation rapide et a la proximité des
marchés européens et asiatiques, ont
ouvert dans cette partie du monde de
nouveaux débouchés pour les investis-
seurs. A titre d’exemple, notons que le
Fonds monétaire international (FM1)
prévoit que le Qatar enregistrera un taux
de croissance économique réelle de
plus de 15 % cette année et de 11,5 %
I'an prochain. Le FMI s’attend en outre
a ce que les taux de croissance écono-
mique demeurent €élevés au-dela de I'an
2000 et a ce que l'inflation reste faible,

soit a,u;dal)ntpurs de 2.6 %.
. La'déf€gation canadienne, dirigée

par le ministre des Affaires étrangeres,
M. Lloyd Axworthy, était composée de
gens d’affaﬁ*es qui représentaient 10
entl‘ep(iSesj canadiénnes et qui ont par-
ticipé aux 40 séances de la€onférence.
Pour l'occasiops 'ambassade du Canada
amisala ﬁfé(l;siﬁbn des représentants

S
S

des sociétés canadiennes des salons
pour leur permettre de se réunir en
téte-a-téte et d’établir des liens avec
les principaux chefs d’entreprises de la
région de méme que des installations
pour faciliter le jumelage d’'entreprises.

Les compétences canadiennes en demande
Les entreprises de la région s'intéressent
beaucoup aux compétences canadiennes
et nombreuses ont été les demandes de
renseignements, en particulier dans les
secteurs de I'exploitation pétroliere et
gaziere, de la machinerie lourde et des
pieces, des matériaux de construction,
des matériels électriques, des produits
chimiques industriels, des produits
de consommation et des services profes-
sionnels.

En plus de la société Methanex,
d’autres entreprises canadiennes ont su
profiter des occasions de jumelage qui
leur ont été offertes durant le Sommet.
ambassadeur du Canada, M. T.W. Colfer,
a félicité les entreprises canadiennes
de leur participation active au Sommet.
Dajouter I'ambassadeur : « Les produits

e
0
et services canadiens sont trés prisli
dans la région du Golfe pour leur qual G
leur compétitivité et leur fiabilité. E
raison de la vigueur de la croissance
économique que I'on observe dans | ré
région, les entreprises canadiennes;
négocient des affaires de plus en plu 1
importantes. » d

Le Sommet économique du Moye e
Orient et de I'Afrique du Nord a ét d
institué en 1991 pour soutenir le px d
cessus de paix au Moyen-Orient. Depy ti
la tenue, a Casablanca, du tout premii p
Sommet, le Canada manifeste un solit
appui a cette initiative, coparrainée pi
les Ftats-Unis et la Russie et organist
par le Forum économique mondial
dont le siege est 2 Geneve. Le Sommi
vise a4 créer des intéréts économiques
communs au Moyen-Orient et en Afri
que du Nord et a étendre le commerce .‘
au-dela des limites territoriales et
régionales.

Pour plus de renseignements, comm
niquer avec Katherine Trueman, Direc
tion du Moyen-Orient, MAECI, tél..
(613) 995-6440, fax : (613) 944-7975.

D S

LA PARTICIPATION DE LA SEE A UN PROJET
AU QATAR AIDE LES EXPORTATEURS

La Société pour lexpansion des exportations (SEE) est I'un des nombreux préteurs
i d’importance qui fournissent un total de 350 millions $US en financement de
projet pour la construction d'une usine combinant I'éther méthyltertiobutylique et
le méthanol, 2 Messaeid, au Qatar, pour la Qatar Fuel Additives Company Limited.
La SEE fournit 50 millions $US en financement avec recours limité pour appuyet
T'achat d'équipement industriel de la Foster Wheeler Fired Heaters Ltd. dont le siege
est a Calgary, de 'UOP Canada Inc. située a Toronto, de la Foster Wheeler Ltd. de
St. Catharines, en Ontario, ainsi que de quelques autres fournisseurs canadiens.
1l s'agit du premier projet de financement avec recours limité de la SEE au Qatar.
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Les prix canadiens d’excellence en affaires
décernés a des entreprises de la Gréce

Yolals
uctic

Lentreprise qui s'est méritée la médaille d’argent, McCain
Hellas Ltd., est le pendant grec du géant alimentaire cana-
dien McCain. McCain Hellas, établie en 1992, fournit
des frites congelées a presque tous les
principaux restaurants a service rapide
de Grece, tels que McDonald’s, Wendy’s
et Pita Pan. En 1997, l'entreprise s’est
également lancée dans le commerce de
détail.

La médaille de bronze a été décernée
a Canadian Roof qui importe des
bardeaux d’asphalte de Northern Globe
Building Materials de Toronto. Ces
bardeaux sont légers, entierement imper-

‘e 18 septembre dernier, a Poccasion de I'édition 1997
. de la remise des prix canadiens d’excellence en affaires,
Mig'ambassadeur du Canada en Grece, M. Derek Fraser, a

rendu hommage a trois entreprises qui
ont grandement contribué a renforcer les

Prisliens commerciaux entre le Canada et la
qual Gréce au cours de la derniére année.
té.E  Digital Image Systems Ltd. (DIS) s'est
ance vue décernée la médaille d'or pour avoir
ns |; réussi a doter les forces policieres grecques
esy — en partenariat avec Forensic Technology
ph Inc une entreprise établie a Montréal —

du premier systeme intégré de balistique
oy en Europe. Ce systeme facilite 'analyse

M. Derek Fraser (centre) en

¢ pour de nombreux autres pays.

compagnie des lauréats.

batiments.

meéables a 'eau, parasismiques et peu coii-

a étt de balles et de cartouches et permet d’en
pr déterminer l'origine. Le nouveau centre spécialisé de balis-  teux. De grandes sociétés internationales, comme
epr tique d’Athenes servira de modele et de lieu de formation ~McDonalds, les ont d'ailleurs adoptés pour leurs nouveaux

Global Education Network

.
dial . l
o place aux exportateurs canadiens!
Tues
Afri
eTce n nouveau canal de télévision, qui vise tant a répondre aux besoins qu’a satisfaire aux impératifs des Africains en matiere
et d’éducation, offre de nouvelles possibilités créatives d'exportation et d’investissement aux entreprises canadiennes.
m: L€ réseau Global Education Network  de diverses facons et tirer ainsi profit ~ GENA souhaitent explorer diverses
rec. Africa (GENA), inauguré officiellement  de I'occasion de se faire connaitre. Par  possibilités aux fins de I'établissement
¢l enoctobre 1997 a Johannesburg, acom-  exemple, ils peuvent commanditer des  de la programmation, mais ils voient
75, mencé a diffuser par satellite, depuis la  émissions produites localement sur des  particulierement d'un bon oeil les possi-

Namibie, des émissions aux radiodiffu-
seurs nationaux au Kenya, au Swaziland,
en Ouganda, en Tanzanie et en Namibie.
Aussi, d'autres pays d'Afrique viendront
bientot s'ajouter a cette liste. Les émis-
sions sont pour I'instant diffusées en
anglais, a raison de deux heures par jour,
€Ing jours par semaine.

Le réseau présente des émissions
éducatives, des cours de formation 2 dis-
tance, des émissions d’actualité édu-
catives et des messages de commandite.
Le GENA, qui appartient a des intéréts
Privés, est a la recherche d'appuis financiers
et de propositions pour sa programmation.

Les entreprises et les organismes
canadiens peuvent contribuer au réseau

sujets liés a leurs activités, commanditer
leurs propres émissions éducatives ou
des émissions canadiennes déja produites
et susceptibles d'intéresser I'auditoire
du réseau GENA.

Au nombre des sujets d’émissions
possibles, mentionnons la prévention
du SIDA, les soins de santé et la préven-
tion des maladies, 'environnement, les
sciences et la technologie, les premiers
soins et la sécurité routiere, I'alphabéti-
sation et le développement des compeé-
tences, Panglais des affaires, la construc-
tion résidentielle et la maconnerie, la
gestion du bétail et les cultures agricoles
ainsi que les techniques d’'entrainement
sportif. Les responsables du réseau

bilités qu'offre le réseau sur le plan de
lalphabétisation et du développement
des compétences.

Les entreprises et les organismes que
les possibilités de publicité liées au
réseau GENA intéressent doivent com-
muniquer avec Larissa Pergat, déléguée
commerciale, Bureau du commerce
canadien, Johannesburg, Afrique du
Sud, tél. : 011-27-11-442-3 %fax
011-27-11-442-3325, courriel : . >~
jburg@pret01.x400.gc.ca ou avec M. Kosie
de Villiers, Global Education Network
Africa, tél. : 011-27:11-783- -7189, fax
011-27-11=783-5858, courrlel f s
kdv1llrs@1afn a.com -,
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Faites parvenir sans probléme
~vos marchandises au salon d"exposition

: | par Janet Brown, de TWI Global Exhibition Logistics

CHi

‘ Fous représentez a une exposition une entreprise qui perce sur le marché international. En arrivant au salon pour installer votr—
exposition, vous apprenez que votre matériel n’est pas arrivé. Les manutentionnaires du salon vous disent que votre envoi est (eC
route et, qu'avec un peu de chance, il sera dédouané avant le début de Pexposition. Or ce n'est pas garanti. Vos pires craintes risquied

de se réaliser.

Vous auriez pu échapper a ce cauchemar
si vous aviez fait appel a un spécialiste
de la logistique des expositions com-
merciales, plutdt qu'a un transporteur
de marchandises générales, pour expé-
dier votre matériel. Beaucoup de spécia-
listes des expositions commerciales
font partie d'un réseau dont les membres
se transmettent les marchandises I'un
a l'autre, restant constamment en com-
munication afin qu’elles arrivent a
temps au stand voulu. Idéalement, le
spécialiste envoie sur place, avant que
Vous y soyez, un représentant qui véri-
fie vos marchandises a leur arrivée au
salon, puis a votre stand.

Les spécialistes des expositions com-
merciales peuvent aussi vous aider a
remplir les formalités douanieres et
vous représenter afin que les cautions
temporaires soient annulées. 1l peut
également payer les frais sur place ainsi
que transporter les marchandises d'une

exposition a l'autre, ou méme d’'un pays
a l'autre. A noter que le plus important
réseau mondial de spécialistes de la
logistique des expositions commerciales
a été mis en place par les membres de
la International Exhibition Logistics
Association (IELA).

Choisir un bon spédialiste

des expositions commerciales

Au moment de choisir un spécialiste
qui s'occupera de votre matériel d’expo-
sition, il est important que vous fassiez
appel a quelqu'un qui connait bien les
pays vers lesquels vous voyagez ainsi
que leur réglementation douaniere
en ce qui a trait aux admissions tem-
poraires et aux restrictions en matiere
de salons professionnels. Une com-
pagnie fiable doit également étre
accessible 24 heures par jour en cas
d'urgence, étre en mesure d'envoyer
du personnel sur place pour régler

mat
d’as|
les derniers détails du transport en ph*°"
de vous aider 2 retourner le matériel :<¢
point d'origine. ((‘:S
Un spécialiste de la logistique de®®
expositions commerciales cotite peut
étre plus cher qu'un transporteur d: ra
marchandises générales, mais pourrait
gtre plus économique a long terme. Er ¢
effet, imaginez que vous arriviez a une

exposition fréquentée par 10 000 visi 1€

it L@
teurs et que votre matériel d’expositior con

ne soit pas arrivé!
Pour plus de renseignements sur r

I'expédition de matériel aux expositior

commerciales, contacter Sandi Trotter

- o R0
ﬂ::—-n(-lt

élev

gérante-TWI Canada, TWI Global es

Exhibition Logistics, Plazah‘}, 2000 by
Argentia Rd., bureau 470, Mississauga
(Ontario), L5N 1W1, tél. : (905) 812-
1124, fax : (905) 812-0013, courriel :
strotter@twiglobal.com, Site Web :
hutp//www.twiglobal.com

Joignez-vous & la mission du commerce et

de l'investissement av Moyen-Orient ;

MOYEN-ORIENT — du 19 mars au 3 avril 1998 — Le Conseil
commercial canado-arabe (CCCA) est a coordonner une
mission sur,le commerce et I'investissement aux Emi-

rats arahe€’unis (Abou Dhabi, Dubai), au Yémen (Sanaa),

en Arabie saoudite (Riyad, Djedda) et en Egypte (Le Caire).
. La mission a pour but d’aider les petites et moyennes
entreprises canadiennes a se lancer sur les marchés
mdy¢’n}oriéntau§¢dﬁ 2 y accroitre leur part de marché,
a raffermir leurs relationsed‘affaires avec leurs homo-
logues au Mo’ge'xil'{Orieﬁ%{,*aiéncourager les investisse-
ments ara%gaﬁédaet,’dé fatpn générale, a promouvoir

e

I'investissement et le commerce entre le Canada et le C

Moyen-Orient.

La mission fournira aussi aux entreprises nouvelles
sur le marché du Moyen-Orient d’excellentes occasions
de rencontrer des sociétés canadiennes ayant I'habitude
d’y faire des affaires ainsi que des représentants du gou
vernement et du milieu des affaires canadiens et moyen
orientaux.

Pour en savoir plus, communiquer avec le secré-
tariat du Conseil commercial Canado-arabe, tél. :
(613) 238-4000, poste 222, fax : (613) 238-7643.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECH —~
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| Chicago lance un appel aux constructeurs de logiciels

CHICAGO, ILLINOIS — le 11 mars 1998
otr— Les constructeurs de logiciels 2 la
st erecﬁerche de revendeurs, de distribu-
queteurs intégrant leur propre logiciel au
matériel d’'un constructeur (VAR) ou
dassoc1es sur le marché de Chicago
sont invités a se joindre a la mission
‘de la Chicago Software Association
'(CS.A) mission dont le but est préci-
des sément la recherche d’associés.

) Chlcago situé au coeur de la Silicon
d& Pralrle a vu s’établir des sociétés
de premler ordre du secteur du logi-
rcu:l notamment Spyglass et Platinum
. Software, de méme que des utilisa-
_teurs comme Motorola, Ameritech
et US Robotics. Affichant le taux de
consommation par habitant le plus
élevé aux Etats-Unis, Chicago s’avere
'un des meilleurs marchés pour les
entreprises canadiennes.
1 La mission, au cours de laquelle
o0 les: participants assisteront a I'un des
événemems les plus profitables pour

pl:

=1

o ”i

les constructeurs canadiens de logi-
ciels, est organisée par le consulat
général du Canada a Chicago, KMPG
Peat Marwick et le cabinet d’avocats
Freeborn & Peters. Le conférencier
invité sera Tony Perkins, fondateur
et rédacteur en chef du Red Herring
Magazine.

Les sociétés participantes seront
d’abord appelées a donner un apergu,
d’'une durée de deux minutes, sur leur
entreprise et sur le genre d’associé
qu'elles recherchent. 1l y aura ensuite
un salon ol pourront s’établir des con-
tacts. Le programme de la matinée, qui
s'adresse uniquement aux participants
canadiens, permettra aussi aux entre-
prises de rencontrer des experts de
I'industrie et d’obtenir réponse a leurs
questions a propos de ce marché.

Plus de 300 professionnels du sec-
teur du logiciel ont assisté a 'événe-
ment en 1997, lequel a également
accueilli 10 constructeurs de logiciels

,!Jn salon ouvre les portes du futur

« Magic World »

DUBAIL EMIRATS ARABES UNIS— Du 30 mars
au 1€ avril 1998 — Le salon Magic
World International Build and Supply
Exhibition est exclusivement réserve
aux entreprises souhaitant participer
a la construction du « Magic World »,
lequel promet d’etre I'un des parcs
d’amusement les plus novateurs et
originaux du monde.

Lévénement permettra aux entre-
prises internationales de présenter
leurs produits, services et technologies.
Avant de procéder aux appels d'offres
definitifs, les représentants du gou-
vernement de Dubai et de la sociéte
International Bechtel Co. Ltd., chargée
de la gestion du projet, examineront
les besoins en matiere de conception,

de construction et d’'approvisionnement
avec les délégués. A noter que le gou-

vernement de Dubai investit plus de

600 millions $US dans la mise en ceuvre
du projet « Magic World », qui com-
prendra un parc d’'amusement interna-
tional, ainsi que dans la construction
du « Magic World City », un complexe

résidentiel et commercial sis aux abords
du parc.

Pour plus de renseignements, com-
muniquer avec Streamline Marketing
Communications, C.P. 62440, Dubai,
Emirats arabes unis, tél. : (971 4)
329-029, fax : (971 4) 329-648, courriel :
stream@emirates.net.ae, Site Web :
http://www.streamline-uae.com

canadiens. Cette année, le Consulat
paiera les frais d’inscription au congrés
(300 $ par personne) pour, au plus,
15 sociétés canadiennes répondant

'aux criteres de participation, et ce,

dans Pordre de réception des demandes.
La date limite d’inscription est le
13 février 1998.

Pour plus de renseignements,
communiquer avec Ann F. Rosen,
agent principale de développement des
affaires, consulat général du Canada,
Chicago (1llinois), tél. : (312) 616-1860,
fax : (312) 616-1877, courriel :
ann.rosen@chcgo01.x400.gc.ca

Une mission des
technologies de
l’information en

Chine

CHINE — du 5 au 16 mai 1998 — Les
sociétés et les particuliers ceuvrant
dans le secteur des technologies de l'in-
formation et désireux de se lancer sur
le marché chinois sont invités a se join-
dre a la mission commerciale des tech-
nologies de I'information qui se rendra
a Hong Kong, Shanghai et Beijing. D'une
durée de 10 jours, la mission est
organisée conjointement par Industrie
Canada et ConnectIT et sera pilotée
par l'associé responsable du com-
merce international avec la Chine

chez ConnectIT, M. Ron Evans. Le billet”

d’avion, I'hébergement, les salons pro-
fessionnels pertinents, les kencontres -

avec les principaux acteurs® ur.cet o
immense marché en plein essor sont .

compris dans le prix de 6 900 S ex1ge"

pour la participation a cette mission..
Pour plus de rensexgnemems com-,a

- 2 favrier 1998
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BOSTON, MASSACHUSETTS — du 30 mars
au 1¢7 avril 1998 — Les entreprises
canadiennes de produits médicaux
sont invitées a se joindre a la mission
des Nouveaux exportateurs aux Etats
frontaliers (NEEF), qu'organise le con-
sulat général du Canada a Boston.

Les participants s’y renseigneront
sur les reglements américains relatifs
a immigration et aux douanes, sur les
aspects juridiques de I'exportation et
sur les regles de 'administration des
aliments et drogues (la Food and Drug
Administration). Une séance d’une
journée portera principalement sur

Foires commerciales

Une exposition commerciale donnant accés
au marché dv nord-ouest de la Russie

IMATRA, FINLANDE — du 1¢" au 3 avril 1998 — Le Canada
participera a la premiere exposition internationale du

CanadExport

Une invitation & se joindre a la mission NEEF
de produits médicaux @ Boston

le marché des produits médicaux en
Nouvelle-Angleterre et comportera des
discussions sur les circuits de distri-
bution, les tendances du marché, le
partenariat, la maniere de traiter avec
les compagnies d’assurance ainsi que
dautres aspects spécialisés de lindustrie,
que présenteront des experts améri-
cains. Le programme de formation com-
prendra également une visite a l'expo-
sition annuelle New England Health
Care Assembly Exhibition, le 1¢T avril.
Le gouvernement du Canada assumera
le cotit de deux nuits d’hébergement a
Boston. Les participants a la mission sont

finlandaises et russes de logistique et des sociétés de fina:
cement, d’assurance et de conseils.

toutefois responsables du transpor P
des repas et de leurs menues dépens (o,
A noter que la participation sera lim;
a 20 entreprises canadiennes,

Il faut soumettre sa demande p:
I'entremise du Centre du commerc ™~
international le plus pres (pour un
liste de ces Centres, priere de visite
le site Web du MAECI a http://wwy
dfait-maeci.gov.ca). 1

Pour plus de renseignements su s
la mission NEEF, communiquer avt
Christine Sarkisian, consulat génér
du Canada, Boston, Massachusetts, t¢
(617) 262-3760, fax : (617) 262-3415 m

ma

qui
flo

commerce de la Russie et de ’'Union européenne, ce qui
lui donnera accés au marché du nord-ouest de la Russie a
partir d’'une ville frontaliere finlandaise. Les organisateurs
y attendent de 100 a 200 exposants.

Imatra se situe a 200 km de Saint-Petersbourg, a la fror
tiere russo-finlandaise. On s’attend a la participation de
nombreux importateurs du nord-ouest de la Russie. pr

Les exportations et réexportations finlandaises a desl

: . : - fai
Lexposition intéressera tout particulierement les sociétés  nation de la Russie ont totalisé 3 milliards $ en 1996 et ont N
canadiennes des domaines des matiéres premiéres, des  crit de 17 % dans les cinq premiers mois de 1997. de

produits semi-finis, de la machinerie et de I'équipement, des
produits alimentaires et du secteur agricole, dont font partie
les denrées alimentaires, la machinerie agricole et les produits

Pour plus de renseignements, communiquer avec Johs ag
Pearce, ambassade du Canada, C.P 779, FIN-00110 Helsink
Finlande, tél. : 011-358-9-171-141, fax : 011-358-9-601-060

forestiers. On comptera parmi les exposants des sociétés

b

DAMAS, SYRIE — du 1€ au 4 octobre
1998 — Les entreprises de haute tech-
: n‘()lo\g‘i%’wtﬁdiennes sont invitées a se
| - joindre a des centaines d’exposants et 4
- des milliers de participants a loccasion
de 'exposition internationale de la
technologie de pointe, Intertech 98.
. 'Le Moyen-Orient est sur le-point de
connaitre une expansion sans précédent
en ce qui a paft au commerce, 2 la fabri-
canon ‘aux commumcanons et al'infra-

structure. Intertech 98 est un événement
important pour la vente de matériel
informatique et de logiciels, de matériel
de télécommunications, d’entreposage
et de télécopie, de produits audiovisuels,
de procédés d’emballage, de produits
meédicaux et pharmaceutiques, de maté-
riel et de services relatifs au pétrole et
au gaz, de matériel de protection de
l'environnement, de matériel de robotique
et électrique — pour ne nommer que

courriel : john.pearce@paris03.x400.gc.ca

Intertech 98 : une foire qui s’adresse av secteur ¢
des technologies de pointe

quelques-uns des produits et services
des technologies de pointe. Le march
de ces biens et services a été a peine .
exploité jusqu'a maintenant et conndl
aujourd’hui un essor fulgurant. c
Pour plus de détails, communiquer |
avec Glenn D. Waterman, directeur, Inter
national Trade Show Services Inc., 20
Butterick Rd., Toronto, M8W 3Z8, tél.:
(416) 252-7791, fax : (416) 252-9848,
courriel : glenn@intltradeshows.com

Ministere des Affaires étrangéres et du Commerce international (MAECI) -




PO PRAGUE, REPUBLIQUE TCHEQUE — Le sec-
ens teur canadien de I'habitation aura une
imi occasion en or de prendre pied sur les
marchés de I'Europe centrale grace a trois

pi
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SASKATOON — 9 au 12 juin 1997 — Sous
le theme « Agbiotech : La science du
succes » (Agbiotech: the Science of Suc-
" cess), le Congres international de bio-
" technologie agricole 1998, ABIC 98,
I‘f] poftera sur les stratégies a adopter en
o matiére de commercialisation des pro-
dults issus de la biotechnologie agricole.
:Ienu a nouveau au centre d’'une région
qui représente le tiers de toute l'industrie
florissante de la biotechnologie au Canada,
ABIC 98 promet de miser sur le succes
du premier congrés, tenu en 1996, et
qui avait attiré 750 personnes venues
o de 39 pays.
de Plusieurs séances plénieres ont été
prévues pour permettre aux participants
de partager leurs connaissances et de
faire leurs commentaires sur les stratégies
a adopter en matiére de commercialisation
o des produits issus de la biotechnologie
i agricole. Parmi les 50 grands conférenciers
6 du monde entier invités a prendre la
parole figurent M. Anatole Krattiger, de
I'Université Cornell, qui fera le discours
d’ouverture et parlera de l'importance
de la biotechnologie agricole dans la
pr_osperlte mondiale, et M. Michael
Smith, de I'Université de la Colombie-
Britannique, lauréat du prix Nobel, qui
parlera des lecons tirées des premiers
' essais de séquencage du génome humain.
Quatre grand sujets seront abordés dans
la trentaine de séance prévues, a savoir
le développement des plantes et des
cultures, la zoologie, la microbiologie et
le développement commercial. Men-
tionnons que chacune des séances a é1é
concue par des experts du domaine afin
que les derniers développements et les
résultats y soient présentés.

s
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pour les produits et services
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expositions sur 'habitation qui doivent
avoir lieu en 1998. Le 5¢ salon interna-
tional de I'habitation et de la rénovation
domiciliaire — FOR HABITAT 98 — se

ABIC 98: La science du succes

ABIC 98 comportera aussi des visites
d’entreprises de Saskatoon qui ceuvrent
dans le domaine de la biotechnologie
agricole, une foire commerciale regrou-
pant 60 exposants, des séances de dé-
monstration et des activités sociales. Les
conférences porteront notamment sur les
sujets suivants : tendances et pronostics
dans le domaine du développement de la
biotechnologie agricole sur la scéne inter-
nationale; nouveaux débouchés commer-
ciaux; secteurs de recherche scientifique
a grandes retombées; stratégies d'établisse-
ment d’entreprises de biotechnologie
agricole; et conseils pour entrer sur le
marché international.

Pour plus de renseignements sur
les démarches a faire pour assister au
congres, pour parrainer le congres
OU pour y exposer, communiquer avec
Mme Sharon Murray, ABIC 98, a/s de
The Signature Group, 608 Duchess Street,
Saskatoon (Saskatchewan), S7TK OR1,

tél. : (306) 934-1772, fax : (306) 664-6615,

courriel : siggroup@ sk.sympatico.ca, site
Web : http://www. lights.com/abic/

Les marchés de I’Evrope centrale sont mirs
"habitation canadiens

tiendra du 27 au 31 mai 1998, alors que
la 9¢ exposition internationale du bati-
ment — FOR ARCH 98 — et la 4¢ expo-
sition des machines de construction —

FOR TECH 98 — se tiendront du 22 au

26 septembre 1998.

Les marchés de 'Europe centrale
offrent de nombreux débouchés pour les
produits d’habitation canadiens. Chaque
année, 30 000 logements doivent y étre
remplacés et 20 000 nouveaux logements
doivent y étre construits pour améliorer
le parc immobilier. Toutefois, seulement
14 500 logements ont été construits
cette année. Le marché de 'habitation
en République tcheque représente entre
400 000 et 500 000 unités de logement
neuves (maisons individuelles ou appar-
tements). Le savoir-faire et I'expertise
canadiens sont recherchés, mais il est
recommandé de se trouver un bon parte-
naire sur place.

La Canadian Czech Republic Chamber
of Commerce s'occupe de l'organisation
du pavillon canadien a chacune de ces
expositions. Lorganisme offre par ailleurs
divers services aux entreprises canadiennes
qui souhaitent entrer sur les marchés de
I'Europe centrale.

Pour plus d’information, commu-
niquer avec Mirjana Sebek-Heroldova
ou avec Lubomir J. Novotny; tél. :
(416) 367-3432, fax : (416) 367-3492,
courriel : ccrec@cpol.com

Software Alliances 98

SAN D1EGO, CALIFORNIE — Le 16 avril 1998 — Les sociétés canadiennes de tech-

nologies d'information cherchant des alliances stratégiques, des investissements
ou des occasions de marketing croisé avec des entreprises de la Califqrn
Japon voudront trés certainement assister a Software Alliances 98,
d'investissement et de partenariat de cette année. Soixante petites et moyenn
entreprises de 'Amérique du Nord y feront des présentations a 200 mvestis
seurs, distributeurs et partenaires potentiels, y compris 20 sociétés ]aponalses‘ .
Le forum est commandité par ConnectIT, le Centre de promotlon du Ioglmel o
québécois et la San Diego Software Association. - -
Pour plus de renseignements, communiquer : aves Patricia P
: (905) 940-3001, poste 104, courriel :

nie et"du ‘

peel@connect-lt oncs

orum .

edl, c;qnne"c’ut}
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Inauguration duv nouveau local du serveur
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de W|N EXPO”S (Suite de la page 1)

canadiennes depuis leur poste de tra-
vail a Pétranger, et ce, grace a la fonc-
tion « fax » de WIN Exports. WIN
Exports leur permet aussi de consigner
les services fournis aux clients et de
communiquer les renseignements sur
ces clients aux partenaires d’Equipe
Canada Inc partout au pays.

Seuls les délégués commerciaux du
MAECI a I'étranger et les partenaires
d'Equipe Canada Inc au pays (a savoir,
les Centres de commerce international
et les ministeres chargés du développe-
ment du commerce international) ont
acceés a WIN Exports. Le Centre des
occasions d’affaires internationales
(COAI) — mis sur pied pour aider
les délégués commerciaux a donner
suite aux débouchés commerciaux
— se sert également de WIN Exports
pour trouver des entreprises cana-
diennes répondant aux criteres

Notre avenir en téte
(Suite de la page 2)

les couches de la société au systeme
national d’innovation. »

Le rapport a été rédigé sous I'égide
du Comité des sciences et la technolo-
gie du sous-ministre adjoint, dont les
membres représentent tous les minis-
téres et organismes fédéraux ayant des
activités et des intéreéts dans ces domaines.
Le Comité du Cabinet chargé de 'union
économique a quant 2 lui approuvé le

‘rapport le 4 décembre.

*. Lédition 1997 de la brochure Données
en sciences et technologie, source reconnue

de statlanugs récentes sur les sciences

_et la techpdlogie au Canada, a également

été pubhee en méme temps que le rapport.

Notre. avemr en téte — Rapport sur

les: actxv:tés federales en sciences et

en technologle 1997‘et I'édition 1997
de Dormee§ en sa ,'ces et ég@hﬂo“!ofgle

demandés. Le COAI communique
d’ailleurs directement avec les entre-
prises inscrites 2a WIN Exports pour
les informer de ces débouchés.

Pour Inscrire votre société

Tant les entreprises qui exportent déja
que celles qui sont prétes a le faire
peuvent voir leur nom ajouté a la base
de données. La demande d’inscription
doit préciser le domaine d’activité de
Pentreprise et son secteur (manufac-
turier ou de services), comprendre des
renseignements sur son expérience
a Pexportation et indiquer les pays
vers lesquels elle a déja exporté ses
produits ou services.

Les entreprises admissibles rece-
vront un questionnaire deétaillé qui
servira a recueillir les données qui
figureront dans WIN Exports, notam-
ment les renseignements de base sur
Tentreprise, les produits et services
exportés, les marchés vers lesquels
elle exporte et ceux qui I'intéressent.

Norstar Foods Liée. ieceines

a la main a l'aide de produits frais de
qualité supérieure. »

Laccent sur I’expansion
Comme elle est aujourd’hui le plus grand
fournisseur de tiramisu au Canada —
tant dans le secteur de la vente au détail
que dans celui des services d’alimen-
tation de I'industrie des aliments sur-
gelés de premiere qualité — la société
Norstar compte prendre de I'expansion
aux Etats-Unis et ailleurs, grace a sa
marque maison ou 4 une marque de dis-
tributeur. (Lentreprise a d’ailleurs noué
de bons contacts avec des Britanniques
par 'entremise du Haut-Commissariat
du Canada au Royaume-Uni.)

« Nous avons aussi créé une coen-
treprise pour des produits de la mer

Les entreprises doivent égalemeQ
inclure au questionnaire leur profil__
commercialisation. Obligatoire, ce prip
permettra de présenter 'entreprise i e
des acheteurs potentiels partout dar or
le monde. A noter qu’il est import: jnt
d’y utiliser certains mots clés décriva me
les produits ou services de Pentrepris
ses compétences particulieres et se d
avantages concurrentiels. de

Les renseignements fournis a co
WIN Exports doivent faire Fobjet dw 3 I
mise a jour réguliere pour que les dél off
gués commerciaux puissent commun
quer avec l'entreprise. Les sociétes inscri
peuvent par conséquent s'attendre:
étre contactées tous les ans pour reva
et mettre 2 jour leurs renseignements.

Pour inscrire votre société a
WIN Exports, télécopiez une demant:
d’inscription sur papier a en-tétei
la Direction du développement de
exportations (TCE), MAECI, fax:
1 800 667-3802 (944-1078 dans ki
région de la capitale nationale).

a valeur ajoutée avec quelques gens
d’affaires de Terre-Neuve rencontrés ¢
au salon du FMI », explique M. Muccill
plein d’assurance. Ce dernier souhait
par ailleurs obtenir une certaine form:
d’aide dans le cadre du Programme &
développement des marchés d’expor |
tation (PDME) par le biais de son Cent
local de commerce international. Cett
aide I'aidera a participer a d'autres foire
commerciales.

Pour plus de renseignements sur l2
société Norstar Foods Ltée — inscrite
dans la base de données WIN Exports
du Ministere (voir 'encadré p. 3), com
muniquer avec son président, M. James
Muccilli, tél : (905) 669-0975, fax:
(905) 669-1687.

Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce internatianal (MAECI) —
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MeQAKvILLE (ONTARIO) — le 20 février 1998
ofil_ Les entreprises canadiennes sont
€ Prinvitées a assister au colloque et aux
ise i ateliers sur les affaires aux Etats-Unis,
dar org;nisés par le comité du commerce
Ort jnternational de la Chambre de com-
v merce d'Oakville.

pris  Le colloque traitera entre autres choses
t se: des gaspects démographiques, de I'’Accord
de libre-échange nord-américain et du
2 commerce transfrontalier, du financement
du: 3 lexportation et des programmes d’appui
dé! offerts par I'Etat. Les participants appren-
un dront des entreprises exercant actuellement
Cri des activités aux Etats-Unis comment
rei elles s’y prennent et assisteront a des
v conférences données notamment par le
ts. délégué commercial principal au consulat
du’Canada a Détroit et par des repré-
né sentants de la Société pour I'expansion
ei des exportations et des Centres du com-

écemment publié¢, Commercer avec le

X \.Chili se veut un guide de référence
utile qui saura aider plus particulierement
les entreprises canadiennes de services
et de savoir-faire qui s'intéressent au
Chili comme porte d’entrée au vaste
marché de 'Ameérique latine.

,Puisqu'avant de s’attaquer a un nou-
veau marché mieux vaut en connaitre
certaines regles, ce guide pratique pour
Texportation de services permet entre
autres choses de se familiariser avec la
dimension culturelle des relations d'af-
faires au Chili. On y retrouve également
dgs renseignements importants sur
les principaux secteurs d’activités du
rx}arché chilien, a savoir les mines, les
foréts, 'environnement et les télécom-

CanadExport

Apprenez tout ce que vous devez savoir
pour faire des atfaires aux Etats-Unis

merce international. Les conférenciers
invités seront d’ailleurs 2 la disposition
des participants pour donner des con-
seils individuels.

Pour en savoir plus, communiquer
avec Margaret Vokes, comité du com-
merce international de la Chambre de
commerce d'Oakville, tél : (905) 337-2593.

Lo qp'r'uti‘q'ue' du négoce international

MONTREAL — ’Association des maisons de commerce extérieur du Québec (AMCEQ)
offre un cours sur la pratique du négoce international, con¢u pour fournir une
formation de base a quiconque aspire a devenir un négociant international. Le cours
de 63 heures est offert en francais en deux sessions, a savoir du 16 février au 27 avril
et du 28 septembre au 9 décembre 1998. Les participants s’y verront introduire aux
conditions et techniques servant a 'exportation et a 'importation. Des experts en
commerce international offriront des présentations pratiques, des exercices et des
études de cas, alors que FAMCEQ dispensera des consultations et un soutien
technique. A noter que le cours se donne également en anglais.

Pour plus de renseignements, communiquer avec 'TAMCEQ), 666, rue Sherbrooke
Ouest, bureau 201, Montréal (Québec), H3A 1E7, tél. : (514) 286-1042, fax :
(514) 848-9986, courriel : infocours@amceq.org, Site Web : http://www.amceq.org

~ Commercer avec le Chili : un guide pratique
pour I’exportation de services

munications, sur les débouchés qui y
sont offerts ainsi que sur '’Accord de
libre-échange Canada-Chili.

Concis, le guide Commercer avec le
Chili n'est disponible quen francais.

Pour plus d’information ou pour se
le procurer, communiquer avec Mme
Gaétane Bélanger, Servimex International,
tél. : (418) 834-5395, fax : (418) 834-
2140, courriel : belanger.g@sympatico.ca

Deux nouvelles études de marché
sur le Portugal

D eux nouvelles études de marché sont maintenant disponibles auprés
de Pambassade du Canada a Lisbonne. 1l s’agit d'un rapport de rensei-
gnements commerciaux sur le programme de privatisation portugais pour

1997-1999 et d’'un apercu détaillé du secteur portugais de la coﬁ%clién.r-
Pour plus de renseignements, ou pour commander des exemplaires, -
communiquer avec Louis Gaétan, ambassade du Canada, Lisbonne, Portugal, -

tél. : (011-351-1) 347-4892/96, fax : 011-351-1) 342-5682. ‘

RappoRTS
' SUR

{

Le Centre des études de marché d’Equipe Canada du MAECI produit une gamme compléte d'études de marché sectorielles pour aider

les exportateurs canadiens & repérer les débouchés & I'étranger. Quelque 230 rapports sont aclielement disponibles, portont sur
25 secteurs allant de I'agroalimentaire et |’automobile aux produits de consommation, aux industries forestidre L au
‘LES MARCHES !"espace et au tourisme. Les rapports sont disponibles aupres du service Faxlink de I'InfoCentre (613-
' Vinternet, & http://www.infoexport.gc.ca e
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Occasions d’affaires

fax : (613) 995-2121.

BANGLADESH — La société Dhaka Electric
Supply Company Ltd. (DESCO) lance
une appel de soumissions cachetées pour
la fourniture d'un compteur de consom-
mation programmable (avec accessoires
connexes) tri-éléments, quadrifilaire
et triphasé, de 11kV et 400V, et un
compteur de consommation bifilaire
monophasé de 10(40)A et 230V (avec
scellés). Le dossier d’appel d’offres
cotite 5000 TK. La date limite est le
16 mars 1998. Communiquer avec
Andrew Mess, fax : (613) 996-2635 en
indiquant le numéro de dossier 971223-
02509 du COAL

BANGLADESH — Lorganisme Dhaka Public
Health Engineering (DPHE) lance un
appel de soumissions cachetées pour la
fourniture des articles suivants : 1) pom-
pes immergées et accessoires pour
installation en puits d’injection a double
tubes sous des ouvrages importants
pour I'expansion de 'adduction d’eau;
2) pompes a haute dénivellation, vannes
a passage, clapets de non-retour, reni-
flards et compteurs d’eau pour I'expan-
sion de I'adduction d’eau; 3) tuyaux
et raccords ductiles pour transmission
de I'alimentation en eau et conduites
maitresses a Paurashavas. Chaque
dossier d'appel d'offres cotite 1000 TK.
La date limite est le 16 mars 1998.

CanadExport

Le Centre des occasions d’affaires internationales

* e Centre des occasions d’affaires internationales (COAI) du ministere des Affaires étrangeres et du Commerce international. Yol
d'Industrie Canada a recu les appels d’offres résumés ci-dessous. Pour plus de renseignements, communiquer avec la person™ |
responsable du COAI dont le nom figure a la fin de chaque énoncé, sans oublier d'indiquer le numéro de dossier pour un service pl,
rapide. Les exportateurs canadiens qui ont besoin d’aide pour rediger les documents exigeés pour les appels d’offres internationaux pe. al
recourir aux services de la Corporation commerciale canadienne et tirer profit de I'expertise de son personnel en matiere de con:
internationaux. Cette soci¢té d’Etat a ses bureaux au 50, rue O’Connor, bureau 1100, Ottawa (Ontario), K1A 0S6, tél. : (613) 996-0¢

Communiquer avec Andrew Mess, fax :
(613) 996-2635 en indiquant le numéro
de dossier 971223-02508 du COAI.

GHANA — Le gouvernement du Ghana a
obtenu de I’Association internationale
de développement des facilités de crédit
pour le projet d’aide technique en gestion
financiere. Le ministere des Finances
invite maintenant les entreprises cana-
diennes a soumissionner la fourniture,
I'installation et le soutien de logiciels
d’application, de logiciels d’exploitation
de réseau, d’outils de développement et
d’autres logiciels connexes ainsi que de
services de gestion de projet pour la
mise en ceuvre d’un systéme de gestion
du budget et des dépenses publiques.
La date limite est le 16 mars 1998.
Communiquer avec Louise Cardinal, fax :
(613) 996-2635, en indiquant le numéro
de dossier 980106-02575 du COAL

HoNG KoNG — Cette demande de ren-
seignements (DR) concerne la prestation
de services consultatifs pour la réalisa-
tion d’études de faisabilité en vue de
projets de gestion de cas, de gestion
des coiits et des ressources, et d’infra-
structure au titre du programme de la
stratégie des systémes d’information
du département de l'aide juridique. Les
études doivent commencer en avril 1998.

16
ru
1
[V

La date limite est le 16 mars 199¢°4" §
Communiquer avec Andrew Mess, fz
(613) 996-2635, en indiquant le numé §
de dossier 971229-02535 du COAlL 2=
dan
Pour d’autres appels d'offres et occasio
d’affaires, consulter CanadExport ELes
Direct a http://www. dfait-maeci.gc.cimp
francais/news/mewsletr/canex qua

: , ala
Le COAl accveille it
sa nouvelle directrice 7

Le Centre des occasions d'affaires int Hdi
nationales (COAI) accueille sa nouve qui !
directrice, M™me Anna Biolik. C’est ave sion
plaisir que M™e Biolik envisage I'idé:S0u
de travailler avec le milieu des affaire fem
pour promouvoir et encourager les VOl
exportations canadiennes. pou

Le COAI, un partenariat réunis- Fes¢
sant Industrie Canada et le ministere de’
des Affaires étrangeres et du Commert
international, aide a relier les petites¢ but
moyennes entreprises avec des entre séls
prises commerciales dont les noms sor
fournis par les délégués commerciaus
et les agents commerciaux canadiens 44

en mission a I'étranger. en
Si vous vous posez des questions LIZ

au sujet des services offerts par le
COALl, visitez le site Web du Centre!
http/Awww.dfait-maeci.gc.ca/iboc-cod

(o

hitp://www.dfait-moeci.ge.ca

L'InfaCentre du MAEC) offre aux exportateurs canadiens des conseils, des publicatians, y compris des rapports sur les marchés, ainsi que des services de référenc.
Les renseignements de noture cammerciale peuvent fre obtenus en contactant ['InfaCentre por téléphone ou 1-800-267-8376 (région d'Ottawa : 944-4000j o ©€
par fax ou (613) 996-9709; en appelant FaxLink de I'InfoCentre d partir d'un télécopieur au {613) 944-4500; et, enfin, en consultant le site Web du MAECI? 1

| Centre

Retourner en cas de
non-livraison a
CANADExporT (BCFE)
125, prom. Sussex
Ottawa (Ont.)

K1A 0G2

. de
POSTES>>MAIL
NarE i
@ 2488574 -
OTTAWA !
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La mission commerciale des femmes d’affaires canadiennes @ Washington :

Le point de vue américain

Gail Houck, chef de la direction, Houck & Associates, Alexandria, Virginie, Etats-Unis

pa

.S
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‘ l a mission commerciale des femmes d’affaires canadiennes, effectuée en novembre dernier a Washington, s’est avérée une

dan

[ Les‘participantes américaines ont été
' impressionnées tant par le nombre et la
quajité des entreprises qui ont participé
- a lalmission commerciale que par la

facilité avec laquelle les femmes d’affaires
_présentes étaient disposées a dialoguer

et h’échanger des renseignements. Mary
. Helms était au nombre des Américaines
| qui pnt participé aux activités de la mis-
siorl. En prenant part a la mission, elle
souhaitait entrer en relation avec des
femmes d’affaires canadiennes pour
voi% si, éventuellement, son entreprise
pou‘rrait mettre a leur disposition ses
ressources dans la région métropolitaine
de Washington (D.C.).

Pour les entreprises qui ouvrent des
bulsaux dans le district de Columbia, la
. sélegtion du personnel est bien souvent
un élément déterminant de leur réussite,
d'expliquer M™e Helms, qui est 2 la téte
; du Helms International Group, de Vienna
en \{irginie, une société de conseil spécia-
lisée dans le recrutement de cadres et
dans les questions liées a 'emploi, en par-
ticulier dans les domaines des ressources
i hun‘iaines, des communications et de la
Cfmimercialisation. La mission a été I'occa-
o Sion, pour M™€ Helms, d’accroitre sa
# Connaissance du milieu de travail inter-
li national et d’établir un certain nombre

| de relations qu'elle se propose d'entretenir.

- =
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Une occasion d’établir de préceux contacts
Pour Marsha Cohan, cette mission d’une
semaine a aussi été I'occasion d’établir
des contacts particulierement intéressants.
Avocate 2 Washington (D.C.), M™¢ Cohan
est une spécialiste des transactions natio-
nales et internationales. A ce titre, elle
conseille ses clients en matiere de mon-
tage financier, de coentreprise, de fran-
chise et de contrats de distribution.

Elle a participé a la mission en vue
d’y découvrir un associé possible pour

un de ses clients qui souhaite étendre

son activité au Canada, mais également
pour y rencontrer une avocate qui pour-
rait fournir des avis spécialisés au cas ou
ce méme client déciderait de s’associer a
une entreprise canadienne.

« J'ai atteint mes deux buts, annonce
avec plaisir Mm¢ Cohan. J'ai rencontré
la représentante d'une entreprise avec
laquelle mon client devrait étre intéressé
a s’associer. J'ai également rencontré
plusieurs avocates canadiennes qui sem-
blent avoir les compétences requises
pour répondre aux besoins de mon client
et avec lesquelles je devrais pouvoir
établir de bonnes et harmonieuses
relations de travail. »

De la méme facon, la directrice de la
commercialisation de TV on the Web,,,
une entreprise de Weston en Virginie

CanadExport On-Line
http://www.dfait-moed.ge.co/francais/news/newsletr/canex

occasion remarquablement propice a faire connaissance et a établir des liens avec des entreprises dirigées par des femmes
divers secteurs industriels, et ce, tant pour les participantes canadiennes qu’américaines.

offrant un service complet de diffusion
sur le Web, a établi des liens particuliere-
ment intéressants avec Pauline Couture,
de Pauline Couture and Associates, une
entreprise de Toronto spécialisée en com-
munications stratégiques.

« Je pense que Pauline et moi allons
étre en mesure d’abattre un important
travail ensemble », confie Lisa Amore,
ajoutant que M™¢ Couture lui a en outre
permis d’entrer en relation avec un cer-
tain nombre de femmes d'affaires qu'elle
n’aurait pu rencontrer autrement.

Voir page 2 — Le point
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Au fil des initiatives

provinces canadiennes.

« Le succes remporté par le nombre
sans précédent de petites et de moyennes
entreprises qui ont participé a notre

mission cette année est une trés grande

: Equipe Canada Inc

source de fierté pour Equipe Canada »
a affirmé le premier ministre du Canada,
Jean Chrétien. « Cette mission illus-

%

tre merveilleusement la diversité et
le nombre de débouchés qui peuvent
s'offrir a d’autres entrepreneurs cana-
diens. C’est le genre de succes dont
nous avons besoin pour encourager
plus de Canadiens a se lancer sur les
marchés internationaux, créant ainsi de
I’emploi et favorisant la croissance
économique. »

Les ententes qui ont été conclues
sont réparties comme suit : 117 con-
trats (parmi ceux-ci, sont des con-
trats d’approvisionnement signés par
la Commission canadienne du blé),
176 ententes de principe et 13 pro-
tocoles d’investissement. La Société
pour I'expansion des exportations a
pour sa part signé 18 ententes établis-
sant des lignes de crédit et des mesures

_ connexes pour aider les exportateurs
%‘*c&anadiens a exploiter les possibilités
dffertes en Amérique latine.

5 s .
~A\’u Chili_au cours de la derniére
’ ‘mission, le premier ministre
g s ] s,

membres d’Equipe Canada ont

« Equipe Canada a clairement mon-
tré a nos partenaires latino-américains
la force de I'engagement du Canada

a I'égard de leur région » a souligné

M. Chrétien. « Les ententes que nous

avons conclues concernent de nombreux

[

Au moment d’aller sous presse, la mission d’Equipe Canada 98 en Amérique latine venait tout juste de rentrer au pays
CanadExport rendra compte de facon plus exhaustive de la mission dans les numéros prochains. La mission a concl;
un nombre record de 306 ententes. Environ 27 % des entreprises participantes ont signé des contrats, c’est-a-dire plus &
140 entreprises dont la plupart sont des PME ou des établissements d’enseignement établis dans l'une ou l'autre des di

secteurs d’activité, allant de la haute
technologie a la formation et I’en-
seignement, et constituent un inves
tissement de premieére importance

dans nos relations a court comme i
long terme. »

Le point

« En fait, jaurais aimé que les rendez-
vous personnels aient pu durer un peu
plus longtemps que les quinze minutes

prévues au programme », a souligné
Mme Amore.

Un appui de la part

dv gouvernement bien apprécié

Les participantes américaines ont été
particulierement impressionnées par le
fait que le ministre du Commerce inter-
national du Canada, M. Sergio Marchi,
ait accompagné la mission pendant
toute la semaine. Elles ont ajouté quelles
espéraient que la présence du secrétaire
d’Etat au Commerce des Etats-Unis,
M. William Daly, au déjeuner offert en

de vue américain siwi s

CanadExport

son honneur par M. Marchi soit le
signal d’'un plus grand engagement
de la part des autorités américaines
vis-a-vis des entreprises dirigées par
des femmes.

En remerciant le personnel de I'am-
bassade du Canada a Washington pour
les efforts et le temps consacrés i cette
mission, les participantes américaines
ont souligné qu’il serait souhaitable
que le gouvernement américain s'inspire
de cette initiative pour organiser le
méme genre d’activité au bénéfice des
entreprises des Etats-Unis dirigées
par des femmes.

Yoir page 11 — Le point
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Une entreprise de Montréal fult
une premlere percée sur le murche sud- ufn,cum,;

1 a fallu a la société Forensic Technology WAI Inc. trois bonnes années — et un peu d’aide du gouvernement — pour faire
une percée sur le difficile mais lucratif marché sud-africain.

contrat quelle a obtenu était, pour cette
treprise dont toute la production est ex-
priée, son premier contrat dans cette par-
du monde, mais aussi son premier con-
t important 2 lextérieur des Etats-Unis.
La société Forensic posséde un sys-
me intégré d’identification balistique
ntegrated Ballistic Identification System -
IS) unique qui permet de recueillir et
analyser des données sur les balles tirées
ar des armes a feu ayant servi a com-
ettre des crimes en plus de donner aux
rvices de police le moyen de déterminer
fapidement et facilement si tel projectile
orrespond 2 telle arme et d’associer
'arme a la personne qui I'a utilisée.
« Notre systeme IBIS a déja aidé a ré-
boudre plus de 200 affaires criminelles
flans la ville de New York, notre client le
plus important, déclare la directrice des
rommunications de Forensic, M™¢ Donna
McLaean. Nous sommes également par-
venus a faire correspondre une balle a une
{ .
arme dans un aussi grand nombre de cas
ia Prétoria, ot notre produit est utilisé
depuis quatre mois. »

Un produit unique

Lentreprise mere de Forensic, la société
d'ingénieurs-conseils Walsh Automation,
est active en Afrique du Sud depuis dix ans,
de sorte que Forensic ma pas eu de diffi-
culté a trouver un représentant sur place.
« Le recrutement d'un représentant

sur place est trés important pour aider
une petite entreprise comme la notre

(35 personnes) a déméler les coutumes
locales et a surmonter I'obstacle linguis-

tique, a déclaré M™¢ McLaean. Puis, en
ce qui concerne l'utilisateur de notre sys-
teme, les Sud-Africains parlent I'afrikaans,
alors que les fonctionnaires gouverne-
mentaux parlent 'anglais. »
Néanmoins, il a fallu a Forensic trois
années d'efforts constants et toute l'aide
queelle a pu obtenir pour surmonter la con-
currence de sa principale rivale américaine.
« Les Sud-Africains nous avaient ren-
contrés, ainsi que notre concurrent, a une
foire commerciale spécialisée aux Etats-
Unis, se rappelle M™¢ McLaean. Ils ont
demandé proposition aprés proposition,
de méme que la construction sur place,
et a nos frais, d'un centre d’essai qui, en
fin de compte, nous a aidés a obtenir le
contrat. Tout cela a cotité cher, se sou-
vient-elle, mais Cest ainsi que le client a
pu constater que notre produit était le
meilleur, bien que son prix était un peu
plus élevé. Il permet d’associer a une
arme non seulement la douille de car-
touche, mais la balle elle-méme. »

Une aide irremplagable

« Les Sud-Africains connaissent tres bien
la technique, dit M™¢ McLaean, de sorte

qu'il faut étre bien préparé pour faire des
soumissions et pouvoir s'en remettre aux
conseils du représentant sur place. »

En outre, la jeune entreprise, fondée
en 1990, a recu une aide précieuse de
la section commerciale canadienne a
Johannesburg et du haut-commissariat
du Canada a Prétoria.

« Le délégué commercial, M. Ron
Hoffman, s'est chargé d’offrir pour notre

soumission le soutien officiel du Canada,
lequel a beaucoup de poids dans les
milieux militaires et policiers en Afrique
du Sud, signale M™¢ McLaean. Ensuite
il y a eu la présence de 'ambassadeur,
M. Arthur Perron, qui représentait la
Corporation commerciale canadienne
(CCQ) ala cérémonie de signature du
contrat. »

La CCC a en fait accru la crédibilité de
Forensic et lui a donné un avantage con-
currentiel en garantissant I'exécution du
contrat et en obtenant de meilleures con-
ditions de paiement. La Société pour l'ex-
pansion des exportations s’est de son coté
chargée de I'assurance, faisant de I'en-
semble de ces collaborations un véritable
effort d’équipe propre au Canada.

« Toute cette aide a été trés appréciée,
déclare M™e McLaean, et le besoin en
était tres réel étant donné que le gou-
vernement de P'Afrique du Sud ne prend
pas de décisions rapides. Il a fallu des
séances de négociations supplémentaires
pour régler les questions touchant les
taxes et les droits de douane, ce qui par
ailleurs n’est pas négligeable. »

Des perspectives d’avenir

Mme McLaean a bon espoir que le contrat
de 4,4 millions $ de Forensic avec les
quatre laboratoires judiciaires des
services de police d’Afrique du Sud
ouvrira d’autres possibilités si le pays
décide de construire d’autres installa-
tions du méme genre.

\
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Appel de candidatures pour les Prix dexcellence
exportation canadienne de 1998

pres une autre tres bonne année, le programme des Prix dexcellence a Pexportation canadienne invite les entreprises a présente
L leur candidature en vue des prix de 1998. Le ministre du Commerce international

prix a Calgary, le 5 octobre 1998.

Chaque année, de 10 a 12 Prix d’excel-
lence 4 Texportation canadienne sont remis
pour souligner I'aspect global des résultats
des sociétés canadiennes sur les marchés
étrangers. Cette année encore, les deux
organisations qui parrainent les prix, soit
la Banque canadienne impériale de com-
merce et la Société pour I'expansion des
exportations, reconnaitront chacune I'un
des lauréats dans les domaines de la créa-
tion d’emplois, des réalisations des petits
exportateurs, et des résultats aux plans
de I'innovation et de la technologie.

Depuis l'instauration de ce programme
en 1983, 200 exportateurs canadiens,
choisis parmi 3 200 candidats, ont recu
ce prix prestigieux.

Qui peut présenter sa candidature?
Peut présenter sa candidature toute
entreprise ou filiale d’'une entreprise
installée au Canada et qui exporte
avec succes des marchandises ou des
services depuis au moins trois ans
sans interruption (1995-1996-1997).
Les maisons de commerce, les insti-
tutions financiéres et les firmes ceuvrant
dans les secteurs des transports, des
études de marché, de I'emballage et
de la promotion sont également
admissibles.

Comment les prix sont-ils attribués?
ges gagnants sont choisis par le comité
‘de sélection des Prix d’excellence a
‘lﬂ’réx%portation canadienne. Ce comité,
‘constitué de gens d’affaires chevron-
fant de partout au Canada,
e ’c(ﬁsfre autres, sur les critéres
our choisir les entreprises

* la capacité de I'entreprise d’exporter
de nouveaux produits sur les marchés
internationaux.

Qu’est-ce que ce prix peut vous rapporter?
Les entreprises gagnantes peuvent utiliser
le logo du prix sur leurs produits, leur
papier a en-téte ainsi que dans leur publi-
cité et leur matériel promotionnel pen-
dant trois ans. Une campagne de publi-
cité et de promotion, réalisée a I'échelle
nationale et internationale et mettant en
vedette les gagnants, présentera aussi
leurs réalisations sur les marchés du
monde. En plus, des commanditaires
individuels entreprennent des campagnes
de promotion au nom des sociétés qui
ont remporté le prix. Au nombre des
activités organisées, mentionnons des
conférences et des allocutions, des dé-
jeuners et des réceptions ainsi que du
matériel publicitaire et promotionnel.

, 'honorable Sergio Marchi, remettra c

Les gagnants de 1997 et ceux des
années antérieures s'entendent pour
dire que la reconnaissance que leur;
value ce prix s’est avérée un outil de
marketing efficace; elle leur a donne
une plus grande visibilité au pays, a
attiré de nouveaux clients étrangers «
a rehaussé le moral des employés.

Lyne Riese, président de la sociét
Canadian Lake Wild Rice de La Ronge,
en Saskatchewan, entreprise gagnante
du prix en 1992, affirme que 'expérience
a été positive a tous les points de vue
parce qu’elle a contribué a rassurer les
fournisseurs dans d'autres pays.

M. Riese estime que les exportations
représentent environ 90 % du chiffre dat
faires de son entreprise, lequel sest accru
de 35 % depuis que celle-ci a requ le prix

La date limite pour la réception
des candidatures relatives aux Prix
d’excellence a l'exportation canadienne
de 1998 est le 15 avril 1998.

Nom :

Pour obtenir un formulaire d'inscription au programme des Prix d’excellence 2
I'exportation, faire parvenir ce coupon a :

Programme des Prix d'excellence a 'exportation (TBC)
Ministere des Affaires étrangeres et du Commerce international
125, promenade Sussex, tour C, 5¢ étage
Ottawa (Ontario) K1A 0G2
Télécopieur : (613) 996-8688

Teéléphone : 1 888 811-1119

Titre:

Nom de I'entreprise :

Adresse :

Ville (Province) :

Téléphone :

Télécopieur :

Code postal :

Ministére des Affaires étrangéres et dy Commerce international (MAECI) —




MCe

présem{
nettra o

euxdy o priorité

Nt pou

outil ¢
a dony

Ppays, ls

angers
yés.

A SOCI¢L,
a Rong
agnant
Kpériem‘
de vir
surer [u‘E
S.
Ttation
iffre daf
est accru
u le pm
eption- i
1x Prix.
ienx’

|

rere———

encei

+ sorf appui a

CanadExport

L en

i
i
14
§

ae lew’ La priorité pour la campagne de 1998 est de trouver un
eu troisieme commanditaire officiel qui acceptera de donner

ce programme notoire et prestigieux.
organisation choisie rejoindra les deux autres com-

mahditaires officiels — la Banque Canadienne Impériale

de Lommerce (CIBC) et la Société pour I'expansion des

. exportations (SEE) — qui, sous le théme « Partenaires
pour le commerce », se sont joints au ministere des
Affaires étrangeres et du Commerce international pour
la §amnpagne de 1995.

Le programme
Lejbut du programme est de faire connaitre les nom-

| bréuses occasions d’affaires qui s’offrent aux entreprises

cagadiennes a I'échelle internationale et de souligner les
su¢ces commerciaux du Canada sur le marché mondial.
ar le biais des Prix d’excellence a I'exportation canadienne
remis chaque année en octobre, le Ministere souligne les
réalisations d’un groupe particulier d’entreprises canadiennes
suf les marchés d’exportation. Les prix sont présentés aux
ré¢ipiendaires par le ministre du Commerce international a
Porcasion d’'une cérémonie spéciale qui se déroule dans le
re de la réunion annuelle de I'Alliance des manufacturiers
e des exportateurs du Canada. Cette cérémonie, qui aura
- lieu a Calgary en 1998, devrait attirer de 500 2 600 dirigeants
' d'gntreprises et représentants d’administrations publiques
© dq toutes les régions du pays.

- La'promotion
s sociétés commanditaires officielles des Prix d’excellence a
xportation canadienne sont bien représentées dans tous les
ects du programme, particulierement dans les activités de
Pfomotion et le matériel publicitaire. Leur participation a ce
- tifre leur donne la chance d'établir des liens valables avec des
ients et des partenaires éventuels au Canada et a I'étranger.
] En 1997, des prix portant le nom des sociétés com-
anditaires et reflétant les priorités de ces dernieres ont
€ remis, et ce, pour la toute premiere fois dans I'histoire
programme. A titre d’exemple, la Banque CIBC a
ésenté un prix soulignant les réalisations sur le plan
e la création d’emplois alors que la SEE a récompensé
l s efforts d’'un petit exportateur. La nouvelle organisa-
on commanditaire se verra aussi accorder I'occasion
e faire un tel témoignage de reconnaissance.

Y

LES CQMMANDITAIRES DES PRIX D EXCELLEN(E A L EXPORTATION
CANADIENNE JOUISSENT D UNEVVGRANDE VISIBILITE

lauriers. En effet, la séance de remise de prix du 6 octobre 1997, qui a marqué avec succes le début des activités de M. Marchi
nt que ministre du Commerce international, n’était pas aussitot terminée que l'on commengait a planifier la campagne de 1998.

On ne peut pas dire que les responsables du programme des Prix d’excellence a 'exportation canadienne se reposent sur leurs

Dans I'ensemble, la campagne nationale de promotion
des prix d’excellence comprend les éléments suivants :
 Plus de 1 200 dossiers de presse distribués a des repré-

sentants de médias au Canada et a I'étranger, incluant

un communiqué ministériel, une description des
accomplissements de chaque récipiendaire et 1a men-
tion du rdle joué par les sociétés commanditaires.

* Des suppléments spéciaux dans un certain nombre de
reviles nationales et de journaux, tels Report on Business,
Canadian Airlines Inflight et Les Affaires. Chaque société
commanditaire a d’ailleurs droit a un volet du supplément
pour diffuser son message. Des copies du supplément
sont également remises 4 chaque récipiendaire et
société commanditaire en plus d’étre envoyées a tous
les bureaux commerciaux du MAECI au Canada et aux
ambassades et consulats aux quatre coins du globe.

» Des copies du supplément sont aussi fo