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Tableau 14 : La formation que j'ai reçue était :

« suffisante pour me permettre de livrer le
Programme commercial de façon plus efficace »

« utile pour m'aider à livrer le Programme
commercial de façon plus efficace »
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Question 5.14 : « Je crois que la formation que j'ai reçue au cours des deux dern ières années était »

On a demandé aux employés de classer six thèmes de formation par ordre de
priorité pour les 12 prochains mois . Voici les résultats par ordre décroissant :

1 . Gestion professionnelle (p . ex., finances, gestion de projets, analyse des
affaires )

2. Secteur industriel

3 . Ordinateurs et technologies de l'information

4. Langue officielle

5. Promotion et marketing

6. Langue étrangère

La formation en gestion professionnelle ressort comme la grande p rio rité de

formation désirée par la plus garde part ie des employés : 32 %. La deuxième
formation souhaitée est la formation spécifique au secteur indust riel, classée

comme première priorité de formation par 26 % des employés. Les EX de
l'AC sont ceux qui ont le plus placé la formation en gestion professionnelle en
tête de leurs p riorités de formation dans les 12 prochains mois (58 %). La plus

grande partie des FS, qu'ils soient dans les missions (46 %) ou à
l'Administration centrale (41 %), ont également classé la formation en gestion
professionnelle au premier rang de leurs p riorités . Les CO, tant ERP (51 %)

qu'EC (46 %), ont quant à eux classé la formation spécifique au secteur
industriel à la tête de leurs priorités de formation pour les 12 prochains mois .
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