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--CONNAISSANCE-T-APPLop'ICAION--DES- METHODES- -MODERNES
EN AFFAIRES

Nous ne devons nous faire aucunes illusions: la Vib- transactions commerciales se déroulaient entre les
toire économique sur les Allemands sera aussi difficile frontières d oune mtême nation, à l'intérieur d'une m-
à obtenir que la victoire par les armes et exigera de no- me province ou d'un même département, dans le cadre
tre part une grosse dépense d'énergie, d'endurance, étroit d'une petite ville ou dune simple bourgade, on
d'esprit d'initiative, de continuité dans l'effort et de pouvait à la rigueur (ou tout au moins avec un mini-
ténacité. mum de risques et d'iniconvénients) faire du commerce

Nous ne l'obtiendrons rapidement et pleinement, "sans le savoir.t
cette victoire commerciale, que par la réalisation simul- C'était l'âge où la "Routine" étendait son pouvoir
tanée des trois conditions suivantes: incontesté sur toutes les organisations industrielles ou

10 "Connaissance approfondie et application rai- commerciales; l'époque Où la maison de commerce pas-
sonnée des méthodes modernes en affaires"; sait de mains en mains, de père en fils, au sein d'une

20 "Réorganisation pratique du crédit commer- même famille, sans que ces changements successifs de
cial''; chefs de maison fussent marqués du moindre perfec-

30 "Concours effectif, méthodique et permanent tionnement dans l'outillage ou l'organisation intérieu-
d'une volonté gouvernementaus orgaisatrice." re, du plus petit progrès dans la façon de faire les

Par cette expression: méthodes modernes en affai- achats, de soigner ou d'étendre la clientèle; l'époque
res ", nous entendons toutes les règles scientifiques enfin où le choix des carrières pour les fils se pra-
qu'une expérience prolongée et attentive a su dégager tiquait, au sein de la famille, en partant de ce principe
de l'observation patiente et avisée des événements éco- que la carrière commerciale serait réservée à celui qui

--- nomiques-et-dee-faits-commerciauxý.--- -- - - se-révêèlerait-comme-le -moins- bien- douéetlmonu-
Il ne faut pas, en effet, se lasser de proclamer que le telligent!
n"commerce" constitue un ar , une véritable science Les temps dont nous parlons sont encore tout près de

comme toutes les autres branches de l'activité humai- nous, si près même que lorsqu'il y a vingt ans à peine,
ne. De même qu'il y a, par exemple, un art de l'archi- "Le Prix Courant" est venu faire connaître et préconi-
tecture, un art du jardinage, une science de la méca- ser, en Canada, les méthodes nouvelles, il n'a presque
nique, etc. . . . , il y a de mêrne un art de la vente, un pas trouvé d'écho et s'est heurté, dans sa propagande,
art de la publicité, un art de l'organisation, une scien- à un esprit routinier invétéré, à une indifférence pres-
ce de la comptabilité, etc... que complète et à un parti pris très ferme de ne pas

Cette vérité est de tous les temps, mais jamais elle vouloir ouvrir les yeux à l'évidence et de continuer à
n'a reçu démonstration plus éclatante des faits eux- ignorer que le commerce moderne a d'autres exigen-
mêmes que dans les temps modernes où le négoce a pris ces que le commerce d'il y a cent ans. Aussi, à part
une importance et une extension inconnues de nos pé- une petite élite d'esprits sagaces et résolus, qui tout de
res, et où les opérations commerciales se sont multi- suite se-sont épris d'enthousiasme pour les idées prati-
pliées et compliquées à l'infini, à mesure que la civii- ques et fécondes qui leur étaient dévoilée, et se sont
sation humaine, se développait et se compliquait elle- mis à les appliquer avec un empressement et un zèle
même suivant la loi irrésistible d progrès. qui ont déjà obtenu leur magnifique récompense, la

Autrefois, à l'époque où le plus grand nombre des grande masse des commerçants industriels est restée
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