UN BON DEPART

Le gouvernement du Canada a
publié une nouvelle publication,
intitulée Un bon départ, afin
d'aider les voyageurs & préserver
leur santé pendant un séjour &
I'étranger. Vous y trouverez des
renseignements importants qui

vous aideront & comprendre les

risques sanitaires liés aux voyages,

a prendre des mesures préven-

tives avant, pendant et aprés un

séjour & V'étranger, a faire face a une urgence sanitaire a I'étranger
et a obtenir des services consulaires dans une telle situation.

Vous pouvez obtenir cette brochure en composant le 1-800-267-8376

{depuis le Canada) ou le 613-944-4000, ou la télécharger depuis :
WwWW.voyage.gc.ca.

Les titulaires de certaines cartes de
crédit bénéficient d'assurances voyage
et maladie, mais vous ne devez pas
tenir pour acquis que cette couverture
vous est automatiquement offerte ou
qu'elle sera en soi suffisante. En effet,
certaines compagnies vous imposeront
une prime additionnelle pour vous
fournir une assurance-voyage. D'autres
exigeront que vous payiez vos prépa-
ratifs de voyage avec la carte offrant
cette assurance. Il convient de véri-
fier avant le départ les conditions,
restrictions et exigences relatives a
ce genre d’assurance.

VERIFIEZ BIEN SI VOTRE POLICE :

» comprend |'accés a un numéro
d'urgence auguel vous pouvez
appeler, jour et nuit, a partir de
n'importe ot dans le monde si

vous étes en difficulté. Vérifiez
aussi si les téléphonistes parlent
plusieurs langues et si 'effectif
compte des infirmiers ou des
médecins;

comprend les visites du médecin
et les médicaments d’ordonnance;
couvre les frais d'hospitalisation
et les frais médicaux connexes
engagés a I'étranger;

paie les frais sur-le-champ et
effectue les avances de fonds
nécessaires a I'étranger, de facon
a ce que vous ne vous retrouviez
pas sans le sou;

+ paie le transport d'urgence, comme
le service ambulancier;

prévoit {'évacuation médicale vers
le Canada ou vers le lieu le plus
proche ot I'on offre les soins
médicaux appropriés;
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couvre les frais d'accompagnement
{par un medecin ou un infirmier)
lors de 'évacuation

couvre les maladies et affections
preexistantes (veillez a obtemir
une confirmation écrite de votre
couverture):

couvre les naissances prematurées
et les soins neonataux connexes.
au bescin:

paie pour la préparation et le
rapatriement de votre dépouille au
Canada si vous décédez pendant
un sejour a I'étranger:

couyre les soins dentaires d'urgence:
nexclut aucun pays ou aucune
région ol vous avez l'intention de
voyager.

Gardez avec vous toute la documen-
tation sur vos assurances. Indiguez
egalement 3 volre agent de voyages,
aun amiou a un parent au Canada,
aiNsi Gu'a un compagnon de voyage,
comment joindre votre assureur.

Avant de rentrer au Canada, demandez
au médecin ou a V'hopital de vous
remettre une facture détaiilée tn'y
a rien de plus frustrant que d'essayer
de réunir les documents nécessaires a
des milliers de kilometres de distance
N'oubliez pas que vous devez toujours
présenter tes regus originaux des
ordonnances ou des services medicaux
que vous avez recus a |'étranger. La
plupart des compagnies d'assurance
n'acceptent pas les copies ou les téle-
copies. Conservez toutefois dans vos
dossiers une copie des documents que
vous avez présentés a votre assureur.

SEIOUR PROLONGE A L'ETRANGER

Votre régime d'assurance-maladie

provincial ou ternitorial n'est plus

valide si vous vivez a l'extérieur de

la province ou du territorre au-dela

d'une certaine periode. Les Canadiens

qui travaillent, etudient ou vivent a

I'étranger pendant une longue penode

peuvent sousciire une assurance-

maladie personnelle. La couverture

s‘appligue at titulaire de la police et

aux personnes qui sont a sa charge.

Les regimes d'assurance ainsi offerts

comprennent une assurance-accident

et une assurance-maladie complates.

et prévoient notamment Vevacuation

médicale en cas d'urgence ainsi que |
fa protection relative aux risques de |
guerre. Ban nombre d'assureurs ont |
modifie les conditions générales |
relatives a la protection liée aux

acles terroristes, a la guerre et aux

troubles civils. Avant de quitter le

Canada, veuillez vérifier aupres de

votre assureur ce qui en est.

AUTRES ASSURANCES

Vous pouvez egalement souscrire une
assurance-voyage comprenant une
protection en cas d'annulation ou
d'interruption du voyage. et/ou une
protection en cas de perte des bagages.
Yous pouvez ainsi vous éviter de gros
ennuis et des cots imprévus. Encore
une fois. il convient de verifier les
conditions générales de ces polices.
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