L'ART DE VENDRE

(H. C. Scheuer)

On demandait & un commergant américain, qui a beau-
coup voyagé i I'étranger et qui est tres au courant de toul
e qui concerne le commerce dans les autres pays, quelles
étaient ses impressions sur le vendeur europeen, et quel est
le trait caractéristique qui le distingue des autres ven-
deurs. * (Cest sa connaissance approfondic de la marchan-

dise qu'il vend 7, répondit-il.

La possession d'une telle connaissance,
fesse et a la déférence dont font preave envers leurs c¢li-
s Gteangers, doit former la partie ly
plus essentielle de art du vendeur moderne,

Aujourd'hui le public intelligent exige du vendenr amé-
ricain une plus grande connaissance de la marchandise of-
ferte, et de sa convenance. (Vest surtout grice aux voyi
a Pétranger, auxquels Jes américains adonnent si la
¢ manqgue de connaissances prati-

unie a la poli-

ents nos concurre

ge-

ment, que 'on reconnnt «
ques chez nos vendeur: car les acheteurs, aprés un s¢jour
en Europe dans rands contres de Part et de la enlture
intellectuclle, désivent se procurer chez eux les choses arfis-
Ils espirent aussi ren-

tiques qu'ils ont admirées an loin
contrer chez nos vendeurs cet art consommé de vendre qui
fait 1a grande foree de nos rivany étrangers ef est le secret

de leur sucees,

Ceux-ci ont
sou mémes de la vie commerciale,
par de longues années Tapprentissage, ils
la hauteur des exigences de leur situation, aussi séricuse-
ment et avec autant de soin qu'un homme du métier.

Le commerce en Amérique a conquis une position dont
Pimportance augmente dannée en année, ef les mesares
prises pour Iinstruetion de lears emplovés par les patrons

acquis leurs connaissances technigues anx
la manufacture, of
¢ osont mis @

TISSUS ET NOUVEAUTES

qui sont dans le mouvement, montrent que ces derniers se
sont rendu compte de ce fait.

Cependant, nous devons considérer que los conditions
sociales et commerciales de 1'Europe sont tout<i-fuit diffe
rentes de celles qui existent actuellement dangs oo pays-ci
En général, le vendeur américain apprond son nétier du
mieux qu'il peut, ou pluldt suivant le temps dont il dis-
pose, et d’habitude dans des établissemoents oin il ne voit
que les articles finis, préts pour la vente; il dont
complétement les details de fabrication par Jesguels les
ticles de sa ligne spéciale doivent passer irriver
la perfection et étre vendables

Ce manque de connaissances chez un vendenr enge ndre
un mangue de confiance en lui-méme, o
pable de discerner et dexpliguer "ot provient la diffi-
rence qui existe entre la valeur des marchandises de haute
marque qu'il peut avoir & montrer, ¢f eelle d'une contre-
facon qui peut étre offerte & un prix henyeoup plis has
par un concurrent peu serupuleny

Nous venons d'expliquer la différence qui existe, dans

leurs connaissances fondamentales entve I vendenr Kuro-
péen ot son confrére A’Amérique.  Afin que nos vendenrs
s'instruisent, nous suggérons 'idée qu'on lenr offre Toe-
casion d'acquériv par eux-mémes los connnissanees prati-
ques qui leur manquent, soit au moyen A'Cenles du goir,

<oit au moven de conférences, ou, d'une maniire heancoup
plus commode, au moyen de hibliothégues bien «
qui deveaient étre installées dans fout dablissement com-

Chaque section d'un tal éablissement  doveait

oImprises

mereial
dtre pourvue de livres, contenant i
taillés an sujet de la production, de Lo manufactore of de
tiom

sl gwenents -

Pappritage des articles mis en vente dans cothe «
11 est évident quiil v a un désir inné ol |
Adtre en possession de tous les faits intérsant 1o

ndeur
mar-

OUATE EN PAQUETS

Garantie exempte de fils et d'autres matiéres
étrangeres inertes,

OUATE DE COTON:
“NORTH STAR,” “CRESCENT,” “PEARL.”
qualité, pour ectte saison, esl encore meilleure que jamais

quée avee du bon coton pur
en pauets “North Star,
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Prix §7.50 par douzais.e.
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Bureau a Montréal : 81 rue ST-CABRIEL

POUR LES VENTES DE FEVRIER

Un Jupon de Sateen Noir a Détailler a 79 ou 89 cents
VOUS POUVEZ FAIRE DU BRUIT — AUSSI UN PROFIT

0 tel que montré par la vignette,
volants gautfrés de 4 pouces et garnis

de
Large de 68 pouces au-dessus des volants,
Pariait de fabrication, d'ajustage ct de flol

Deux pour cent, a 10 jonrs oy net & 30 jours,

Nos voyageurs parcourent maintenant le Canada pour le

J.R. McKERNAN & C0., Agent

Prompte expedition

Nous ne remplissons pas d ordre do moins
de deux donzaines.

Retour & nos frais, si satigfuction nest
pas donnee.

Vignoette fonrnie, si on le desirs,

Ce jupon & ve prix est une offe spocink
pour Février seulenent
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los meilleures valeurs en jupons, "

THE PUCH MANUFACTURING CO.

33 CHURCH 8T, TORONTO




