SOCIETES AMERICAINES PRESENTES SUR LE MARCHE MEXICAIN
DES OUTILS ET DE LA QUINCAILLERIE
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LES TENDANCES ET LES
DEBOUCHES

Deux grandes tendances ont caracté-
risé le marché des outils et de la
quincaillerie au Mexique au cours
des demiéres années. La premiére
est I'apparition d’'une demande pour
les produits de bricolage. La seconde
est I'arrivée sur le marché des grands
détaillants américains du secteur de
bricolage, qui se sont le plus souvent
associés a de grandes sociétés mexi-
caines. Ces éléments portent a croire
que la culture du bricolage va durer.

LA CULTURE DU BRICOLAGE

La réorganisation progressive de
I'économie du Mexique et, plus
récemment, la crise économique
qui a suivi la dévaluation du peso
en décembre 1994 ont nettement

réduit le pouvoir d’achat d'un grand
nombre de familles. Nombre de
personnes des catégories socio-
économiques supérieures se sont
retrouvées dans les catégories inter-
médiaires et ont été contraintes de
changer certaines de leurs attitudes.
Les jeunes trouvent de plus en plus
difficile de quitter la maison de leurs
parents, méme une fois mariés. Il y
a une forte pénurie de logements,
évaluée a sept millions d’unités en
1996. Pour toutes ces raisons, les
familles pouvant déménager dans
un nouveau logement sont peu nom-
breuses. Cela pousse a la hausse les
besoins de réparation et de rénovation
des maisons.

En méme temps, les propriétaires
de maison découvrent qu‘un grand
nombre de petits entrepreneurs ne

leur en foumissent pas pour leur

argent. 1l est difficile de trouver des

travailleurs compétents et honnétes.
Une importante vague de criminalité,
accentuée par la crise économique,
fait également que de nombreuses
familles sont réticentes a laisser des
étrangers pénétrer dans leur domidile.
Enfin, on assiste a une évolution des
attitudes culturelles et les Mexicains
commencent a éprouver de la fierté
pour les projets domiciliaires bien
réalisés.

Ces évolutions de la demande sont
suivies en paralléle par d'importants
développements de l'offre. Un grand
nombre de commerces de détail du
secteur du bricolage, comme Home
Mart, se sont implantés sur le marché
mexicain. Il y a des émissions de
télévision qui expliquent aux gens
comment bricoler. Méme les super-
marchés et les magasins a rayons
organisent des séminaires montrant
comment utiliser les demiéres tech-
niques et les produits les plus récents.
Les consommateurs comprennent
désormais qu'avec un minimum de
formation et des outils peu colteux,
ils peuvent réaliser leurs propres
projets.

Face aux effets de la dévaluation,

le Secretaria de Desarrollo Social
(Sedesol), Secrétariat au développe-
ment sodal, a lancé un nouveau
programme d'amélioration des
logements. Ce programme combine
les conseils techniques des universités
et des matériaux de construction sub-
ventionnés pour tenter de promou-
voir la rénovation des logements par
les bricoleurs. Au début de 1996, le
président Zedillo a annoncé que

115 000 préts de rénovation de
logement seraient consentis par
l'intermédiaire d'organismes de
préts publics au cours de l'année.

LES DETAILLANTS DE STYLE
AMERICAIN

Le marché des outils et des produits
de quincaillerie a fait 'objet d’une
commercialisation agressive des

Outils et quincaillerie



