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Le Service des délégués commerciaux du Canada et la performance des exportateurs

L'impact de 'aide du SDC est vérifié sur
trois horizons temporels différents. Les résul-
tats montrent qu’au cours de 1'année ou les
exportateurs ont recu de l'aide, ils exportent
17,9 p. 100 plus que les exportateurs compa-
rables qui n’ont pas recu d’aide. Lorsque l'effet
de l'aide est décalé, les résultats montrent que
I'impact durant I'année en cours tombe a
5,3 p. 100, mais durant 'année qui suit I'aide,
il est de 12,4 p. 100, ce qui indique que I'im-
pact de I'aide augmente avec le temps. Les
résultats d'un troisieme essai montrent que les
exportateurs qui ont recu de l'aide plus d'une
fois au cours de la période étudiée exportaient,
au cours des années subséquentes, 25,6 p. 100
plus que les exportateurs qui n’étaient pas des
clients du SDC.

Ces résultats incitent a penser que 1'im-
pact dans I'année en cours, soit 17,9 p. 100, sai-
sit probablement plus que I'effet courant. Pour
les exportateurs qui ont recu de l'aide de facon
continue au cours de la période de 1'échan-
tillon, le coefficient estimé pourrait saisir a la
fois des effets courants et des effets décalés.
Cependant, dans l'expérience portant sur les
effets courants et décalés, les impacts ne peu-
vent étre additionnés parce que toutes les
entreprises n’ont pas eu acces aux services au
cours de toutes les années visées par I'ensemble
de données.

Les résultats montrent que l'impact du
SDC sur la performance des exportateurs est
important. IIs indiquent également que cet
effet s’accroit avec le temps, augmentant au
cours de I'année qui suit la réception de l'aide;
une fois que l'aide du SDC a commencé a agir
sur la performance a l'exportation, I'effet peut
se poursuivre et procurer a l'entreprise des

avantages aussi longtemps qu’elle exporte.
Incidemment, I'impact a long terme du SDC
(26 p. 100) est plus élevé que l'effet immédiat
ou l'effet observé I'année suivante. Cela pour-
rait s’expliquer en partie par le fait que la spé-
cification ne retient que les exportateurs
continus et, si des exportateurs se sont adres-
sés au SDC a plusieurs reprises, les résultats
refléteraient les multiples services obtenus.

Effets au niveau des marchés et des
produits

Les résultats indiquent que le SDC joue
un role important en aidant les entreprises a se
diversifier sur de nouveaux marchés et a lancer
de nouveaux produits sur les marchés d’expor-
tation. Un exportateur qui a eu acces a I'aide
du SDC exporte, en moyenne, vers 35,7 p. 100
plus de marchés qu'un exportateur compara-
ble qui n’a pas eu acces aux services du SDC.
De facon similaire, un exportateur qui a recu
l'aide du SDC exporte, en moyenne 15,5 p. 100
plus de produits qu'un exportateur compara-
ble qui n’a pas bénéficié de I'aide du SDC.

Tests de robustesse

Trois tests de robustesse ont été effectués
(voir I'encadré), et tous ont corroboré les résul-
tats montrant que le SDC avait eu un impact
positif sur la performance des exportateurs. Le
premier test visait a controler des caractéris-
tiques non observables de I'entreprise qui pour-
raient étre a l'origine de leur performance a
I'exportation. Le second test visait a controler
I'influence des « exportateurs pairs », tandis que
le troisieme adoptait une méthodologie com-
plétement différente (appariement des coeffi-
cients de propension) pour comparer clients et
non-clients.

Nous évaluons I'impact de la promo-
tion des exportations sur la performance des
exportateurs canadiens a l'aide de I'équation
suivante :

Ely|lo,x]=y+ao+XB+o(x-y)d

ouy est la variable mesurant la performance
des exportateurs (exportations au cours
d’'une année donnée), m est une variable
nominale indiquant si le traitement a été

recu, X représente les variables de controle
et ¢ est la moyenne de I'échantillon x. Le
coefficient estimé, o., mesure l'effet du SDC
sur la performance des exportateurs.
Le moment ou se produit I'impact du
SDC est vérifié a I'aide de trois spécifications
différentes de 1'équation qui précede.
1.1 Leffet courant du SDC sur les expor-
" tations : Dans cette spécification, la
variable de traitement est une variable
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