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Les ressources ne cessent de diminuer et les besoins ne cessent d’évoluer. Est-ce la quadrature du cercle?
Non. Il faut axer sur l'innovation réfléchie et durable. [Traduction]

—Mme Stéphanie Beck, sous-ministre adjointe par intérim du Secteur de la plateforme internationale

RESPONSABILITES DU SPI ET GOUVERNANCE
DES SERVICES COMMUNS

Déja cinq années, empreintes de réussite, se sont écoulées La gestion d’un réseau d'infrastructure et de services a
depuis le regroupement de la prestation des services I'intention des missions a I'étranger joue un role essentiel
communs au sein du Secteur de la plateforme internationale.  afin de permettre au gouvernement du Canada de réaliser

| X : . s : ) ses priorités internationales.
| Celui-ci fournit tout un éventail de services au réseau du

.‘ Canada a I'étranger, notamment : e

« la gestion des services immobiliers et la planification
) afférente aux logements (chancelleries, résidences
‘ officielles et logements des employés);

» le cadre de gestion des ressources humaines,
| I'établissement de la rémunération et des avantages,
et les services aux employés recrutés sur place;

» la gestion de 'information et la technologie de
I'information;

« la gestion des Directives sur le service extérieur (DSE);

» les services de courrier diplomatique et la distribution
des biens et du matériel;

» l'administration des ressources financiéres nécessaires
a la prestation des services communs a I'étranger et
au fonctionnement du réseau des missions.

Elément clé, le Secteur de la plateforme internationale
constitue un guichet unique pour tous les partenaires et
cooccupants. Cette structure regroupée a pour avantage
de favoriser :

« des processus décisionnels permettant d'intégrer
pleinement les considérations des partenaires
relativement a I'ensemble des services;

* une prestation de service plus efficace et plus
équitable pour les partenaires a I'étranger;

« laréalisation d’économies et une gestion efficace et fiable
des installations et des ressources, et ce, en tout lieu.




