Ministére des Affaires étrangéres et du Commerce international
Services ministériels — Avril 2002

DELAIS

o Nous répondons a tous les appels.

. Par principe, nous essayons de répondre aux demandes des médias dans I’heure qui suit.

. Autant que possible, nous répondons dans les deux heures aux questions exigeant une
recherche.

o Les séries de coupures de presse sont préparées dés 7 h 30, et leur distribution se poursuit
jusqu’a9h.

. Today's News/Les Nouvelles d'aujourdhui (un résumé quotidien de 1’analyse des médias)

sont envoyées par courriel dans tout le Ministére avant 8 h 15, du lundi au vendredi, et le
numéro du week-end est diffusé avant 13 h, le dimanche.

CONTACTS
Lillian Thomsen Directrice Bureau : - 992-0956
' Cellulaire:  290-7826
Els Belanger Adjointe Bureau : 992-6493
Carl Schwenger Directeur adjoint Bureau : 995-1875
(Politique étrangere Cellulaire:  290-7864
et questions ministérielles)
André Lemay Directeur adjoint Bureau : 944-0711
Commerce international,
Politique commerciale et
Expansion du commerce)
Anne Ferguson Coordonnatrice, Bureau : 995-9678
Suivi des médias Cellulaire:  795-2876
Marc Langis Service des transcriptions Bureau : 992-6491
.et des enregistrements
Réception (Appels médiatiques) Bureau : 995-1874
Télécopieur : 995-1405
944-3168
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