Six stratégies pour réussir dans les pays BRIC

1 Apprenez a conngitre le marché :

2 Trouvez le bon partenaire :

3 Prenez un engagement a long terme :

4 Assurez-vous d’avoir une approche souple :

,, De sages paroles
(( Si vous vous dirigez vers un nouveau
marché, tirez parti du SDC. Il a des
: personnes trés compétentes sur le
terrain, qui ont votre réussite a coeur.
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Missions et événements
commerciaux a venir

Ne ratez pas I'occasion de participer 2 une mission ou A un événement qui
vous rapportera gros. Inscrivez-vous a CanadExport. Toutes les deux semaines,
vous recevrez directement a votre adresse électronique les informations
sur l'industrie ou sur les salons professionnels et les missions portant sur
des marchés précis, ainsi que les derniéres nouvelles sur le commerce
international. Rendez-vous 4 I'adresse www.canadexport.gc.ca.

2012 www.femmesdaffairesencommerce.ge.ca

5 Etablissez de solides relations personnelles :

6 Travaillez avec le Service des délégués commerciaux :

Létiquette des affaires en Russie

Depuis Moscou, le délégué commercial David Mallette
vous propose ces astuces pour respecter |’étiquette
des affaires :

* On accorde une grande importance  la hiérarchie.

* Lhospitalité, la courtoisie et les cadeaux sont bienvenus.
Travaillez avec un interpréte — les transactions se font en russe.
Renseignez-vous a fond sur le gouvernement de la Russie et les sociétés meres.

Habillez-vous avec soin. Si vous n'avez pas Iallure d’'une personne de
décision, les gens se désintéresseront de vous rapidement.

Ne sous-estimez pas I'importance de la relaxation dans le monde des
affaires. Un bon repas vous aidera 4 consolider vos relations.




