
54. Quels autres services réseau offrez-vous? 

55. Quels services et fonctions offrez-vous relativement au transport, à l'expédition et 
aux douanes? 

A.10 Abonnés 

56. Combien de clients en EED public avez-vous au Canada? 

57. Quels sont les trois secteurs d'activité qui représentent le mieux votre clientèle? Dans 
quelles proportions? 

58. Nommez certains de vos abonnés du secteur des transports? 

B. À l'échelle internationale 

Si vous proposez d'utiliser l'entremise d'une entreprise de télécommunication ou d'un RVA pour 
assurer la connectivité internationale, indiquez-le dans la présente section. 

Veuillez répondre séparément si vos réponses varient selon les régions géographiques (si le 
Royaume-Uni est géré par votre société affiliée et l'Extrême-Orient par votre filiale japonaise, 
répondez séparément pour le Royaume-Uni et pour l'Extrême-Orient). 

B.1 Services de télécommunications 

59. Énumérez les pays avec lesquels votre réseau peut échanger des documents EED. 
Indiquez, pour chaque pays, si vous êtes connecté directement ou par le truchement 
d'une entreprise de télécommunication ou d'un RVA affilié. Identifiez les entreprises 
de télécommunication et les RVA étrangers utilisés. 

60. Quelles sont les normes publiques et privées prises en charge? 

61. Quelle méthode est exploitée pour assurer l'interface entre les régions nationales et 
internationales (No Logon, X.400, Sac postal, etc.)? 

B.2 Niveaux de service 

62. Pendant quelle période (heure locale) la composante internationale du réseau est-elle 
disponible pour transmettre et recevoir des documents? 

63. Pendant quelle période (heure locale) la composante internationale du réseau est-elle 
disponible pour traiter les documents? 

64. Pendant quelle période (heure de l'est) l'interface (d'interconnexion) entre les réseaux 
national et international est-elle disponible pour l'échange de documents? 
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