Instruments mesureurs-régulateurs rotatifs et 3

Balances d’usage domestique, sauf d’usage personnel
Instruments mesureurs-régulateurs du débit des liquides, nda

mouvement mécanique, nda 2
Jauges de mécanicien, nda 2
Instruments d’arpentage, nda 2
Balances de précision %

2

Le tableau 2 indique les principaux pays étrangers qui vendent des appareils de mesure et des
instruments aux importateurs américains interrogés, le nombre de répondants qui
s’approvisionnent dans chacun de ces pays et le degré de satisfaction global des importateurs a
I’égard de leurs fournisseurs. Les résultats détaillés pour tous les pays qui fournissent des
produits aux répondants sont présentés a 1’annexe 8.

Tableau 2
Pays d’origine Nombre de répondants Degré de satisfaction
approvisionnés moyen (max. = 5,0)
Japon 31 44
Allemagne de I'Ouest 12 43
Taiwan 7 3,7
Corée du Sud 6 3,8
Royaume-Uni 6 42
Suisse 4 4,3
France 4 3,8

Les résultats de I’enquéte réveélent que la majorité des répondants sont satisfaits de leurs
fournisseurs actuels (4,1 sur une échelle de 1 4 5). Par ailleurs, quelques-uns d’entre eux se
plaignent des prix élevés, des longs délais de livraison, de I’imprévisibilité des fournisseurs et
des problémes que posent les nouvelles relations commerciales. Les raisons pour lesquelles les
répondants s’approvisionnent auprés de leurs fournisseurs actuels sont notamment les suivants :

- produit non disponible aux Etats-Unis (75 % des répondants)

- prix moins €élevés (70,5 % des répondants)

- qualité supérieure (52,3 % des répondants)

- souces d’approvisionnement complémentaires 2 celles des Etats-Unis (43,2 %
des répondants
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