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B. PROGRAMMES DE PERFECTIONNEMENT 
DE LA GESTION 

COLLOQUE SUR LE LEADERSHIP 

Sujets traités: 
Percevoir la profondeur du défi 
Apprécier l'incidence de la culture corporative 
Apprécier le besoin de découvrir les valeurs appropriées 
Penser comme un leader, non pas comme un patron 
Comprendre les barrières au changement 
Accroître sa connaissance de soi en utilisant l'indicateur Myers-Briggs 
Diriger le processus de changement 
Comprendre le processus de communication 
Utiliser les outils conçu pour résciudre les problèmes 
Diriger une réunion de solution des problèmes 
Bâtir une équipe forte 
Prise de décision 
Comprendre le processus de l'influence 
Faire des entrevues efficaces 
Coaching pour améliorer le rendement au travail 
Comprendre la partie du leadership et de la motivation qui viennent de la base 
Elaborer un plan d'action personnel 
Etablir un réseau d'influence 	 CANADIAN FOREIGN SERVICE INSTITUTE 
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1 semaine en résidence 


