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La présente &tude, estime-t-on, tombe a-propos pour jeter un
peu de lumigre sur une industrie mal pergue qui emploie une
main-d'oeuvre nombreuse, consomme de l'&nergie de fagon
optimale, respecte l'environnement et pré&sente un potentiel
de production important pour les march&s inté&rieur et
extérieur.

OBJECTIFS

L'objectif de la pré&sente &tude est de cerner clairement deux

aspects du secteur secondaire en plein essor qu'est le marché

des pieces de rechange:

1. 1la situation actuelle de 1'offre et de la demande;

2. les possibilités et les probl2mes relatifs au potentiel
d'exportation et a la croissance de la pé&né&tration

intérieure.

METHODOLOGIE

Au cours d'avril et de mai 1981, 288 appels té&léphoniques ont
Eté effectués a 1'échelle nationale aupr@s des ateliers de
révision sur commande et a la chaine. En juin 1981 se sont
déroulées des entrevues en profondeur avec des repré&sentants
des ateliers de révision a la chailne les plus importants
assurant une distribution nationale et les plus susceptibles
de s'engager dans l'exportation.

A chaque fois, la personne interviewée &tait le directeur ou
1'administrateur de l'entreprise. Les entrevues
téléphoniques &taient menées en frangais et en anglais alors
que les entrevues personnelles ne se déroulaient qu'en
anglais.

Tous les ateliers de ré&vision ont &té& répertoriés et le taux
de réponse a &t& de 96 %, 13 répondants sur 311 ayant
manifest& un refus. Il s'agissait de petits ateliers de
révision sur commande qui, bien entendu, ne figurent pas dans
les résultats.

Les entreprises qui n'avaient pas a leur service au moins
deux (2) mé&caniciens & plein temps ont &t& excluses. Il
s'agissait habituellement de commerce de pi&ces automobiles
en gros avec petit atelier de m&canique attenant.

Des exemplaires du questionnaire sont joints en annexe du
présent rapport.




