
TENDANCES POUR L'AVENIR 
AUJOURD'HUI, LA TECHNOLOGIE DES TÉLÉCOMMUNICATIONS est plus 
importante que jamais. Nous sommes entrés dans ce qu'il est convenu d'appeler « l'ère 
de l'information », époque dans laquelle l'information elle-même est devenue un bien 
important, et la capacité de produire, traiter, emmagasiner et transmettre de l'informa-
tion joue maintenant un rôle essentiel à la prospérité économique. 

Les télécommunications constituent l'un des secteurs qui se développent le plus rapi-
dement au sein de l'économie mondiale, et elles sont actuellement en train de subir des 
transformations révolutionnaires. De plus en plus, les frontières entre les télécommuni-
cations, les ordinateurs et les autres technologies disparaissent, ce qui crée des industries 
complètement nouvelles, de nouveaux services et produits perfectionnés, ainsi que des 
changements considérables dans notre milieu de travail et à la maison. 

L'intérêt que le Canada a manifesté dès le départ à l'égard des télécommunications et 
ses besoins constants dans le domaine ont placé le pays à l'avant-plan de cette nouvelle 
ère de l'information. Le Canada a contribué au progrès dans de nombreux secteurs, 
y compris les réseaux de données, la commutation et la transmission numériques, les 
télécommunications par satellite, les fibres optiques, le vidéotex, les satellites de radio-
diffusion directe, et la création de normes internationales connexes en matière de télé-
communications. Le bien-être du pays est étroitement lié au commerce international. 
Ses exportations de produits, de compétences et de services sont vitales. Dans le secteur 
des télécommunications, le Canada s'est acquis une réputation enviable à de nombreux 
égards, et les Canadiens se sont engagés à relever ce défi en assurant d'excellents 
services et en établissant des relations solides à long terme avec leurs clients. 
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