10. Avez-vous déja utilisé ce service fourni par le secteur

privé?
Ou Non )
1 2 Si non, passer a la question 12.

11. Comment qualifiez-vous le service foumni par le secteur

privé?
EXCELLENT Bon PASSABLE Mauvats
1 2 3 4

Les cing prochaines questions portent sur I'assurance risque
politique qui protége les investissements canadiens a
Pétranger contre des risques politiques tels la guerre ou
I'expropriation des biens.

12. Avez-vous déja eu recours a F'assurance risque politique
dela S.E.E.?

Ou Non

1 2 Si non, passer a la question 14.

13. Comment qualifiez-vous F'assurance risque politique de la
S.E.E.?

EXCELLENTE BoONNE PASSABLE MaAuvaise
1 2 3 4

14. Est-il probable que vous ayez recours a ce service au
cours des deux prochaines années?

Tres PLutoT Pas TRES Pas pu TouT
PROBABLE PROBABLE PROBABLE PROBABLE
1 2 3 4

15. Avez-vous déja utilisé ce service fourni par le secteur

privé?
Ou Non
1 2 Sinon, passer a la question 17.

16. Comment qualifiez-vous le service foumi par le secteur

privé?
EXCELLENT Bon PASSABLE Mauvais
1 2 3 4

Les cing prochaines questions portent sur les pouvoirs
d’équité qui permettent & la S.E.E. d’entériner des projets en
acquérant des parts dans un projet d’exportation ou une
entreprise qui exporte.

17. Avez-vous déja eu recours au service de pouvoirs d'équité
de la S.E.E.?
Ou NoN

1 2 Si non, passer a la question 19.
18. Comment qualifiez-vous le service de pouvoirs d’équité de
la S.E.E.?

EXCELLENT Bon PAsSSABLE Mauvais

1 2 3 4

19. Est-il probable que vous ayez recours & ce service au
cours des deux prochaines années?

TrEs Pwtor PAs TRES Pas pu Tout
PROBABLE PROBABLE PROBABLE PROBABLE
1 2 3 4
20. Avez-vous déja utilisé ce service foumni par le secteur
privé?
Oul Non
1 2 Si non, passer a la question 22.
21. Comment qualifiez-vous le service fourni par le secteur
prive?
EXCELLENT Bon PASSABLE Mauvais
1 2 3 4

Les cing prochaines questions portent sur la caution telle la
garantie de soumission, de la performance ou de tout
paiement a I'avance de l'exportateur.

22. Avez-vous déja eu recours au service de caution de la
S.E.E.?
Oul Non

1 2 Si non, passer & la question 24.

23. Comment qualifiez-vous le service de caution de la
S.E.E.?
EXCELLENT Bon PASSABLE Mauvais

1 2 K] 4

24. Est-il probable que vous ayez recours a ce service au
cours des deux prochaines années?

Trts PLutoT Pas TRES Pas pu Tout
PROBABLE PROBABLE PROBABLE PROBABLE
1 2 3 4

25. Avez-vous déja utilisé ce service foumi par le secteur

privé?
Ou Non
1 2 Si non, passer a la question 27.

26. Comment qualifiez-vous le service fourni par le secteur

privé?
EXCELLENT Bon PAssSABLE Mauvais
1 2 3 4

Comment évalueriez-vous la S.E.E. face au secteur privé en
ce qui concerne les attributs suivants? Qu'en est-il de...
Veuillez vous servir de I'échelle suivante pour répondre aux
questions 27 a 33. N'indiquez rien si vous ne savez pas.

MEILLEURE MEME NIVEAU PRe
1 2 3

27. L'innovation et le degré d'adaptation a des circonstances
changeantes?

1 2 3

ENVIRONICS




