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Pour les commander: 
Agence des douanes et du revenu 
du Canada 
Ottawa ON KlA OL5 
Tél. : 1 800 959-2036 (au 
Canada) ou (204) 983-3500 ou 
(506) 636-5064 
ou consulter le site Web de 
l'Agence ou le bureau des 
Services à la frontière canadienne 
le plus près de votre domicile. 

Les impôts 

Bureau international des 
services fiscaux 
2204, chemin Walkley 
Ottawa ON KlA 1A8 
Tél. (les appels à frais virés sont 
acceptés) : 1 800 267-5177 (au 
Canada) ou (613) 952-3741 
Comptes de retenue des non-
résidents : (613) 952-2344 
Programme de résolution de 
problèmes : (613) 952-3502 
Téléc. : (613) 941-2505 

Publication (gratuite) 

Résidents canadiens qui séjour-
nent à l'étranger 

Pour la commander: consulter 
le site Web de l'ADRC (voir ci-
dessus) ou téléphoner au Bureau 
international des services fiscaux. 

Bureau des passeports 
Site Web : http ://www.ppt.gc.ca  
Tél.: 1 800 567-6868 (au Canada) 
Montréal —(514) 283-2152 
Ottawa-Hull —(819) 994-3500 

Toronto —(416) 973-3251 
Vancouver — (604) 586-2500 

Citoyenneté et Immigration 
Canada (CIC) 
Site Web : http://wvacic.gc.ca  

Télécentres de CIC 
Tél. : 1 888 242-2100 (au 
Canada) ou 
Montréal —(514) 496-1010 
Toronto —(416) 973-4444 
Vancouver—(664) 666-2171 

Publications (gratuites) 

La double citoyenneté 

Comment prouver votre 
citoyenneté canadienne 

Pour les commander : 
Site Web de CIC (voir ci-dessus) ou 
Tél. : (613) 954-9019 

Environnement Canada — CITES 
Site Web : http://www.mgc.ca/cites  
Tél. : 1 800 668-6767 ou 
(819) 997-1840 
Téléc. : (819) 953-6283 

La fraude (publications) 

Scam Watch 

Son of Scam 

Ces deux publications décrivent 
les scénarios les plus fréquem-
ment utilisés par les criminels 
pour escroquer les voyageurs 
dans le monde entier. 


