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Format

Aimez-vous le format « livre » du document ? Auriez-vous préféré un autre format ? (Incluant
I'électronique)

Service de support

A chaque combien de temps ce document devrait-il étre mis a jour ?

. Avez-vous appelé 1'un des numéros listés dans ce document ? Avez-vous obtenu l'information

désirée ? Avez-vous contacté des ambassades d 1'extérieur du pays pour des informations ou

de I'aide ? Ont-ils répondu  vos attentes ? Pourquoi ? Pourquoi pas ?

Jeu de roles

J'aimerais prendre la derniére demie-heure pour faire un jeu de roles qui ferait de vous des
responsables d'une stratégie pour distribuer 1'es informations nécessaires aux entreprises.

Faites comme si vous étiez un employé du gouvernement du Canada et qu'il est de votre
responsabilité de fournir, aux entreprises qui en ont besoin, toutes les informations pertinentes
sur le développement du commerce, des investissements et de la technologie, pour les aider &

. performer dans un marché global. Imaginez que vous &tes & implanter un nouveau produit ou

service.

L'animateur écrit les sujets suivants sur le tableau a feuilles mobiles. Si le temps le permet,
des équipes peuvent étre formées pour discuter des stratégies, suivi d'une discussion de groupe
sur les résultats.

> Quels seraient les objectifs du plan marketing ?
> Quels seraient vos clients-cible ?
> Qﬁel genre d'information rendriez-vous disponible ? Y aurait-il différents types

d'information pour différents types d'utilisateurs ?

> Comment distribuer 1'information pour qu'elle soit disponible aux entreprises 7 Y
aurait-il différents formats ou moyens de distribuer 1'information en fonction des
différents utilisateurs ?

> Quels partenariats metteriez-vous sur pied pour distribuer cette information ?

PHASE 5
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