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AIDER LES ENTREPRISES 
CANADIENNES À RÉUSSIR À L’ÉTRANGER

Le Service des délégués commerciaux du Canada, partie intégrante du ministère des Affaires étrangères et du Commerce 
international, est un réseau de plus de 900 délégués commerciaux en poste dans les ambassades, hauts-commissariats et 
consulats du Canada dans quelque 140 villes à l’étranger, et au Canada dans 12 bureaux régionaux. Nous faisons la 
promotion du Canada en tant que partenaire dynamique en affaires et dans des domaines tels que l’investissement, les 
sciences et la technologie. Le Service des délégués commerciaux aide les entreprises canadiennes qui peuvent démontrer 
leur détermination à réussir sur les marchés étrangers. Lorsque vous aurez effectué votre recherche et ciblé vos marchés, 
les délégués commerciaux seront en mesure de vous aider.

Services au Canada
Les bureaux régionaux du Service des délégués commerciaux offrent des renseignements pratiques pour aider les 
entreprises canadiennes à peaufiner leurs stratégies d’accès aux marchés, ainsi que des informations pertinentes sur les 
marchés et les secteurs afin de leur faciliter la route vers l’exportation et la diversification de leurs marchés à l’étranger. Les 
bureaux régionaux peuvent également faire connaître les possibilités de partenariats et de coentreprises à l’étranger. Pour 
en apprendre davantage, consultez www.infoexport.gc.ca et choisissez « Nos bureaux au Canada ».

Services à l’étranger
À l’étranger, les délégués commerciaux fournissent de l’aide aux entreprises canadiennes pour le développement de leurs 
activités de commerce international. Ils peuvent, entre autres, évaluer le potentiel de l'entreprise sur un marché donné, 
identifier des contacts clés et offrir des renseignements et des conseils pertinents sur les marchés étrangers. Pour en 
apprendre davantage, consultez www.infoexport.gc.ca et choisissez « Nos bureaux à l’étranger ».

Le Délégué commercial virtuel : Accédez à un monde de savoir commercial
Le Délégué commercial virtuel est un outil en ligne personnalisé destiné aux exportateurs canadiens. Cet outil donne accès 
à des occasions d’affaires, à des actualités sectorielles, à des renseignements sur les marchés et les secteurs ainsi qu’à des 
contacts et à des services correspondant aux secteurs d’industrie et aux marchés d’intérêt de l’entreprise. Cet outil gratuit 
constitue un guichet unique offrant des services à l’exportation personnalisés 24 heures par jour, 7 jours par semaine. De 
plus, il donne un accès direct à quelques 900 délégués commerciaux au Canada et à l’étranger, et aux services de nos 
partenaires. Pour vous inscrire, rendez-vous à www.infoexport.gc.ca.
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