GUIDE D’AFFAIRES : .
LLE MARCHE MEXICAIN DES SERVICES

Les sociétés sont aussi de gros clients pour tous les types de formation aux
compétences exigées par I'industrie et les affaires. La législation mexicaine oblige
les employeurs 2 offrir des programmes de formation mais ¢’est davantage la
concurrence que la législation qui incite les entreprises 4 mettre en ceuvre de tels
programmes. Le gouvernement offre de I’aide financiére pour ces types de
formation, ainsi que pour la formation des chémeurs.

Les entreprises canadiennes de formation peuvent tirer parti de ces possibilités en
offrant leurs services au Mexique ou aux Mexicains qui se rendent au Canada. En
1994, le Canada a accueilli environ 1 500 étudiants mexicains dans ses universités
ainsi qu’un grand nombre d’inscrits 2 des stages de formation linguistique ou
industrielle. Le Mexique peut aussi se révéler une porte d’entrée vers le reste du
monde hispanique qui y voit souvent la source d’innovations culturelles.

LES SERVICES DE PLANIFICATION, D’INSTALLATION
ET DE REPARATION D’EQUIPEMENT

La croissance sans précédent des investissements en équipement est allée de pair
avec la restructuration de ’économie mexicaine. C’est ce qui explique que la
demande d’experts-conseils en évaluation, en sélection, en installation et en
entretien d’équipement industriel soit forte. Les dépenses en biens d’équipement
ont chuté netrement en 1995 du fait de la dévaluation du peso. De nombreuses
sociétés s’efforcent de tirer le meilleur parti de ’équipement dont elles disposent.
D’autres cherchent plutdt 2 améliorer leur équipement qu’a le remplacer. Dans de
nombreux secteurs de ’activité économique mexicaine, I’automatisation est
relativement nouvelle et il faut souvent faire appel a de I’aide extérieure. Les
entreprises canadiennes qui ont de ’expérience dans ce type de services trouvent
aussi des débouchés auprés de sociétés mexicaines en étant mandatées par des
multinationales qui confient de la sous-traitance a ces derniéres.

LES SOINS DE SANTE

Le systéme mexicain de soins de santé est confronté a des demandes énormes. La
population a augmenté rapidement. Mé&me si son taux de croissance va
progressivement diminuer, des millions de personnes continuent chaque année a

‘s’ajouter au nombre des bénéficiaires des programmes de santé. La moiti€ de la

population a moins de 20 ans. Au cours des vingt-cing derniéres années,
’espérance moyenne de vie des Mexicains a augmenté de onze ans pour passer a
soixante-douze ans et ce, grice aux programmes d’immunisation de masse qui ont
réussi A contrdler, sinon 2 faire totalement disparaitre, les maladies contagieuses
mortelles. Le pays est maintenant confronté a 'augmentation des maladies
typiques des pays occidentaux comme les maladies cardiovasculaires, les cancers,
les maladies mentales et la toxicomanie.

Comme partout ailleurs dans le monde, les cofits des services de santé
augmentent en fleche. Parallélement a ’essor économique du Mexique, le marché
des instruments médicaux ne cessera de croitre tout comme les techniques de
prestation de ce type de services et de contrdle des coiits. Il va y avoir un besoin
pressant d’instruments de diagnostics 2 faibles coiits, et plus précisément
d’instruments faciles 2 utiliser dans les régions rurales.




