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Traverser I'Atlantique : Elargir les relations économiques entre le Canada et I'Europe

Il existe en outre divers autres filieres pour la transmission aux PME de renseignements
susceptibles de les aider a choisir leurs marchés. On peut notamment citer celles-ci :

. le Centre de recherche sur les marchés du MAECI, qui présente un vaste
assortiment d'études de marché sur le site web InfoExport;

. CanadExport, qui publie une information actualisée toutes les deux semaines
dans sa version imprimée (qui compte 75 000 entreprises abonnées), et
quotidiennement dans sa version web;

. le Centre des occasions d'affaires internationales (COAI), qui transmet aux
eentreprises canadiennes des renseignements sur les demandes de propositions et
appels d'offres qui s'annoncent;

. le site web Strategis d'Industrie Canada;

. les sites web de certaines ESCC (celle du matériel et des services d'énergie
électrique, par exemple), qui diffusent régulierement des renseignements
stratégiques concurrentiels protégés par mot de passe;

. WinExport, une base de données qui permet a chaque entreprise participante de
manifester son intérét envers des marchés déterminés.

Le Service des délégués commerciaux dispose d'un mécanisme permanent pour repérer
les nouveaux besoins des PME canadiennes. Le Groupe de travail sur les PME et le
commerce international se réunit deux fois I'an pour conseiller le ministre du Commerce
international quant au meilleur moyen de répondre aux besoins des PME en matiere de
promotion du commerce international.

Cet échange avec les PME a notamment mené a la mise au point d'un service
personnalisé de renseignements électroniques, appelé Délégué commercial virtuel.
Lorsque ce service aura atteint son niveau pleinement opérationnel en 2002, les
entreprises auront accés, sous une forme facile a utiliser, a toute une gamme de
renseignements — études de marché, débouchés, contacts, articles prépares par des
experts, foires et missions commerciales, etc. —, et tout cela en fonction de leurs marchés
prioritaires. Cette base de données comprendra notamment des renseignements sur les
politiques et pratiques de I'Union européenne en ce qui a trait & I'acces aux marchés.



