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‘ 7 oici le quatrieme d’une série d’articles que le Service des délégués commerciaux du Canada a récemment publiés suri

services qu'il offre a I'étranger.

Renseignements pour les visites et rencontre personnell;
Pour vous aider d connaitre le territoire

Rien ne peut remplacer les contacts personnels. Peu importe
le nombre d’appels téléphoniques, de télécopies, de lettres et
de messages électroniques que vous adressez, vous consta-
terez que, pour réussir en affaires sur la scéne internationale,
rien ne vaut une poignée de main chaleureuse.

C'est pourquoi le Service des délégués commerciaux (SDC)
recommande que vous visitiez en personne le territoire du
nouveau marché étranger que vous souhaitez exploiter. Vous
devriez dailleurs projeter de vous rendre sur le marché cible
non seulement une fois, mais plusieurs fois pour cimenter les
relations d’affaires essentielles a votre réussite. Il est vrai qu'un
voyage a I'étranger peut exiger beaucoup de temps et d’argent,
mais cela en vaut toujours la peine.

Parmi les six principaux services offerts par le SDC a
Iétranger, deux sont expressément destinés a vous aider a
tirer le meilleur parti de votre visite. Le premier, les
Renseignements pour les visites, vous aidera a planifier
votre séjour. Le deuxieme, la Rencontre personnelle, vous
permettra de maximiser votre visite une fois sur place.

Le SDC ne peut pas s’occuper de vos préparatifs ou du
programme de votre voyage, mais il peut vous fournir toute
une gamme de renseignements qui vous aideront dans
vos préparatifs. D'abord, les agents dans les missions vous
indiqueront le meilleur moment pour effectuer votre

visite — en vous informant, par exemple, que les dates a
quelles vous proposez d’effectuer votre visite coincide
avec une activité ou un événement local qui pourrait infl:
sur le taux d’occupation dans les hotels ou sur la dispor
bilité des gens que vous souhaitez rencontrer.

Les agents du SDC peuvent vous recommander de ba
hotels, selon votre budget. Ils peuvent également v
fournir des listes de prestataires de services de bonne réy:
tation auxquels vous pourrez faire appel pendant vor
séjour — par exemple, des services locaux de transport,
traduction et d'interprétation, et de soutien aux entrepris
Le Service des délégués commerciaux ne prendra auc
arrangement pour vous, mais il vous donnera tous les i
seignements dont vous aurez besoin.

En visitant le marché cible, vous aurez 'occasion de
contrer les agents du commerce canadiens qui sont en pe
dans le pays et qui travaillent pour votre compte, et de di
cuter en personne avec eux. Une rencontre personne
avec les agents du SDC est non seulement un excellt
moyen de recueillir des renseignements a jour sur'
marché dans un climat de confiance, mais aussi une fag
de nouer des rapports solides et durables avec des spéc
listes canadiens du commerce qui sont la pour vous ailt
a réussir a l’élranger. A la mission, vous pourrez rencontt
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