
LE PRIX COURANT

seoccu-pe dles' choses les unes après i-ýs
autres et qui leur accorde l'attention nié-
cessaire. Il dénote la régularité et iia
(-!tort concentré produisant tout sony-1
fet".

L'ENTHOUSIASME

L'enthousiasme est le feu qui actionne
la machine humaine. C'est lui qui produit
la vapeur. Sans vapeur, une -mrachine est
Inerte. Ain-si quiandi un vendeur n'est pasi
en train, Il trouve le temps trop chaudl,
trop froid ou trop pluvieux; Il s'imagine
que, parce -qu'il a fait trois ventes la se,-
Maine précédente, 1,1lne devrait pas tra-
%ailler cette semaine.. Un tel bomrme a
besoin d'allumer en luii le' feu de l'en-
thousiasme, car Il approche -du point daii-
gereux de l'insuccès. Quand le feu n'est
pas entretenu, vous savez ce qui arrivY!

la vapeur manque de pression, la ma-
chi-ne ralentit -sa march-e et bientôt toute
la machinerie est 'arrêtée. L'enthousias-
me est le feu qui entretient le vendeur
sur la route dii succès.

PSYCHOLOGIE ET PUBLICITE

L'ouverture d'un -nouveau o-haxr.p d*.%-
dAon est presque Invariablement car'acté-
risée par des essais -d'une grande poît'v.
Des 'plan:s sont faits et mis à exécutil,<
et, suivant les iésultats obtenrus, cei
plans sont modifiés ou chiangés radlcalo-
-men't j'us.qu'à ce que, de la masse les ex
jiérlen-ces. certainîs faits se dégagent gra-
duelle-ment et soient .reeoninus comm:'f,
principes fondamentaux. Ces faits carr-1
latifs constituent le commencement d'un ,
th-éorie. La publ'ictk n'a pas fait ex-ce-p-
t:on A cette proposition gêé.rale. La
publicità eni est encore à la -période des

* formules. Mnats néanmoins des priogrè%s
suffisants ont été faits dans l'évoilutio'î
d'une théorie pour justifier la prédic'ti'n
que, dans un avenir peu éloigné, l'art de'
la -publicité fructueuse sera élevé au rang~
d'une des b)raniiches- d'une nouvelle scien-
cc. appliquéec. Nous ne faisons qui'petr-er
dans une ère qui a déjà com.ellé à faire

(les progrès m-arqués. vers l'applicatin:i
dles p'rincipes de la psychologie et de in
sociologie. Il est facile de voir que la

diîîblicité est de la psychologie appliqué'?.
dil W'arwick S. Carpenter. dans; "Sel.litig
,%!,agazine".

Les hommes, qui -paient les dépenses d'ý
ranipagne-s extensives de publicité, d'-
n aîîrlent maintenanut les explications stir
les ,plans -triil lc'uî' sont soîînîs et ne ýe
rcnteîitent plus les anciennes règles em-
~Jiqursllt qui ont conduit à des gaspillagest
évu'rmies. Comment l'annonkceur .peut-Pl
justifier ses plans ,autrement qu'en le-s
basant sur la nature humaine? l,"ybli-
cités fructueuse demande une connais-
sanîce exacte de la nature humaine cet
(.'.st là qu'entre en scène la psychologie,
car la niatu-re humainie, telle que comprl'3-
pz;r l'annonceur, et la psychologie ne font
r.u'uni. La\'terrminologie employée Importe~
peu, tant qiléle ne donne lieu à aucune±
«Infusion, à aucune obscurité.

La psychologie est d.?tsinle la science 'b'ý
1*zsliit, et c'est uniquencent A l'espii
t.ue 1-1-s annoîixes s'adressent. Beaucoup
t!la nonceui-s, toutefois, ne -se ieadenz
-pas ccmpte de cette vérité. Ce sont n-
a înîoins des psychologues. "ann~

bien faitec", <isait -l'un d'eux, "doit attL
ier l'attentcioni dui lecteur; elle doit fai.e
suîr liii une impression assez forte po'îr

j:aousser à acheter les marchandises dfiý
ci !tes." Cela est parfaitement vrai
mais en essayant (ie le mettre en prati-
que, au moyen d'unîe connaissance de iâ

nature humnaine obtenue par' le contac t
î.vct' un grand litmbie d1'homr-nr.s, Leatu-

oGup cVanînc-ncems seS tr ompent (le c2
mii d<'une Manière déplorable.

L'esprit est parlie d'un. corps très cocu-
ipl xi- et, pour l'influencer avec succès, HI
tant la mnênme connaissanîce exacte qui es.
iiéeesslilre A lin m,'êdeciti pour traiter une
n ialadie. Nous ser'ionîs hon ifiés à l'idý'11
dle faire 'appel A un forgeron pour fai -e
1lupé-iatioii du trépan. Cette opération
<doit être exécutée -par un s-pécialiste h v.
bile, sachanut quelle est la parftie dlu cen-
v.'ati affectée, les fonîctions du corps aux~-
c,îîelcs pi éside le cer'veau, et les résul-
lats p:évus scientifiquement <les divers,'s

mé.thodes de traitement. Toutes nos ac-
tions sont déterminées par des tpre';-
sÉcris extérieures, qui affectent le c-
vcau ou l'esprit par le système nerveux
et, mettent ainsi en- mouvement le m-éca-
visme, lequel, au -point <le vue du psych,>
l&,gie et de l'annonceur, 'peut être déerît
ausi exactement et aussi scientifiquo.
ment c'u'iin moteur n-oderfie triphasé.

Il y a eu des dessinateurs qui ont f2it
avec succès des plans de machines et q'îi
ign oraient co-mplètement les principes 'le
la mýécaniqueo;" Ils auraient été IncapAbl.as
de citer les lois du levier. Ces horme-s
ont toujours -été l'exception et continu,-
roui. A l'êture-L'lngénieu.r doit connaître
1". matériel qu'il emploie, sa force en Il-
vres et son -élasticité. Il doit savoir
quels outils employer et comment leès
employer. Le succès est en x'aison '-
recte de sa connaissance de ces éléîments.
QuEkke différence y a-t-il entre lui (-t
1 annonceur? On a vu de brillants écr'-
vains et annonceurs, sans aucune th-éorto.
D'autres ont obteuu un certain succès à
caus'è de certaines règles dogmatiques

r:.isavaient recueillies dans l'atelie-r.
lï'autre part il1 y a eu beaucoup d'lnsuc-
< ès. Toutefois la majorité des annonceurs
,qui ont réussi ont dù leur succès à leur
,connaissance de leur matière-l'es-prît
humain-,de leurs outils-leis mots et i.-.
rédaction de l'annonce-et de la manière
u'uttiliser ces -ressources.

Uîî exemple peut servir à rendre cec"i
pl-us clair. Une maison annonce des pom-
pes A vapeur et représente, dans son -ar -
ncrce. un cowby prenant -un boeuf è.t
lasso. Au-dessous les mots "Tiens ferme.
SLvez-vouis -que telles ,pompes à vapeuir
sonît les plus puissantes, etc.?" Le rédac-
ttur <le cette annonîce s'était rendu romu)-
ic. qu'il devait attirer l'attention; mais
i n'a 'pas apprécié le grand effort d'esprit
que le lecteur devait faire pour passerý
Ci+ l'idée d'un boeuf et d'un cowboy ài
celle d'une pompe à. vapeur.

Il attirait l'attention, mais, dans nom-
I-ne de cas, il -ne la retenait pas. De plus,
tous les hommes qui s'intéressent aux
'pcm-pes à vapeur regarderont une an-non-
ci! où une de ces pompes est -représentée
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