commerciale du Canada et se renseigner sur les
différentes initiatives de consultation lancées par

lC gouvernement.

S1 VOUS FAITES DES AFFAIRES A
L'ETRANGER, FAITES-NOUS PART
DE VOS OBSERVATIONS...

Nous accueillons avec un intérét particulier les
observations directes des exportateurs et des investis-
seurs canadiens concernant les obstacles auxquels ils se
heurtent sur les marchés étrangers. Nous encourageons
les entreprises, les associations industrielles et les autres
organisations intéressées 2 communiquer au MAECI
(CI) les renseignements particuliers dont elles dis-
posent au sujet des barriéres tarifaires ou non tarifaires
et des irritants commerciaux de toutes sortes. Nous
invitons les gens d’affaires a signaler les divers prob-
lémes au service suivant (tous les renseignements

communiqués sont strictement confidentiels) :

« Alerte aux obstacles étrangers au commerce
et aux investissements >
Ministere des Affaires étrangeres et du
Commerce international (Commerce international)
125, promenade Sussex
Orttawa (Ontario) K1A 0G2
Télécopieur. : (613) 992-6002

Courriel : consultations@international.gc.ca

De plus, le Ministere consulte réguli¢rement les
Canadiens sur des questions de développement du
commerce international par des moyens trés variés. Par
exemple, le Service des délégués commerciaux rencon-
tre périodiquement des représentants d’associations
professionnelles et industrielles a I'échelle nationale,
régionale et sectorielle, ainsi que des représentants

des provinces et des territoires, pour connaitre leurs
opinions sur la maniere d’améliorer la prestation de
ses programmes et services. Nombre d’initiatives du
Ministére en matiére de promotion du commerce
sont entreprises conjointement avec des associations
industrielles et professionnelles. Nous encourageons
les gens d’affaires 2 rester en communication avec le
Ministére pour ce qui a trait aux questions d’acces

_ 11 v
aux ’.I':AI\!\\ S, €ntre autres, par le biais k{\ SES si1tes

Web (www.international.gc.ca/trade/menu-fr.asp ou
www.exportsource.ca). lls y trouveront des renseigne
ments supplémentaires sur plusieurs des points abordés
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INTRODUCTION

ACCES AUX MARCHES ET PROMOTION
DU COMMERCE INTERNATIONAL

Tant le gouvernement fédéral que les gouvernements
provinciaux administrent des programmes qui encou-
ragent les entreprises a étendre leurs activités au-dela
des frontieres du Canada. Au sein du gouvernement
fédéral, 16 ministeres et organismes ont regroupé leurs
activités de promotion du commerce international
sous la bannieére d‘h"quipc Canada inc. Les membres
d'Equipc Canada inc collaborent pour fournir aux
entreprises canadiennes des renseignements commer-
ciaux a I'échelle internationale, des renseignements
sur 'acces aux marchés et des conseils en matiere de
marketing par le biais d’'un guichet unique accessible
sur le site Web (www.exportsource.ca) ou par téléphone
au: 1 888 811-1119.

Un autre réseau, dirigé par le Bureau des partenaires
pour I'investissement du MAECI (CI), travaille avec les
entreprises, les associations commerciales ainsi que les
organismes de développement régional et municipal qui
cherchent 2 attirer de nouveaux investisseurs. Le Canada
propose aux investisseurs une source de main-d’ceuvre
hautement qualifiée, une économie productive et
dynamique, un environnement concurrentiel au plan
des cofits et une facilité d’acces aux principaux marchés
internationaux, notamment aux Etats-Unis. Vous pou-
vez communiquer avec le Bureau des partenaires pour

I'investissement 2 : www.investiraucanada.gc.ca.

Le Service des délégués commerciaux, qui a des agents
dans 146 bureaux outre-mer et dans 12 bureaux
régionaux au Canada, constitue I'antenne de ces deux
réseaux. Il connait les réglements, les enjeux politiques
et les obstacles auxquels les entreprises canadiennes
peuvent étre confrontés dans le cadre des échanges
commerciaux 2 [’échelle internationale. Les bureaux
commerciaux sont un point de contact direct pour
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les gens d’affaires canadiens sur les marchés étrangers.
“L'\ agents sont formes pour Ai\i\‘[' 11‘\ \\ui‘d'\\ 1 faire
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des affaires a | etranger et resoudre des questions ac
politique commerciale qui exercent une incidence

négative sur les acrivités commerciales.




