
(TISSUES & DRY 00005)

dî't~u9i N 'uîi,,tiî î 't.'i li,, I .. i , ti,iiî -1'.,,5 ., ý Iî iîîîîî .iii..îî , Iii. 1 1,0î.,'i.î. I, i . ii b,

NdtîtîI-oe,îîîtitîî -1eî,.î....îîîiî.. i TISSUS ET NOUVEAUTÉ@. MONTRÉAL Cal>

Vol. Il MAI, l")01 Nu>.

BONS EMPLOYES ET BONNE REPUTATION

t nous tn e1trion'itt tuI u'iitfrt'tlea le. ta
tnia quu parl vliitu' I ré, tt' t'tiu'u'e île

nmarchandsl, il es.t pit lu fbîlî Ii îldtt.it
la r ptitatiît detl'iiiiiii

que celle iletveiiiir'luiaimeillter nr

I v érité et qua'il et tIti'faclil

rueure tqtiui eurtoisîa% tit à t tut les.
si inti reta tît' celuii quti I tîtu 'iîiîiiiiu v'u ti l

aurait à et 'tir leN atitut li roplrest, s'il tIt
à la tête d'une traisent dt' cee. i fui trouîvei tîujutîîut
avecrde l'argent la tilleture t1tité île tuuarcftiiilie tiur
le prix qu'on y' veut tmettre ,il n'eu 'Ni paN île tuu'iî'
qjuandl il s'a>git d connauutia, car celui quii tu là ri le tIns lia
garde ;on tic fait jîaa ut bonîu commisî' a ,iulîtt cotmmeuu
tîn peut fabrique'r à tordre dec la uurlaula

Aussi n'est-il pal> aurprenant qute lu' secrîtaîre dliuae
Comîpagnie possédant un Mauigasin à Il'jart'uietNti- i at
pu dtre-que, pour aobteniir lit reutti tin l'avir letsu tîiet
leurs commInis de la cille, il cuilait la peiti îlte r ft'et île
se donner du mal.

Voici d'ailleurs ce qu'il déclare lau'>tatretentrevue avec
un journaliste commercial:

Nous avons la convtiîti qfuiun vetilir tuuî'uluocre
traitant la clientèle politmeînt ventdria pl ua tic ttarct-la
dises l'année durant que le mei'lle'ur vetîtîur mtanq1 uanit
de politese Nous noua sotîures îonsttment aittaclîcai
à procurer ds nos cliant> le tmeiletir p'raaonneliltupaa
qu'il nous a été possible dletngager et irotts prisnslien Iuc
plus que toute autre chose la réptutatitte tîire itans sauta'
scquise de ce fait, Nours renvoîyons' lI"> ve'ndeuîra pîour
raison d'impolitess, niais nutn pur avîtir maatîî1 té tdea
ventes et nos empuloyéa saentt qui'ils tut riez notua utie
situation permanente, pourvu qî'ila NsoienttifN ut catir-
lois durent lus heures île travail. I)îetua, que niuNs nus
sommes fixé. dans cette loucalité, nuttti avonse cripu
principe de ne faire exliftr t'a mtarchanisesi' îlot' par
des employé. agrIla et btien habillés et cus pîtuvez
voir les réesultate que nous en avoua oltteu 1ar l'abug-
mientation prodigietuse de nota ventes,

Voici, toujours selon le secrétaire, cîtuanact la i 'oin

paruis obtllenrait les employés auxq1uels elle fout a rt'pu.

.Quand au moment île> fitai ou0 ài l'éptoqfue dea fartes

ntrte personneuitl, Ion'. iCri-iuiN grantd N-it) il, t osr1

tuulliturN b.l'ie eîîix q~ui illiitu'tt ili 1 puijloît '>uîtu

qilsl aturiiuut a fat.r Dè it' il, sonttt a Iila tNiu il,
ittont .tuttuullîi dli. tuta ltiest .t '.-Iu,' LII aontt Jiai i tlt.

AtiriUtît- i lurt.'îîritîtî lue. ini iiitluiîq atn( 'leuttii t

uuutlit uu itoniil eut e, iîîîuîif;iiaiîttt*lit' tille's
ta qU uti ttius N n iaon icutn ntuiipîou .licial a îliutur et

tairei leu~iirN det fPte trisl u',tisn alotitioInttî î'.îu

coinserver l'a mei'lle'urs 'te plot t' et min utenire Il- iu
ttituut pur laq1uelle' uii uuuîîia tuaaulli Nt fort N'irua

lpayîtns a no,' etui 1lii 'N tIeN tjè lIe iu tb. ituill'-iur sailii
ret flue Ie noii tre., tuagiiiN et tuila uNs formoittns de tria

uluu'ue à utfi liN N gagnntutttt'l'utl
ILe tuatlhetur tuir titu tnomibfre de uuaierîuitu' La rit tl,>

tii fotnt iaaiîfiutueu atte'ttiotuii lui faittu) dontt lt'tutN
u'uil e éN Ni itijrtt it uatec lii eliettIe lt'e uulls e

u' s t'îtiî -tut tuin fraiilutîti 'iutu'lu*itti
matn, quiil Noit l .1,it iii t''>vNittV'ller utde uit' uiititi
queuut éi'iiettituitt ias , lirais teu\ clin tut trîta utîltunt
lbietnîque u.îandl la en'ut.tnt l'ilu1 p atronl lu drre t vu\iu
sotnt ttoîins rtareN iencoiu ut-'tre.

l'e (lifu, latN ltexemuple qjui précèt'il. a faîit lu' '.tlCtèN 't
la répuutatiotnr dei la comtpjagnuie' ciNt la NittCliti'Elle

a permiN ld' faire t ehix pnrn tut t'liotns 't lei ut''llt'îia
des' comisti ; t-'eti titi Ieo u luttiiie à r'îuu

fi> Nuit d'ilutl (lu t 1 i Iv a là tutne affaite iti tut lit

tut-u utle'tit'uit titi eluîia ii'> - tmille'urs lia t'iiiii muais
tit lesNinNtruiut enco'îre, tit l'a t'ttraittu tit lia forme,~ tit
liN iliNt'iil ute sio tut'' rt'uli'i tdl lii uit iio l titi mot,
cut' ctitiitgtlue a dlu liti tuu'lîlu'r, Cîa % li lu létuut'ti
il, a-teeN lui tN',t tas auiti gt'netral qution peutt lu'erttri'

Avez tde la ia e ir*ltvés, traitvez r ia n lîîujavtzl' lîiîn,
'survile 'je.r e 't vous oi tendîrezî i t ouîte lii Nsommtet
île trîîa ai! proufitafbleiiquilils. pt tl uNtti îlîtdonn'r et vifus

au. f. rut a iitrtet riptitatu utn culallu

lililises iduttiatta 114u ues fe cheia tvsiennent d'être' ituisa t'a ît.ai
et il en ative dlaîtrei Ptix le $4.tut à :.tu
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