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il) Français

2

toujours souvent parfois jamais
de vive voix . . . . . . .
par écrit . . . . . . . . . .

b) Quelle langue le personnel utilise-t-il pour communiquer avec son
directeur général?

i)' Anglais

de vive voix . . . . . . .
par écrit . . . . . . . . . .

toujours souvent rfois jamais

ii) Françai s

de vive voix . . . . . . .
par écrit . . . . . . . . . .

.toujours souvent parfois jamais

c) Quelle langue le directeur utilise-t-il pour communiquer avec son
personnel?

i) Anglais
toujours souvent parfois jamais

de vive voix . . . . . . .
par écrit . . . . . . . . . .

il) Français

de vive voix . . . . . . .
par écrit . . . . . . . . . .

d) Quelle langue le personnel utilise-t-il pour communiquer avec son
directeur?

i) Anglais
toujours souvent parfois jamais

de vive voix. . . . . . .
par écrit . . . . . . . . . .

il) Françai s

de vive voix. . . . . . .
par écrit . . . . . . . . . .

e) Evaluez l'aptitude du directeur et du directeur général à
utiliser la langue officielle qui n'est pas la leur :

excellente très bonne bonne satisfaisante aucune aptitude

f) Au sein du Ministère, dans quelle mesure le personnel de la
direction peut-il communiquer efficacement dans l'une ou l'autre
langue officielle avec les services centraux suivants :

la plupar t

toujours du temps rarement jamais

Personnel (affectations) . . . ,

Personnel (relations de travail
et rémunération) . . . . . . . . . . .

Finances . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Affaires juridiques . . . . . . . .

Sécurité . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Archives . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Communications . . . . . . . . . . . . .

Gestion des biens et du matériel

Inspecteur général . . . . . . . . .

Secrétariat de planification
de la politique . . . . . . . . . . . .
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