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Élaborer et diffuser un aide-mémoire à tous les 
gestionnaires leur rappelant leurs responsabilités 
en matière de service au public. 

Tenir des séances d'information à l'intention des 
permutants à leur départ vers les missions et à 
leur retour. 

Rencontrer individuellement les chefs de mission 
avant leur départ vers les missions. 

Tenir des séances d'information à l'intention des 
nouveaux employés au Ministère. 

Mettre sur pied des séances d'information à 
l'intention du personnel non permutant à 
l'administration centrale. 
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Objective 

Objectif • 
10. Informer les employés de leurs droits et devoirs en matière de langues officielles. 
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Nouveau but. 

Après réflexion et consultations auprès de 
divers ministères, nous avons conclu que 
l'organisation de séances d'information 
continues et centralisées à l'intention des 
non-permutants ne constitue pas le meilleur 
moyen d'informer les employés. Nous croyons 
qu'il sera plus efficace à long terme 
d'inciter les gestionnaires, responsables de 
la surveillance continue de l'application 
des directives en matière de langues 
officielles, de renseigner régulièrement les 
employés. La Direction des langues 
officielles, par ailleurs, continuera à 
diffuser au fur et à mesure l'information 
nouvelle à portée générale. 

(1) Goal will be: (M) Maintained (R) Revised (E) Eliminated 	(2) Dates of: (M) Monitoring 	(A) Auditing 
But sera: 	(M) Maintenu 	(R) Revisé (E) Eliminé 	Dates de: (S) Surveillance (V) Vérification 


