
Infofax international : 
Nouveau service de l'InfoCentre 

L'InfoCentre du MAECI offre maintenant un nouveau service, Infofax inter-
national, conçu à l'intention des négociants, des investisseurs et des gens 
d'affaires étrangers qui désirent obtenir de l'information sur le Canada, son 
environnement commercial, ses lois et ses capacités d'exportation. 

Ce service complète le service Infofax fourni aux Canadiens depuis février 
1994 (voir CanadExport, numéro du 15 avril 1994). Les deux services, national 
et international, sont accessibles jour et nuit, tous les fours de la semaine, 
par téléphone au (613) 944-4500 et au (613) 944-6500, respectivement. 

« Ce nouveau service fournira instantanément de l'information utile à nos 
partenaires commerciaux et financiers à l'étranger », a déclaré Roy MacLaren, 
ministre du Commerce international, lors de l'inauguration du service Infofax. « 
C'est un autre outil dans notre ensemble de programmes qui permettra de 
renforcer l'économie canadienne en stimulant le commerce et l'investissement. » 

Pour plus de renseignements sur l'un ou l'autre -  service, téléphoner à 
l'administrateur d'Infofax au (613) 995-1874. 
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Le MAECI lance un projet pilote de babillard électronique 

CANADEXPORT Nouvelles à noter 

Élaboré par la Direction des sys-
tèmes d'information sur le commerce 
du ministère des Affaires étrangères et 
du Commerce international (MAECI), 
pour le compte de l'InfoCentre, comme 
complément au service Infofax déjà 
disponible, le projet pilote de babillard 
électronique comporte deux objectifs 
principaux : 
• déterminer la demande pour la dif-
fusion électronique aux PME de l'in-
formation suries marchés et la promo-
tion du commerce extérieur; 
• offrir aux gens d'affaires un accès 
en ligne, en un seul endroit, aux 
renseignements sur les marchés 
étrangers et à l'information commer-
ciale que détient le MAECI. 

Le babillard électronique, qui est 
encore en cours d'élaboration, contient 
déjà plus de 1 600 fichiers de docu-
ments dans les deux langues offi-
cielles. On peut déjà consulter des 
documents d'information sur le 
financement des exportations et sur 
les projets financés par les institutions 
financières internationales, ainsi que 
les états récapitulatifs mensuels des 
activités de la Banque internationale 
de reconstruction et de développement 
(BLRD) et de la Banque interaméri-
caine de développement (BID). On y 
versera sous peu des études de 
marché, des profils de pays et des rap-
ports de missions commerciales. Cette 
source d'information à texte intégral, à 
interface par menus, avec capacités de 
recherche et de téléchargement et liai-
son pour courrier électronique, est 
accessible jour et nuit, tous les jours de 
la semaine. Les documents que le 
babillard contient sont tirés de sources 
nationales et internationales, tant 
publiques que privées et porteront sur 
tous les aspects du commerce interna-
tional. 

On a conçu le babillard électronique 
à l'intention de l'InfoCentre du 
MAECI afin de compléter ses services 
Infofax et d'assistance téléphonique. 

Bien que la mise au point du babil-
lard électronique ne soit pas terminée, 
les utilisateurs qui savent se servir  

d'un babillard (comme ceux de l'ACDI, 
d'Industrie Canada ou de Freenet à 
Ottawa) peuvent entrer en communi-
cation à l'aide d'un micro-ordinateur et 
d'un modem et S'inscrire en ligne. Voici 
la marche à suivre : 
• composer directement le (613) 944- 

1581, à Ottawa; 
• utiliser un modem (jusqu'à 14 000 

bauds) réglé à N-8-1; 
• choisir l'émulation de terminal 

ANSI/ASCIL 

Grâce à un nouveau programme 
pour micro-ordinateurs offert par la 
Banque Royale du Canada, les expor-
tateurs canadiens pourront main-
tenant préparer leurs lettres de per-
ception directe plus rapidement et 
plus facilement. 

Ce service des plus faciles à utiliser, 
le premier du genre offert par une 
banque à charte canadienne, permet 
de transmettre plus promptement les 
documents de perception à l'acheteur, 
ce qui accélère le paiement et élimine 
l'emploi de la machine à écrire. 

Le programme permet aux clients 
commerciaux de la banque de remplir 
la formule (une lettre type) à l'écran et 

Les personnes à l'extérieur de la 
région d'Ottawa doivent composer 
le 1-800-628-1581. 

Le babillard électronique sera bien-
tôt offert aux utilisateurs de Datapac, 
au 2020049821. 

Pour plus de renseignements, com-
muniquer avec Bill Skinner, Direction 
des systèmes d'information sur le com-
merce, MAECI. Tél. : (613) 996-1907. 
Fax : (613) 992-3004. 

de l'envoyer, avec les autres docu-
ments de perception, directement à la 
banque de l'acheteur étranger. 

En outre, les clients peuvent utiliser 
le programme de micro-ordinateur 
afin de mettre à jour, chaque fois que 
c'est nécessaire, les documents de per-
ception et de les enregistrer dans leur 
système pour consultation extérieure. 

Pour plus de renseignements, 
s'adresser à Shelley Sunohara [tél. : 
(416) 974-3180] ou à Jerry D'Oliveira 
[tél. : (416) 974-4819], Groupe com-
merce, Banque Royale du Canada, 
200 Bay Street, 9th Floor, South 
lbwer, Toronto MM 2J5. Fax : (416) 
974-6023. 
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