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TOUJOURS EN QUÊTE DE MOYENS NOVATEURS 
POUR SERVIR EFFICACEMENT LES CANADIENS, 

PASSEPORT CANADA LANCE 
LE FORMULAIRE PASSEPORT EN DIRECT. 

QU'EST-CE QUE LE FORMULAIRE 
PASSEPORT EN DIRECT? 

SÉCURITÉ ET 
CONFIDENTIALITÉ 

•
Passeport Passport 

• Canada 	Canada Canadâ 

Le formulaire Passeport en direct est un nouveau 

mode d'accès aux services de Passeport Canada. 

Il s'agit d'un formulaire interactif disponible sur le 

Web. Dorénavant, les citoyens canadiens de 16 

ans et plus vivant au Canada peuvent remplir la 

demande de passeport pour adulte en ligne. Ils 

soumettent ensuite en personne, à l'un de nos 

points de service ou par la poste, leur formulaire de 

demande imprimé et signé ainsi que les documents 

appuyant leur identité, la signature du répondant et 

leurs photos. 

L'information personnelle fournie sur la demande 

est protégée et utilisée conformément à la Loi sur 

la protection des renseignements personnels. 

Nous employons l'une des méthodes de cryptage 

les plus sécuritaires disponibles en Amérique du 

Nord. Elle répond d'ailleurs à une exigence de base 

des services Web, tels que les services bancaire 

ou l'achat en ligne, où la sécurité de l'information 

personnelle constitue une priorité. 

PARCE QUE LE TEMPS FILE UTILISEZ 

PASSEPORT 

QUI PEUT 
PARTICI PER? 

Seuls sont admissibles les citoyens canadiens 

âgés de 16 ans et plus vivant au Canada qui font 

une demande de passeport régulier. 

QUELS SONT LES AVANTAGES 
DE CE NOUVEAU SERVICE? 

• Élargit les mécanismes de prestation de services 

de Passeport Canada en ajoutant une option de 

service électronique à celles déjà existantes. 

• Offre un moyen sécuritaire de débuter le proces-

sus de demande de passeport en fournissant un 

service en ligne. 

POUR EN SAVOIR PLUS SUR LE FORMU-
LAIRE PASSEPORT EN DIRECT, VISITEZ 
NOTRE SITE WEB À : WWW.PPTC.GC.CA  
OU APPELEZ-NOUS SANS FRAIS À L'UN 
DES NUMÉROS SUIVANTS:  
1-800-567-6868, 

• Limite le nombre d'erreurs et d'omissions fré- 

quemment observées sur les copies papier. 

• Met à la disposition des clients qui se présentent 

en personne, un comptoir désigné qui réduira 

considérablement leur temps d'attente. 
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