
EXPRESS 
Sept symptômes 
concernant l'écran 

1. Votre moniteur comporte son propre commutateur, et il n'a pas 
été activé. 

2. Le cordon d'alimentation du moniteur n'est pas correctement 
enfiché. 

3. Le câble ordinateur-moniteur n'est pas correctement enfiché. 

4. Les contrôles de luminosité et contraste ont été baissés. Ajustez-
les pour voir si le curseur reaparaît. 

Les articles 5, 6 et 7 sont de véritables problèmes de matériel. Si 
après avoir vérifié 1 à 4 vous n'avez toujours pas de curseur, appelez 
le Microcentre. 

5. La plaquette de contrôle vidéo n'est pas bien enfichée à l'intérieur 
du boîtier. 

6. La plaquette de contrôle vidéo est endommagée. 

7. Le moniteur lui-même est endommagé. 

3.1.2 	L'écran ne fonctionne pas 

Quinze secondes après le démarrage de l'ordinateur, il doit apparaître un curseur clignotant au 
coin supérieur gauche de l'écran. Dans le cas contraire, il y a plusieurs possibilités: 

3.1.3 	Votre système ne démarre pas 

Ici, deux situations possibles. 

Le premier cas se confond facilement avec un problème de moniteur. Si votre système refuse 
simplement de démarrer, le seul symptôme immédiat est qu'il n'y a pas de curseur. En fait, il 
y en a d'autres: pas de bruit de ventilateur, par exemple; de plus si après une minute il n'y a 
toujours pas d'activité du disque, c'est sans doute que votre système n'est pas parti. 

Vous pouvez vérifier deux choses: 
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