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II. LES SERVICES

Les services commerciauxLes exportations canadiennes de services n’ont 
pas suivi le rythme des exportations canadiennes 
de biens l’an dernier. Pour l’ensemble de 2004, les 
exportations de services du Canada ont augmenté de 
2,4 milliards de dollars, soit 4,0 p. 100, à 62,3 milliards 
de dollars (figure 2-1). À ce niveau, les exportations 
de services représentaient 12,7 p. 100 de l’ensemble 
des exportations de biens et de services. En d’autres 
termes, les services ont été à l’origine d’environ un 
dollar de chaque tranche de huit dollars d’exportations 
canadiennes l’an dernier.

Les services commerciaux constituent la plus importante 
composante des services, représentant environ la moitié 
de l’ensemble du commerce des services. Cette catégorie 
englobe notamment les services comptables, juridiques, 
financiers, d’assurance, d’architecture, d’informatique, 
de communication et de publicité, pour n’en nommer 
que quelques-uns. En 2004, les services commerciaux a 
été la seule grande composante des services à subir des 
pertes. Les exportations totales de services commerciaux 
ont reculé de 1,2 milliard de dollars, à 32,4 milliards de 
dollars, une diminution de 3,5 p. 100 (figure 2-2). Par 
suite de cette baisse, la part des services commerciaux 
dans les exportations totales de services a glissé de 
56,0 p. 100 il y a deux ans, à 51,9 p. 100 l’an dernier. 
C’est la seconde année consécutive où les exportations 
de services commerciaux enregistrent une baisse.
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Tous les services commerciaux 

Communications 
Construction 
Assurances 

Autres services financiers 
Services informatiques et d'information 

Redevances et droits de licences 
Commissions non financières 

Location de matériel 
Services de gestion 

Publicité et services connexes 
Recherche-développement 

Architecture, génie et autr. serv tech. 
Divers services aux entreprises 

Services audiovisuels
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hLes importations de services au Canada ont aussi 
augmenté l’an dernier, soit de 2,7 milliards de dollars, 
à 73,5 milliards de dollars, un gain de 3,8 p. 100 
par rapport au niveau observé un an plus tôt. Les 
importations de services représentaient donc 16,8 p. 100 
des importations totales de biens et de services, soit 
près d’un dollar pour chaque tranche de six dollars 
d’importations canadiennes.
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En 2004, neuf des quatorze catégories qui composent les 
services commerciaux ont vu leurs exportations diminuer par 
rapport à 2003. Des reculs notables - d’un quart de milliard 
de dollars ou plus - ont été enregistrés dans les services 
de gestion (baisse de 387 millions de dollars, soit 9,6 p.
100), la recherche-développement (baisse de 262 millions 
de dollars, soit 9,0 p. 100), les redevances et droits de 
licences (baisse de 254 millions de dollars, soit 7,1 p. 100) 
et les services informatiques et d’information (baisse de 
251 millions de dollars, soit 7,9 p. 100). L’augmentation des 
recettes d’exportation dans la catégorie des commissions non 
financières (hausse de 129 millions de dollars, soit 17,8 p. 
100) et celle des services d’assurance (hausse de 120 millions 
de dollars, soit 2,7 p. 100) a contribué à limiter les reculs 
subis dans les exportations de services commerciaux.

Puisque l’augmentation de la valeur des exportations de 
services (2,4 milliards de dollars) a été inférieure à celle 
des importations de services (2,7 milliards de dollars), 
le déficit du Canada au compte des services s’est creusé 
de 0,3 milliard de dollars, à 11,2 milliards de dollars, 
en 2004. C’est la seconde augmentation annuelle 
consécutive du déficit du commerce des services.

Le commerce des services comprend quatre 
catégories - les services commerciaux, les services 
de voyage, les services de transport et les services 
gouvernementaux. Chacune de ces catégories est 
examinée plus en détail ci-dessous.


