
L'expédition 

• votre transitaire envoie la marchandise 
au transporteur 

• votre client reçoit toute la documentation 
pertinente, permettant à l'expédition 
d'être dédouanée. 

Après la livraison de votre expédition au 
transporteur, le transitaire prépare et vous envoie 
une copie de toute la documentation ainsi qu'à 
votre client et à votre banque. Votre client sera 
informé que la marchandise a été expédiée et de 
sa date prévue d'arrivée. Votre client utilise alors 
la documentation pour dédouaner l'expédition. 

Le dédouanement 

• les marchandises sont dédouanées au point 
d'entrée de la destination. 

Le dédouanement varie selon la méthode 
d'exportation de votre produit ou service. Par 
exemple, lorsque vous expédiez de la marchandise 
à une filiale à cent pour cent dans un pays 
étranger, vous êtes responsable de dédouaner la 
marchandise, la transporter, l'entreposer et la 
livrer. Cependant, il arrive souvent que l'acheteur 
soit informé que la marchandise est retenue aux 
douanes et qu'il doive prendre les mesures 
nécessaires pour la dédouaner et la faire livrer. 

Recouvrement 

Après le départ de l'expédition : 

• le transitaire présente la lettre de crédit 
et toute la documentation afférente à 
votre banque 

• vous présentez une traite à vue à votre 
banque (demande de paiement) 

• votre banque transmet la documentation 
à la banque de l'acheteur avec une demande 
de paiement 

• la banque de l'acheteur accepte la 
documentation et vous informe du délai de 
transfert des fonds 

• votre banque transfère les fonds à 
votre compte. 

Le transitaire présente la lettre de crédit, la traite à 
vue et tous les documents requis à votre banque 
(y compris les certificats d'inspection, les factures 
commerciales, les listes d'emballage et les 
certificats d'assurance). Votre banque vérifie tous 
les documents pour toute divergence et s'assure 
que l'expédition a été livrée à temps. 

Finalement, la traite et les documents sont livrés à 
la banque du dient. S'il n'y a aucune divergence, 
la traite est acceptée et vous êtes informé de 
l'acceptation. Au moment désigné, votre banque 
reçoit les fonds de la banque de votre client et 
votre essai est terminé. 
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