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FONCTIONNEMENT, UTILISATION ET ENTRETIEN: Le produit est -il : 

- accompagné d'instructions claires etdétaillées ? (Ceci pour qu'il soit utilisé efficacement.) 
- facile à entretenir ? 
- facile à réparer ? 
- facile à améliorer ? 

ÉLIMINATION: Le produit ou ses parties peuvent -ils : 

- être réutilisés (p. ex., meubles qui peuvent être remis à neuf) ou réaffectés? 
- être revendus par le truchement du Centre de distribution des biens de la Couronne ? 
- être retournés au fournisseur pour réutilisation, recyclage ou récupération? 
- être cédés à un programme d'échange des déchets? 


