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A notre avis, le principal facteur de pressions pour passer de services divisés a des

services intégrés n’est pas le fruit de la demande des consommateurs, mais plutdt celui
du role estompé des «quatre piliers», sans cesse manipulés par certaines compagnies

avides d’obtenir davantage de titres sur le marché existant, dans le but d’accroitre leurs
bénéfices.

Association des consommateurs du Canada (Ontario)
Soumission a la Commission Dupré.
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