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Agence des douanes et du 
revenu du Canada (ADRC) 
Site Web : www.adrc.gc.ca  

Les douanes 
Système d'information automatisé 
des douanes 
Tél. (en français) : 1 800 959-2036 
(au Canada) ou 
(204) 983-3700 ou (506) 636-5067 
Tél. (en anglais) : 1 800 461-9999 
(au Canada) ou 
(204) 983-3500 ou (506) 636-5064 

Vous pouvez également visiter 
le site mentionné ci-dessus ou 
communiquer avec le bureau 
des douanes de votre région. 

Publications (gratuites) 
• Importation d'une amie ou 

d'une arme à feu au Canada 
• Je déclare 
• L'importation d'un véhicule 

au Canada 
• Résidents canadiens qui 

séjournent dans le Sud 
• Vous revenez vivre au Canada? 

Pour commander:  
Centre de distribution national 
Agence des douanes et du revenu 
du Canada 
Tél. (en français) : 1 800 959-3376 
(au Canada et aux États-Unis) 
Tél. (en anglais): 1 800 959-2221 

(au Canada et aux États-Unis) 
Téléc. : (613) 946-0622 ou 
(613) 946-0623 

• Les impôts 
Le Bureau international des 
services fiscaux d'ADRC traite les 
déclarations d'impôt des résidents 
de fait, des non-résidents, des 
résidents réputés du Canada, des 
nouveaux arrivants, des émigrants 
et des Canadiens affectés à un 
poste à l'étranger. Il s'occupe 
aussi de tous les comptes de 
retenue des non-résidents. Le 
Bureau offre de l'aide par télé-
phone, par courrier et au guichet. 

Bureau international des 
services fiscaux 
2204, chemin Walkley 
Ottawa ON KlA 1A8 
Tél. : 1 800 267-5177 
(au Canada et aux États-Unis) ou 
(613) 954-1368 (en français) ou 
(613) 952-3741 (en anglais) 
Téléc. : (613) 941-2505 

Comptes de retenue 
des non-résidents : 
Tél. : 1 800 267-3395 (au 
Canada et aux États-Unis) ou 
(613) 952-2344 


