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• des services de notaire tels que l'authentification 
ou la certification de documents (des droits sont 
exigés pour ces services); 

• de l'aide pour la recherche de personnes portées 
disparues; 

• des services de passeport d'urgence; 

be des services de citoyenneté. 

Les services sont offerts durant les heures d'ouverture 
habituelles. Si vous êtes au Canada, vous pouvez 
communiquer avec nous à Ottawa à l'adresse inscrite à la 
fin de ce livret. Aux États-Unis, vous pouvez communiquer 
avec la mission diplomatique canadienne la plus proche. 

Les services d'urgence sont offerts 24 heures sur 24, 
sept jours sur sept. Après les heures normales, les appels 
aux bureaux situés aux États-Unis sont automatiquement 
acheminés à notre bureau d'Ottawa. Vous pouvez 
également appeler directement notre bureau d'Ottawa. 

Services de passeport 

Les missions diplomatiques canadiennes aux États-Unis 
n'offrent que des services de passeport d'urgence 
(p. ex. de l'aide pour vous rendre dans un pays tiers en 
cas de décès dans la famille immédiate). Des services 
de passeport complets sont offerts au Bureau central 
des passeports à Hull (Québec), pour ce qui est des 
demandes postales. Le traitement de ces demandes 
prend habituellement dix jours ouvrables si tous les 
renseignements et documents ont été fournis. Un 
service au comptoir est offert dans 28 bureaux 
régionaux des passeports de par le Canada. Le 


