
Avec l’intégration des Centres du commerce interna­
tional, le MAECI (CI) dispose, au Canada et à 
l’étranger, de bureaux axés sur la promotion des 
affaires internationales. Les bureaux régionaux du 
MAECI (CI) (anciennement appelés Centres du 
commerce international) encouragent les gens d’af­
faires à étendre leurs activités à l’échelle internationale 
(acquisition de clients), apportent leur soutien aux 
gens d’affaires déjà actifs sur la scène internationale 
(rétention de clients), aident les gens d’affaires à 
prendre de l’expansion (compétitivité des clients) 
et développent les relations que le MAECI (CI) 
entretient avec les provinces et les municipalités 
dans tous les domaines (commerce, investissement, 
science et technologie et politique commerciale) où le 
Ministère a des intérêts commerciaux internationaux. 
Ces bureaux régionaux sont entièrement intégrés 
au MAECI (CI), de sorte que le Service des délégués 
commerciaux du Canada fonctionne comme une seule 
et même unité tant au Canada qu’à l’étranger pour les 
clients canadiens. Ce réseau de promotion des affaires 
internationales est l’une des principales sources d’infor­
mation pour les initiatives de politique commerciale 
canadienne qui visent à accroître l’accès des entreprises 
canadiennes aux marchés internationaux.

Le Secteur de la promotion du commerce international 
du MAECI (CI) est le pendant intérieur du Service 
des délégués commerciaux. Le Centre des études de 
marché du Secteur de la promotion du commerce 
international publie, à l’intention des entreprises 
canadiennes, des produits d’information générale sur 
les marchés ciblés, pertinents et en temps opportun, 
sur presque tous les pays du monde. La Direction de 
l’appui aux marchés produit des rapports spécialisés 
qui établissent le profil des compétences de l’industrie 
canadienne dans plusieurs secteurs industriels. Le 
Centre des occasions d’affaires internationales transmet 
aux entreprises canadiennes, directement et en temps 
opportun, à partir de nos bureaux à l’étranger, des 
débouchés potentiels et des occasions d’affaires.
Le site Web du Service des délégués commerciaux 
(iwww.infoexport.gc.ca) fournit des liens vers le Secteur 
de la promotion du commerce international et vers 
chacun des bureaux commerciaux à l’étranger. Ce site

est également la passerelle qui permet d’accéder au 
délégué commercial virtuel, un service Internet gratuit 
qui offre un accès direct aux délégués commerciaux 
du Canada de même qu’à de l’information, à des 
débouchés et à des nouvelles personnalisées d’intérêt 
commercial.

Plusieurs membres d’Equipe Canada inc offrent une 
aide directe aux entreprises canadiennes à la recherche 
d’un financement ou d’un moyen de surmonter les 
contraintes administratives ou les difficultés liées au 
manque de crédibilité qui touchent particulièrement 
les nouveaux exportateurs ou les exportateurs de 
petite taille. Exportation et développement Canada 
(www.edc.ca) propose des assurances contre l’insolva­
bilité et des assurances-risques politiques, ainsi qu’un 
financement direct. La Corporation commerciale 
canadienne (www.ccc.ca) facilite l’accès aux marchés 
difficiles où les contacts de gouvernement à gouverne­
ment sont utiles. La Banque de développement du 
Canada (www.bdc.ca) propose des programmes d’aide 
financière aux petites et moyennes entreprises.

Ensemble, tous ces services ont les capacités requises 
pour informer les entreprises canadiennes de leurs 
droits en vertu des règles internationales de protection 
du commerce et de l’investissement, et permettent de 
détecter les problèmes d’ordre politique qui limitent 
la liberté des entreprises canadiennes à étendre leurs 
activités. Le réseau international des ambassades et 
consulats évalue la manière dont les autres gouverne­
ments appliquent les disciplines auxquelles ils ont 
accepté de se soumettre et conseille le Secteur de 
la politique commerciale et des négociations du 
MAECI (CI) sur les nouveaux enjeux. Chaque 
ministère met son expertise particulière au service 
du réseau en fournissant des services aux clients et des 
conseils d’orientation stratégique au gouvernement.
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