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Le pourcentage.des employés de la catégorie 1 n'a pas cessé d'augmenter depuis 1989-1990.

(Voir te graphique à la page suivante.)
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La représentation des employés appartenant aux catégories 2 et 4 se rapproche de l'objectif 
visé, c'est-à-dire que le pourcentage des employés de ces groupes d'âge est presque le même 

que le pourcentage de clients appartenant à ces mêmes groupes.

Le pourcentage des clients des catégories 3 et 5 qui ont utilisé nos services cette année est à 

la baisse par rapport à l’année dernière.
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✓ Catégorie 1 (18-29) 12 %
• Catégorie 2 (30-39) 27 %
• Catégorie 3 (40-49) 37 %
• Catégorie 4 (50-59) 20 %
• Catégorie 5 (60+) 3%
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