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Les services commerciauxII Les services

Les services commerciaux constituent la plus importante 
composante des services, représentant environ la moitié 
de l’ensemble du commerce des services. Cette catégorie 
englobe notamment les services comptables, juridiques, 
financiers, d’assurances, d’architecture, d’informatique, 
de communication et de construction, pour n’en nommer 
que quelques-uns. En 2003, les services commerciaux 
étaient la seule grande composante des services dont les 
exportations étaient en hausse : les exportations totales 
de services commerciaux ont crû de 1,0 milliard de 
dollars, à 30,3 milliards de dollars, une augmentation de 
3,2 p. 100 (figure 2-2). Avec ce gain, la part des services 
commerciaux dans les exportations totales de services a 
grimpé à 53,7 p. 100 l’an dernier, alors qu’elle était de 
50,3 p. 100 l’année précédente.

Les exportations de services ont affiché une 
performance légèrement supérieure que celle des 
exportations de biens en 2003, diminuant moins 
rapidement que ces dernières (figure 2-1). Ainsi, les 
exportations de services ont reculé de 2,0 milliards 
de dollars, soit 3,4 p. 100. à 56,3 milliards de 
dollars l’an dernier. À ce niveau, les exportations de 
services représentaient 12,3 p. 100 des exportations 
totales de biens et de services. En d’autres termes, 
environ un dollar sur chaque tranche de huit dollars 
tirés des exportations canadiennes l’an dernier 
provenait des services.
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Tous les services commerciaux 

Communication 
Construction 

Assurance 
Autres services financiers 

Services informatiques 
Redevances et droits de permis 

Commissions non financières 
Location d’équipement 

Services de gestion 
Publicité et services connexes 

Recherche-développement 
Architecture, génie et autres services techn 

Divers services aux entreprises 
Services audiovisuels
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Par ailleurs, les importations de services ont 
augmenté, enregistrant une hausse de près de 
1,2 milliard de dollars, à 67,8 milliards de dollars. Il 
s’agit d’un gain de 1,7 p. 100 sur le niveau de 2002. 
Cette hausse a porté les importations de services à 
environ 16,6 p. 100 des importations totales de biens 
et de services au Canada, soit près d’un dollar pour 
chaque tranche de six dollars d’importations.
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L’augmentation des exportations de services 
commerciaux est principalement imputable aux 
services de gestion (hausse de 665 millions de dollars, 
soit 25,0 p. 100), aux services d’assurances (hausse 
de 357 millions de dollars, soit 10,9 p. 100) et aux 
services audiovisuels (hausse de 275 millions de 
dollars, soit 13,4 p. 100). La baisse des recettes au titre 
des redevances et droits de licences (diminution de 
340 millions de dollars, soit 12,8 p. 100) et le recul des 
exportations de services divers aux entreprises (baisse 
de 248 millions de dollars, soit 6,2 p. 100) ont freiné la 
croissance des exportations de services commerciaux.

Les services commerciaux étaient aussi la première 
catégorie d’importations de services en 2003, avec 
49,5 p. 100 des importations totales (part inchangée 
par rapport à l’année précédente). Les importations 
de services commerciaux ont progressé de 1,6 p. 100 
l’an dernier, ce qui se compare à l’augmentation de 
1,7 p. 100 observée pour l’ensemble des importations

Avec la baisse des exportations de services et la 
hausse des importations de services, le déficit de 
longue date du Canada au poste des services s’est 
creusé l’an dernier, atteignant des niveaux non 
observé depuis le début et la moitié des années 90. 
Sur l’année, le déficit du commerce des services a 
augmenté pour s’établir à 11,5 milliards de dollars.

Les échanges de services comprennent quatre grandes 
catégories : les services commerciaux, les services 
de voyage, les services de transport et les services 
gouvernementaux. Chacune est examinée plus en 
détail dans ce qui suit.


